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SCHRITT FUR SCHRITT: SO LOSEN SIE IHREN DEUTSCHE BAHN-GUTSCHEINCODE EIN

Voraussetzung: Fiir hre gebuchte Reise sind bereits Flugzeiten bekannt (nur bei Rail&Fly) und die
Abreise liegt maximal 6 Monate in der Zukunft.

¢ Hinweis: Die Hin- und Riickfahrt kdnnen nur einzeln gebucht werden.

* Wichtig: Die Ruckfahrt muss vor Reiseende gebucht werden. Nach dem Verlassen des
Schiffes am Abreisetag ist kein Zugriff mehr auf den Meine Reisen-Bereich und die
zugehorigen Gutscheincodes moglich.

Losen Sie den Code entweder zuvor ein oder notieren Sie sich den Gutscheincode separat.
Anderungen und die Einlésung sind dann mit Code tiber folgenden Link méglich:
https://tuicruises.bahnanreise.de/

e Nach Einlésung des Gutscheincodes sind Sie an den Reisetag gebunden, der bei der
Zugbuchung ausgewahlt wurde. Das Ticket bleibt an diesem gewahlten Tag zeitlich flexibel
- es kann jede Verbindung genutzt werden (Zug A oder B), jedoch ausschlieBlich auf der
vorab gebuchten Streckenfiihrung. Zuséatzlich haben Sie die Moglichkeit Thr eingeldstes
Ticket nochmals selbststéandig anzupassen.

Schritt 1: Bitten loggen Sie sich in Meine Reise ein und navigieren Sie zur Kachel ,,AN- UND ABREISE“

Meine Reise Buchung & Reiseunterlagen

Schritt 2: Ihnen wird nun der Status lhres Deutsche Bahn-Gutscheincodes angezeigt. Ist die
Einlosung Ihres Bahntickets bereits freigeschaltet, folgen Sie diesen Anweisungen.

Meine Reise Buchung & Reiseunterlagen

lhre An- & Abreise

@ Ihr Bahnticket kann nun eingel6st werden

lhre Gutscheincodes sind nun verfiigbar: Mit Klick hier konnen Sie nun lhre gewiinschte
Zugverbindung aussuchen und Ihre Gutscheincodes einlosen. Es werden fiir jeden Teilnehmer
und pro Strecke individuelle Gutscheincodes generiert und automatisch im Buchungsverlauf

hinterlegt.

Gut zu wissen: |hre gebuchte Bahnverbindung konnen Sie mit Klick hier erneut einsehen und
das Ticket herunterladen Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, Ihr eingelostes Ticket
nachtraglich anzupassen. Die Gutscheincodes sind bis 48 Stunden vor Reisestart einzuldsen.

Weitere Informationen erhalten Sie auf unserer Website.

Unser Tipp: Nutzen Sie gern unsere Schritt fir Schritt-Anleitung.
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Klassifizierung: Intern
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Schritt 3: Sie werden nun auf https://tuicruises.bahnanreise.de/ weitergeleitet.

Nsin bl o

BANN
ouTSCHENCODES

BAHN-GUTSCHEINCODES EINGEBEN
Geben Sie hier die Bahn-Gutscheincodes ein,
die lhnen Ihr Reiseveranstalter oder |hre Airline zugesendet hat.

Kinder von 0 bis einschiieflich 5 Jahre bendtigen keinen Gutscheincode.

Weiteren Code hinzufigen

Schritt 4: Wahlen Sie die Option ,Codes einlosen®.
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BANN-GUTSCHEINCODES EINGEBEN
Geben Sie hier die Bahn-Gutscheincodes ein,
die Ihnen Ihr Reiseveranstalter oder Ihre Airline zugesendet hat.

Kinder von 0 bis einschileBlich 5 Jahre bendtigen keinen Gutscheincode

s :

Ihre individualisierten Gutscheincodes sind bereits hinterlegt (je ein Code pro Person und Strecke).
Sie mussen nichts weiter eingeben.

Gutscheincodes fiir Kinder: Kinder unter 6 Jahren benétigen kein Ticket. Kinder zwischen 6 und
einschlieRlich 14 Jahren reisen in Begleitung Erwachsener kostenfrei und bendétigen einen
Gutscheincode, der zusammen mit dem Gutscheincode des Erwachsenen eingeldst werden muss,
damit das Kind auf dessen Fahrkarte eingetragen wird
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Schritt 5: Selektieren Sie die reisenden Personen, die zusammen auf einem Ticket gebucht werden
sollen.

MITREISENDE WAHLEN
Fur welche Reisende wollen Sie nun eine Fahrkarte buchen?

Wahlen Sie diejenigen Personen aus, die zusammen auf derselben Strecke reisen mochten. Fiir andere
Personen bzw. andere Strecken kénnen Sie danach einen neuen Buchungsprozess starten.

Kinder von O bis einschlieBlich 5 Jahre miissen nicht ausgewahit werden und erscheinen nicht auf der
Fahrkarte.

% HINREISE 01.05.23 - HAM, 2. KL. alle %_ RUCKREISE 05.05.23 - CGN, 2. KL. alle
Max Mustermann — Max Mustermann —
Maxi Musterfrau — Maxi Musterfrau —

Es besteht auch die Moglichkeit, fiir jede Person ein einzelnes Ticket zu buchen. Dazu selektieren Sie
die jeweilige Person einzeln und wahlen dann ,Weiter zur Verbindungssuche®.

Wichtig: Es kann nur Hin- oder Riickfahrt gebucht werden. Weitere Fahrten kénnen nach Buchung
der ersten Strecke ausgewahlt werden. Mochten Sie von unterschiedlichen Bahnhofen anreisen,
[0sen Sie bitte die Strecken nacheinander ein. Es sind maximal 5 Personen pro Ticket buchbar.

Schritt 6: Wahlen Sie den Start- bzw. Zielbahnhof, sowie die gewiinschte Ankunftszeit.

VERBINDUNG UND UHRZEIT WAHLEN

Zu welchem Bahnhof wollen Sie reisen?

2 MAX MUSTERMANN 2 MAXI MUSTERFRAU

VON NACH

CGN Flughafen Koin/Bonn

DATUM ABFAHRT AM STARTBAHNHOF KLASSE
05/05/2023 (] 12:25 PM o 2. Klasse
Wir empfehlen lhnen am 05.05.2023 fruhestens ab 12:25 am Startbahnhof abzufahren

Gut zu wissen: Die Ankunftszeit ist min. 3 Stunden vor Abflug bzw. vor Kreuzfahrtbeginn
voreingestellt. Diese kann bei Bedarf verandert werden, jedoch empfehlen wir geniigend Zeitpuffer
einzuplanen. Fir die Riickfahrt werden alle Verbindungen ab 2 Stunden nach Riickkehr angezeigt.

Zum Reisetag mit Rail&Fly:

Gutscheincodes konnen in ein Ticket fiir den Tag vor Abflug oder den Abflugtag selbst, bzw. den Tag der
Ruckkunft oder den Tag nach Rickkunft eingel6st werden.
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Nach Einlosung des Gutscheincodes ist der Reisetag festgelegt. Dies gilt ebenfalls fiir die gewahlte
Zugstrecke von lhrem Heimatbahnhof bis zum Flughafen. Das Ticket bleibt aber weiterhin am
gewahlten Tag flexibel - es kann jede Verbindung der Deutschen Bahn AG auf der gebuchten Strecke
genutzt werden. Sie haben die Moglichkeit lhr eingelostes Ticket nochmals selbststandig
anzupassen.

Zum Reisetag mit Rail&Cruise:

Die Gutscheincodes konnen in ein Ticket fiir den Tag vor Kreuzfahrtbeginn oder dem
Kreuzfahrtbeginn selbst, bzw. den Tag der Riickkunft oder den Tag nach Rickkunft eingelost
werden. Die Giiltigkeit der Fahrkarte betragt ab dem aufgedruckten Geltungstag fiir Reisen bis 100
km 1 Tag und flr Reisen {iber 100 km 2 Tage und endet um 3 Uhr des auf den letzten Geltungstag
folgenden Tag. Bei Reisen bis 100 km ist die Fahrt an dem auf der Fahrkarte angegebenen Tag
anzutreten. Die Fahrten kdnnen aber jeweils unterbrochen und am nachsten Tag fortgesetzt werden,
solange sich Start- und Zielbahnhof nicht dandern. Nach Einlésung des Gutscheincodes ist der
Reisetag festgelegt. Dies gilt ebenfalls fur die gewahlte Zugstrecke von Ilhrem Heimatbahnhof bis
zum Zielbahnhof. Das Ticket bleibt aber weiterhin am gewahlten Tag flexibel - es kann jede
Verbindung der Deutschen Bahn AG auf der gebuchten Strecke genutzt werden. Sie haben die
Moglichkeit Ihr eingelostes Ticket nochmals selbststandig anzupassen.

Schritt 7: Wahlen Sie nun lhre Wunschverbindung aus. Im Anschluss wird lhnen die Auswahlin der
Ubersicht angezeigt. Fiir 1. Klasse-Tickets ist hier auch die Auswahl der kostenfreien
Sitzplatzreservierung moglich.

Schritt 8: Laden Sie jetzt Ihr Ticket herunter oder senden Sie es sich per E-Mail zu.

FAHRKARTE HERUNTERLADEN
Bitte laden Sie |Ihre Fahrkarte herunter

Vielen Dank, Sie haben den Gutscheincode erfolgreich eingelst. Bitte laden Sie jetzt Ihre Fahrkarte als PDF

herunter und drucken Sie sie aus.
& Fahrkarte herunterladen

Zusatzlich kénnen Sie Ihr Ticket nun auch an Ihre E-Mail-Adresse senden.
E2 Fahrkarte per E-Mail zusenden

Sobald Sie Ihre Fahrkarte heruntergeladen oder per E-Mail verschickt haben, konnen Sie hier klicken, um mit
dem Einlésen der verbleibenden Gutscheincodes fortzufahren.

Tipp: Sie kdnnen sich das Ticket auch in die DB Navigator App laden.
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Gut zu wissen: Auf dem Ticket steht immer nur der Name der ersten Person. Das Ticket ist dennoch

fir die gebuchte Personenanzahl giiltig, die auf der linken Seite der Ticket-Ubersicht angezeigt wird.

Rail&Fly Flex (Einfache Fahrt) P e A R R
Klasse: 2 T B By T ;
Erw: 1 o L

Hinfahrt: Hamburg — Flughafen BER, mit ICE

Uber: VIA: (LWL*WBE/UE*SAW*SDL*WUM)*BSP*BWK

Besondere Stornobedingungen. Es gelten die AGB des Reiseveranstaltersider Airline. Hinfahrt:
Galtig ab: &' '} 15.01.2023

Zangenabdruck
Frau Martina Mustermann

Reisende:
1. Martina Mustermann

GUTSCHEIN FUR WEITERE PERSONEN ODER RUCKFAHRT EINLOSEN:

Nach dem Herunterladen/ bzw. Versand der Tickets kdnnen weitere Gutscheine fiir andere Personen
oder die Riickfahrt eingelost werden. Sie werden zurlick zur Startseite geleitet.

FAHRKARTE HERUNTERLADEN
Bitte laden Sie lhre Fahrkarte herunter

Vielen Dank, Sie haben den Gutscheincode erfolgreich eingeldst. Bitte laden Sie jetzt Inre Fahrkarte als PDF

herunter und drucken Sie sie aus.
4 Fahrkarte herunterladen

Zusatzlich koénnen Sie Ihr Ticket nun auch an Ihre E-Mail-Adresse senden.

£ Fahrkarte per E-Mail zusenden

Sobald Sie Ihre Fahrkarte heruntergeladen oder per E-Mail verschickt haben, kdnnen Sie hier klicken, um mit
dem Einlosen der verbleibenden Gutscheincodes fortzufahren.

IHRE REISE HAT SICH GEANDERT UND SIE BENOTIGEN EIN NEUES TICKET?
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Im Meine Reise Portal erscheint folgende Meldung:

@ Achtung: Bitte prufen Sie Ihr Bahnticket

lhre Reisebuchung wurde verandert. Bitte priifen Sie, ob Sie Ihr aktuelles Bahnticket
anpassen mochten. |hr bereits gebuchtes Bahnticket ist am ausgewahlten Tag flexibel und
kann daher fiir jede Verbindung auf der gebuchten Strecke genutzt werden. Ihre bereits
gebuchte Verbindung kann so bestehen bleiben? Dann brauchen Sie nichts weiter zu tun.
Mochten Sie Ihr Bahnticket hingegen andern, konnen Sie lhre Gutscheincodes mit Klick hier
ganz bequem neu einlosen.

Unser Tipp: Nutzen Sie gern unsere Schritt fiir Schritt-Anleitung.

lhre bereits gebuchten Tickets

& Bitte priifen

@® DETAILS AUSBLENDEN

Hinweis

Hamburg Hbf - Flughafen BER - Terminal 1-2

Starten Sie den Einlose-Vorgang neu.

So buchen Sie Ihr Bahn-Ticket um:
Wenn sich Ihre personliche Reiseplanung andert, Sie lhren Gutscheincode aber bereits in eine
Fahrkarte umgewandelt haben, kénnen Sie diese Anderung lhres Tickets selbst durchfiihren.

Wahlen Sie die Option ,gednderte Bahnreiseplane” aus und bestatigen Sie, dass durch die
Neubuchung die alte Fahrkarte storniert und eine neue Fahrkarte gebucht wird.

® DETAILS EINBLENDEN

% Hinreise 27.04.2023 - FRA, 2. Klasse & Fahrkarte herunterladen

& Upgrade herunterladen

X Upgrade stornieren

£ Fahrkarten versenden

Geanderte Bahnreiseplane?
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Die vorherige, urspriingliche gebuchte Fahrkarte wird erst nach erfolgreicher Buchung der neuen
Fahrkarte storniert und kann vom Reisenden nicht mehr verwendet werden.

Nach dem die Fahrkarte storniert wurde, kdnnen Sie sich eine neue Verbindung aussuchen und es
wird ein neues Ticket erstellt.

Schritt 9: Laden Sie jetzt Ihr Ticket herunter oder senden Sie es sich per E-Mail zu.

WIR WUNSCHEN IHNEN EINE GUTE FAHRT.
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