
Aplica solo para clientes del Banco Falabella que se hayan inscrito a la campaña, y hayan recibido la 
comunicación vía email, mensaje de texto, Banners o notificaciones tipo push en la APP del Banco Falabella. 
Los clientes tendrán la oportunidad de participar para convertirse en uno de los clientes ganadores de un pase 
doble para el concierto de GREEN DAY en la ciudad de Bogotá el día 24 de Agosto de 2025, ganaran las 
personas que hayan realizado la mayor cantidad de transacciones con sus medios de pago durante las 4 
semanas de concurso y que hayan ingresado al menos una vez a la plataforma utilizando su URL personalizada 
durante la vigencia de la campaña. Las compras en los aliados o retail (Homecenter y Falabella) del Banco 
contarán doble. Los clientes ganadores del Banco serán divididos en 4 grupos: Grupo 1 “boulevard warriors ”, 
Grupo 2 “basket cases ”, Grupo 3 “american idiots”, Grupo 4 “the nimrods”, (Segmentación a consideración del 
banco según el nivel de gasto de cada cliente con el fin de darle mayor oportunidad de ganar a más clientes del 
banco con diferentes niveles de consumo). No aplica para compras PSE, ni avances ni cualquier otra 
transacción diferente a compras en comercios. Máximo 10 transacciones por comercio. El valor mínimo por 
transacción debe ser de $20.000. Los premios descritos anteriormente serán otorgados en orden descendente 
a aquellos clientes que hayan generado la mayor cantidad de transacciones validas durante cada semana, 
distribuyéndose los premios por semana para los diferentes grupos: ganadores para el grupo 1 (boulevard 
warriors), ganadores para grupo 2 (Basket cases), ganadores para el grupo 3 (american idiots) y ganadores 
para el grupo 4 (the nimrods) por las 4 semanas del concurso, para un total de diferentes ganadores con pases 
dobles por los dos grupos al finalizar las 4 semanas. Cada cliente podrá ganar máximo 1 vez en el total de la 
campaña. En caso de producirse un empate, se resolverá según el cliente con mayor monto facturado. Las 
Tarjetas del Banco Falabella son exclusivamente un medio de pago de productos y servicios, por lo tanto, Banco 
Falabella S.A. no asume responsabilidad alguna por su uso.


