
Avenida 19 No. 120 - 71 Piso 3, 
Bogotá D.C. Colombia

www.bancofalabella.com.co 

+ 57 1 5878000 

Por tu seguridad no abras correos electrónicos o links que desconozcasTen 
en cuenta

Obtén 10% de descuento en el precio de Hoteles Vuelos Paquetes y Circuitos a cualquier 
destino, excluyendo impuestos, a través de los siguientes canales de venta: Sitio web, 
Aplicación móvil tiendas físicas, call center, videollamada y Whatsapp de viaje Falabella en 
Colombia , usando el código CLIENTESVIP26 y pagando como único medio de pago con las 
tarjetas débito y crédito del Banco Falabella emitidas en Colombia. 

No aplica para pago en Datafono. El Descuento aplica para usuarios que estén al día con sus 
obligaciones frente a la entidad bancaria y que no presenten ningún bloqueo en la tarjeta al 
momento de la compra Stock:150. Tope de descuento: 250.000 COP. Esta promoción estará 
vigente del el 1 de Julio al 31 de Julio del 2026, o hasta agotar existencias, lo que ocurra 
primero. Te informaremos el monto del Descuento al momento del check out, es decir antes de 
�nalizar la compra. 

Te invitamos a validar antes de presionar el botón “comprar” que el Descuento haya sido 
correctamente abonado a tu compra. Recuerda que el Descuento aplicará sobre el precio �nal 
del producto, excluyendo impuestos. Ninguna reserva de alojamiento nacional incluye IVA, 
que debe ser pagado en el alojamiento directamente. Aplica máximo para una transacción por 
cada tarjeta. Aplica máximo un Descuento por dispositivo móvil, por persona y por reserva. 
Descuento no transferible a terceros. Descuento no canjeable por dinero en efectivo. 

No reembolsable en caso de no uso o cancelación de la compra. Descuento no acumulable con 
otras promociones, códigos, bonos de descuento o cupones. Aplican términos de retracto de 
acuerdo con lo establecido en la Ley 1480 de 2011. No obstante lo anterior, si te retractas de tu 
compra, el Descuento no será reembolsable y perderá su vigencia. Reservas no endosables y 
reembolsables dependiendo de la política de �exibilidad de cada proveedor. Promoción no 
aplicable para reservas con pago en destino. Te invitamos a revisar con detalle las condiciones 
especiales aplicables a los servicios turísticos que adquirirás con Viajes Falabella y que se 
informan en el sitio web https://www.viajesfalabella.com.co/ . Las condiciones de 

Legales Campaña: 10% dto en Viajes Falabella
modi�cación, penalidades y/o diferencia de tarifas, y condiciones de cancelación son �jadas 
por cada proveedor de servicios turísticos, y están informadas en el sitio web del proveedor de 
servicios turísticos. Se advierte al turista que la explotación, la pornografía y el abuso sexual de 
menores de edad en el país son sancionados penal y administrativamente conforme a las leyes 
vigentes, artículo 17 de la ley 679 de 2001 y adiciones en ley 1336 del 21 de Julio de 2009. 
Registro Nacional de Turismo No. 31460. 

Te invitamos a consultar nuestra política de privacidad y tratamiento de datos personales en 
https://www.viajesfalabella.com.co/informacion/politicas-de-privacidad . Te informamos que 
puedes interponer cualquier tipo de reclamo asociado al tratamiento de tus datos personales 
a través del correo electrónico datospersonales@despegar.com. Promoción ofrecida por 
Despegar Colombia S.A.S. y Banco Falabella S.A
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