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Datenschutzerklärung von Nordiska  
Gilt für Bankaktiebolaget Nordiska (publ), einschließlich der Marke Rocker

 

 

Nordiska schätzt Sie als Kundin oder Kunde und Ihre persönliche Privatsphäre sehr. Damit wir unsere 

Dienstleistungen erbringen und den mit Ihnen geschlossenen Vertrag erfüllen können, müssen wir Ihre 

personenbezogenen Daten verarbeiten. Diese Datenschutzer klärung erläutert, wie Nordiska 

personenbezogene Daten erhebt, verwendet, speichert und weitergibt, wenn Sie unsere 

Dienstleistungen nutzen. Sie beschreibt außerdem Ihre Rechte gegenüber Nordiska und wie Sie diese 

geltend machen können. Die Erklärung soll  Ihnen klare und transparente Informationen über unsere 

Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß der Datenschutz -Grundverordnung der EU (DSGVO) 

geben. Nordiska ist der Verantwortliche für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten.  

Wir empfehlen Ihnen, die Datenschutzerklärung sorgfältig zu lesen, bevor Sie unsere Dienstleistungen 

nutzen. Wenn Sie Fragen dazu haben, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, können Sie 

uns jederzeit unter info@nordiska.com  kontaktieren.  Sie können auch eine E -Mail an unseren 

Datenschutzbeauftragten unter dpo@nordiska.com  senden.  

 

1. WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN ERHEBT NORDISKA?  

Informationen, die Sie uns bereitstellen  

Wir verarbeiten ausschließlich personenbezogene Daten, die angemessen, relevant und erforderlich 

sind, um Ihnen unsere Dienstleistungen anbieten zu können. Sie können uns Informationen über sich auf 

verschiedene Weise direkt oder indirekt bereitstellen, be ispielsweise wenn Sie ein Produkt beantragen, 

uns kontaktieren, unser Kundenwebportal, unseren Chat -Dienst oder eine andere Dienstleistung von 

Nordiska nutzen, bei der Sie personenbezogene Daten angeben.  

Beispiele für personenbezogene Daten, die Sie uns bereitstellen können:  

• Personen - und Kontaktdaten  (z. B. Name, Personenkennnummer, Kopie eines 

Ausweisdokuments, Familienstand, Staatsangehörigkeit, Postanschrift, E -Mail -Adresse, 

Mobiltelefonnummer, Beschäftigung)  

• Finanzinformationen  (z. B. Einkommen, Arbeitgeber, Beschäftigungsform, Wohnform und 

Bankkontonummer)  

• Zahlungsinformationen  (z. B. Bankkontonummer, Rechnungsinformationen)  

• Gesetzlich und steuerlich erforderliche Informationen  (z. B. steuerliche Ansässigkeit, 

ausländische Steueridentifikationsnummer, Informationen, die für die grundlegende 

Kundenprüfung und zur Bekämpfung von Geldwäsche erforderlich sind)  

Informationen, die wir über Sie erheben  

Wenn Sie eine unserer Dienstleistungen nutzen, müssen wir möglicherweise Informationen über Sie 

erheben, entweder selbst oder über Dritte, um unsere Informationen aktuell und korrekt zu halten, 

Bonitätsprüfungen durchzuführen und gesetzliche Anforderungen zu erfüllen.  

 Beispiele für Informationen, die wir erheben können:  

• Personen - und Kontaktdaten  (z. B. Name, Geburtsdatum, Personenkennnummer, Familienstand, 

Staatsangehörigkeit, Postanschrift, E -Mail -Adresse, Mobiltelefonnummer)  

• Finanzinformationen  (z. B. Ihr Einkommen, etwaige Kreditverpflichtungen, negative 

Zahlungshistorie, frühere Zahlungs -  und Kreditgenehmigungen, Transaktionsinformationen)  

mailto:info@nordiska.com
mailto:dpo@nordiska.com


 

Zuletzt aktualisiert 2026 -05 -29  

• Informationen über Waren/Dienstleistungen  (z. B. Angaben zu den Waren/Dienstleistungen, 

die Sie gekauft haben, sofern diese mit dem Kredit verbunden sind)  

• Historische Informationen  (z. B. Zahlungs -  und Kredithistorie, frühere Kaufhistorie)  

• Informationen darüber, wie Sie mit Nordiska interagieren  (z. B. wie Sie unsere Dienstleistungen 

nutzen, einschließlich Informationen über ausstehende und frühere Schulden sowie Ihre 

Rückzahlungshistorie, Seitenreaktionszeiten, Downloadfehler, wie Sie auf die Dienstleistung 

zugegriffen und sie verlassen haben, I nteraktionen mit dem Kundendienst einschließlich unseres 

Chat -Dienstes sowie Zustellbenachrichtigungen, wenn wir Sie kontaktieren)  

• Geräteinformationen  (z. B. IP -Adresse, Spracheinstellungen, Browsereinstellungen, Zeitzone, 

Betriebssystem, Plattform und Bildschirmauflösung)  

• Geografische Informationen  (Ihr geografischer Standort)  

• Aufgezeichnete Telefongespräche  (wir zeichnen Telefongespräche auf, wenn Sie den 

Kundendienst kontaktieren)  

• Informationen aus PEP -Listen und externen Sanktionslisten  (wir können Ihre 

personenbezogenen Daten mit Listen von Personen abgleichen, die sogenannte politisch 

exponierte Personen (PEP) sind, sowie mit Listen von Personen, die Sanktionen unterliegen. Die 

Listen enthalten Informationen wie Name, Geburtsdatum, Geb urtsort, Beruf oder Position und 

den Grund, warum die betreffende Person auf den Listen geführt wird)  

 

2. WIE VERARBEITEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN UND AUF WELCHER 

RECHTSGRUNDLAGE?  

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur für bestimmte, ausdrücklich angegebene Zwecke 

und stellen stets sicher, dass für die Verarbeitung eine Rechtsgrundlage gemäß der DSGVO besteht. Alle 

Daten, die wir erheben und verarbeiten, werden genutzt, um die Dienstleistungen von Nordiska 

bereitzustellen, zu erbringen und zu verbessern.  

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses verarbeiten, 

beispielsweise zur Verbesserung unserer Dienstleistungen, haben wir eine Interessenabwägung 

vorgenommen, um sicherzustellen, dass unser berechtigtes Interesse Ihre Grundrechte und 

Grundfreiheiten nicht überwiegt. Die Verarbeitung ist auf das erforderliche Maß beschränkt, und Sie 

haben jederzeit das Recht, dieser Art der Verarbeitung zu widersprechen. Wir dürfen Ihre Daten dann nur 

weiter verarbeiten, wenn zwinge nde berechtigte Gründe für die Verarbeitung vorliegen, die Ihre 

Datenschutzinteressen überwiegen.   

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten, haben Sie das 

Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dies können Sie tun, indem Sie uns unter 

info@nordiska.com  kontaktieren.  

 

Nordiska verarbeitet personenbezogene Daten für die folgenden Zwecke auf Grundlage der folgenden 

Rechtsgrundlagen:  

Zweck der Verarbeitung  Beispiele 

personenbezogener Daten  

Rechtsgrundlage der Verarbeitung   

 

Bereitstellung und Verwaltung 

unserer Dienstleistungen (z. B. 

Darlehen, Sparkonten, Karten, 

Zahlungen)  

 

Name, 

Personenkennnummer, 

Kontaktdaten, 

Finanzinformationen, 

Kontodaten, 

Transaktionshistorie  

 

Die Verarbeitung ist zur Erfüllung 

eines Vertrags erforderlich (Art. 6 

Abs. 1 lit. b DSGVO) sowie dafür, 

dass wir unsere Verpflichtungen aus 

dem mit Ihnen geschlossenen 

Vertrag erfüllen können  

 

Erfüllung gesetzlicher 

Verpflichtungen 

Alle relevanten Daten, 

einschließlich 

Die Verarbeitung ist aufgrund einer 

rechtlichen Verpflichtung erforderlich 
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(Kundenprüfung, Buchhaltung, 

Meldungen an Behörden)  

 

Identitätsdaten, 

Transaktionen sowie 

Informationen aus PEP -  und 

Sanktionslisten  

 

(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), da wir 

schwedisches und europäisches 

Recht einhalten müssen  

Bestätigung Ihrer Identität und 

Überprüfung Ihrer Personen -  

und Kontaktdaten  

Name, 

Personenkennnummer, 

Kontaktdaten und sonstige 

relevante 

Identitätsinformationen  

Die Verarbeitung ist aufgrund einer 

rechtlichen Verpflichtung erforderlich 

(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), da 

gesetzliche Anforderungen 

bestehen, nach denen wir die 

Identität unserer Kunden feststellen 

müssen  

 

Durchführung von 

Bonitätsprüfungen  

Für die konkrete Prüfung 

relevante Informationen, z. 

B. Vertragsinformationen 

und Zahlungshistorie  

 

Die Verarbeitung ist aufgrund einer 

rechtlichen Verpflichtung erforderlich 

(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), da wir 

gesetzlich verpflichtet sind, Ihre 

Kreditwürdigkeit zu prüfen  

Kommunikation mit Ihnen und 

Bearbeitung von 

Kundendienstangelegenheiten  

Name, Kontaktdaten, 

Informationen zu Ihrem 

Anliegen  

 

Die Verarbeitung ist zur Erfüllung 

eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO) und auf Grundlage 

berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO) erforderlich, um Ihnen 

einen effizienten Service zu bieten 

und sicherzustellen, dass Inhalte 

korrekt und e ffizient dargestellt 

werden  

 

Verhinderung des Missbrauchs 

der Dienstleistungen von 

Nordiska, krimineller 

Aktivitäten und Betrugs sowie 

Gewährleistung der Sicherheit 

unserer Dienstleistungen und 

Systeme  

Identitätsinformationen, 

Transaktionsmuster, 

Geräteinformationen  (z. B. 

IP -Adresse)  

 

Die Verarbeitung ist aufgrund einer 

rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 

1 lit. c DSGVO), etwa gesetzlicher 

Anforderungen zur Feststellung der 

Identität von Kunden, sowie auf 

Grundlage berechtigter Interessen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

erforderlich, um  Sie, uns und unsere 

Systeme vor Straftaten und 

Missbrauch zu schützen  

 

Entwicklung und Verbesserung 

unserer Dienstleistungen 

(durch Kundenanalysen und 

Statistiken)  

 

Nutzungsmuster, 

Kundeninteraktion, 

technische Daten (die Daten 

werden häufig aggregiert 

oder pseudonymisiert)  

 

Die Verarbeitung erfolgt auf 

Grundlage berechtigter Interessen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), um zu 

verstehen, wie unsere 

Dienstleistungen genutzt werden, 

damit wir sie verbessern und 

weiterentwickeln können  

 

Vermarktung unserer eigenen 

Produkte und Dienstleistungen 

sowie der Produkte und 

Dienstleistungen unserer 

Partner  

 

Name, Kontaktdaten, 

Informationen darüber, 

welche Dienstleistungen Sie 

nutzen  

 

Die Verarbeitung erfolgt auf 

Grundlage berechtigter Interessen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), um die 

Funktionsfähigkeit sicherzustellen, 

die Nutzung zu analysieren und 
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Kunden maßgeschneiderte Inhalte 

bereitzustellen  

 

Für elektronische Direktwerbung und 

nicht notwendige Cookies holen wir 

stets Ihre Einwilligung ein (Art. 6 Abs. 

1 lit. a DSGVO). Sie haben jederzeit 

das Recht, Ihre Einwilligung zu 

widerrufen oder zu ändern  

 

Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen (z. B. im 

Inkasso)  

Für den jeweiligen Anspruch 

relevante Informationen, z. 

B. Vertragsinformationen 

und Zahlungshistorie  

Die Verarbeitung erfolgt auf 

Grundlage berechtigter Interessen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), um 

Streitigkeiten bearbeiten und 

Forderungen einziehen zu können  

 

Für die Rekrutierung sowie zur 

Verwaltung und Bewertung 

Ihrer Bewerbung  

Name, Kontaktdaten, 

Bewerbungsunterlagen, 

Informationen aus Interviews 

und Tests sowie 

Informationen von 

Referenzen  

Die Verarbeitung erfolgt auf 

Grundlage berechtigter Interessen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), um den 

Rekrutierungsprozess effizient 

durchführen und die geeignete 

Person für die Stelle finden zu können  

 

Um eine Hintergrundprüfung zu Ihnen 

durchzuführen oder Ihre Bewerbung 

für zukünftige Rekrutierungsbedarfe 

zu speichern, holen wir Ihre 

Einwilligung ein (Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO). Sie haben jederzeit das 

Recht, Ihre Einwilligung zu widerrufen 

oder zu änd ern  

 

 

Informationen zu Cookies  

Wenn Sie die Website von Nordiska oder Rocker besuchen oder unsere Dienstleistungen in der App 

nutzen, können wir Informationen in Ihrem Browser/Ihrem Gerät in Form von Cookies speichern oder 

abrufen, um die Funktionsfähigkeit sicherzustellen, die Nutzung zu analysieren und Ihnen 

maßgeschneiderte Inhalte bereitzustellen. Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die auf Ihrem Computer, 

Mobiltelefon oder einem anderen Gerät gespeichert wird, wenn Sie eine Website besuchen. Die 

erhobenen Informationen können sich  auf Sie, Ihre Präferenzen oder Ihr Gerät beziehen und werden 

verwendet, damit die Dienstleistung so funktioniert, wie Sie es erwarten. Die Informationen identifizieren 

Sie in der Regel nicht direkt, können Ihnen jedoch ein personalisierteres Erlebnis biet en. Wir verwenden 

Cookies und ähnliche Tracking -Technologien, um Ihnen ein maßgeschneidertes Online -Erlebnis zu bieten.  

Für die Verwendung von Cookies holen wir stets Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) ein, wenn Sie 

unsere Website zum ersten Mal besuchen. Sie können entscheiden, die Verwendung von Cookies nicht 

zuzulassen, und unsere Website dennoch weiterhin be suchen. Sie können außerdem alle auf Ihrem 

Computer gespeicherten Cookies löschen. Anweisungen zum Löschen gespeicherter Cookies oder zum 

Ändern der Cookie -Einstellungen finden Sie in den Anleitungen Ihres Browsers oder in der Hilfefunktion, 

die in den mei sten Browsern verfügbar ist. Wenn Sie die auf unserer Website verwendeten Cookies 

blockieren, kann dies Ihre Nutzungserfahrung auf unserer Website beeinträchtigen; beispielsweise 

funktionieren bestimmte Funktionen dann nicht. Weitere Informationen zu unser em Umgang mit Cookies 
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sowie die Möglichkeit, Ihre Einwilligung in die Verwendung von Cookies jederzeit zu ändern oder zu 

widerrufen, finden Sie auf unserer Website unter Cookie Policy | Nordiska .  

 

Automatisierte Entscheidungen und Profiling  

Um objektive und einheitliche Entscheidungen im Zusammenhang mit Ihrem Antrag auf Kredit und andere 

Finanzdienstleistungen zu gewährleisten und Ihre Privatsphäre zu schützen, verwendet Nordiska 

automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling. Zweck ist es, schnelle, objektive und präzise 

Entscheidungen zu ermöglichen und gesetzliche Anforderungen an eine verantwortungsvolle 

Kreditvergabe zu erfüllen. Nordiska ist gesetzlich verpflichtet, Ihre Kreditwürdigkeit zu prüfen, damit wir 

Ihr Risikoprof il nachvollziehen können, bevor wir einen Kredit gewähren.  

Bevor wir eine automatisierte Entscheidung treffen, die Sie erheblich beeinträchtigen kann, führen wir auf 

Grundlage Ihrer Informationen ein Profiling durch. Ein solches Profiling wird verwendet, um Ihre finanzielle 

Situation vor Entscheidungen über die Ge währung von Krediten und andere finanzielle Verpflichtungen zu 

beurteilen. Automatisierte Entscheidungsfindung bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten mithilfe 

statistischer Modelle und externer Kreditinformationen analysiert werden, um Ihre Kreditwürd igkeit zu 

beurteilen. Ihre Daten werden anhand unserer internen Richtlinie und unserer Modelle bewertet, die die 

Beurteilung Ihrer Liquidität und Zahlungsfähigkeit widerspiegeln, in Kombination mit Scoring -Modellen von 

Kreditauskunfteien. Diese automatisie rte Beurteilung entscheidet darüber, ob Ihr Antrag auf Kredit und 

andere Finanzdienstleistungen genehmigt wird. Wird ein Antrag aufgrund einer Suche in einer Datenbank 

abgelehnt, informieren wir Sie unverzüglich über das Ergebnis dieser Suche, soweit eine solche 

Offenlegung nicht gegen geltendes Recht verstößt.  

Sie haben jederzeit das Recht, einer automatisierten Entscheidung zu widersprechen, Ihre Meinung 

darzulegen und zu verlangen, dass Ihr Antrag auf Kredit und andere Finanzdienstleistungen von einer 

realen Person überprüft wird (menschliche Überprüfung). Kon taktieren Sie uns unter info@nordiska.com , 

wenn Sie dies wünschen.   

Weitere Informationen zu Ihrem Recht, automatisierter Entscheidungsfindung zu widersprechen, finden 

Sie in Abschnitt 4 "Ihre Rechte".  
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Kommunikation und Kundenumfragen  

Auf Grundlage berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), unsere Dienstleistungen verbessern zu 

können, können wir Sie kontaktieren, um Sie über Dienstleistungen zu informieren, die den von Ihnen 

bereits genutzten Dienstleistungen ähneln, und um Umfragen zur Kundenzufriedenheit durchzuführen. Sie 

haben jederzeit das Recht, dieser Art der Kommunikation zu widersprechen, indem Sie uns unter 

info@nordiska.com  kontaktieren.  

 

Mit wem können wir Ihre Informationen teilen?  

Ihre personenbezogenen Daten sind durch das Bankgeheimnis geschützt, was bedeutet, dass wir solche 

Informationen nicht ohne Berechtigung offenlegen dürfen. Soweit es das Bankgeheimnis zulässt, teilen wir 

bestimmte Arten von Daten mit anderen Empfängern. Wi r können Ihre Informationen an ausgewählte 

Dritte übermitteln oder mit diesen teilen, um unsere vertraglichen Verpflichtungen Ihnen gegenüber zu 

erfüllen und für andere in dieser Datenschutzerklärung beschriebene Zwecke. Welche Empfänger Ihre 

konkreten Dat en zu welchen Zwecken erhalten, hängt davon ab, welche Dienstleistungen von Nordiska 

Sie nutzen. Wir treffen alle angemessenen rechtlichen, technischen und organisatorischen Maßnahmen, 

um sicherzustellen, dass Ihre Daten sicher und mit einem angemessenen S chutzniveau verarbeitet 

werden, wenn sie an solche ausgewählten Dritten übermittelt oder mit ihnen geteilt werden. Zu diesen 

Maßnahmen gehören unter anderem Zugriffsbeschränkungen, Verschlüsselung, Protokollierung und 

interne Datenschutzverfahren. Wenn Sie  eine Kopie der von uns getroffenen Garantien oder 

Informationen darüber erhalten möchten, wo diese verfügbar gemacht wurden, kontaktieren Sie uns bitte 

unter info@nordiska.com . 

Wir teilen Ihre personenbezogenen Daten mit Dritten nur, wenn dies für den jeweiligen Zweck 

erforderlich, angemessen und relevant ist.  

 

Dienstleister  

Um die Zwecke unserer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erfüllen, teilen wir Ihre 

personenbezogenen Daten mit Unternehmen, die Dienstleistungen für uns erbringen, beispielsweise 

Identitätsanbieter, Kommunikationsanbieter, Zahlungsdienstleister,  Benachrichtigungsdienstleister und IT -

Dienstleister. Diese Unternehmen dürfen Ihre personenbezogenen Daten nur gemäß unseren 

ausdrücklichen Anweisungen verarbeiten und Ihre Daten nicht für eigene Zwecke verwenden. Sie sind 

außerdem gesetzlich und vertragl ich verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten gemäß der DSGVO zu 

schützen.  

 

Zahlungsempfänger und Zahlungsdienstleister  

Bei Zahlungen können personenbezogene Daten mit dem Zahlungsempfänger und der Bank des 

Zahlungsempfängers sowie mit Zahlungsdienstleistern geteilt werden. Die geteilten Daten umfassen 

Identitätsinformationen wie Name, Personenkennnummer und Kontodaten, bei spielsweise Kontonummer. 

Diese Verarbeitung erfolgt, damit wir unseren Vertrag mit Ihnen erfüllen können. Personenkennnummern 

werden verarbeitet, weil dies im Hinblick auf die Bedeutung einer sicheren Identifizierung Ihrer Person 

erforderlich ist.  

 

Andere Banken und Identitätsdienstleister  

Bei Verwendung von BankID werden personenbezogene Daten mit dem Anbieter des E -Dienstes geteilt, 

bei dem Sie BankID verwenden, d. h. mit der Partei, gegenüber der Sie sich identifizieren. Die geteilten 

Daten umfassen Identitätsinformationen wie Name, Perso nenkennnummer und Kontodaten, 

beispielsweise Kontonummer. Diese Verarbeitung erfolgt, damit wir unseren Vertrag mit Ihnen erfüllen 
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können. Personenkennnummern werden verarbeitet, weil dies im Hinblick auf die Bedeutung einer 

sicheren Identifizierung Ihrer Person erforderlich ist.  

 

Kreditauskunfteien  

Ihre personenbezogenen Daten können mit Kreditauskunfteien und Anbietern ähnlicher Dienstleistungen 

geteilt werden, um Ihre Kreditwürdigkeit zu beurteilen, wenn Sie eines der Kreditprodukte von Nordiska 

beantragen, und um Ihre Identität und Anschrift zu be stätigen. Wir können außerdem Informationen über 

eine etwaige mangelhafte Zahlung Ihrerseits an Kreditauskunfteien weitergeben.  

 

Kreditvermittler  

Wenn Sie über einen Kreditvermittler einen Kreditvertrag mit uns abgeschlossen haben, geben wir 

bestimmte Informationen an den Kreditvermittler weiter, um unseren Vertrag mit dem Kreditvermittler zu 

erfüllen. Die weitergegebenen Informationen bestehen aus Identitätsinformationen (z. B. Name und 

Personenkennnummer) und Kreditinformationen (z. B. Kreditbetrag, Auszahlungsdatum). Diese 

Verarbeitung erfolgt, um unseren Vertrag mit dem Kreditvermittler zu erfüllen, mit dem Sie in Kontakt 

standen. Personenkennnum mern werden verarbeitet, weil dies im Hinblick auf die Bedeutung einer 

sicheren Identifizierung Ihrer Person erforderlich ist.  

 

Inkassounternehmen oder andere Unternehmen, die unsere Forderung gegen Sie übernehmen  

Nordiska kann Ihre personenbezogenen Daten auch teilen, wenn wir unbezahlte Forderungen an einen 

Dritten, beispielsweise ein Inkassounternehmen, zum Inkasso verkaufen oder abtreten. Wir teilen Ihre 

personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten  Interesses an der Einziehung und dem 

Verkauf von Forderungen. Wenn wir eine Forderung gegen Sie haben, können wir die erforderlichen 

personenbezogenen Daten mit Inkassounternehmen teilen, um unseren Rechtsanspruch festzustellen, 

geltend zu machen und ausz uüben, oder mit anderen Unternehmen, die unsere Forderung gegen Sie 

übernehmen.  

 

Behörden und Gegenparteien  

Nordiska kann erforderliche Informationen an Behörden wie die schwedische Polizeibehörde, die 

schwedische Steuerbehörde und andere Behörden offenlegen, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet 

sind, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn dies zur Verwaltung vo n Steuerabzügen erforderlich ist. In 

Schweden teilt Nordiska beispielsweise Informationen über Zinsen mit der schwedischen Steuerbehörde, 

damit Ihre Steuer berechnet werden kann. Ihre personenbezogenen Daten können auch mit Dritten 

geteilt werden, wenn die s erforderlich ist, um Betrug und andere kriminelle Aktivitäten zu verhindern, 

aufzudecken und zu untersuchen  

 

Partner und andere Dritte  

Um bestimmte Dienstleistungen zu erbringen, teilen wir erforderliche Daten mit unseren Partnern. Diese 

Partner dürfen Ihre personenbezogenen Daten nur gemäß unseren ausdrücklichen Anweisungen 

verarbeiten und Ihre Daten nicht für eigene Zwecke verwenden. Pa rtner sind außerdem nach geltendem 

Recht und den mit uns geschlossenen Vereinbarungen verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten zu 

schützen. Nordiska kann Ihre Informationen auch mit anderen Dritten teilen; dies kann vorkommen, wenn 

Nordiska Geschäftstäti gkeiten oder Vermögenswerte verkauft oder erwirbt. In solchen Fällen kann 

Nordiska Ihre personenbezogenen Daten einem potenziellen Verkäufer oder Käufer solcher 

Geschäftstätigkeiten oder Vermögenswerte offenlegen. Außerdem können personenbezogene Daten 

übe r Kunden von Nordiska geteilt werden, wenn Nordiska oder ein wesentlicher Teil der 



 

Zuletzt aktualisiert 2026 -05 -29  

Vermögenswerte von Nordiska von einem Dritten erworben wird. Wir verkaufen Ihre 

personenbezogenen Daten nicht an Dritte, es sei denn, Sie haben darin eingewilligt.  

 

Übermittlung personenbezogener Daten in Drittländer und Garantien  

Grundsätzlich verarbeiten wir sowie unsere Dienstleister und Partner Ihre personenbezogenen Daten nur 

innerhalb der EU/des EWR. In bestimmten Fällen können personenbezogene Daten außerhalb der 

EU/des EWR verarbeitet werden, wenn ein Beschluss der Kommissio n vorliegt, dass das betreffende 

Drittland ein angemessenes Schutzniveau gewährleistet, oder nachdem geeignete Garantien getroffen 

wurden.  

Geeignete Garantien können umfassen:  

• verbindliche interne Datenschutzvorschriften,  

• von der Europäischen Kommission angenommene Standardvertragsklauseln,  

• genehmigte Verhaltenskodizes oder Zertifizierungsmechanismen, oder  

• rechtsverbindliche Instrumente zwischen Behörden  

Weitere Informationen darüber, welche Länder als Länder mit angemessenem Schutzniveau gelten, 

finden Sie auf der Website der Europäischen Kommission; weitere Informationen zu Standardklauseln 

finden Sie auf der Website der schwedischen Datenschutzaufsichts behörde.  

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre 

personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust oder unbefugter Verarbeitung zu schützen. Zu 

diesen Maßnahmen gehören unter anderem Zugriffsbeschränkungen, Versch lüsselung, Protokollierung 

und interne Datenschutzverfahren. Wenn Sie eine Kopie der von uns getroffenen Garantien oder 

Informationen darüber erhalten möchten, wo diese verfügbar gemacht wurden, kontaktieren Sie uns bitte 

unter info@nordiska.com .  

 

Wie lange speichern wir Ihre personenbezogenen Daten?  

Wie lange Nordiska Ihre personenbezogenen Daten speichert, hängt von dem Zweck ab, für den die 

personenbezogenen Daten verwendet werden. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so 

lange, wie dies für den Zweck erforderlich ist, für den sie erhoben w urden, oder solange dies gesetzlich 

vorgeschrieben ist. Personenbezogene Daten, die wir zur Verwaltung des Vertragsverhältnisses und zur 

Erfüllung unseres Vertrags mit Ihnen verarbeiten, werden in der Regel für die Dauer des Vertrags 

verarbeitet. Nach Beendigung des Vertrags können die personenbezogenen Daten g emäß 

schwedischem Recht bis zu zehn (10) Jahre gespeichert werden, um Rechtsansprüche festzustellen, 

auszuüben oder zu verteidigen. Wir können personenbezogene Daten außerdem nach einer 

Interessenabwägung so lange verarbeiten, wie dies erforderlich ist, um  uns gegen Rechtsansprüche zu 

schützen und unsere Rechte auszuüben. In bestimmten Fällen muss Nordiska personenbezogene Daten 

speichern, um geltende gesetzliche Anforderungen zu erfüllen, die eine Speicherung personenbezogener 

Daten in der Regel für sieben  (7) bzw. fünf (5) Jahre vorschreiben. Im Rahmen der Rekrutierung speichern 

wir Ihre personenbezogenen Daten; wenn Ihnen keine Beschäftigung bei uns angeboten wird, werden 

die personenbezogenen Daten stets innerhalb von zwei (2) Jahren nach Abschluss des 

Rekrutierungsprozesses gelöscht.   
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3. VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN IM RAHMEN DER REKRUTIERUNG  

Ihre Privatsphäre ist uns bei Nordiska wichtig. Wenn Sie sich bei uns auf eine Stelle bewerben oder Ihr 

Interesse an zukünftigen Möglichkeiten registrieren, verarbeiten wir die personenbezogenen Daten, die 

Sie uns im Zusammenhang mit Ihrer Bewerbung bereit stellen.   

Zu den während der Rekrutierung verarbeiteten personenbezogenen Daten gehören:  

• Kontaktdaten  (z. B. Name, E -Mail -Adresse, Telefonnummer und Anschrift)  

• Bewerbungsunterlagen  (Lebenslauf, Anschreiben, Noten, Zeugnisse und andere von Ihnen 

beigefügte Dokumente)  

• Informationen aus Interviews und Tests  (z. B. Notizen aus Interviews, Ergebnisse etwaiger 

Persönlichkeits -  oder Fähigkeitstests)  

• Informationen von Referenzen  (Informationen, die wir von den von Ihnen angegebenen 

Referenzpersonen erhalten -  wir kontaktieren Referenzen erst, nachdem wir Sie informiert haben)  

Wir erheben keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheitsdaten), es sei 

denn, dies ist unbedingt erforderlich und nach Arbeitsrecht zulässig. Nordiska kann im Rahmen der 

Rekrutierung eine Hintergrundprüfung zu Ihnen durchführen. Bevor wir eine Hintergrundprüfung 

durchführen, holen wir stets Ihre Einwilligung ein. Sie haben jederzeit das Recht, Ihre Einwilligung zu 

widerrufen oder zu ändern.  

 

4. IHRE RECHTE  

Nachfolgend finden Sie eine Zusammenfassung Ihrer Rechte, d. h. dessen, worauf Sie gegenüber 

Nordiska Anspruch haben:  

• Recht auf Information -  Sie haben das Recht, Informationen darüber zu erhalten, wie Ihre 

personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Wir stellen die Informationen in erster Linie über 

diese Datenschutzerklärung und durch die Beantwortung Ihrer Fragen bereit.  

• Auskunftsrecht (Registerauszug) -  Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, 

ob wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, und eine kostenlose Kopie der Daten zu 

erhalten, die wir über Sie haben.  

• Recht auf Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten ("Datenübertragbarkeit")  -  Sie haben 

das Recht, die personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 

strukturierten, maschinenlesbaren Format zu erhalten. Dieses Recht gilt für Daten, die auf 

Grundlage eines Vertrags oder einer Einwilligung verarbeitet werden. Sie haben außerdem das 

Recht, diese Daten direkt an einen anderen Verantwortlichen übermitteln zu lassen, sofern dies 

technisch möglich ist.  

• Recht auf Berichtigung -   Sie haben das Recht, unrichtige Informationen zu berichtigen oder 

unvollständige Informationen, die wir über Sie haben, vervollständigen zu lassen.  

• Recht auf Löschung ("Recht auf Vergessenwerden")  -  In bestimmten Fällen haben Sie das 

Recht, Ihre personenbezogenen Daten löschen zu lassen. Dies gilt beispielsweise für Daten, 

deren Verarbeitung für den Zweck, für den sie erhoben wurden, nicht mehr erforderlich ist, oder 

wenn Sie Ihre Einwilligung für eine bestimmte Verarbeitungstätigkeit widerrufen. Wir möchten Sie 

jedoch darauf hinweisen, dass es Fälle geben kann, in denen Nordiska Ihre Daten nicht löschen 

kann. Dies kann daran liegen, dass die Daten weiterhin für den Zweck verarbeitet werden 

müssen, für den sie erhoben wurden, dass Nordiskas Interesse an der weiteren Verarbeitung der 

Daten Ihr Interesse an deren Löschung überwiegt oder dass Nordiska gesetzlichen 

Verpflichtungen unterliegt, die uns daran hindern, die Daten unverzüglich zu löschen.  Wir  werden 

Sie darüber informieren, wenn Sie einen Löschungsantrag stellen.  

• Recht, die Einschränkung der Verarbeitung durch Nordiska zu verlangen -  Wenn Sie der 

Ansicht sind, dass die Daten, die wir über Sie haben, nicht richtig sind, dass unsere Verarbeitung 

rechtswidrig ist oder dass wir die Daten für einen bestimmten Zweck nicht benötigen, haben Sie 
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das Recht, zu verlangen, dass wir die Verarbeitung dieser Daten einschränken. Sie können 

außerdem verlangen, dass wir Ihre Daten nicht verarbeiten, während wir dies prüfen oder 

während wir prüfen, ob Sie das Recht haben, bestimmten Verarbeitungen wie nachs tehend 

beschrieben zu widersprechen.  

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung durch Nordiska -  Sie können unserer 

Verarbeitung, die auf dem berechtigten Interesse von Nordiska beruht (siehe Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO), aus Gründen widersprechen, die sich aus Ihrer persönlichen Situation ergeben. Wir 

dürfen Ihre Daten dann nur weiter verarbeiten, w enn zwingende berechtigte Gründe für die 

Verarbeitung vorliegen, die Ihre Datenschutzinteressen überwiegen.  

• Widerruf der Einwilligung -   Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage Ihrer 

Einwilligung oder ausdrücklichen Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht, eine erteilte 

Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung ab dem Zeitpunkt des Widerrufs zu 

widerrufen.  

• Recht auf Widerspruch gegen eine automatisierte Entscheidung, die Sie erheblich 

beeinträchtigt -  Sie haben das Recht, einer von Nordiska getroffenen automatisierten 

Entscheidung zu widersprechen und zu verlangen, dass diese von einer realen Person überprüft 

wird (menschliche manuelle Überprüfung).  

• Recht auf Beschwerde - Wenn Sie Beschwerden über die Verarbeitung personenbezogener 

Daten durch Nordiska haben, können Sie den Datenschutzbeauftragten von Nordiska 

kontaktieren, indem Sie eine E -Mail an  dpo@nordiska.com  senden. Sie können sich außerdem an 

die schwedische Datenschutzaufsichtsbehörde Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) wenden, die 

die Aufsichtsbehörde für die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Nordiska ist.  

 

Kontaktdaten der IMY:  

Website: www.imy.se  

E-Mail: imy@imy.se  

 

 

5. KONTAKT  

Bankaktiebolaget Nordiska (publ) ist beim schwedischen Unternehmensregister unter der 

Unternehmensnummer 556760 -6032 eingetragen. Nordiska hat seinen Sitz in der Riddargatan 10, 114 35 

Stockholm, und die Postanschrift lautet Box 172, 101 23 Stockholm. Nord iska ist der Verantwortliche für 

die oben beschriebene Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und hält die schwedischen und 

europäischen Datenschutzgesetze ein.  

Unser Kundendienst ist ein wichtiger Teil unserer Geschäftstätigkeit und nimmt Ihre Fragen zu Datenschutz 

und personenbezogenen Daten gerne entgegen. Sie können den Kundendienst von Nordiska jederzeit 

unter  info@nordiska.com  erreichen. Sie können auch eine E -Mail an unseren Datenschutzbeauftragten  

unter   dpo@nordiska. com  senden.  

 

6. SONSTIGES  

Wir können Änderungen an dieser Datenschutzerklärung vornehmen. Die jeweils aktuelle Fassung der 

Datenschutzerklärung wird stets auf den Websites von Nordiska und Rocker veröffentlicht.  
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