
Cat friendly clinic 
Comprendere le peculiarità e le esigenze dei gatti è fondamentale per garantire il 
loro benessere e la loro felicità, sia in ambiente domestico che in natura e questo 
è molto utile anche in clinica quando vengono portati dal veterinario per una 
visita. 

La filosofia di una clinica veterinaria “cat-friendly” si basa su una serie di 
principi e valori che mirano a garantire il benessere del gatto e a ottimizzare 
l’esperienza dei loro proprietari. 

Integrare diversi interventi e modificazioni cat friendly nella pratica quotidiana 
crea una clinica che, non solo soddisfa le necessità cliniche dei gatti, ma che si 
impegna anche a promuovere una cultura di rispetto, amore e comprensione 
verso gli animali. 

I principali elementi di questa filosofia si basano sulla promozione dei seguenti 
aspetti.

1. Benessere e ambiente accogliente

Il benessere del gatto inizia nel momento in cui viene messo nel trasportino per 
raggiungere l’ospedale veterinario. Il trasportino deve avere particolari 
caratteristiche e anche la sua preparazione e collocazione prima e durante il 
viaggio risultano fondamentali (file 1).

Priorità al comfort: i gatti sono animali sensibili e possono stressarsi molto 
facilmente negli ambienti clinici tradizionali. 

Un approccio cat-friendly contribuisce a ridurre l'ansia e il disagio creando un 
ambiente che promuove il benessere fisico e mentale del paziente felino. Gli spazi 
destinati al gatto non sono solo funzionali, ma anche accoglienti per i pazienti e 
confortevoli per i proprietari. Tra questi una sala d’aspetto a loro esclusivamente 
dedicata e due ambulatori, dei quali uno ad uso esclusivo ed uno ad uso prioritario 
per i consulti (file 2). 

Un ambiente che mette a proprio agio i gatti può consentire che i 
controlli veterinari siano meno stressanti e meglio tollerati dai 
paziente e questo può aiutare a prevenire malattie e garantire cure 
tempestive. 

2. Educazione e sensibilizzazione

Informare i proprietari: educare i proprietari sui comportamenti felini, le necessità 
e le migliori pratiche di cura, per migliorarne la comprensione e la loro relazione 
(file 3).

Sensibilizzazione del personale: formazione continua per il personale su come 
interagire e gestire i gatti in modo gentile e rispettoso.

3. Approccio olistico

Considerare non solo la salute fisica, ma anche quella comportamentale. Non 
limitarsi ai trattamenti, ma promuovere anche e soprattutto pratiche preventive 
attraverso controlli regolari.

4. Collaborazione e ascolto attivo con i proprietari

Coinvolgere i proprietari nel processo decisionale riguardo alla salute dei loro 
gatti, accogliere le loro preoccupazioni e domande, creando un ambiente di 
fiducia e comunicazione aperta.

5. Aggiornamento continuo

Puntiamo a rimanere aggiornati sulle ultime ricerche e pratiche nel campo della 
medicina veterinaria e nella cura dei gatti, ma siamo anche pronti a modificare 
metodi e protocolli in base a nuovi risultati e feedback derivanti dalla ricerca e 
dalle associazioni che si occupano della salute felina, come l’International Society 
of Feline Medicine (ISFM) che offre linee guida su come creare un ambiente più 
accogliente per i gatti e con la quale siamo affiliati con rinnovo annuale (file 4). 

6. Collaborazione con il territorio e le strutture locali

Abbiamo relazioni con strutture come rifugi, organizzazioni e altre cliniche per 
promuovere il benessere felino a livello locale, organizziamo eventi di 
sensibilizzazione e campagne per promuovere la cura responsabile dei gatti.

Per maggiori informazioni visita il sito https://catfriendlyclinic.org/

Ringraziamo Royal Canin, Hill’s, Purina e Boehringer-Ingelheim per il supporto 
datoci per la realizzazione di questo progetto.
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