=2 FOND OF

FORMULAIRE D’ANNULATION

Bonjour,
je voudrais annuler mon achat. Voici mes coordonnées pour vous.

NOM

NUMERO DE CLIENT NUMERO DE COMMANDE

Les articles suivants seront retournés:

REFERENCE NOMBRE DE PIECES  MOTIF*

*RAISONS DU RETOUR

1. commandé plusieurs articles parmi lesquels choisir 6. différent de ce qui est montré
2. larticle naime pas 7. Livraison d‘un mauvais article
3. article trop grand 8. article livré trop tard

4. article trop petit 9. produit endommagé

5. Volume du sac a dos trop petit

Précision

Veuillez noter que nous avons besoin de quelques jours pour traiter votre retour.
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