
GENERELLE SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER ("GTC") AMCOR FLEXIBLES 
 

1. Bestillinger 
1.1. Alle priser, tilbud og udbud er afgivet af sælgeren, og alle 

ordrer på varer ("varer" betyder varer, der er bestilt af og 
leveret til køberen, som anført i købsordren) accepteres af 
sælgeren i henhold til disse GTC'er. Hver ordre skal udføres i 
overensstemmelse med en indkøbsordre, 
indkøbsordrebekræftelse, specifikation og disse GTC'er 
(tilsammen kaldet "Kontrakten"). Disse GTC'er gælder for 
hver enkelt kontrakt: 

− også når der ikke udtrykkeligt henvises til dem, forudsat at 
køber har fået udleveret et eksemplar af disse GTC'er fra 
sælger; 

− med udelukkelse af alle andre vilkår og betingelser for 
køberen, herunder, uden begrænsning, alle vilkår, der 
henvises til i korrespondance eller andre steder, og alle 
vilkår, der er underforstået ved handel, sædvane, praksis 
eller handelsforløb.   

1.2. Hver købsordre udgør et separat tilbud fra køberen om at 
købe varerne underlagt disse GTC'er.  

1.3. Hvis der er uoverensstemmelse mellem disse GTC'er og 
andre vilkår i købsordren, købsordrebekræftelsen eller 
specifikationen, har disse andre vilkår forrang.      

1.4. Ethvert tilbud afgivet af sælger til køber er udelukkende 
informativt. Købsordrer er kun bindende med forbehold af en 
skriftlig købsordrebekræftelse sendt af sælger eller ved 
levering af varerne. Købsordrebekræftelsen udgør en 
bindende kontrakt mellem parterne.  

1.5. Sælger forbeholder sig retten til at skaffe sine råmaterialer 
fra kilder efter eget valg, forudsat at disse materialer opfylder 
specifikationen. Sælger forbeholder sig også retten til at 
skifte råvareleverandør på et hvilket som helst tidspunkt i 
kontraktens gyldighedsperiode. Desuden kan sælger vælge 
og til enhver tid ændre produktionssteder efter skriftlig 
meddelelse til køber. 

2. Levering og betaling 
2.1. Køber anerkender, at alle leveringsdatoer, som sælger 

opgiver, kun er et skøn. Medmindre andet er skriftligt aftalt, 
er sælger ikke ansvarlig for tab eller skade som følge af 
manglende overholdelse af en sådan forventet leveringsdato 
på grund af en tredjeparts forsinkelse eller handling. 

2.2. Sælger forbeholder sig retten til at fakturere køber for hver 
enkelt ordre ved eller før leveringen foretages. Medmindre 
andet er aftalt, forfalder betalingen 30 dage netto (uden 
fradrag eller modregning) fra fakturadatoen og anses for at 
forfalde tidligere ved indtræden af en af de begivenheder, 
der er angivet i betingelse 10. Køber skal gennemgå hver 
enkelt faktura straks efter modtagelsen og skal underrette 
sælger om eventuelle spørgsmål, problemer eller 
bekymringer vedrørende hver enkelt faktura inden for 7 dage 
efter modtagelsen. Rettidig betaling er af afgørende 
betydning for kontrakten.  

2.3. Varernes egenskaber og værdier ligger inden for visse 
tolerancetærskler. Der afgives derfor ingen erklæring, 
garanti eller betingelser om, at de leverede varer er nøjagtigt 
identiske med eller svarer til en prøve eller testmateriale, der 
måtte være blevet leveret. Medmindre andet er skriftligt 
aftalt, forbeholder sælger sig retten til at levere inden for 
følgende tolerancetærskler: (a) mængde: (i) +/- 10 % og/eller 
(ii) +/- 100 kg; (b) materialetykkelse: +/- 10%; tryk i 
overensstemmelse med den normale standard inden for 
branchen. Enhver levering inden for de ovennævnte 
tolerancetærskler eller mindre afvigelser fra de godkendte 
farve- eller trykprøver giver ikke køberen ret til 
prisnedsættelse eller til at nægte at modtage varerne. I 
tilfælde af at mængden eller materialetykkelsen af de 
leverede varer overstiger specifikationerne i en given 
købsordre inden for ovennævnte tolerancetærskler, 

accepterer køberen at betale et pro rata beløb for sådanne 
overskydende varer. 

2.4. Hvis parterne udtrykkeligt har aftalt, at sælger opbevarer 
varer på vegne af køber, har sælger ret til at fakturere 
køberen for eventuelle yderligere opbevaringsgebyrer, hvis 
sælger opbevarer sådanne varer ud over den aftalte periode, 
idet sådanne gebyrer opkræves med én procent pr. 
påbegyndte måned af det samlede beløb, der faktureres for 
varerne.  

2.5. Sælger har ret til at overføre omkostningerne ved eventuelle 
tillægsgebyrer, der pålægges af fragtfirmaer eller 
leverandører i forbindelse med levering af råmaterialer, der 
anvendes til varerne, eller eventuelle afgifter, toldsatser, 
skatter eller andre gebyrer, der skyldes love, regler, 
bestemmelser, ordrer eller direktiver fra en regering eller en 
politisk underafdeling heraf, et agentur eller et instrument 
heraf, eller en domstol, et reguleringsorgan eller en anden 
myndighed eller voldgiftsorgan med kompetent jurisdiktion i 
forbindelse med levering af varerne (herunder uden 
begrænsning enhver told, skat eller afgift, der pålægges 
fremstilling og/eller levering af varerne med henblik på at 
forbedre emballagens genanvendelighed, reducere 
mængden af ikke-genanvendelig plastemballage, udvikle 
mere bæredygtig emballage og/eller beskytte miljøet) til 
køber . 

2.6. Sælger har ret til at overføre enhver omkostningsstigning, 
som sælger pådrager sig som følge af en begivenhed uden for 
sælgers rimelige kontrol, herunder, men ikke begrænset til, 
enhver stigning i råvareomkostningerne eller i forbindelse 
med indkøb af råvarer i form af et tillæg og/eller en 
forhøjelse af den pris, der er aftalt i en købsordre eller i en 
leveringsaftale til køber . 

3. Forsinket betaling 
3.1. Hvis køber undlader at betale et beløb på forfaldsdatoen for 

betalingen i henhold til denne kontrakt, er sælger berettiget 
til at: 

3.1.1. pålægge en årlig rente på 8 % pro rata temporis 
uden yderligere varsel på alle forfaldne betalinger; 

3.1.2. uden varsel at suspendere alle yderligere 
leverancer af varer i henhold til kontrakten;  

3.1.3. at sende en meddelelse til køber med krav om 
øjeblikkelig betaling for alle varer, som sælger har 
leveret i henhold til kontrakten, uanset om 
yderligere betalinger er forfaldne eller ej. 

4. Afsætning og risiko 
4.1. Risikoen for varerne overgår fuldt ud til køber, fra det øjeblik 

sælger leverer varerne i overensstemmelse med de angivne 
Incoterms 2020. Alle priser er eksklusive eventuelle salgs-, 
brugs-, skatte- eller punktafgifter og told eller andre lignende 
afgifter, som alle skal betales af køber har fundet sted. 

4.2. Uanset levering og risikoens overgang i forbindelse med 
levering af varerne eller andre bestemmelser i disse 
betingelser forbliver varerne sælgers ejendom, indtil fuld 
betaling af den aftalte pris og eventuelle 
ekstraomkostninger, der skal afholdes af køber. Uanset 
ovenstående har køber ret til at videresælge varer som led i 
den almindelige forretningsgang (men ikke på anden vis) før 
fuld betaling foreligger. Hvis køber videresælger varerne som 
led i den almindelige forretningsgang, (a) gør han det som 
forretningsindehaver og ikke som sælgers repræsentant; og 
(b) ejendomsretten til disse varer overgår fra sælger til køber 
umiddelbart før det tidspunkt, hvor købers videresalg finder 
sted.  

4.3. Indtil varerne er betalt, skal køber opbevare varerne på en 
sådan måde, at de er let identificerbare, og sælger kan til 
enhver tid kræve levering af varerne til ham eller til hans 
ordre, og han kan med henblik herpå skaffe sig adgang til 



købers lokaler for at hente varerne.  
4.4. Køber skal overholde de opbevaringsbetingelser, der angives 

af sælger. Køber skal, inden varerne anvendes, foretage 
passende afprøvning under realistiske produktionsforhold og 
skal straks indstille brugen fra emballagen, hvis varerne ikke 
er tilfredsstillende. 

5. Garanti 
5.1. Med forbehold for bestemmelserne i denne betingelse 5, 

garanterer sælger, at varerne i en periode på enten (a) 6 
måneder fra leveringsdatoen er fri for enhver defekt i 
forbindelse med trykte varer, krympefilm eller slanger; eller 
(b) 12 måneder fra leveringsdatoen er fri for enhver defekt i 
forbindelse med ikke-trykte varer: 

5.1.1. i alle væsentlige henseender er i 
overensstemmelse med deres beskrivelse og 
eventuelle gældende specifikationer; 

5.1.2. er fri for materielle fejl vedrørende konstruktion, 
materiale og udførelse 

5.1.3. overholder gældende love og bestemmelser, der 
er fastsat eller bekendtgjort af de relevante 
statslige myndigheder i det land, hvor de 
fremstilles.  

5.2. I det omfang loven tillader det, er sælger ikke ansvarlig for 
varers manglende opfyldelse af garantierne i betingelse 5 
eller for nogen fejl eller mangel ved varerne, hvis: 

5.2.1. køber undlader at underrette sælger om et krav 
vedrørende en manglende overensstemmelse 
inden for 48 timer efter levering (eller en kortere 
periode, alt efter hvad transportørens forhold 
tilsiger), hvor en sådan mangel burde have været 
synlig ved en rimelig inspektion; 

5.2.2. køber gør yderligere brug af sådanne varer efter 
at have givet meddelelse om den manglende 
overensstemmelse;  

5.2.3. Manglen skyldes, at køber har undladt at følge 
sælgers mundtlige eller skriftlige instruktioner om 
opbevaring, idriftsættelse, installation, brug og 
vedligeholdelse af varerne eller (hvis der ikke 
findes nogen) god handelspraksis vedrørende 
samme;  

5.2.4. manglen opstår som følge af, at sælger har fulgt 
en tegning, et design eller en specifikation, som er 
leveret af køber;  

5.2.5. køber ændrer eller reparerer sådanne varer uden 
sælgers skriftlige samtykke;  

5.2.6. fejlen opstår som følge af normalt slid, forsætlig 
beskadigelse, uagtsomhed, misbrug, uheld eller 
unormale opbevarings- eller arbejdsforhold, eller 

5.2.7. varerne afviger fra deres beskrivelse eller 
specifikationer som følge af ændringer, der er 
foretaget for at sikre, at de overholder gældende 
lovmæssige eller reguleringsmæssige krav. 

6. Ansvarsbegrænsning 
6.1. Medmindre andet følger af betingelse 6.2, er sælgeren under 

ingen omstændigheder ansvarlig over for køber, uanset om 
det er baseret på et krav i en kontrakt, en skadevoldende 
handling (herunder uagtsomhed), brud på lovbestemt pligt 
eller på anden måde, der opstår som følge af eller i 
forbindelse med kontrakten, for ethvert: (a) tab af 
fortjeneste, (b) tab af markedsandele, (c) tab af salg af 
forretninger, (d) tab af forventede besparelser, (e) tab af 
aftaler eller kontrakter, (f) tab af goodwill, eller (g) for 
indirekte tab eller følgetab eller -skader (herunder hvis 
sådanne tab eller skader er af den type, der er angivet i (a)-
(f) ovenfor), som køberen måtte lide eller pådrage sig, uanset 
hvordan de opstår.   

6.2. Intet i disse betingelser begrænser en parts ansvar i henhold 
til de obligatoriske produktansvarslove for død, personskade 
forårsaget af en parts (eller dennes agenters) uagtsomhed, 
forsæt, svig eller ansvar, som ikke på anden måde lovligt kan 
begrænses. 

6.3. Bortset fra det, der er fastsat i betingelse 6.2, er sælgers 
samlede ansvar over for køberen, uanset om det er baseret 
på et søgsmål eller krav i henhold til en kontrakt, en 
skadevoldende handling (herunder uagtsomhed), 
overtrædelse af lovbestemte forpligtelser eller andet, der 
opstår som følge af eller i forbindelse med denne kontrakt, 
begrænset til det beløb, som køber har betalt til sælger i 
henhold til denne kontrakt i det kontraktår, hvor 
overtrædelserne fandt sted.  

6.4. Med undtagelse af det, der er anført i disse GTC'er, er alle 
garantier, betingelser og andre vilkår, der er underforstået i 
henhold til lov, generel lovgivning eller på anden måde, i det 
videste mulige omfang, lovgivningen tillader det, udelukket 
fra kontrakten.   

6.5. Sælger er under ingen omstændigheder ansvarlig for købers 
manglende overholdelse af kravene til trykstørrelse for 
obligatorisk mærkning, der er fastsat i gældende lovgivning 
(herunder, men ikke begrænset til, EU-forordning 1169/2011 
som ændres fra tid til anden), og det er købers eget ansvar at 
sikre, at de trykdesigns, der videregives til sælger, overholder 
købers juridiske forpligtelser. Det er især købers eget ansvar 
at sikre, at alle trykte illustrationer, der er beregnet til 
anvendelse på krympelige varer, tager højde for, at varerne 
kan krympe op til 15 % af deres oprindelige størrelse.  

7. Intellektuelle ejendomsrettigheder 
7.1. I denne betingelse 7, skal "intellektuelle 

ejendomsrettigheder" forstås som enhver rettighed, titel og 
interesser i patenter, varemærker, servicemærker, handels- 
og firmanavne, designrettigheder, brugsmodeller, ophavsret, 
databaserettigheder, knowhow (herunder 
forretningshemmeligheder og fortrolige oplysninger) og alle 
andre lignende rettigheder, uanset om de på nuværende 
tidspunkt eksisterer, er ansøgt om eller i forbindelse med 
hvilke, der foreligger ret til at ansøge om registrering, samt 
alle analoge rettigheder til nogen af de ovennævnte 
rettigheder under enhver anden jurisdiktion. 

7.2. Sælgers produktnavne og varemærker, der anvendes på 
varerne, må ikke ændres, fjernes eller på anden måde 
anvendes uden sælgers skriftlige samtykke.  

7.3. Køber anerkender, at alle sælgers intellektuelle 
ejendomsrettigheder er og forbliver sælgers eksklusive 
ejendom eller, hvor det er relevant, tilhører den 
tredjepartslicensgiver, fra hvem sælger har opnået ret til at 
bruge dem. Intet i disse GTC'er er beregnet på at overføre 
sådanne rettigheder eller forhindre sælger i at bruge 
knowhow, færdigheder eller teknikker, som han opnår i 
forbindelse med opfyldelsen af sine forpligtelser til at levere 
varer til køber til andre formål. 

7.4. Alle intellektuelle ejendomsrettigheder, der udspringer af 
denne kontrakt eller på nogen måde er relateret til varerne 
og/eller andre leverancer, og i hvert enkelt tilfælde alle dele, 
ændringer, opdateringer og afledte produkter heraf, tilhører 
og forbliver sælgers ejendom.  

7.5. Hvis køber kræver, at sælger anvender intellektuelle eller 
andre ejendomsrettigheder af nogen art i forbindelse med 
varer, som sælger skal levere til denne, skal køber holde 
sælger skadesløs for alle skader, omkostninger, krav, 
udgifter, forpligtelser og tab (herunder direkte, indirekte 
eller følgetab), som sælger måtte lide, uanset hvordan de 
opstår, som følge af eller i forbindelse med krav mod sælger 
for en faktisk eller påstået krænkelse af en tredjeparts 
intellektuelle ejendomsrettigheder, der opstår som følge af 
eller i forbindelse med sælgers brug af sådanne intellektuelle 
eller andre ejendomsrettigheder i forbindelse med 
kontrakten.  

8. Tavshedspligt  
8.1. Hver part forpligter sig til ikke på noget tidspunkt at 

videregive fortrolige oplysninger om den anden parts eller 
enhver af den anden parts associerede selskabers 
forretninger, anliggender, medarbejdere, kunder, klienter 
eller leverandører til nogen person undtagen i det omfang 



det er tilladt nedenfor. 
8.2. Hver part kan videregive den anden parts fortrolige 

oplysninger: 
8.2.1. til de af sine ansatte, medarbejdere, 

repræsentanter eller rådgivere, der har brug for at 
have kendskab til sådanne oplysninger med 
henblik på opfyldelse af partens forpligtelser i 
henhold til kontrakten. Hver part skal sikre, at 
dens ansatte, medarbejdere, repræsentanter eller 
rådgivere, til hvem, den videregiver den anden 
parts fortrolige oplysninger, overholder denne 
betingelse 8; og  

8.2.2. som krævet i henhold til loven, en kompetent 
domstol eller en regeringsmyndighed eller 
tilsynsmyndighed. 

9. Databeskyttelse 
9.1. Sælger og køber anerkender og accepterer hermed, at de kan 

være nødt til at indsamle, bruge og dele ("behandle") 
kontaktoplysninger og andre forretningsoplysninger om visse 
af deres respektive medarbejdere (f.eks. ansatte, agenter, 
repræsentanter, entreprenører og lignende; i det følgende 
benævnt "personale") med hinanden med henblik på at 
administrere deres leverings- og købsforhold i henhold til 
disse GTC'er (i det følgende benævnt "personoplysninger"). 
Køber accepterer, at sælger vil gøre dette i 
overensstemmelse med sin privatlivspolitik, der er 
tilgængelig på www.amcor.com, som kan ændres fra tid til 
anden. Ved behandling af personoplysninger handler sælger 
og køber hver især som en uafhængig kontrollant af de 
pågældende personoplysninger og er alene og fuldt ud 
ansvarlige for at overholde alle gældende love om 
databeskyttelse og beskyttelse af personlige oplysninger.  

9.2. Køber erklærer og garanterer endvidere, at køber har 
lovmæssig myndighed til at dele personoplysninger om sit 
personale med sælger, og at køber er ansvarlig for at give 
forudgående meddelelse om sælgers politik til beskyttelse af 
privatlivets fred, der er tilgængelig på www.amcor.com, til 
ethvert sådant personale, hvis sådanne personoplysninger 
eventuelt deles med sælger. 

9.3. For at undgå enhver tvivl må ingen af parterne optræde som 
den anden parts databehandler i forbindelse med deres 
handel i henhold til disse GTC'er, medmindre andet 
udtrykkeligt og skriftligt er aftalt. 

10. Ophør 
10.1. Uden at dette berører andre rettigheder eller retsmidler, 

som sælger har til rådighed, kan sælger opsige denne 
kontrakt med øjeblikkelig virkning ved at give skriftlig 
meddelelse herom til køber, hvis køber: 

10.1.1. undlader at betale et ubestridt beløb i henhold til 
denne kontrakt på forfaldsdatoen for betalingen 
og forbliver i restance ikke mindre end [14] dage 
efter at være blevet skriftligt underrettet om at 
foretage en sådan betaling;  

10.1.2. begår en væsentlig overtrædelse af et eller flere 
vilkår i kontrakten, eller 

10.1.3. i det omfang, det er tilladt i henhold til 
lovgivningen, får indgivet en begæring om eller 
har indkaldt til et møde med henblik på likvidation 
eller for at få udstedt en konkurs- eller 
rekonstruktionskendelse, eller hvis der udpeges 
en kurator eller en rekonstruktør eller anden 
bobestyrer for alle eller en del af selskabets 
aktiver, eller hvis der opkræves eller foretages 
udlæg i eller udføres nogen form for inddrivelse af 
eller søgsmål i forbindelse med sådanne aktiver, 
eller hvis denne er ude af stand til at betale sin 
gæld eller foreslår eller indgår en akkord eller en 
ordning med sine kreditorer eller gennemfører 
eller undergår nogen lignende handling som følge 
af gæld eller gennemfører eller er genstand for 
tilsvarende handlinger eller procedurer i henhold 

til udenlandsk ret.  
10.2. Uden at begrænse sine øvrige rettigheder eller retsmidler 

kan sælger suspendere leveringen af varerne i henhold til 
kontrakten eller enhver anden kontrakt mellem køber og 
sælger, hvis køber bliver udsat for de begivenheder, der er 
anført i betingelse 10.1 ovenfor, eller hvis sælger er ved at 
blive genstand for nogen af dem, eller hvis køber på 
forfaldsdatoen for en betaling undlader at betale et beløb, 
der skal betales i henhold til denne kontrakt.  

11. Force Majeure 
11.1. Hvis opfyldelsen af sælgers forpligtelser forhindres eller 

forringes på grund af force majeure, er sælgeren ikke 
ansvarlig i henhold til kontrakten i det omfang, hvor en sådan 
manglende opfyldelse eller forsinkelse skyldes force 
majeure, og fristen for opfyldelse af sådanne forpligtelser 
forlænges tilsvarende. Hvis en force majeure-hændelse varer 
længere end 60 dage, forbeholder sælger sig retten til at 
opsige kontrakten helt eller delvist uden yderligere ansvar. I 
disse GTC'er forstås ved "force majeure" omstændigheder 
uden for parternes rimelige kontrol, herunder, men uden 
begrænsning, arbejdskonflikter, blokade, politisk uro, krig, 
ulykker, naturkatastrofer, eksplosioner, brand, skader 
forårsaget af naturkræfter eller kontaminering, pandemi, 
nedbrud af anlæg, mangel på strøm eller materialer og 
statslig indblanding (herunder grænsetoldspørgsmål). I 
tilfælde af, at købet er omfattet af regler og bestemmelser i 
forbindelse med handelssanktioner eller embargoer, har 
parterne ret til at ophæve aftalen med øjeblikkelig virkning 
uden yderligere ansvar.   

12. Andet 
12.1. Medmindre Køber anmoder om andet, vil Sælger distribuere 

fakturaer digitalt.  
12.2. Ved opfyldelsen af sine forpligtelser i henhold til denne 

kontrakt skal køber til enhver tid overholde alle gældende 
love, vedtægter, bestemmelser og kodekser.  

12.3. Med forbehold for betingelse 12.4 må ingen af parterne 
overdrage, overføre, pantsætte, udpante, udlicitere, 
uddelegere eller på anden måde handle med nogen af eller 
med alle sine rettigheder og forpligtelser i henhold til denne 
kontrakt uden forudgående skriftligt samtykke fra den anden 
part. 

12.4. Sælger kan overdrage eller udlicitere alle eller en del af sine 
rettigheder og forpligtelser i henhold til denne kontrakt til et 
medlem af sin koncern. 

12.5. Hvis en bestemmelse eller delbestemmelse i disse GTC'er er 
eller bliver ugyldig, ulovlig eller ikke kan håndhæves, skal den 
anses for at være slettet, men det påvirker ikke gyldigheden 
og håndhævelsen af resten af disse GTC'er. Hvis en 
bestemmelse eller delbestemmelse i denne kontrakt anses 
for at være slettet, skal parterne i god tro forhandle om en 
erstatningsbestemmelse, som i videst muligt omfang opnår 
det kommercielle resultat, der var tilsigtet med den 
oprindelige bestemmelse. 

12.6. Ingen ændring i disse GTC'er er gyldig, medmindre den er 
skriftlig og underskrevet af begge parter (eller deres 
autoriserede repræsentanter). 

12.7. Et afkald på en rettighed eller et retsmiddel i henhold til disse 
GTC'er eller i henhold til lovgivningen er kun effektivt, hvis 
det gives skriftligt og anses ikke for at være et afkald på en 
efterfølgende rettighed eller et efterfølgende retsmiddel. 

12.8. Hvis en part undlader eller udsætter udøvelse af en rettighed 
eller et retsmiddel i henhold til disse GTC'er eller i henhold til 
loven, udgør dette ikke et afkald på denne eller andre 
rettigheder eller retsmidler, og det forhindrer eller 
begrænser heller ikke yderligere udøvelse af denne eller 
andre rettigheder eller retsmidler. Ingen enkeltstående eller 
delvis udøvelse af en rettighed eller et retsmiddel i henhold 
til disse GTC'er eller i henhold til lovgivningen skal forhindre 
eller begrænse den yderligere udøvelse af denne eller andre 
rettigheder eller retsmidler. 

12.9. Medmindre andet udtrykkeligt er angivet, giver disse GTC'er 



ikke anledning til rettigheder for tredjeparter, og ingen 
tredjepart kan håndhæve nogen af betingelserne i disse 
GTC'er.  

12.10. Enhver meddelelse, der gives til en part i henhold til eller 
i forbindelse med denne kontrakt, skal være skriftlig, og den 
skal (a) afleveres personligt eller med forudbetalt, 
rekommanderet post eller anden leveringstjeneste næste 
arbejdsdag på partens registrerede kontor (hvis der er tale 
om et selskab) eller på partens hovedkontor (i alle andre 
tilfælde); eller (b) sendes pr. e-mail til den adresse, der er 
angivet i købsordren. 

12.11. Enhver meddelelse anses for at være modtaget, (a) hvis 
den afleveres personligt, på det tidspunkt, hvor meddelelsen 
afleveres på den korrekte adresse, (b) hvis den sendes med 
forudbetalt, rekommanderet post eller anden 
leveringstjeneste, næste arbejdsdag, kl. 9.00 på den anden 
arbejdsdag efter afsendelsen, eller (c) på 
afsendelsestidspunktet, hvis den sendes pr. e-mail eller, hvis 
dette tidspunkt falder uden for normal åbningstid på 
modtagelsesstedet, ved begyndelse af nærmeste åbningstid. 
Ved åbningstider forstås kl. 9.00-17.00 mandag til fredag på 
en dag, der ikke er en helligdag på modtagelsesstedet.  

12.12. Kontrakten udgør den samlede aftale mellem parterne 
vedrørende kontraktens genstand og erstatter alle tidligere 
aftaler, løfter, forsikringer, garantier, erklæringer (uanset om 
de er afgivet uforskyldt eller uagtsomt) og forståelser mellem 
dem, uanset om de er skriftlige eller mundtlige, vedrørende 
kontraktens genstand. Køber anerkender, at køber ikke har 
baseret sig på og ikke har noget krav på nogen erklæring, 
løfte, repræsentation, forsikring eller garanti, der er afgivet 
eller stillet af eller på vegne af sælger (medmindre det er sket 
svigagtigt), som ikke er anført i kontrakten. Med forbehold 
for ovenstående, er det eneste retsmiddel, som en part har 
til rådighed i tilfælde af misligholdelse af en erklæring, der er 
indarbejdet i kontrakten, en påstand om  kontraktbrud.   

12.13. Kontrakten og enhver tvist eller ethvert krav (herunder 
ikke-kontraktlige tvister eller krav), der opstår som følge af 
eller i forbindelse med den eller dens genstand eller 
tilblivelse, er underlagt dansk ret og skal fortolkes i 
overensstemmelse hermed. 

12.14. Hver part accepterer uigenkaldeligt, at domstolene i 
Danmark har enekompetence til at afgøre enhver tvist eller 
ethvert krav (herunder ikke-kontraktlige tvister eller krav), 
der opstår som følge af eller i forbindelse med kontrakten 
eller dens genstand eller tilblivelse. 

 
 


