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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DE AANKOOP ("AV") 
 
 
Deze AV zijn van toepassing op alle verkopen en leveringen 
van Goederen en/of Diensten door de Verkoper aan de Koper, 
op welke manier dan ook. 
 
1. DEFINITIES EN INTERPRETATIE 
1.1 "Werkdag" betekent een dag, niet zijnde een zaterdag, 
zondag of officiële feestdag in Nederland, waarop banken in 
Nederland geopend zijn voor zaken. 
1.2 "Koper" betekent de Amcor entiteit die de Goederen en/of 
Diensten aankoopt. 
1.3 "Consumentengebied" betekent het rechtsgebied/de 
rechtsgebieden waarin de Koper en/of zijn klanten producten die 
de Goederen (of producten waarvan de Goederen een 
onderdeel zijn) bevatten of verpakt zijn, zullen importeren en/of 
op de markt zullen brengen of anderszins aan consumenten 
zullen verkopen. Het Consumentengebied dat van toepassing is 
op deze AV is zoals gespecificeerd door de Koper, vermeld in 
de Inkooporder  en/of redelijkerwijs afgeleid uit de context van 
de aankoop van de Goederen en/of Diensten.  
1.4 "Producten" betekent alle outputs van de Diensten en alle 
andere documenten, producten en materialen die door de 
Verkoper aan de Koper worden geleverd zoals gespecificeerd in 
de Inkooporder  en alle andere documenten, producten en 
materialen die door de Verkoper aan de Koper worden geleverd 
in verband met de Diensten. 
1.5 "Afleveradres" heeft de betekenis die eraan wordt gegeven 
in Artikel 5.2. 
1.6 "Leveringsdatum" heeft de betekenis die eraan wordt 
gegeven in Artikel 5.2. 
1.7 "Goederen" betekent de goederen, producten, materialen, 
voorraden, onderdelen, assemblages, tekeningen, documenten 
of diensten die door de Verkoper aan de Koper worden geleverd 
krachtens deze AV en het Inkooporder .  
1.8 "Intellectuele Eigendomsrechten" betekent octrooien, 
gebruiksmodellen, rechten op uitvindingen, auteursrecht en 
naburige en aanverwante rechten, handelsmerken en 
dienstmerken, bedrijfsnamen en domeinnamen, rechten op 
opmaak en handelsuitingen, goodwill en het recht om een 
vordering in te stellen wegens inbreuk of oneerlijke concurrentie, 
rechten op ontwerpen, databaserechten, rechten op het gebruik 
en de bescherming van de vertrouwelijkheid van vertrouwelijke 
informatie (met inbegrip van knowhow en handelsgeheimen), en 
alle andere intellectuele eigendomsrechten, in elk geval 
ongeacht of deze geregistreerd of niet-geregistreerd zijn en met 
inbegrip van alle aanvragen en rechten om aanvragen in te 
dienen voor, verlengingen of verlengingen van, en rechten om 
voorrang te eisen van, dergelijke rechten en alle soortgelijke of 
gelijkwaardige rechten of vormen van bescherming die nu of in 
de toekomst bestaan of zullen bestaan in elk deel van de wereld. 
1.9 "Productie" en "levering", zoals hierin gebruikt, omvatten alle 
bijkomende diensten die in het kader van deze Inkooporder 
moeten worden verleend.  
1.10 " Inkooporder" betekent een order voor de aankoop van 
Goederen en/of Diensten van de Verkoper door de Koper in 
overeenstemming met deze AV.  
1.11 "Verkoper" betekent de verkoper van de Goederen en/of 
Diensten.  
1.12 "Diensten": de overeengekomen diensten en alle daarmee 
verband houdende prestaties op het gebied van management, 
opleiding, overleg, bijstand, expertise, advies en/of daarmee 
verband houdende activiteiten die door de Verkoper aan de 
Koper worden geleverd krachtens deze AV en het Inkooporder ;  
1.13 "Gereedschap" betekent alle benodigdheden, materialen, 
gereedschappen, kalibers, matrijzen, mallen, patronen, 
apparatuur, nevenproducten en andere items die door de Koper 

aan de Verkoper worden geleverd om zijn verplichtingen uit 
hoofde van deze AV na te komen.  
1.14 "Garantieperiode" betekent vierentwintig (24) maanden 
vanaf de levering van de betreffende Goederen. 
1.15 Woorden na de termen "waaronder", "omvatten", "in het 
bijzonder", "bijvoorbeeld" of soortgelijke uitdrukkingen dienen te 
worden opgevat als illustratief en beperken de betekenis van de 
woorden die aan deze termen voorafgaan niet. 
 
2. DE OVEREENKOMST 
2.1 Aanvullende documenten. Alle specificaties, tekeningen, 
technische gegevens en documenten waarnaar uitdrukkelijk 
wordt verwezen in de Inkooporder zijn hierin opgenomen door 
middel van verwijzing. Indien een dergelijke verwijzing slechts 
een deel van dergelijke specificaties, tekeningen, gegevens of 
documenten betreft, dan worden alleen de delen waarnaar wordt 
verwezen hierin opgenomen. 
2.2 Toepasselijkheid van deze AV.  Deze AV zijn van 
toepassing op elk Inkooporder  hoe dan ook uitgegeven door de 
Koper aan de Verkoper, en de Verkoper moet een kopie van (of 
uitdrukkelijk gewezen worden op) deze AV door de Koper. 
2.3 Aanvaarding van Inkooporder. Een Inkooporder  wordt 
geacht te zijn aanvaard op de vroegste van: (a) Verkoper afgifte 
van een schriftelijke aanvaarding van de Inkooporder aan de 
Koper, en (b) zeven (7) dagen na ontvangst van de Inkooporder 
door de Verkoper. 
2.4 Volledige overeenkomst. Deze AV en het Inkooporder , 
met inbegrip van eventuele aanvullende documenten die hierin 
zijn opgenomen door middel van verwijzing (met inbegrip van 
het type vermeld in punt 2.1 hierboven), vormen de definitieve 
en volledige overeenkomst tussen de Koper en de Verkoper 
voor de aankoop van Goederen en/of Diensten en vervangt en 
vernietigt alle eerdere en gelijktijdige overeenkomsten, beloften, 
verzekeringen en afspraken tussen hen, schriftelijk of 
mondeling, met betrekking tot het onderwerp ervan. Geen 
enkele overeenkomst of andere afspraak die tot doel heeft de 
voorwaarden van deze AV toe te voegen of te wijzigen, met 
inbegrip van eventuele andere voorwaarden die de Verkoper 
tracht op te leggen of op te nemen, of die geïmpliceerd worden 
door de wet, handelsgebruiken, praktijken of de gang van zaken, 
is bindend voor de Koper, tenzij schriftelijk overeengekomen 
door de Koper op of na de datum van het toepasselijke 
Inkooporder .  
2.5 Niet-overdracht. De Verkoper mag zijn rechten en 
verplichtingen uit hoofde van de Inkooporder  niet delegeren, 
toewijzen, overdragen, hypothekeren, belasten, uitbesteden, in 
trust geven of op enige andere wijze verhandelen zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van de Koper. De Koper 
heeft het recht om tegen elke cessionaris (of gelijkwaardige 
cessionaris) van de Verkoper alle rechten, vorderingen en 
verweren van welke aard dan ook (met inbegrip van het recht op 
schuldvergelijking, recoupment en tegenvordering) te doen 
gelden, die de Koper tegen de Verkoper zou kunnen doen 
gelden, ongeacht of deze verworven zijn vóór of na een 
dergelijke cessie. 
 
3. PRIJSVOORWAARDEN. 
3.1 Voorwaarden. De Goederen en/of Diensten worden 
geleverd tegen de prijs vermeld op de Inkooporder . Tenzij 
uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen, met inbegrip 
van deze AV, zijn alle prijzen DDP (delivery duty paid). Extra 
kosten van welke aard dan ook zijn niet toegestaan, tenzij 
uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen door de Koper. De 
Verkoper garandeert dat de prijs voor de Goederen en/of 
Diensten niet minder gunstig is dan de prijzen die hij momenteel 
aan andere klanten aanbiedt voor dezelfde of gelijkaardige 
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goederen of diensten (naargelang het geval) in gelijkaardige 
hoeveelheden. Indien de Verkoper zijn prijs voor de Goederen 
en/of Diensten voor zijn andere klanten verlaagt tijdens de 
looptijd van het Inkooporder , stemt de Verkoper ermee in om de 
prijzen voor de Koper overeenkomstig te verlagen.  
3.2 Kortingen. De Koper zal het volledige voordeel genieten van 
alle kortingen, premies en andere gunstige 
betalingsvoorwaarden die de Verkoper gewoonlijk aan zijn 
klanten aanbiedt. Alle contante kortingstermijnen worden 
berekend vanaf de datum van levering van de Goederen en/of 
Diensten. Contante kortingen zullen gebaseerd zijn op het 
volledige factuurbedrag verminderd met vrachtkosten en 
belastingen indien deze afzonderlijk op de factuur zijn vermeld. 
3.3 Vermindering van tarieven, heffingen of belastingen. 
Elke verlaging van de toepasselijke vrachttarieven, 
douanerechten, invoerbelastingen, accijnzen en/of 
omzetbelastingen ten opzichte van de tarieven die gelden op de 
datum van de Inkooporder , al dan niet afzonderlijk vermeld op 
de order, zal worden betaald aan de Koper of worden verrekend 
met de prijs van de Goederen en/of Diensten. 
3.4 Rechten voor de teruggave van douanerechten. De 
Inkooporder  omvat alle douanerechten die door de Verkoper 
aan de Koper kunnen worden overgedragen. De Verkoper 
informeert de Koper over het bestaan van dergelijke rechten en 
levert op verzoek de documenten die de Koper nodig heeft om 
dergelijke rechten te verkrijgen. 
 
4. UITDRUKKELIJKE GARANTIES.  
4.1 Met betrekking tot de Goederen aangekocht onder deze AV 
garandeert de Verkoper uitdrukkelijk voor de Garantieperiode 
het volgende: (a) de Goederen zullen strikt in overeenstemming 
zijn met alle specificaties, tekeningen, instructies, advertenties, 
vermeldingen op containers of etiketten, beschrijvingen en 
monsters; (b) de Goederen zullen vrij zijn van ontwerp-, 
fabricage- en materiaalfouten en zullen nieuw en van 
bevredigende kwaliteit zijn; (c) zal de Koper de eigendom van de 
Goederen ontvangen die vrij is van alle pandrechten, 
bezwaringen en alle werkelijke of geclaimde inbreuken op 
patenten, auteursrechten of handelsmerken; (d) zullen de 
Goederen verhandelbaar, veilig en geschikt zijn voor de door de 
Koper beoogde doeleinden, welke doeleinden uitdrukkelijk of 
stilzwijgend aan de Verkoper werden meegedeeld, en in dit 
opzicht vertrouwt de Koper op de vakkundigheid en het oordeel 
van de Verkoper; (e) de Goederen zullen adequaat worden 
verpakt, gemerkt en geëtiketteerd; (f) alle diensten in verband 
met de levering van de Goederen uitgevoerd door de Verkoper 
zullen worden uitgevoerd op een competente, vakbekwame 
wijze en in overeenstemming met de industriële normen; (g) de 
Goederen zullen worden vervaardigd in overeenstemming met 
alle toepasselijke federale, staats-en lokale wetten, 
voorschriften of orders, en agentschap of vereniging normen of 
andere normen die van toepassing zijn op de productie, 
etikettering, vervoer, licenties, goedkeuring of certificering, en 
elke wet of bevel met betrekking tot discriminatie. Deze 
garanties vormen een aanvulling op alle andere garanties, 
expliciet of impliciet, onder alle toepasselijke wetten.  
4.2 Met betrekking tot de Diensten die in het kader van deze AV 
aan de Koper worden geleverd, garandeert de Verkoper 
uitdrukkelijk dat hij (a) alle redelijke zorg en bekwaamheid zal 
aanwenden, met inbegrip van verwijzingen naar toepasselijke 
vrijwillige codes of richtlijnen en in overeenstemming met de 
industrienormen; (b) een voldoende aantal voldoende 
gekwalificeerde personeelsleden tewerkstelt om de Diensten uit 
te voeren volgens de norm vermeld in punt (a); (c) ervoor zorgt 
dat de Diensten en de Producten in alle opzichten in 
overeenstemming zijn met alle specificaties, instructies of 
verklaringen (voorzien in de Inkooporder  of op een andere 
manier) en dat de Producten geschikt zijn voor elk doel dat de 
Koper uitdrukkelijk of impliciet aan de Verkoper kenbaar maakt; 

(d) ervoor te zorgen dat de Producten en alle goederen, 
materialen, normen en technieken die worden gebruikt voor de 
levering van de Diensten van de beste kwaliteit zijn en vrij zijn 
van fabricage-, installatie- en ontwerpfouten; (e) samen te 
werken met de Koper in alle zaken die betrekking hebben op de 
Diensten; en (f) de Diensten te leveren in overeenstemming met 
alle toepasselijke federale, staats- en lokale wetten, 
voorschriften of bevelen, en agentschaps- of verenigingsnormen 
of andere normen die van toepassing zijn op de levering van 
dergelijke Diensten, met inbegrip van het verkrijgen en 
behouden door de Verkoper van elke licentie of toestemming die 
vereist is om de Diensten uit te voeren. Deze garanties vormen 
een aanvulling op alle andere garanties, expliciet of impliciet, 
onder alle toepasselijke wetten. 
4.3 De in dit Artikel 4 verleende garanties blijven ook na 
inspectie, test, levering, aanvaarding, gebruik en/of betaling 
door Koper van kracht en komen ten goede aan Koper, zijn 
opvolgers, rechtverkrijgenden, klanten en de gebruikers van 
Koper's producten. De in dit Artikel 4 verleende garanties 
kunnen niet worden beperkt of afgewezen door Verkoper. 
 
5. LEVERING 
5.1 Transport. De Verkoper zal ervoor zorgen dat alle Goederen 
naar behoren worden verpakt, gemarkeerd, geladen en 
verzonden zoals vereist door de Inkooporder en de vervoerder. 
De Verkoper zal de route van de zendingen bepalen in 
overeenstemming met de instructies van de Koper. 
5.2 Leveringsmechanisme. De Verkoper zal de Goederen 
leveren: (a) op het adres voor de levering van Goederen 
("Leveringsadres") zoals vermeld in de Inkooporder  of zoals 
anderszins schriftelijk bepaald door de Koper; (b) op de 
leveringsdatum zoals overeengekomen door de partijen in de 
Inkooporder  ("Leveringsdatum"); en (c) indien het 
Leveringsadres een kantoor of vestiging van de Koper is, tijdens 
de normale kantooruren van de Koper (of anderszins zoals 
geïnstrueerd door de Koper). 
5.3 Vrijgave van verzending. De Verkoper zal geen Goederen 
produceren waarop de Inkooporder  betrekking heeft, of 
materialen aankopen die nodig zijn voor de productie ervan, of 
dergelijke Goederen verzenden naar de Koper, behalve om te 
voldoen aan de Leveringsdatum vermeld in de Inkooporder  of 
zoals anders in overeenstemming met de schriftelijke instructies 
van de Koper. De Koper is niet verantwoordelijk voor Goederen 
waarvoor geen Leverdatum of andere schriftelijke instructies zijn 
verstrekt. Zendingen die de toegelaten hoeveelheden 
overschrijden, kunnen door de Koper aan de Verkoper worden 
teruggezonden en de Verkoper zal de Koper betalen voor alle 
verpakkings-, behandelings-, sorterings-, laad- en 
transportkosten in verband met dergelijke zendingen. De Koper 
kan van tijd tot tijd de verzendingsschema's wijzigen die in de 
Inkooporder  zijn vermeld of die in andere schriftelijke instructies 
zijn opgenomen, of de tijdelijke opschorting van dergelijke 
geplande zendingen bevelen. 
5.4 Vertragingen. In het geval van een vertraging of dreigende 
vertraging in de productie of levering van Goederen of de 
levering van Diensten hieronder, als gevolg van welke oorzaak 
dan ook, zal de Verkoper de Koper onmiddellijk op de hoogte 
brengen en zal hij bij deze kennisgeving alle relevante informatie 
met betrekking tot deze vertraging of dreigende vertraging 
voegen. De Verkoper is aansprakelijk voor alle schade die 
voortvloeit uit het feit dat de levering niet heeft plaatsgevonden 
binnen de termijn die is vastgesteld in de Inkooporder  of in de 
schriftelijke instructies van de Koper, behalve wanneer de 
vertraging in de levering te wijten is aan een geval van 
Overmacht, overeenkomstig Artikel 21. Indien de Verkoper om 
welke andere reden dan ook niet kan voldoen aan het 
leveringsschema van de Koper, kan de Koper, naast alle andere 
rechten of rechtsmiddelen die hem bij wet of krachtens deze 
Algemene Voorwaarden ter beschikking staan, de Inkooporder  
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beëindigen of elke verzending op grond daarvan annuleren 
zonder verdere aansprakelijkheid jegens de Verkoper. 
5.5 Levering van Verkeerde Hoeveelheid. Indien de Verkoper: 
(a) minder dan 95% van de bestelde hoeveelheid Goederen 
levert, mag de Koper de Goederen weigeren; of (b) meer dan 
105% van de bestelde hoeveelheid Goederen levert, mag de 
Koper naar eigen goeddunken de Goederen of het teveel aan 
Goederen weigeren en dienen de geweigerde Goederen op 
risico en kosten van de Verkoper te worden teruggezonden. 
Indien de Verkoper meer of minder dan de bestelde hoeveelheid 
Goederen levert en de Koper aanvaardt de levering, dan zal de 
factuur voor de Goederen pro rata worden aangepast. 
5.6 Levering in termijnen. De Verkoper zal de Goederen niet 
in gedeelten leveren, tenzij overeengekomen in de Inkooporder 
, of anders zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
de Koper. Indien is overeengekomen dat de Goederen in 
gedeelten worden geleverd, kunnen deze Goederen afzonderlijk 
worden gefactureerd en betaald. Voor alle duidelijkheid, indien 
de Verkoper nalaat om een deellevering op tijd of helemaal niet 
te leveren, of indien een deellevering gebreken vertoont, heeft 
de Koper recht op de rechtsmiddelen vermeld in Artikel 6.3. 
 
6. INSPECTIE, AANVAARDING EN RECHTSMIDDELEN 
KOPER 
6.1 Alle Goederen zullen worden onderworpen aan inspectie en 
tests door de Koper en, voor zover praktisch mogelijk, zijn 
klanten, te allen tijde en op elke plaats en in elk geval 
voorafgaand aan aanvaarding door de Koper. 
6.2 Betaling houdt geen definitieve aanvaarding van de 
Goederen in. De Koper wordt niet geacht de Goederen te 
hebben aanvaard tot hij na de levering een redelijke tijd heeft 
gehad om deze te inspecteren of, in het geval van een verborgen 
gebrek in de Goederen, tot een redelijke tijd nadat het verborgen 
gebrek aan het licht is getreden.  
6.3 Indien de Goederen bij levering of tijdens de Garantieperiode 
niet voldoen aan de toepasselijke specificaties, tekeningen, 
monsters of beschrijvingen of aan de verbintenissen en 
garanties van de Verkoper zoals uiteengezet in Artikel 4 
(Uitdrukkelijke Garanties) of anderszins niet in 
overeenstemming zijn met deze AV, dan kan de Koper, zonder 
beperking van zijn andere rechten of rechtsmiddelen en 
ongeacht of hij de Goederen al dan niet heeft aanvaard, een of 
meer van de volgende rechten en rechtsmiddelen uitoefenen: 
6.3.1 de Goederen (geheel of gedeeltelijk) te behouden met een 
passende aanpassing van de prijs voor de Goederen; of  
6.3.2 de Goederen afwijzen (geheel of gedeeltelijk) en ze 
terugsturen naar de Verkoper op eigen risico en kosten van de 
Verkoper. 
6.4 Indien Goederen zijn afgewezen op grond van Artikel 6.3.2 
hierboven, heeft de Koper de optie om: 
(a) eisen dat de Verkoper de afgekeurde Goederen herstelt, op 
eigen kosten van de Verkoper;  
(b) eisen dat de Verkoper de afgekeurde Goederen vervangt 
door identieke goederen; of 
(c) het Inkooporder  beëindigen en van de Verkoper eisen dat hij 
alle betalingen van de Koper met betrekking tot de Goederen 
terugbetaalt.  
6.5 Naast de rechtsmiddelen die in dit Artikel 6 zijn vermeld, kan 
de Koper schadevergoeding eisen voor alle andere kosten, 
verliezen of uitgaven die de Koper heeft opgelopen en die op 
enigerlei wijze zijn toe te schrijven aan het verzuim van de 
Verkoper om zijn verplichtingen uit hoofde van de Inkooporder  
na te komen, met inbegrip van het verhalen op de Verkoper van 
alle kosten die de Koper heeft opgelopen voor het verkrijgen van 
vervangende goederen van een derde partij. 
6.6 Deze AV zijn van toepassing op alle door de Verkoper 
geleverde herstelde of vervangende Goederen.  
6.7 De rechten en rechtsmiddelen van Koper op grond van deze 
AV vormen een aanvulling op de rechten en rechtsmiddelen die 

Koper heeft op grond van de wet en het gewoonterecht. Een 
verklaring van afstand door de Koper van een recht of 
rechtsmiddel heeft geen invloed op rechten of rechtsmiddelen 
die later ontstaan op grond van dezelfde of een soortgelijke 
clausule.  
 
7. VERANDERINGEN.  
7.1 Wijzigingen in tekeningen, specificaties, beschrijvingen, 
verzendinstructies, hoeveelheden en/of leveringsschema's zijn 
slechts toegestaan mits voorafgaande schriftelijke kennisgeving 
of toestemming van de Koper. Indien een dergelijke wijziging de 
kosten of de vereiste tijd voor de productie van Goederen of de 
uitvoering van Diensten onder de Inkooporder  verhoogt of 
verlaagt, zal de Verkoper de Koper hiervan onmiddellijk op de 
hoogte brengen en zal de Koper een billijke aanpassing van de 
aankoopprijs of het leveringsschema, of beide, uitvoeren. 
7.2 Behoudens het bepaalde in artikel 7.1 is geen enkele 
wijziging van de Bestelbon of van deze AV van kracht, tenzij 
deze schriftelijk is en ondertekend is door de partijen (of hun 
bevoegde vertegenwoordigers). 
 
8. BETALINGSVOORWAARDEN 
8.1 Factuur van de Verkoper. De Verkoper heeft het recht om 
de Koper voor elke Inkooporder  op of op elk moment na de 
levering te factureren. Elke factuur dient het (de) relevante 
bestelnummer(s) van de Inkooporder  te vermelden. Indien de 
Verkoper geen geldige factuur uitreikt aan de Koper: 
(a) binnen 3 (drie) maanden na de levering van de relevante 
Goederen of verlening van de relevante Diensten, dan heeft de 
Koper recht op een korting van 10% op het verschuldigde 
bedrag onder de toepasselijke factuur; of 
(b) binnen 6 (zes) maanden na de levering van de relevante 
Goederen of de verlening van de relevante Diensten, dan heeft 
de Koper recht op een bijkomende korting van 30% op het 
bedrag verschuldigd onder de toepasselijke factuur; of 
(c) binnen 12 (twaalf) maanden na levering van de relevante 
Goederen of levering van de relevante Diensten, dan heeft de 
Koper het recht om de verschuldigde bedragen onder de 
toepasselijke factuur af te schrijven en zullen de verschuldigde 
bedragen nul zijn. 
8.2 Betaling. De Koper zal de Verkoper het gefactureerde 
bedrag voor de Goederen en/of Diensten betalen binnen zestig 
(60) dagen na de factuur onder voorbehoud van de volledige en 
definitieve levering van deze Goederen en/of uitvoering van de 
Diensten (tenzij anders overeengekomen) overeenkomstig 
Artikel 3 (of de betaling zal gebeuren binnen de termijn zoals 
bepaald door de toepasselijke wettelijke wetgeving). De betaling 
gebeurt op de bankrekening die schriftelijk door de Verkoper is 
aangeduid.  
8.3 Belastingen. Alle staats- en federale accijnzen, verkoops- 
en gebruiksbelastingen (inclusief BTW) dienen afzonderlijk op 
de factuur te worden vermeld. Na ontvangst van een geldige 
BTW-factuur van de Verkoper zal de Koper aan de Verkoper de 
bijkomende BTW-bedragen betalen die verschuldigd zijn op de 
levering van Goederen en/of Diensten. 
8.4 Rente op laattijdige betalingen. Indien een partij verzuimt 
om enige betaling verschuldigd aan de andere partij op grond 
van de Inkooporder te voldoen op de vervaldatum voor betaling, 
dan zal de in gebreke blijvende partij rente betalen over het 
achterstallige bedrag vanaf de vervaldatum tot de betaling van 
het achterstallige bedrag, ongeacht of dit voor of na de uitspraak 
is. Rente op grond van dit artikel 8.4 zal elke dag worden 
berekend tegen 3% per jaar boven de basisrentevoet van de 
Bank of England van tijd tot tijd, maar tegen 3% per jaar voor 
elke periode waarin de basisrentevoet lager is dan 0%. Wanneer 
een betaling te goeder trouw wordt betwist in overeenstemming 
met Artikel 8.5 hieronder, is er pas rente verschuldigd nadat het 
geschil is opgelost, op bedragen die verschuldigd zijn bevonden 
of overeengekomen, vanaf de vervaldatum tot aan de betaling. 
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8.5 Procedure voor betalingsgeschillen. Indien de Koper een 
factuur of andere verklaring van verschuldigde bedragen 
betwist, dient de Koper de Verkoper hiervan onmiddellijk 
schriftelijk in kennis te stellen. De partijen onderhandelen te 
goeder trouw om te trachten het geschil snel op te lossen. De 
Verkoper dient al het bewijs te leveren dat redelijkerwijs nodig is 
om de betwiste factuur of het betwiste betalingsverzoek te 
verifiëren. Wanneer slechts een deel van een factuur wordt 
betwist, dient het onbetwiste bedrag te worden betaald op de 
vervaldatum zoals uiteengezet in Artikel 8.2. De verplichtingen 
van de Verkoper om de Goederen en/of Diensten te leveren 
worden niet beïnvloed door een eventueel betalingsgeschil. 
 
9. BEËINDIGING  
9.1 Beëindiging om opportuniteitsredenen. De Koper kan het 
Inkooporder  met onmiddellijke ingang, geheel of gedeeltelijk, 
beëindigen op elk moment vóór de levering van de Goederen 
en/of uitvoering van de Diensten door het verzenden of leveren 
van een schriftelijke kennisgeving van beëindiging aan de 
Verkoper. Na ontvangst van een kennisgeving van beëindiging 
op grond van dit Artikel 9.1 en tenzij anders bepaald door de 
Koper, zal de Verkoper: 
9.1.1 Alle productie van Goederen en/of levering van Diensten 
onder de Inkooporder  onmiddellijk te beëindigen.  
9.1.2 Alle orders en onderaannemingscontracten met betrekking 
tot de productie van Goederen en/of Diensten zoals beëindigd 
door de kennisgeving, opzeggen. 
9.1.3 Alle vorderingen afwikkelen die voortvloeien uit een 
dergelijke beëindiging van orders en 
onderaannemingscontracten. 
9.1.4 Eigendomsoverdracht en levering aan de Koper: (a) alle 
afgewerkte Goederen en/of Producten die voldoen aan de 
vereisten van de Inkooporder  en die de door de Koper voor 
productie toegestane hoeveelheid niet overschrijden; en (b) alle 
redelijke hoeveelheden (maar niet meer dan de door de Koper 
toegestane hoeveelheden) Goederen en/of Producten in 
bewerking en materialen die door de Koper specifiek voor de 
productie van de Goederen en/of Producten werden 
geproduceerd of verworven, op voorwaarde dat deze Goederen 
en/of Producten in bewerking en materialen van een type en 
kwaliteit zijn voor de productie van goederen die voldoen aan de 
vereisten van de Inkooporder  en redelijkerwijs niet door de 
Verkoper kunnen worden gebruikt voor de productie van 
goederen voor zichzelf of voor zijn andere klanten. 
9.1.5 Alle nodige actie ondernemen om de Eigendommen van 
de Koper te beschermen of, indien verzocht door de Koper in 
overeenstemming met Artikel 10.3, opnieuw te leveren. 
9.2 Vergoeding voor beëindiging door Verkoper. Bij 
beëindiging door de Koper op grond van Artikel 9.1 betaalt de 
Koper aan de Verkoper de volgende bedragen zonder 
doublures: 
9.2.1 De prijs van de Inkooporder  voor alle Goederen en/of 
Diensten die werden geleverd in overeenstemming met de 
Inkooporder ; 
9.2.2 De werkelijke kosten gemaakt door de Verkoper in 
overeenstemming met de Inkooporder  voor zover dergelijke 
kosten redelijk zijn in bedrag en correct kunnen worden 
toegewezen aan het beëindigde deel van de Inkooporder , met 
inbegrip van de werkelijke kosten van Goederen en/of Diensten 
in bewerking en materialen geleverd aan de Koper 
overeenkomstig Artikel 9.1.4, en  
9.2.3 De redelijke kosten die Verkoper heeft gemaakt voor het 
beschermen of retourneren van Koper's Eigendom.  
Om twijfel te voorkomen, is dit artikel 9.2 niet van toepassing 
indien de Koper de Inkooporder  beëindigt in overeenstemming 
met artikel 9.3 hieronder. 
9.3 Beëindiging wegens oorzaak. Zonder beperking van zijn 
andere rechten of rechtsmiddelen, kan de Koper de Inkooporder  

met onmiddellijke ingang beëindigen door schriftelijke 
kennisgeving aan de Verkoper indien: 
9.3.1 De Verkoper pleegt een toerekenbare tekortkoming in de 
nakoming van een voorwaarde van de Inkooporder  of deze AV 
en (indien een dergelijke tekortkoming herstelbaar is) slaagt er 
niet in die tekortkoming te verhelpen binnen 15 dagen nadat de 
Verkoper daartoe schriftelijk is aangemaand; 
9.3.2 de Verkoper enige stap of handeling onderneemt in 
verband met zijn ondercuratelestelling, voorlopige liquidatie of 
een akkoord of regeling met zijn schuldeisers (anders dan in 
verband met een solvente herstructurering), het verkrijgen van 
uitstel van betaling, liquidatie (vrijwillig of op bevel van de 
rechtbank, tenzij in verband met een solvente herstructurering), 
de aanstelling van een curator voor een van zijn activa of de 
stopzetting van zijn activiteiten; 
9.3.3 De Verkoper onderneemt stappen of handelingen in 
verband met zijn faillissement, het sluiten van een akkoord of 
regeling met zijn schuldeisers, de aanstelling van een curator 
voor zijn activa of de beëindiging van zijn bedrijfsactiviteiten; 
9.3.4 Verkoper opschort, of dreigt op te schorten, of ophoudt of 
dreigt op te houden met het uitvoeren van alle of een 
substantieel deel van haar activiteiten; of 
9.3.5 De financiële positie van de Verkoper verslechtert zodanig 
dat redelijkerwijs de mening gerechtvaardigd is dat zijn 
vermogen om zijn verplichtingen uit hoofde van de Inkooporder  
of deze AV na te komen in gevaar is. 
9.4 Geen effect op andere rechten. Beëindiging of afloop van 
de Inkooporder , hoe dan ook ontstaan, heeft geen invloed op 
de rechten en rechtsmiddelen van de Koper die zijn ontstaan op 
het moment van beëindiging of afloop, met inbegrip van het recht 
om schadevergoeding te eisen voor een schending van de 
Inkooporder  of deze AV die bestond op of voor de datum van 
beëindiging of afloop. 
 
10. BORGTOCHT VOOR EIGENDOMMEN/GEREEDSCHAP 
VAN DE KOPER.  
10.1 Tenzij de partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen, 
zijn en blijven alle Gereedschappen, apparatuur, documenten of 
ander materiaal van welke aard dan ook die door de Koper aan 
de Verkoper zijn geleverd of waarvoor de Verkoper door de 
Koper is vergoed, met inbegrip van eventuele vervangingen 
daarvan en alle materialen die daaraan zijn bevestigd of 
vastgemaakt, de persoonlijke eigendom van de Koper 
("Eigendom van de Koper").  
10.2 De Eigendommen van de Koper zullen te allen tijde: (a) 
naar behoren worden gehuisvest en onderhouden door de 
Verkoper, (b) niet worden gebruikt door de Verkoper voor enig 
ander doel dan de uitvoering van de Inkooporder , (c) worden 
beschouwd als persoonlijk eigendom, niet als een vaste 
inrichting, (d) op passende wijze worden gemarkeerd om het 
eigendom van de Koper vast te stellen, (e) niet worden 
vermengd met de eigendommen van de Verkoper of van derden, 
(f) niet worden verplaatst van het pand van de Verkoper zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van de Koper, en (g) 
worden gehouden op risico en kosten van de Verkoper.  
10.3 Op schriftelijk verzoek van de Koper zal de Verkoper een 
financieringsverklaring ondertekenen en indienen als 
"Geconsigneerde" om de eigendom van de Eigendommen van 
de Koper aan de Koper te verzekeren. De Eigendommen van de 
Koper kunnen op schriftelijk verzoek van de Koper worden 
verwijderd, in welk geval de Verkoper de Eigendommen van de 
Koper opnieuw moet leveren in dezelfde staat als oorspronkelijk 
door de Verkoper ontvangen, met uitzondering van redelijke 
slijtage; dit alles op kosten van de Verkoper. De Koper heeft het 
recht om het terrein van de Verkoper op alle redelijke tijdstippen 
te betreden om de Eigendommen van de Koper en de gegevens 
van de Verkoper met betrekking daartoe te inspecteren. 
10.4 Zonder het voorgaande te beperken, tenzij anders 
overeengekomen met de Koper, zal de Verkoper alle 
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Gereedschappen leveren, in goede staat houden en indien 
nodig vervangen. De Verkoper zal de Gereedschappen 
verzekeren met een volledige brand- en uitgebreide 
dekkingsverzekering voor de vervangingswaarde. Koper staat 
niet in voor de nauwkeurigheid van gereedschap of matrijzen of 
voor de beschikbaarheid of geschiktheid van door hem 
verschafte benodigdheden of materiaal. De Verkoper verbindt er 
zich toe alle door de Koper geleverde gereedschappen, 
matrijzen of materialen zorgvuldig te controleren en goed te 
keuren alvorens ze te gebruiken. De Verkoper dient alle door de 
Koper geleverde gereedschappen, matrijzen of materialen te 
gebruiken in overeenstemming met de instructies van de Koper. 
 
11. SCHADELIJKE INGREDIËNTEN OF EEN GEBREKKIG 
ONTWERP.  
11.1 Wanneer de Verkoper zich ervan bewust wordt dat een 
ingrediënt of onderdeel van de Goederen die onder de 
Inkooporder  vallen, schadelijk is of kan worden voor personen 
of eigendom, of dat het ontwerp of de constructie van de 
Goederen gebreken vertoont die schadelijk zijn of kunnen 
worden voor personen of eigendom, zal de Verkoper de Koper 
hiervan onmiddellijk in kennis stellen, met inbegrip van alle 
relevante informatie hierover. 
 
12. LICENTIËRING VAN INTELLECTUELE 
EIGENDOM/UITVINDINGEN.  
12.1 Koper behoudt het exclusieve eigendom van alle rechten, 
aanspraken en belangen in en op al zijn Intellectuele 
Eigendomsrechten en Koper verleent hieronder geen licenties 
op Intellectuele Eigendomsrechten. 
12.2 Indien de productie of de levering van Goederen en/of de 
verlening van Diensten in het kader van de Inkooporder  
experimentele, ontwikkelings- of onderzoeksactiviteiten omvat, 
met inbegrip van de engineering die daarmee verband houdt, is 
alle informatie die in de loop daarvan wordt ontwikkeld eigendom 
van de Koper en wordt deze beschouwd als Vertrouwelijke 
Informatie (zoals gedefinieerd in Artikel 13.2) en Intellectuele 
Eigendomsrechten van de Koper, al dan niet gepatenteerd. De 
Verkoper werkt mee (en laat zijn werknemers meewerken) bij 
het uitvoeren van alle documenten en het nemen van alle andere 
handelingen die nodig of handig zijn om octrooi aan te vragen, 
of anderszins te perfectioneren of te beschermen ten voordele 
van de Koper alle uitvindingen die worden bedacht, ontwikkeld 
of in de praktijk gebracht tijdens de uitvoering van de 
Inkooporder .  
12.3 Indien het Inkooporder  geen betrekking heeft op dergelijke 
experimentele, ontwikkelings- of onderzoeksactiviteiten, maar 
de Goederen en/of Diensten waarop het Inkooporder  betrekking 
heeft, moeten worden geproduceerd in overeenstemming met 
de door de Koper geleverde tekeningen of specificaties, verleent 
de Verkoper hierbij aan de Koper een onherroepelijke, niet-
exclusieve en royaltyvrije licentie om elke verbetering aan de 
Goederen en/of Diensten die door de Verkoper wordt bedacht, 
ontwikkeld of in de praktijk gebracht bij de productie van de 
Goederen en/of Diensten in het kader van het Inkooporder , te 
maken, te laten maken, te gebruiken en te verkopen. 
12.4 De Verkoper verleent aan de Koper een permanente, 
betaalde, niet-exclusieve, wereldwijde licentie, met inbegrip van 
een licentie op de besturingssoftware die in de Goederen en/of 
de hieronder verkochte Producten is opgenomen, met het recht 
om een sublicentie te verlenen aan een van zijn verbonden 
ondernemingen, om de Goederen en/of de hieronder verkochte 
Producten of afgeleiden daarvan te maken, te laten maken, te 
gebruiken, te laten gebruiken en te verkopen onder alle andere 
octrooien die nu of in de toekomst nodig worden geacht door de 
Koper om de licentie onder Artikel 12.4 uit te oefenen bij de 
productie, het gebruik of de verkoop van producten die door of 
voor de Koper of een van zijn verbonden ondernemingen 
worden gemaakt. 

 
13. VERTROUWELIJKHEID.  
13.1 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de 
Koper is het de Verkoper niet toegestaan bekend te maken dat 
de Koper een overeenkomst heeft gesloten met de Verkoper, 
noch de voorwaarden onder deze AV of de Inkooporder. 
13.2 Alle marketingplannen, ideeën, monsters, ontwerpen, 
formuleringen, handelsgeheimen, financiële gegevens of andere 
informatie die de Koper identificeert als of anderszins als 
vertrouwelijk beschouwt en direct of indirect bekendmaakt in 
welke vorm dan ook aan de Verkoper in verband met de 
Inkooporder , of die de Verkoper ontleent aan dergelijke 
informatie of ontwikkelt bij het leveren van Goederen en/of 
diensten in het kader van de Inkooporder , evenals het bestaan 
en de inhoud van de Inkooporder  (gezamenlijk "Vertrouwelijke 
Informatie"), blijft de exclusieve eigendom van de Koper en zal 
vertrouwelijk worden gehouden door de Verkoper en zijn 
werknemers en agenten en zal niet, zonder toestemming van de 
Koper, worden bekendgemaakt aan derden of worden gebruikt, 
behalve voor de uitvoering van de Inkooporder .  
13.3 Niettegenstaande artikel 13.2 wordt dergelijke informatie 
niet beschouwd als Vertrouwelijke Informatie en onderworpen 
aan niet-openbaarmaking voor zover de Verkoper schriftelijk kan 
aantonen dat deze eerder bekend was bij de Verkoper, buiten 
de schuld van de ontvangende partij algemeen beschikbaar is 
geworden voor het publiek, aan de Verkoper is bekendgemaakt 
door een derde partij zonder schending van een 
geheimhoudingsverplichting, of specifiek moet worden 
bekendgemaakt op grond van de wet of een juridisch proces.  
13.4 Verkoper stemt ermee in om alle Vertrouwelijke Informatie 
terug te geven aan Koper, met inbegrip van ruwe gegevens, 
verslagen, memoranda en rapporten, samen met alle 
fotografische kopieën, handgeschreven notities, uittreksels of 
andere elektronische of andere kopieën daarvan onmiddellijk na 
verzoek van Koper of, in ieder geval, onmiddellijk na afloop of 
beëindiging van het Inkooporder.  
 
14. INSTELLEN UIT.  
14.1 De Koper is te allen tijde gerechtigd om elk bedrag dat op 
enig moment verschuldigd is door de Verkoper, of een met de 
Verkoper verbonden onderneming, aan de Koper, of een met de 
Koper verbonden onderneming, te verrekenen met elk bedrag 
dat op enig moment door de Koper verschuldigd is in verband 
met de Inkooporder . 'Gelieerde onderneming' betekent elke 
vennootschap, firma of vereniging die controleert, wordt 
gecontroleerd door, of staat onder gemeenschappelijke controle 
met Verkoper of Koper, afhankelijk van het geval. 
 
15. NALEVING VAN WETTEN.  
15.1 De Verkoper zal alle wetten, voorschriften, verordeningen 
of andere overheidsvoorschriften die nu of later van toepassing 
zijn op de Goederen en/of Diensten of de productie ervan 
naleven, met inbegrip van alle wetten, voorschriften, 
verordeningen of andere overheidsvoorschriften met betrekking 
tot productconformiteit en aansprakelijkheid, en zal ervoor 
zorgen dat hij te allen tijde alle licenties, toestemmingen, 
machtigingen, toestemmingen en vergunningen heeft en 
behoudt die hij nodig heeft om zijn verplichtingen onder de 
Inkooporder  en deze AV uit te voeren. 
15.2 De Verkoper bevestigt dat de Goederen geen chemische 
stoffen bevatten die de drempels overschrijden die zijn 
toegestaan volgens de relevante wetten die het ontwerp, de 
specificatie of de inhoud van het verpakkingsmateriaal 
reguleren, zoals van toepassing op producten die op de markt 
worden gebracht in het Consumentengebied. 
 
16. SCHADELOOSSTELLING.  
16.1 Voor zover de wet dit toestaat, stemt de Verkoper ermee in 
de Koper en de met hem verbonden ondernemingen, hun 
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bestuurders, functionarissen, werknemers, agenten en klanten 
("Schadeloosgestelden") schadeloos te stellen voor en te 
verdedigen tegen verlies, aansprakelijkheid, kosten, uitgaven, 
rechtszaken, vorderingen, schade en alle andere verplichtingen 
en procedures, met inbegrip van maar niet beperkt tot alle 
vonnissen die worden uitgesproken tegen, en alle boetes en 
straffen die worden opgelegd aan, Schadeloosgestelden en alle 
advocatenhonoraria en andere proceskosten 
("Schadeloosstellingen") die voortvloeien uit of in verband staan 
met: 
16.1.1 elke vordering van een derde tegen een 
schadeloosgestelde die voortvloeit uit of verband houdt met de 
levering van de Goederen en/of Diensten, voor zover deze 
vordering voortvloeit uit de schending, nalatige uitvoering of het 
verzuim of de vertraging in de uitvoering van de Inkooporder  
door de Verkoper, zijn werknemers, agenten of 
onderaannemers;  
16.1.2 elke vordering die door een derde tegen een 
schadeloosgestelde wordt ingesteld wegens overlijden, 
persoonlijk letsel of materiële schade voortvloeiend uit of in 
verband met Goederen met gebreken (met inbegrip van 
vorderingen wegens productterugroeping, 
productaansprakelijkheidsvorderingen of vorderingen wegens 
inbreuk op de garantie van de Verkoper), voor zover het gebrek 
in de Goederen toe te schrijven is aan het handelen of nalaten 
van de Verkoper, zijn werknemers, agenten of onderaannemers;  
16.1.3 elke vordering tegen een schadeloosgestelde die 
voortvloeit uit de ontvangst, het gebruik of de levering van de 
Diensten en de te leveren goederen, voor zover een dergelijke 
vordering kan worden toegeschreven aan het handelen of 
nalaten van de Verkoper, zijn werknemers, agenten of 
onderaannemers; en  
16.1.4 elke vordering tegen een Gevrijwaarde die voortvloeit uit 
een werkelijke of vermeende inbreuk op de Intellectuele 
Eigendomsrechten van een derde die voortvloeit uit of verband 
houdt met de vervaardiging, de levering of het gebruik van de 
Goederen en/of Diensten.  
16.2 De verplichting van Verkoper om Koper te vrijwaren zoals 
uiteengezet in Artikel 16.1 is niet van toepassing op enige 
Aansprakelijkheid die uitsluitend het gevolg is van nalatigheid, 
opzet of bewuste roekeloosheid van Koper.  
16.3 Indien de aankoop, het gebruik of de verkoop van de 
Goederen en/of Diensten, of een deel ervan, wordt beschouwd 
als een inbreuk of wordt verboden overeenkomstig Artikel 
16.1.4, zal de Verkoper, op eigen kosten, voor de Koper en zijn 
klanten het recht verwerven om de aankoop, het gebruik en de 
verkoop van deze Goederen verder te zetten; of, met de 
goedkeuring van de Koper, deze Goederen wijzigen zodat ze 
niet langer inbreukmakend zijn, of deze Goederen verwijderen 
en de aankoopprijs en de transport- en installatiekosten 
terugbetalen. 
 
17. VERZEKERING 
17.1 De Verkoper dient een verzekeringsdekking te handhaven 
voor bedragen die niet lager zijn dan de volgende:  
17.1.1 Werkgeversaansprakelijkheid - EUR 250.000; en 
17.1.2 Uitgebreide algemene aansprakelijkheid (inclusief 
producten/voltooide werkzaamheden en contractuele 
aansprakelijkheid) - EUR 1.000.000 per persoon, EUR 
1.000.000 per gebeurtenis (persoonlijk letsel) en EUR 1.000.000 
per gebeurtenis (materiële schade).  
17.2 Op verzoek van Koper verstrekt Verkoper 
verzekeringscertificaten met vermelding van de 
dekkingsbedragen, polisnummers en vervaldata voor 
verzekeringen die door Verkoper worden aangehouden. 
Dergelijke certificaten dienen te bepalen dat Koper 30 dagen 
vooraf schriftelijk op de hoogte wordt gesteld door de 
verzekeraar van elke beëindiging of vermindering van het 
bedrag of de omvang van de dekkingen. Indien de Verkoper 

deze bepaling niet naleeft, heeft de Koper het recht om het nog 
niet geleverde gedeelte van de Goederen en/of Diensten die 
onder de Inkooporder  vallen te annuleren en is hij niet verplicht 
om verdere betalingen te doen, behalve voor conforme 
Goederen en/of Diensten die vóór de annulering werden 
geleverd. 
 
18. INFORMATIE EN GEGEVENS.  
18.1 Op verzoek van de Koper zal de Verkoper aan de Koper 
alle informatie en gegevens bezorgen die de Koper 
redelijkerwijze nodig heeft om de Goederen en/of Diensten 
geleverd onder de Inkooporder  te ontvangen, te begrijpen, te 
bedienen en te onderhouden.  
18.2 Elke partij is een verantwoordelijke voor de verwerking met 
betrekking tot de persoonsgegevens (namelijk zakelijke 
contactgegevens) die worden verwerkt in het kader van de 
uitvoering van de Inkooporder . Met betrekking tot deze 
persoonsgegevens zal elke partij voldoen aan haar 
verplichtingen op grond van de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming (en geen van beide partijen zal haar 
rechten uitoefenen of haar verplichtingen nakomen op grond van 
deze AV op zodanige wijze dat de andere partij een inbreuk 
pleegt op de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming).  
 
19. OVEREENSTEMMING VAN HET PRODUCT 
19.1 De Verkoper zal alle door de Koper gevraagde informatie 
verkrijgen en aan de Koper bezorgen (met inbegrip van, indien 
gespecificeerd door de Koper, testresultaten) om de 
materiaalsamenstelling van de Goederen te bevestigen, met 
inbegrip van het bezorgen van Material Safety Data Sheets of 
gelijkwaardige informatie volgens de lokale regelgeving 
("MSDS") voor alle Goederen waarvoor een MSDS wettelijk 
vereist is in elk land waar de Koper verplicht is om een MSDS 
op te stellen of te bezorgen. 
19.2 De Verkoper zal alle preregistraties, registraties, 
kennisgevingen of lijsten of andere informatie indienen met 
betrekking tot stoffen, mengsels, bestanddelen of andere 
materialen die deel uitmaken van de Goederen die vereist zijn 
voor de Verkoper om de Goederen rechtmatig aan de Koper te 
leveren.  
19.3 De Verkoper zal alle documenten en informatie verkrijgen, 
voorbereiden en aan de Koper verstrekken die de Koper en/of 
zijn klanten nodig hebben om te kunnen voldoen aan de 
relevante wetgeving in het Consumentengebied, met inbegrip 
van documenten en informatie die de Koper en/of zijn klanten 
nodig hebben om toestemming of vergunningen aan te vragen 
die in het Consumentengebied nodig zijn.  
 
20. CONTINUÏTEIT VAN DE VOORZIENING.  
20.1 Geen van de partijen zal in gebreke blijven bij het nakomen 
van haar verplichtingen uit hoofde van de Inkooporder of 
anderszins aansprakelijk zijn voor enige tekortkoming of 
vertraging in de nakoming van haar verplichtingen indien deze 
tekortkoming of vertraging het gevolg is van een handeling van 
de overheid of van overheidsinstanties, natuurramp, oorlog, 
oproer, staking met uitsluiting van stakingen binnen een partij, 
brand, overstroming, burgeropstand of terrorisme of pandemie 
die in elk geval buiten de macht van de getroffen partij ligt en 
niet kan worden gepland of vermeden door redelijk voorzichtige 
personen of entiteiten die een soortgelijk bedrijf aanbieden of 
exploiteren als de getroffen partij ("Geval van Overmacht"), op 
voorwaarde dat: (a) de partij die verhinderd is te presteren (i) de 
andere partij onmiddellijk schriftelijk in kennis heeft gesteld van 
de aard van de Geval van Overmacht en (ii) alle redelijke 
inspanningen heeft geleverd om de gevolgen van dergelijke 
omstandigheden te beperken; en (b) de bovenstaande lijst 
uitputtend is en geen enkele andere gebeurtenis een Geval van 
Overmacht vormt. In een dergelijk geval wordt de tijd voor het 
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nakomen van de verplichtingen van de verhinderde partij 
dienovereenkomstig verlengd. Indien een geval van overmacht 
zich voordoet of redelijkerwijs wordt verwacht dat het een 
vertraging in de nakoming van meer dan vijfenveertig (45) dagen 
zal veroorzaken, dan kan de Koper, zonder enige 
schadeloosstelling, de Inkooporder  beëindigen, met 
onmiddellijke ingang na schriftelijke kennisgeving aan de 
Verkoper.  
20.2 De Verkoper zal ervoor zorgen dat hij een 
bedrijfscontinuïteits- en noodherstelplan onderhoudt voor de 
levering van de Goederen en/of Diensten (en de mensen en 
faciliteiten die worden gebruikt om deze te leveren) om het effect 
van een ongeplande onderbreking of gebeurtenis die een impact 
zou hebben op het vermogen van de Leverancier om de 
Goederen geheel of gedeeltelijk te leveren in overeenstemming 
met de voorwaarden van deze AV ("BCP") tot een minimum te 
beperken. De Verkoper zal de BCP onderhouden en 
actualiseren en ervoor zorgen dat hij in staat is om de 
bepalingen van de BCP te allen tijde uit te voeren in 
overeenstemming met de voorwaarden ervan. Verkoper test het 
BCP ten minste twee keer per jaar. Na elke test voert Verkoper 
onmiddellijk alle acties of herstelmaatregelen uit die 
redelijkerwijs nodig zijn om de tijdens de test vastgestelde 
tekortkomingen of gebreken te verhelpen. Koper kan te allen 
tijde en met inachtneming van een redelijke termijn verzoeken 
om inzage in een kopie van het BCP en bewijs dat het BCP op 
passende wijze is getest door middel van simulatieoefeningen 
(op voorwaarde dat Koper dergelijke informatie beschermt 
volgens dezelfde normen als hij zijn eigen vertrouwelijke 
informatie beschermt). Koper kan verzoeken om wijzigingen in 
het BCP wanneer, naar het redelijke oordeel van Koper, het BCP 
de belangen van Koper niet afdoende beschermt. Na een geval 
van Overmacht is Verkoper nog steeds verplicht om het BCP toe 
te passen. Verkoper kan geen aanspraak maken op verlichting 
op grond van artikel 20.1 indien het bestaan of voortduren van 
de Overmacht toe te schrijven is aan een verzuim van Verkoper 
om te voldoen aan de bepalingen van dit artikel 20.2 of om het 
BCP volledig uit te voeren (tenzij dat verzuim ook te wijten is aan 
een geval van Overmacht dat van invloed is op de werking van 
het BCP). 
 
21. ALGEMEEN.  
21.1 Verklaring van afstand. Een verklaring van afstand van 
een recht of rechtsmiddel is alleen effectief als deze schriftelijk 
wordt gegeven en zal niet worden beschouwd als een verklaring 
van afstand van een latere schending of verzuim. Een vertraging 
of verzuim om een recht of rechtsmiddel uit te oefenen, of de 
enkele of gedeeltelijke uitoefening van een recht of rechtsmiddel 
zal geen afstand doen van dat of een ander recht of 
rechtsmiddel, noch zal dit de verdere uitoefening van dat of een 
ander recht of rechtsmiddel verhinderen of beperken. 
21.2 Scheiding. Indien een bepaling of deel van een bepaling 
van deze AV ongeldig, onwettig of niet-afdwingbaar is of wordt, 
wordt deze geacht te zijn verwijderd, maar dit heeft geen invloed 
op de geldigheid en afdwingbaarheid van de rest van deze AV. 
Indien een bepaling van deze AV geacht wordt te zijn verwijderd 
krachtens dit artikel 21.2, zullen partijen te goeder trouw 
onderhandelen om een vervangende bepaling overeen te 
komen die, voor zover mogelijk, het beoogde commerciële 
resultaat van de oorspronkelijke bepaling bereikt. 
21.3 Kennisgevingen.  
21.3.1 Elke kennisgeving aan een partij in verband met de 
Inkooporder of deze AV dient schriftelijk te geschieden, gericht 
aan die partij op haar statutaire zetel (indien zij een 
vennootschap is) of haar hoofdvestiging (in elk ander geval) of 
een ander adres dat die partij schriftelijk aan de andere partij 
heeft opgegeven overeenkomstig dit artikel 21.3.  
21.3.2 Kennisgevingen worden persoonlijk afgeleverd, 
verzonden per vooruitbetaalde eersteklas post of een andere 

bezorgdienst op de volgende werkdag, een commerciële koerier 
of per e-mail. Een kennisgeving wordt geacht te zijn ontvangen: 
indien persoonlijk afgeleverd, wanneer achtergelaten op het 
hierboven vermelde adres; indien verzonden per 
vooruitbetaalde eersteklas post of een andere bezorgdienst op 
de volgende werkdag, om 9.00 uur op de tweede werkdag na 
het posten; indien afgeleverd per commerciële koerier, op de 
datum en het tijdstip waarop het ontvangstbewijs van de koerier 
is ondertekend; of, indien verzonden per e-mail, één werkdag na 
verzending.  
21.3.3 De bepalingen van deze Sectie 21.3 zijn niet van 
toepassing op de betekening van processen of andere 
documenten in een rechtszaak. 
21.4 Rechten van derden. Uit deze AV vloeien geen rechten 
voor derden voort om enige bepaling van deze AV of de 
Inkooporder  af te dwingen.  
21.5 Overleving. Elke bepaling van de Inkooporder of deze AV 
die uitdrukkelijk of stilzwijgend bedoeld is om in werking te 
treden of van kracht te blijven op of na beëindiging of afloop van 
de Inkooporder of deze AV, met inbegrip van artikel 4 
(uitdrukkelijke garanties), artikel 12 (licentiëring van intellectuele 
eigendom/uitvindingen), artikel 13 (vertrouwelijkheid), artikel 16 
(schadeloosstelling) en dit artikel 21.5 (overleving), blijft 
onverminderd van kracht. 
 
22. TOEPASSELIJK RECHT EN JURISDICTIE.  
22.1 Partijen komen overeen dat alle geschillen of vorderingen 
(met inbegrip van niet-contractuele geschillen of vorderingen) 
die voortvloeien uit of op enigerlei wijze verband houden met de 
Inkooporder of deze AV of het onderwerp of de totstandkoming 
daarvan, uitsluitend zullen worden beheerst door en 
geïnterpreteerd overeenkomstig Nederlands recht, met 
uitsluiting van het Verdrag der Verenigde Naties inzake 
internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken 
(CISG), zonder toepassing van conflictenrechtelijke beginselen 
en met uitsluiting van het Weens Koopverdrag (CISG). Elke 
partij stemt er onherroepelijk mee in dat de bevoegde rechtbank 
van Amsterdam, Nederland, exclusief bevoegd is om geschillen 
of vorderingen te beslechten (met inbegrip van niet-contractuele 
geschillen of vorderingen) die voortvloeien uit of verband houden 
met de Inkooporder of deze AV of het onderwerp of de 
totstandkoming daarvan.  


