Evlilik, aile ve iliski ici
siddete

ugruyorsaniz ne

yapabilirsiniz?

Bern Kantonunda bu konularda
yardim ve destek bulabilirsiniz.

e Esinizle olan iliskinizde veya aileniz icinde kendinizi glivende
hissetmiyor musunuz?

o Size siddet mi uygulaniyor?

o Kendinizi tehdit altinda mi hissediyorsunuz?

Bu durumda yardim
istemekten cekinmeyin!

o Kendiniz kimi zaman siddete mi bagvuruyorsunuz?

Boyle bir durumda bir danisma
biirosuna basvurun!

I Acil durumlar ve yardim istemek icin

Polis imdat: Tel. 117

Polizeinotruf: Tel. 117

I Acil tibbi yardim icin

ilkyardim hatti / ambulans

Sanitatsnotruf/Ambulanz

Tel. 144

Aile doktoru

Acil doktor

Danisma: Tel. 1811

En yakin hastanenin acil servis kabulii

Acil durumlarda isim vermeden danismak, bilgi almak ve
Isvicre'nin her yerinde yardim adresleri sormak igin

Tel. 143

(Uzatilan El) yardim kurumu
Die Dargebotene Hand
Telefon/e-posta/aninda mesaj ile isim vermeden
danisma

www.143.ch

Tel. 147

Pro Juventute (Cocuk ve gencler
icin yardim kurumu)

Cocuklar ve gengler icin telefon/e-posta/aninda mesaj
ile gizli danisma + yardim

www.147.ch

Kadin siginma evleri ve siddet magdurlarina yonelik
danisma biirolari

Ev ici siddet magduru ¢ocuklar ve yetiskinler icin
siddetten korunma, siginma ve danisma (licretsiz,
kimlik bilgileri gizli kalacak sekilde ve sir saklama
yiikiimliiligiine tabi olarak)

Bern kadin siginma evi
Frauenhaus Bern

031 332 55 33, info@frauenhaus-bern.ch
www.frauenhaus-bern.ch

Kadinlar, gengler ve cocuklar igin

Bern siddet magdurlari
danisma biirosu
Beratungsstelle Opferhilfe Bern
Seftigenstrasse 41, 3007 Bern, 031 370 30 70
beratungsstelle@opferhilfe-bern.ch
www.opferhilfe-bern.ch

Kadinlar, erkekler ve ¢ocuklar icin

LANTANA

Cinsel siddet magdurlari uzmanlik birimi
Fachstelle Opferhilfe bei sexueller Gewalt
Aarbergergasse 36, 3011 Bern, 031 313 14 00
info@lantana-bern.ch, www.lantana-bern.ch

Biel bolgesi siddet magdurlan
danisma biirosu ve kadin
5|g|nma €@VI Beratungsstelle Opferhilfe
und Frauenhaus Region Biel

Kontrollstrasse 12, 2503 Biel, 032 322 03 44
info@solfemmes.ch, www.solfemmes.ch

Kadinlar, gencler ve cocuklar icin

Biel siddet magdurlari damigma
biirosu Beratungsstelle Opferhilfe Biel
Silbergasse 4, 2502 Biel, 032 322 56 33
beratungsstelle@opferhilfe-biel.ch
www.opferhilfe-biel.ch

Erkekler ve gocuklar icin

Thun-Berner Oberland kadin
siginma evi

Frauenhaus Thun-Berner Oberland

033 221 47 47, info@frauenhaus-thun.ch
www.frauenhaus-thun.ch

Kadinlar, gencler ve cocuklar igin

VISTA

Cinsel ve ev ici siddet magdurlari uzmanhk
birimi | Fachstelle Opferhilfe bei sexueller und
héuslicher Gewalt

Balliz 49, 3600 Thun, 033 225 05 60
info@vista-thun.ch, www.vista-thun.ch

I Bern Belediyesi ev ici siddet magdurlari uzmanlik birimi

Ev ici siddet uzmanhik birimi
Fachstelle Hausliche Gewalt

Yardima Muhtag Yetiskinleri ve Cocuklari Koruma
Dairesi | Amt fiir Erwachsenen- und Kindesschutz
Predigergasse 10, Postfach 3399, 3001 Bern

031 321 63 02, thg@bern.ch, www.bern.ch

Uzmanlik birimi, ikamet yeri Bern sehri olan kadinlara
ve erkeklere iicretsiz danisma ve krize miidahale
hizmeti sunar.

I Cinsel siddet sonrasi

Inselspital Bern, Universite
Kadin Hastaliklari Klinigi
Inselspital Bern, Universitatsklinik fiir
Frauenheilkunde

Theodor-Kocher-Haus, Friedbiihlstrasse 19, 3010 Bern,
0316321010

Bir bayan doktor tarafindan muayene ve tedavi, istek
tizerine adli tip enstitlsiyle isbirligi icerisinde ihtiyati
delil tespiti (miimkiinse o zaman giydiginiz giysi ve
ic camasirlarinizi getiriniz). Doktorlar sir saklama
yiikiimliilagtine tabidir.

Kanton Polisi

Kadinlar icin irtibat biirosu

Kontaktstelle fiir Frauen

031 332 77 77 (telesekreter hatti)

Cinsel siddet sonrasi su¢ duyurusunda bulunmak icin,
mesai saatleri disinda da basvurulabilir. Bir bayan polis
memuru hemen geri arar.

I Cinsel ve/veya fiziksel siddet sonrasi

Adli Tip Enstitiisit IRM

Institut fiir Rechtsmedizin IRM

Bihlstrasse 20, 3012 Bern

031 631 84 11 (mesai saatlerinde)

Polis kanaliyla giintin her saati ulasilabilir.

Uzmanlar, baska kliniklerde yapilan muayenelere
katilirlar, su¢ duyurusu olmasa bile. Enstitiniin ken-
disinde 6zel kisilerin istegi Uizerine muayene yapilmaz.

I Fiziksel siddet sonrasi

MAG Ev ici ve diger siddet
magdurlari icin tibbi bagvuru
biirosu mMAG Medizinische Anlaufstelle fiir
héausliche und andere Gewaltopfer

City Notfall (Acil durum merkezi),

Schanzenstrasse 4A, 3008 Bern, 031 326 20 00
info@citynotfall.ch, www.citynotfall.ch

Siddet uzmani doktor tarafindan muayene ve tedavi,
istek Uizerine ihtiyati delil tespiti, belgelendirme ve
magdur yardim biirolaryla irtibata gegmede yardim.

I Gocmenlere 6zel danisma biirolar:

Asagidaki biirolar, esler arasi iliskide ve aile icerisinde
olusan sorunlarda (6rn. ayrilma/bosanma, siddet vb.)
psikolojik, sosyal ve/veya hukuki danisma imkani
sunar. Bazi biirolar tarafindan ciizi ticretler alinir.

frabina

iki uluslu iliskilerde bulunan kadinlar ve
erkekler icin danisma biirosu

Beratungsstelle fiir Frauen und Manner in
binationalen Beziehungen

Kapellenstrasse 24, 3011 Bern, 031 381 27 01
info@frabina.ch, www.frabina.ch

frabina, birden fazla dilde bire bir ve telefonla bilgiler
ve danismanlik sunar.

ISA

Yabancilara Bilgi Verme ve Yabancilarla ilgili
Konularda Bilgilendirme Biirosu / Entegrasyon
Basvuru Biirosu

Informationsstelle fiir Auslanderinnen- und
Auslanderfragen / Ansprechstelle Integration
* Speichergasse 29, 3011 Bern

e Farbweg 11, 3400 Burgdorf

e Thunstettenstrasse 40, 4900 Langenthal

10 farkl dilde bilgi ve danisma imkani
031310 12 72, beratung@isabern.ch, www.isabern.ch

dur de!

Bern Ev ici Siddete
Miidahale Merkezi

Berner Interventionsstelle
gegen Hausliche Gewalt



I Hukuki danismanlik biirolari

Infra Bern

Kadin danisma biirosu
Frauenberatungsstelle

Flurstrasse 26b, 3014 Bern, 031 311 17 95
info@infrabern.ch, www.infrabern.ch

Kadinlar icin kadinlardan bilgilendirme ve hukuki
danismanlik

Bern Kantonu FZBE Kadin
Sorunlari Irtibat ve
Bilgilendirme Merkezi
Frauenzentrale Kanton Bern FZBE
Zeughausgasse 14, 3011 Bern, 031 311 72 02
sekretariat@frauenzentralebern.ch
www.frauenzentralebern.ch

Berner Oberland Kadin
Federasyonu
Frauenverband Berner Oberland
Untere Hauptgasse 14, 3600 Thun

033 222 42 66, fho.thun@bluewin.ch
Hukuki danismanlik, biitce danismanhg

Siddet uygulayan insanlar (erkekler, kadinlar, gencler)
icin danismanhk

Bern Ev Ici Siddete Miidahale
Merkezi

Berner Interventionsstelle gegen

Hausliche Gewalt

079 308 84 05, info.big@pom.be.ch
www.be.ch/gewalt-beenden (Almanca internet sayfasi)

Bern Ev ici Siddete Miidahale Merkezi, siddet
uygulamis olan veya yakinda uygulayabileceginden
endise eden insanlar icin indirimli fiyatlarla danisma
hizmetleri sunmaktadir. Danisma seanslari genellikle
gruplar halinde (Evlilik, aile ve iliski ici siddete
karsi 6grenme programi) yapilmaktadir. Kadinlar,
gencler ve yabanai dil konusan magdurlar icin bireysel
danisma sunulmaktadir.

Bern Siddet Uzmanhik Birimi
Fachstelle Gewalt Bern

Seilerstrasse 25, 3001 Bern

Siddete karsi danisma destek hatti: 0 765 765 765
info@fachstellegewalt.ch, www.fachstellegewalt.ch
Siddet uygulayan erkekler, kadinlar ve gencler icin
danisma hizmeti. Danisma biirolari Bern ve Biel'de
bulunmaktadir. Gizli ve isim vermeden.

Bagimhilik + Siddet

Bern Saglik Hizmetleri
Bagimhilik damsmanhg, saghk
gelistirme, hastaliklari 6nleyici
tedbirler ve cinsel egitim

Berner Gesundheit

Suchtberatung, Gesundheitsforderung,
Pravention und Sexualpadagogik

Ucretsiz telefon hatti 0800 070 070
www.bernergesundheit.ch

Bagimlilik problemlerinde danisma ve tedavi sunmak-
tadir. Hizmetler yetiskinlere, genclere ve anne-baba-
larina veya gencler icin 6nemli olan kisilere (referans
kisilere) yoneliktir. Danismanlik, bireysel, cift, aile ve
grup seanslari seklinde gerceklesmektedir.

Bern Merkezi
Eigerstrasse 80, 3007 Bern
031370 70 70, bern@beges.ch

Jura bernois-Seeland Merkezi
Zentralstrasse 63a, 2502 Biel
032 329 33 70, biel@beges.ch

Oberland Merkezi
Aarestrasse 38B, 3600 Thun
033 225 44 00, thun@beges.ch

Emmental - Oberaargau Merkezi
Bahnhofstrasse 90, 3400 Burgdorf
034 427 70 70, burgdorf@beges.ch

Cocuklar ve gencler

Bern Kantonunda Egitim
Danismanligi

Onleyici tedavi, danismanlik,
tedavi, ekspertiz ve bilirkisi
raporlari icin

Erziehungsbheratung Kanton Bern

Hastaliklar onleyici tedbirler, danismanlik / terapi ve
ekspertiz / bilirkisi raporlari igin

Bern: 031 633 41 41, eb.bern@erz.be.ch

Biel (Almanca):
031 636 15 20, eb.biel@erz.be.ch

Biel (Fransizca):
031 635 95 95, spe.bienne@erz.be.ch

Burgdorf: 031 635 52 52, eb.burgdorf@erz.be.ch

Interlaken/Oberland-Ost: 031 635 36 50,
eb.interlaken@erz.be.ch

Ittigen: 031 635 99 25, eb.ittigen@erz.be.ch

Koniz: 031 635 24 50, eb.koeniz@erz.be.ch
Langenthal: 031 636 15 70, eb.langenthal@erz.be.ch
Langnau i.E.: 031 636 15 60, eb.langnau@erz.be.ch
Moutier: 032 493 27 78, spe.moutier@erz.be.ch
Spiez: 031 635 99 00, eb.spiez@erz.be.ch

Tavannes + St. Imier: 031 636 16 86,
spe.tavannes@erz.be.ch

Thun: 031 635 58 58, eb.thun@erz.be.ch

Egitim danismanlik birolariyla ilgili daha fazla bilgi
icin: www.erz.be.ch > Erziehungsberatungsstellen

ocuklari Koruma

rubu, Universite Cocuk Tip
Klinigi, Inselspital Bern
Kinderschutzgruppe, Medizinische
Universitats-Kinderklinik, Inselspital Bern
Freiburgstrasse, 3010 Bern, 031 632 21 11
Cocuklarin k6t muamele gordiigi siiphesi halinde
cocuklara, gocuklar icin énemli olan kisilere (referans
kisilere) ve uzmanlara danismanlik yapar ve ayrica,
ornegin ¢ocukla standart ilk goriisme veya tibbi mua-
yeneler gibi tetkikler gerceklestirir.

Cocuklar ign acil siginma
grubu KINOSCH
Kindernotaufnahmegruppe KINOSCH
Schlossmatt Genglik ve Aile Yetkinlik Merkezi
Schlossmatt Kompetenzzentrum Jugend und Familie
Huberstrasse 30, Postfach, 3000 Bern 5

Kabul islemleri icin: 031 381 77 81
kinosch@schlossmatt-bern.ch, www.schlossmatt-bern.ch
Acil durum veya tehlike icindeki 6-14 arasi yaslarda
cocuklara ozel gozetimli siginma ve destek imkani
saglamaktadir.

Gencler icin acil siginma
grubu NAG

Notaufnahmegruppe fiir Jugendliche NAG
Schlossmatt Genglik ve Aile Yetkinlik Merkezi
Schlossmatt Kompetenzzentrum fiir Jugend und Familie
Buchserstrasse 44, 3006 Bern

Kabul islemleri icin: 031 381 79 07
nag@schlossmatt-bern.ch, www.schlossmatt-bern.ch
Acil durum veya tehlike icindeki 14-20 arasi yaslarda
genglere 6zel gozetimli siginma ve destek imkani
saglamaktadir.

Kanton Cocuk Esirgeme Dairesi
Kantonales Jugendamt

Gerechtigkeitsgasse 81, Postfach 3000 Bern 8

031 633 76 33, kja@jgk.be.ch

Cocuklarin ve genglerin de olumsuz etkilendigi
durumlarda kimin yardim edecegi hakkinda bilgiler
vermektedir.

ocuklari ve Yardima Muhtag

etlékmlerl Koruma Daireleri
KES
Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrden KESB
Tiim kanton bdlgesinde 11 bélgesel sube, irtibat
bilgileri icin bkz. www.be.ch/kesb
Cocuklar ve Yardima Muhtag Yetiskinleri Koruma
Daireleri (KESB), Ugiincii kisilerden gelen tehlike
durumu ihbarlarini inceler ve hem magdurlar, hem
siddet uygulayan insanlar icin uygun danisma
programlari onerirler. Gerektiginde korunmaya muhtag
baska cocuklar icin de tedbirler gerekip gerekmedigini
incelerler. Ayrica polisin bélgesel gorev merkezleri
(Tel. 117/112) kanaliyla normal mesai saatleri diginda
da ulagilabilen ndbetci ekipleri bulundururlar.

Aile ici kotii muamele ve yasl insanlarin bakimlarinin
ihmal edilmesi

Bern Yashlar, Bakim ve Yurtlar
icin Kamu Denetim Merkezi
Bernische Ombudsstelle fiir Alters-,
Betreuungs- und Heimfragen

Zinggstrasse 16, 3007 Bern, 031 372 27 27
info@ombudsstellebern.ch, www.ombudsstellebern.ch
Kamu denetim merkezi, ev veya yurtta/huzurevinde
yasl bakimi ve yardimi alanindaki ihtilaf ve sinir
ihlallerinde iicretsiz olarak hukuk danismanhg,
arabuluculuk ve iliski aglar hakkinda bilgi sunar.

Yashlar icin Bagimsiz Sikayet
Merkezi

Unabhéangige Beschwerdestelle fiir das Alter
UBA

0848 00 13 13, info@uba.ch, www.uba.ch

Yasli insanlara karsi siddet durumlarinda magdurlar,
cevreleri ve uzmanlar igin danismanlik ve destek.

I Genel bilgiler

tirkisch /18

Sosyal Hizmet Mercii

Sozialdienst

Kisisel, maddi ve ailevi problemlerle ilgili genel bilgiler
ve danismanlik igin. Danismanlik ticretsizdir ve gizlilik
esasina tabidir. Bolgenizden sorumlu sosyal hizmet
merciinin irtibat bilgilerini ikamet yerinizin belediye-
sinden 6grenebilirsiniz.

Bu Acil Yardim Bilgileri Karti 19 dilde basiimistir.
Ek kart niishalarini su adresten temin edebilirsiniz:

Polizei- und Militardirektion des Kantons Bern
Generalsekretariat

Berner Interventionsstelle gegen Hausliche Gewalt
Kramgasse 20, 3011 Bern

0316335033
info.big@pom.be.ch
www.be.ch/big



