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Zusammenfassung

Im Zentrum der vorliegenden Studie stehen Staatsangehérige eines EU-/
EFTA-Landes, welche in der Schweiz eine Tatigkeit gegen Entgelt suchen,
austben oder ausgelibt haben und hier in eine Notlage geraten sind. Aus
dem Personenfreiziigigkeitsabkommen ergibt sich flir EU-BUrgerinnen und
-Burgerin der Schweiz unter anderem ein Recht auf Einreise, Stellensuche
sowie Auslbung einer selbst- oder unselbststandigen Erwerbstatigkeit.
Die Sozial- und Nothilfe von EU-Angehdrigen ist kantonal geregelt. Hilfe-
stellungen leisten sollten zudem auch Konsulate.

Wichtigste Herkunftslander

Die wichtigsten Herkunftslander von EU-Wanderarbeitenden, die sich fur
Unterstitzung an die 6ffentliche Hand oder Hilfswerke wenden, sind Spa-
nien, Italien, Rumanien, Portugal, Polen und Bulgarien. Weitere genannte
Herkunftslander sind hauptsachlich dstliche EU-Staaten. Als Hintergriinde
fur die Migration in die Schweiz fallen vor allem die Wirtschaftslage im
Herkunftsland, soziale Netzwerke und frihere Migrationserfahrungen
auf.

Lebenssituation, Ressourcen

Die Lebenssituation der fur die Studie befragten EU-Wanderarbeitenden
zeichnete sich durch eine unsichere Aufenthalts- und Unterkunftssituation
aus. Alle suchten eine Arbeit, obwohl einige bereits stundenweise oder in
einem Teilzeitpensum angestellt waren. Alle hatten sich zur Deckung der
Grundbedurfnisse bereits mindestens einmal an Nichtregierungsorgani-
sationen oder kirchliche Stellen gewendet. Bei der Mehrheit war das fami-
liare Leben durch die Migration beeinflusst, einige waren ohne ihre Kern-
familie in die Schweiz gekommen. Am haufigsten suchten die Befragten
in der Baubranche, der Landwirtschaft, der Gastronomie und dem Reini-
gungsgewerbe eine Anstellung. Die wichtigsten Ressourcen der Personen
waren Berufserfahrung, Sprachkompetenz und soziale Netzwerke. Gleich-
zeitig zeigten sich fehlende oder nicht anerkannte Diplome sowie man-
gelnde Sprachkenntnisse als haufiger Grund fur die erfolglose Stellensu-
che. Als Gbergeordnetes Ziel kann die Verbesserung des Lebensstandards



genannt werden. Mehrheitlich war zugleich eine Ernlichterung und Per-
spektivenlosigkeit spurbar.

Die grossten Herausforderungen, mit denen sich EU-Wanderarbeitende in
der Schweiz konfrontiert sehen, sind Arbeit, Unterkunft, Sprache, Unter-
klarheiten bezuglich Rechten und Pflichten, Gesundheit, hohe Lebenshal-
tungskosten, Ruckkehr sowie speziell frr Personen aus Rumanien und
Bulgarien die noch geltenden Ubergangsbestimmungen'. Diese Angaben
deckten sich grossflachig mit den Anliegen, mit welchen sich Ratsuchende
an die von uns befragten Stellen wendeten.

Angefragte Institutionen

In der Stadt Bern sind zahlreiche Institutionen mit Anfragen von EU-
Wanderarbeitenden konfrontiert. Diese sind in der Deckung der Grund-
bedirfnisse, in der Beratung, der Gesundheitsversorgung, dem Bewer-
bungscoaching, dem zur Verfligung stellen von Sprachkursen und Unter-
kunftsméglichkeiten sowie Unterstitzung fur die Rickkehr aktiv. Die
Stellen sind wo ndtig miteinander vernetzt und tauschen sich zu Erfah-
rungen aus. Zudem werden Ratsuchende haufig untereinander weiter-
vermittelt.

Auch zwolf Rotkreuz-Kantonalverbdnde wurden bereits vereinzelt bis
haufig von EU-Staatsangehérigen kontaktiert. Am meisten haben der
Kantonalverband Zirich, die Geschéaftsstelle in Bern sowie Fribourg und
Genfmitdem Thema zu tun. Auch diese sind lokal mit weiteren Stellen zu
Migrationsfragen vernetzt und kdnnen hauptsachlich materielle Hilfe,
Beratung und Gesundheitsversorgung anbieten und Gbernehmen haufig
eine Triage-Funktion.

Zusétzlicher Handlungsbedarf

Trotz bereits bestehender Dienstleistungen, auf die EU-Wanderarbeitende

zurlickgreifen kénnen, wurde zusatzlicher Handlungs- und Unterstit-

zungsbedarf in den folgenden Bereichen erkannt:

¢ Information und Rechtsberatung

¢ bereitsim Herkunftsland angebotene Information tGber ndtige Voraus-
setzungen fUr ein Leben in der Schweiz

1 Inlandervorrang, Kontingente und Kontrolle der Lohn- und Arbeitsbedingungen.



e Abschliessen einer Krankenversicherung

e Ruckreise

e Vermittlung von Sprachkursen

e Standortbestimmung und Perspektivenberatung
¢ Notfallhilfe

e Unterkunft

e Stellensuche.

Denkbar ware, einige oder alle dieser Dienstleistungen in einer neu ge-
schaffenen Stelle speziell fir EU-Wanderarbeitende anzubieten. Eine Al-
ternative ware eine nationale Kompetenzstelle, die sich hauptsachlich an
Fachpersonen wendet. Zentral ist die Vernetzung — wie sie an verschiede-
nen Orten bereits existiert—zwischen den betroffenen Stellen: Nichtregie-
rungsorganisationen, kirchliche Stellen und Behorden.

Auch die EU-Lander selber sind als Empfangerstaaten mit EU-Wander-
arbeitenden konfrontiert. Die Rotkreuz-Gesellschaft Norwegen betreibt in
Oslo eine Notschlafstelle, welche hauptsachlich von EU-Staatsangehdrigen
genutzt wird. Das Schwedische Rote Kreuz ist an einer Beratungsstelle
speziell fir EU-Stellensuchende in Stockholm beteiligt. Auch das Deutsche
und Osterreichische Rote Kreuz werden von EU-Biirgerinnen und -Biirgern
um Unterstitzung angefragt.

Fazit

Flr das SRK ergeben sich aus der Erhebung verschiedene Handlungs-
optionen. Diese kdnnten in den bereits bestehenden Strukturen oder aber
in einer neu geschaffenen Stelle speziell fir EU-Migration angeboten wer-
den, an diessich direkt Betroffene wie auch Fachpersonen wenden kénnen.
Einige Dienstleistungen kdnnen national, andere kantonal angeboten
werden. Am dringendsten ist der Handlungsbedarf bezlglich Informa-
tionsvermittlung und Rechtsberatung. Weitere Unterstliitzung muss auf
der Basis einer Standortbestimmung sowie Perspektivenberatung mit den
betroffenen Personen stattfinden. Bezlglich Finanzierung einer Rickreise
mussen Botschaften wie auch kantonale Migrations- und Sozialamter ihre
rechtlichen Verpflichtungen wahrnehmen. Subsidiar kann geprift wer-
den, die regulare Rickkehrberatung in vulnerablen Einzelfallen auch fur
EU-Staatsangehorige zu 6ffnen. Tatigkeiten in diesem Bereich miissen in
enger Zusammenarbeit mit zustdndigen staatlichen und nichtstaatlichen



Akteuren entwickelt werden. Ausserdem kdnnte das SRK im Sinne einer
anwaltschaftlichen Tatigkeit im Kontakt mit den zustédndigen Stellen auf
die Klarung offener Fragen hinwirken.

Aus der Studie ergibt sich somit klar, dass das SRK auch ftr EU-Wander-
arbeitende vermehrt tatig werden sollte. Dabei kann dies innerhalb be-
reits bestehender Strukturen stattfinden, die fur den spezifischen Bedarf
erweitert werden kénnen. Die Dienstleistungen sollten den verletzlichsten
Personen offen stehen und sollten daher nicht ausschliesslich auf EU-
Wanderarbeitende begrenzt sein. Flr weitere Schritte muss im Zentrum
stehen, mit Ratsuchenden Perspektiven zu schaffen. Die Weiterentwick-
lung der Schweizer EU-Migrationspolitik ist genau zu verfolgen. Rechtli-
che und praktische Konsequenzen mussen im Hinblick auf mogliche Aus-
wirkungen auf die Arbeit mit EU-Wanderarbeitenden genau analysiert
werden.
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1. Einleitung

Im Jahr 2002 traten die bilateralen Vertrage | zwischen der Schweiz und
den Staaten der Europaischen Union (EU) in Kraft. Die «Bilateralen» bilden
die Grundlage fir die Personenfreizligigkeit der Staatsangehdérigen dieser
Lander und berechtigen deren Birgerinnen und Burger grundsatzlich in
denam Abkommen beteiligten Ldndern zu wohnen und arbeiten. Die glei-
chen Regelungen gelten fir Angehorige der EFTA-Lander2. Seither sind
hunderttausende von EU-Birgerinnen und Blrgernin die Schweiz ein-und
auch wieder ausgewandert. Wahrend in den ersten Jahren Personen aus
Deutschland die grosste Gruppe der Zuwandernden ausmachten, nahm
die Zuwanderung aus stdlichen und 6stlichen EU-Mitgliedstaaten seit
2008 deutlich zu. Im Jahr 2013 betrug der Anteil der deutschen Staats-
angehdrigen am Wanderungssaldo der EU/EFTA-Staaten noch 15%. Der
entsprechende Anteil der vier von der Euro-Krise besonders stark betrof-
fenen Lander Griechenland, Italien, Portugal und Spanien betrug 50%,
derjenige derEU10° 17%. Bei der Zuwanderung im Rahmen des Personen-
freiztigigkeitsabkommens (FZA) handelt es sich in erster Linie um eine
Arbeitsmigration. Griinde fir die Migration in die Schweiz stellen einerseits
die gute Wirtschaftslage im Inland wie auch die schlechte Wirtschaftslage
in den Herkunftslandern dar*. Es kommen Personen mit universitarer Bil-
dung, Facharbeiterinnen und Facharbeiter genauso wie Menschen ohne
Schulabschluss. Besonders fir Menschen, die nicht Gber eine in der Schweiz
anerkannte Ausbildung verflgen, gestaltet sich die Stellensuche hier
allerdings oft schwieriger als erwartet.

Verschiedene Anlaufstellen des Schweizerischen Roten Kreuzes (SRK) wie
die Einzelhilfe und die Gesundheitsversorgung fir Sans-Papiers der Ge-
schaftsstelle des SRK oder einige Rotkreuz-Kantonalverbdnde und auch
Migrationsberatungsstellen, die nicht dem SRK angehéren, verzeichnenin

2 Norwegen, Island, Liechtenstein, Schweiz.
3 Estland, Lettland, Litauen, Malta, Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechien, Ungarn, Zypern.

4 SECO 2014:6.



den letzten Jahren eine Zunahme von Anfragen dieser Personen. Diese
Stellen werden vor allem kontaktiert, wenn das Ziel der Arbeitssuche in der
Schweiz Uber langere Zeit nicht erreicht werden konnte und die finanziel-
len Mittel fur einen weiteren Aufenthalt in der Schweiz, medizinische Be-
handlung oder eine Rickreise ins Herkunftsland knapp werden.

Auch andere Institutionen in der Schweiz haben das Thema aufgenom-
men. Das Staatssekretariat fir Migration (SEM) hat im Herbst 2013 eine
Studie zum Thema «Armutsbedingte Zuwanderung in die Schweiz» in Auf-
trag gegeben. Im Auftrag der Fachstelle Sozialarbeit FASA der rémisch-
katholischen Gesamtkirchgemeinde Bern und Umgebung wurde im Win-
ter 2013 zudem eine Untersuchung zur Situation von katholischen
Arbeitsmigrantinnen und -migranten aus Ost- und Stdeuropa mit den
Schwerpunktlandern Italien, Polen, Portugal, Spanien und Fokus Kurzauf-
enthalte durchgefihrt®. Verschiedene Fachveranstaltungen fanden statt®,
und in der Politik gibt es Kreise, die eine solche Zuwanderung begrenzen
wollen.”

Vor diesem Hintergrund hat die Abteilung Integration und Ruckkehr des
Departements Gesundheit und Integration der Geschaftsstelle des SRK
entschieden, die Situation von Migrantinnen und Migranten aus dem EU-
Raum in der Schweiz genauer zu untersuchen und aufgrund dieser Ana-
lyse Handlungsoptionen fur das SRK zu formulieren.

1.1 Strategische Einbindung

Ziel des SRK ist es, Menschen in Not ungeachtet ihrer Nationalitat, Rasse,
Religion, sozialer Stellung oder politischer Uberzeugung zu helfen. Ver-
schiedene strategische Vorgaben bilden die Grundlage fir die Tatigkeit
des SRK im Bereich der Migration. Die Strategie 2020 definiert soziale In-
tegration als ein Kerngeschaftsfeld des SRK. Dabei geht es um «Angebote
zur Vermeidung von gesellschaftlicher Ausgrenzung...». Diese sollen«ver-
mehrt auch schwer erreichbare, verletzliche Menschen, insbesondere un-
ter den Migrantinnen und Migranten an(sprechen).» Weiter soll sich das

5 Mosimann 2014.

6  Z.B.der Stadtmission Zurich (Wanderarbeiter in der Schweiz) am 18.11.2013 oder der isa Bern (mittellose
Arbeitssuchende aus EU-Landern) am 15.11.2013.

7 Volksinitiative gegen Masseneinwanderung mit Abstimmung vom 09.02.2014 und Initiative Stopp der
Uberbevélkerung des Umweltvereins Ecopop vom 30.11.2014.



SRK «fir die Solidaritat und den Zusammenhalt in der Gesellschaft sowie
far gesellschaftliche Rahmenbedingungen» einsetzen, «welche die Integ-
ration insbesondere der Verletzlichsten starkt».2

Auch die Teilstrategie 2020 fur die Rotkreuz-Kantonalverbdnde und das
Departement Gesundheit und Integration des SRK hélt fest: «Wir streben
konsequent danach, unsere Dienstleistungen Menschen, deren Leben,
Gesundheit oder Wiirde bedroht oder verletzt ist, zuganglich zu machen.»
Es sollen «Migrantinnen und Migranten dabei [unterstitzt werden], sich
in der Schweiz zu integrieren». Ausserdem soll «die Einzelhilfe fir Men-
schen, die sich an uns wenden», untereinander abgestimmt werden und
«eng mit anderen Sozialwerken zusammen» arbeiten.’

In den Prinzipien der «Policy on Migration» der Internationalen Foéderation
der Rotkreuz- und Rothalbmond Gesellschaften (IFRC) finden sich weitere
relevante Richtlinien:«Focus on the Needs and Vulnerabilities of Migrants,
«Support the Aspirations of Migrants» und «Alleviate Migratory Pressures
on Communities of Origin».™

Die Resolution der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmondkonferenz
von 2011 behandelt das Thema «Migration: Sichern von Zugang, Wiirde,
Respekt fur Vielfalt und gesellschaftliche Teilhabe (Inklusion)». Die Konfe-
renz «fordert nachdricklich zu verstarkter Kooperation zwischen staat-
lichen Behorden und nationalen Rotkreuz- und Rothalbmondgesellschaf-
ten auf allen Ebenen auf, um die praktische Zusammenarbeit in formellem
und informellem Rahmen zu verfolgen: zur Férderung von Respekt fur
Vielfalt, Gewaltlosigkeit und gesellschaftlicher Teilhabe (Inklusion) aller
Migranten»."

Auch im «Aufruf von Florenz», dem Schlussdokument der 9. Europaischen
Regionalkonferenz der Internationalen Féderation der Rotkreuz- und
Rothalbmondgesellschaften vom Juni 2014, welche die anhaltende Wirt-
schaftskrise in Europa und deren Konsequenzen auf die Bedurftigen be-

8  SRK2013a:15.
9  SRK2013b: 19f.
10 IFRC2009.

11 IFRC2011:2.



handelte, wird dazu aufgerufen, sich zu engagieren und in innovative,
langfristige Losungen zu investieren, um dem Verlauf der Krise entgegen-
zusteuern und den besonders betroffenen Menschen Hoffnung zu geben.
Dabei soll spezifisch an Migrantinnen und Migranten gedacht werden.'?

1.2 Eingrenzung der untersuchten Personengruppe

Schon von jeher waren viele Menschen gezwungen, fur ihren Lebens-
unterhalt zu wandern. Die Handwerksgesellen zogen seit dem Mittelalter
durch Deutschland, um ihre Fertigkeiten zu verbessern. Scherenschleifer
zogen von Dorf zu Dorf, weil esin einem Ort nicht genug Arbeit fur sie gab.
Die Situation hat sich nur wenig verandert: Auch heute sind Angebot und
Nachfrage die hauptséachlichen Beweggriinde, warum Menschen flr ihre
Arbeit den Wohnort oder das Land wechseln missen. Durch die Globali-
sierung ist der Arbeitsmarkt heute nicht mehr regional oder national be-
grenzt. Beschéaftigte stehenin vielen Bereichen nicht nur in Konkurrenz zu
anderen Arbeitendenin der eigenen Region oder dem eigenen Land, son-
dernauch zuden Arbeitskraften aus anderen Landern. Menschen wandern
aus, weil die Armut sie dazu zwingt. Sie arbeiten als Saisonarbeiter, weil
sie ihre Arbeitskraft billiger als die einheimische Erwerbsbevolkerung an-
bieten kédnnen. Oder sie suchen nach Abenteuern und lassen sich von der
Lust auf Veranderung animieren. Mit Ausnahmen trifft der Globalisie-
rungsdruck vor allem Arbeitnehmende mit niedrigem Einkommen und
einer tiefen Grundausbildung.™

Die«Internationale Konvention zum Schutz der Rechte aller Wanderarbeit-
nehmer und ihrer Familienangehérigen» definiert Wanderarbeitnehmer
als «jede Person, welche in einem Staat, dessen Staatsangehdrigkeit sie
nicht hat, eine Tatigkeit gegen Entgelt austiben wird, austibt oder ausge-
Ubt hat».'* Die Schweiz hat diese Konvention bis heute zwar weder unter-
zeichnet noch ratifiziert."> Folgende Personengruppen, welche in dieser
Konvention genauer definiert werden, sind aber auch fur diese Studie
relevant:

12 IFRC2014.
13 LWL-Industriemuseum 2013: 5ff.

14 Art. 2 Abs. 1 der Internationalen Konvention zum Schutz der Rechte aller Wanderarbeitnehmern und ihrer
Familienangehérigen (UN, 1990).

15 Humanrights 2014.



«Grenzgdnger»:\Wanderarbeitnehmer, der seinen gewdhnlichen Aufent-
halt weiterhin in einem Nachbarstaat hat, in den er in der Regel taglich
oder mindestens einmal wochentlich zurtickkehrt (Art. 2 Abs. 2 lit. a);
«Saisonarbeitnehmer»: Wanderarbeitnehmer, dessen Arbeit naturge-
mass von saisonalen Bedingungen abhangig ist und daher nicht ganz-
jahrig ausgelbt wird (Art. 2 Abs. 2 lit. b);

«reisender Arbeitnehmer»; Wanderarbeitnehmer, der seinen gewdhn-

lichen Aufenthalt in einem Staat hat und wegen der Art seiner Arbeit

flr eine kurze Zeit in einen anderen Staat oder andere Staaten reisen

muss (Art. 2 Abs. 2 lit. e);

«projektgebundener Arbeitnehmer»: Wanderarbeitnehmer, der fiir eine

bestimmte Dauerin einem Beschaftigungsstaat zugelassen worden ist,

um ausschliesslich an einem bestimmten Projekt zu arbeiten, das von
seinem Arbeitgeberin diesem Staat durchgefuhrt wird (Art. 2 Abs. 2 lit.

f);

«fur eine bestimmte Beschéftigung zugelassener Arbeitnehmer»: \Wan-

derarbeitnehmer,

i) dervon seinem Arbeitgeber fir eine bestimmte befristete Dauer in
einen Beschaftigungsstaat entsandt worden ist, um einen bestimm-
ten Auftrag oder eine bestimmte Aufgabe zu erflillen, oder

i) der fUr eine bestimmte befristete Dauer eine Arbeit Gbernimmt, die
fachliche, kaufméannische, technische oder sonstige hochspezialisier-
te Kenntnisse erfordert, oder

iii) der auf Wunsch seines Arbeitgebers im Beschaftigungsstaat flr eine
bestimmte befristete Dauer eine vortbergehende oder kurzfristige
Tatigkeit Gbernimmt; und der verpflichtet ist, den Beschaftigungs-
staat entweder bei Ablauf seiner genehmigten Aufenthaltsdauer
oder friher zu verlassen, wenn er nicht mehr den bestimmten Auf-
trag oder die bestimmte Aufgabe erfiillt oder die anfangliche Tatig-
keit nicht mehr austbt (Art. 2 Abs. 2 lit. g);

«Selbstandiger»:Wanderarbeitnehmer, der eine Tatigkeit gegen Entgelt

nichtim Rahmen eines Arbeitsvertrages austbt und seinen Lebensun-

terhalt aus dieser Tatigkeit bezieht, wobei er normalerweise allein oder
zusammen mit seinen Familienangehorigen arbeitet, und jeden ande-
ren Wanderarbeitnehmer, der nach den anzuwendenden Rechtsvor-
schriften des Beschaftigungsstaates oder nach zweiseitigen oder mehr-
seitigen Ubereinkiinften als Selbstandiger anerkannt ist (Art. 2 Abs. 2
lit. h).



Von der Konvention ausgenommen werden in Art. 3 unter anderen Diplo-
matinnen und Diplomaten, Asylsuchende oder anerkannte Fliichtlinge
sowie Studentinnen und Studenten.

In der vorliegenden Studie werden somit Personen aus einem EU-/EFTA-
Staat untersucht, die gemdss den oben genannten Artikeln aus der Kon-
vention zum Schutz der Rechte aller Wanderarbeitnehmer und ihrer Fami-
lienangehorigen als Wanderarbeitnehmende gezahlt werden. Der Fokus
wird dabei auf Personen gelegt, die in der Hoffnung auf ein besseres Leben
in die Schweiz kommen und hier in eine Notlage geraten. Ein Teil dieser
Personen verfligt noch nicht Uber eine Aufenthaltsbewilligung in der
Schweiz, da sie sich gemass FZA zum Zweck der Stellensuche wahrend drei
Monaten bewilligungsfrei in der Schweiz aufhalten kénnen.'® Auch zur
Gruppe der Wanderarbeitenden werden in dieser Studie Personen gezahlt,
die Uber eine Kurzaufenthaltsbewilligung zum Zweck der Stellensuche
verflgen.

Eine besondere Gruppe der EU-Wanderarbeitenden stellen Doppelbiirge-
rinnen und -birger dar, die urspriinglich aus einem Drittstaat stammen.
Solche Personen haben meist jahrelang in einem EU-Land gelebt und da-
durch die Staatsbirgerschaft erlangt. Im Zuge der Wirtschaftskrise haben
sie dort ihre Stelle verloren und auch keine neue Anstellung gefunden,
weswegen sie sich schliesslich fir eine Weitermigration entschieden ha-
ben.

Der Ubergang zwischen Wanderarbeitenden und Migrantinnen und Mi-
granten aus EU-/EFTA-Landern, die sich dauerhaftin der Schweiz aufhalten
werden, ist fliessend. In dieser Studie ausdriicklich nicht naher untersucht
werden hingegen EU-/EFTA-Staatsangehorige, die in der Schweiz bereits
Uber eine Aufenthaltsbewilligung (B-Bewilligung) oder Niederlassungs-
bewilligung (C-Bewilligung) verfligen. Auch von der Studie ausgenommen
sind Personen, die in einem EU-/EFTA-Staat lediglich Uber eine Aufenthalts-
bewilligung, nicht aber Uber die Staatsangehérigkeit verfliigen und die in
die Schweiz weitermigrieren."’

16 Direktion flr europdische Angelegenheiten 2013: 20.

17  Fur Drittstaatsangehorige mit Aufenthaltsbewilligung in einem EU-Land gelten beztiglich Aufenthalts- und
Arbeitsbewilligung in der Schweiz die gleichen Vorgaben wie fur Drittstaatsangehérige ohne EU-Aufenthalts-
bewilligung.



Ausschlaggebend fir diese Studie ist, dass die Person sich in der Schweiz
in einer Notlage befindet und dass sich keine staatliche, kantonale oder
kommunale Behorde flr deren umfassende Unterstlitzung zustéandig er-
achtet. In der Studie wird somit der Fokus auf folgende Gruppe von Men-
schen gelegt:

Staatsangehorige eines EU-/EFTA-Landes, welche in der Schweiz eine Tatigkeit gegen
Entgelt suchen, austiben oder ausgelibt haben und hier in eine Notlage geraten

sind. Ausgenommen sind Asylsuchende, Fllichtlinge, Studierende und Diplomaten,
sowie andere Personen, die Uber eine Aufenthalts- oder Niederlassungsbewilligung
in der Schweiz verfiigen.

Das FZA qilt fur EU-/EFTA-Angehdrige. Wird von EU-Wanderarbeitenden
gesprochen, sind sinngemass auch EFTA-Angehorige gemeint. Da das Pha-
nomen EFTA-Angehérige aber kaum betrifft und der Einfachheit halber,
wird in diesem Bericht im Weiteren auf die explizite Nennung von EFTA-
Angehdrigen verzichtet.

1.3 Fragestellungen
Die Studie hat folgende Fragestellungen:

¢ Wie zeigt sich die Personengruppe der EU-Wanderarbeitenden in der
Schweiz?
— Wer sind die Personen?
— Auswelchen Landern kommen sie?
— Wassind ihre Grinde fur die Migration?
¢ Wieist deren Lebenssituation in der Schweiz?
— Inwelchen Bereichen suchen die Personen eine Anstellung und tGber
welche Ressourcen verfligen sie?
— Welche Ziele verfolgen die Personen?
— Mit welchen Herausforderungen sehen sie sich konfrontiert?
¢ Welche staatliche und nicht-staatliche Unterstitzung fir diese Perso-
nen gibt es bereits?
— Welcher zuséatzliche Handlungsbedarf besteht?
¢ Wieist das SRK von der Thematik betroffen und was sollte es tun?
— Wiesind Rotkreuz-Kantonalverbande vom Thema betroffen und wie
reagieren sie?
— Welche Handlungsoptionen ergeben sich daraus flr das SRK?
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1.4 Ziele der Studie

Ubergeordnetes Ziel

Durch fundierte Recherchen erhalt das SRK Grundlagen, um seine
Dienstleistungen unter Umstanden auch gezielt auf Wanderarbeitende
auszurichten. Dies auch im Zusammenhang mit der Umsetzung der
Vorgaben der Strategie 2020 im Kerngeschéaftsfeld Soziale Integration.

Forschungsziele

Die rechtlichen Hintergriinde der Personenfreiziigigkeit sind bekannt.
Allgemeine Informationen zur Migration aus EU-/EFTA-Staaten in die
Schweiz wurden erhoben.

Die aktuelle Situation von EU-Wanderarbeitenden in der Schweiz ist
bekannt.

Am Beispiel der Stadt Bern sind die wichtigsten Akteure in diesem Be-
reich sowie deren Angebote und geplante Entwicklungen erhoben.
Die Situation bei RK-KV beztglich Anfragen von EU-Wanderarbeitenden
ist bekannt.

Die Vernetzung von RK-KV mit anderen Akteuren in diesem Bereich
wurde abgeklart.

Der sich aus der Situation sowie aus vorhandenen Angeboten ergeben-
de unmittelbare, mittel- und langerfristige Handlungsbedarf fir das
SRK ist bestimmt.

Umsetzungsziele

Konkrete Handlungsoptionen und Massnahmenvorschlage fir das SRK
sind formuliert.

Weitere Schritte im Kontakt mit RK-KV und/oder RK-Nationalgesell-
schaften sind definiert.

1.5 Methodisches Vorgehen
Fur die vorliegende Studie wurden folgende Untersuchungsschritte durch-
gefihrt:

Situationsanalyse Schweiz

Mittels Literaturrecherche wurde die aktuelle Situation betreffend EU-
Wanderarbeitende in Europa und in der Schweiz verfolgt und analysiert.
Zur vertieften Bestimmung der allgemeinen, rechtlichen und arbeitsmarkt-



lichen Situation von EU-Wanderarbeitenden in der Schweiz wurden zu
punktuellen Fragen Gesprache mit neun Expertinnen und Experten aus
den Bereichen Sozialhilfe, Migrationsrecht und Arbeitssuche sowie Exper-
tinnen gefihrt, die sich auf wissenschaftlicher Ebene mit dem Thema aus-
einandersetzen.

Umfeld- und Angebotsanalyse Schweiz, Bedarfsanalyse bei

direkt Betroffenen

Eine Umfeldanalyse mit Fokus auf Bern schaffte einen Uberblick der Insti-
tutionen, die mit Anfragen von EU-Wanderarbeitenden konfrontiert sind.
Deren Angebote und Erfahrungen zum Thema wurden in ungefahr ein-
stindigen Leitfadeninterviews mit Vertreterinnen und Vertretern der fol-
genden Stellen erfragt:

¢ Einzelhilfe der Geschéftsstelle des SRK in Bern

¢ Gesundheitsversorgung flir Sans-Papiers der Geschéaftsstelle des SRK in
Bern

¢ Passantenhilfe Bern

¢ Isa, Informationsstelle fir Auslanderinnen- und Auslanderfragen Bern

e Triio Beratungsstelle Bern

e Pinto Bern

¢ Katholische Mission fur die portugiesische Sprache Bern

¢ Katholische Mission fur die spanische Sprache Ostermundigen

¢ [talienische Katholische Mission Bern

¢ Programm Detention — Perspektiven- und Rickkehrberatung des SRK
Kanton Bern

¢ Einwohnerdienste, Migration, Fremdenpolizei Bern

e Stadtischer Sozialdienst Bern

Die Zlrcher Stadtmission ist durch das Café Yucca bereits seit einigen Jahren
verstarkt mit Wanderarbeitenden aus EU-Landern konfrontiert. Auch mit
dieser Stelle wurde ein Gesprach gefuihrt, um exemplarisch zu untersuchen,
wie in anderen Schweizer Stadten mit dem Thema umgegangen wird.

Die Gesprache fanden zwischen September 2013 und Januar 2014 statt.
Zwischen August bis Oktober 2014 wurden bei vier Stellen Updates zur
Situation erfragt. Des Weiteren wurden in Bern und Zurich drei Vernet-
zungsveranstaltungen zum Thema besucht.
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Bei Rotkreuz-Kantonalverbanden wurde im Winter 2013/14 mittels tele-
fonischer Leitfadeninterviews bzw. Fragebogen deren Bezug zum Thema
erhoben. Die Dienstleistungen von Kantonalverbanden, die bereits von
EU-Wanderarbeitenden kontaktiert worden waren und der erkannte Be-
darf bei Betroffenen wurden erfragt. Zudem wurde deren Vernetzung zu
weiteren kantonalen Stellen, die sich mit dem Thema befassen, ermittelt
und somit ein schweizweiter Uberblick tiber Stellen, die mit dem Thema
zu tun haben, und deren Angebote erstellt.

Zudem wurden zwischen Oktober 2013 und Mai 2014 mit neun EU-Wan-
derarbeitenden® semistrukturierte Leitfadeninterviews gefihrt. Der Kon-
takt zu diesen Personen entstand durch Vermittlung von Anlaufstellen
sowie an Orten, wo sich die Betroffenen aufhalten. Die Interviews wurden
in einer den Befragten verstandlichen Sprache gefihrt (Deutsch, Franzo-
sisch, Spanisch).

In den Gesprdchen mit Institutionen, Kantonalverbdnden und direkt Be-
troffenen wurden folgende Themenfelder besprochen:

¢ Profil der Ratsuchenden

¢ Lebenssituation in der Schweiz

¢ Anliegen der Ratsuchenden

¢ Unterstutzungsmoglichkeiten der kontaktierten Stelle
¢ Vernetzung mit anderen Stellen

e Zusatzlicher Bedarf

Ermittlung von Erfahrungen und Good Practices in anderen
EU-Léndern

Bei den Rotkreuz-Gesellschaften von Deutschland, Osterreich, Schweden
und Norwegen wurden Informationen zu deren Erfahrungen mit EU-Wan-
derarbeitenden sowie bestehende Unterstitzungsangebote des Roten
Kreuzeswie auch weiterer Institutionen in den jeweiligen Landern erfragt.

18  Sechs Manner und drei Frauen zwischen 24 und 55 Jahren. Mehr dazu im Kapitel 5. Wanderarbeitende aus

EU-Léndern in der Schweiz.



Datenauswertung und Erstellung Bericht

Die gesammelten Daten wurden ausgewertet und analysiert. Es erfolgte
eine Triangulation der Daten aus der Literaturrecherche und aus den In-
terviews. Daraus wurden erste Hypothesen zum zusatzlichen Bedarf bei
Betroffenen und zu sich daraus ergebenden Handlungsoptionen fir das
SRK formuliert. Diese wurden im Juni/Juli 2014 mittels eines Internet-
Fragebogens allen angefragten Anlaufstellen sowie Kantonalverbdnden
zurtickgemeldet und ein Feedback dazu wurde erbeten. Aus den zusam-
mengetragenen Informationen wurden konkrete Handlungsvorschlage
fur das SRK erarbeitet und der Studienbericht wurde fertig gestellt.
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2. Das Personenfreiztgigkeits-
abkommen

Die Beziehung zwischen der Schweiz, den EU- und EFTA-Staaten wird mit-
tels verschiedener bilateraler Vertrage geregelt. Das Abkommen Gber den
freien Personenverkehr oder Personenfreizligigkeitsabkommen (FZA) ist
ein Teil davon." Es beinhaltet wichtige rechtliche Grundlagen fur die Mi-
gration von EU-Wanderarbeitenden in die Schweiz.

In folgendem Uberblick werden die Mitgliedstaaten der EU/EFTA sowie
bestehende Sonderregelungen dargestellt.

. EU-25/EFTA
Y, euigariep. rumani
Y, euigariep. rumanien

Kroatien
(autonome Kontingente ab 1.2:14)

Abbildung 1: Personenfreiziigigkeit zwischen der Schweiz und der EU?°

19 Caronietal 2009: 128.
20 EDA2014.
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Das FZA berechtigt Staatsangehorige der EU/EFTA unter anderem, in die
Schweiz zu reisen, dort Wohn- und Arbeitsort zu wechseln, zu gleichen
Arbeitsbedingungen, sich selbststandig zu machen, Dienstleistungen zu
erbringen oder unter bestimmten Umstdnden dort zu verbleiben, auch
wenn sie nicht mehr erwerbstatig sind.!

Die Umsetzung der Personenfreizlgigkeit in der Schweiz geschieht schritt-
weise. Fur die EU-17, die EFTA-Staaten und die EU-8 gilt bereits die volle
Personenfreizligigkeit. Bulgarien und Rumanien befinden sich noch bis
zum 30.Juni 2016 in der Ubergangszeit. Wéhrend dieser gelten folgenden
Einschrankungen:

¢ Inldndervorrang: Es wird nur eine Arbeitsbewilligung fur die Schweiz
gewahrt, falls sich fur die zu besetzende Stelle in der Eidgenossenschaft
niemand mit einer vergleichbaren Ausbildung finden lasst.

e Kontingente: Die Anzahl der Aufenthalts- und Kurzaufenthaltsbewilli-
gungen in der Schweiz wird auf ein Maximum begrenzt.

e Kontrolle der Lohn- und Arbeitsbedingungen: Die Kantonsbehdrden
mussen die Lohn- und Arbeitsbedingungen der Arbeitnehmenden vor
der Erteilung einer Arbeitsbewilligung Gberprifen.??

Bis zum Ende der Ubergangsfrist werden die Kontingente schrittweise bis
zur uneingeschrankten Personenfreiztigigkeit erhoht.

Im Juli 2013 trat die Republik Kroatien der EU bei. Aufgrund der Annahme
der Masseneinwanderungsinitiative vom 9. Februar 2014 konnte der Bun-
desrat das betreffende Protokoll mit der EU nicht unterzeichnen. Die be-
reits ausgehandelten Kontingente wurden durch den Bundesrat nun aber
aufVerordnungsebene eingefiihrt.? Seit 1. Juli 2014 gelten daher fur Kro-
atien auch Kontingente.

2.1 Inder Schweiz direkt anwendbare Rechte aus dem Personen-
freiziigigkeitsabkommen

EU-BUrgerinnen und -Blrger in der Schweiz kénnen von verschiedenen

Rechten direkt Gebrauch machen. Fir Personen, die lediglich einen Auf-

21 DEA2013:5.
22 DEA2013:7.
23 EJPD 2014a.



enthaltstitel in einem EU/EFTA-Land haben, nicht jedoch Gber die Staats-
angehorigkeit eines EU/EFTA-Landes verfligen, gelten diese Rechte nicht?.

Recht auf Gleichbehandlung

Das Recht auf Gleichbehandlung besagt: «Die Staatsangehdrigen einer Ver-
tragspartei, die sich rechtmdssig im Hoheitsgebiet einer anderen Vertragspartei
authalten, werden bei der Anwendung dieses Abkommens gemdss den Anhan-
gen I, Il und lll nicht auf Grund ihrer Staatsangehdrigkeit diskriminiert» (Art. 2
FZA). Schweizerinnen und Schweizer dirfen somit Blrgerinnen und Bur-
gern der EU-/EFTA-Staaten bezlglich ihrer Lebens-, Beschaftigungs- und
Arbeitsbedingungen in der Eidgenossenschaft nicht vorgezogen werden.

Recht auf Einreise

Den Staatsangehdrigen der EU und ihren Familienangehérigen muss ge-
mass Art. 1 Abs. 1 Anhang | FZA die Einreise in die Schweiz gestattet wer-
den, wenndiese einen gliltigen Personalausweis oder Reisepass vorlegen.
Zudem hat der Gerichtshof der europaischen Union (EuGH) in einem Urteil
festgehalten, dass es nicht zulassig ist, bei der Einreise nach dem Grund
und der Lange des Aufenthalts zu fragen. Es muss auch kein Beweis er-
bracht werden, dass die Voraussetzungen fir eine spatere Aufenthaltser-
laubnis erfillt sind oder gentigend finanzielle Mittel fur einen Aufenthalt
vorliegen®.

Recht auf Stellensuche

BUrgerinnen und Blrger der EU-/EFTA-Staaten haben das Rechtsichin der
Schweiz aufzuhalten, um eine Arbeitsstelle zu suchen.?® Die ersten drei
Monate ist dies bewilligungsfrei moglich. Nach Ablauf der drei Monate
haben EU-BUrgerinnen und -Birger das Recht auf eine Kurzaufenthalts-
bewilligung zur Stellensuche fur weitere drei Monate. Art. 18 der Verord-
nung Uber die Einfiihrung des freien Personenverkehrs soll allerdings
dahingehend geandert werden, dass Stellensuchende, die eine Kurzauf-
enthaltsbewilligung beantragen, Uber ausreichende finanzielle Mittel fir
ihren Unterhalt verfigen mussen. In der Vernehmlassung, die bis zum
22.Oktober 2014 lief, wurde diese Anderung mehrheitlich begriisst.?’ Falls

24 Caronietal. 2009:131.

25  Frenz 2012:560.

26  Art.2 Abs. 1 Anhang | FZA.
27 NZZ22.10.2014.
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Stellensuchende dann noch keine Anstellung gefunden haben, kénnen
die Migrationsbehorden die Kurzaufenthaltsbewilligung ohne Rechtsan-
spruch bis zu einem Jahr verldngern, «sofern die EU- und EFTA-Angehdrigen
Suchbemdiihungen nachweisen und begriindete Aussicht auf eine Beschéf-
tigung besteht.»*®

Recht auf Aufenthalt zur Ausiibung einer Erwerbstétigkeit

Gestutzt auf das FZA haben Staatsangehérige der EU und der EFTA das
Recht auf Einreise, Aufenthalt und den Zugang zu einer Erwerbstatigkeit
in der Schweiz. Dieses Recht stehtihnen zu, wenn sie einen Arbeitsvertrag
bei einem Schweizer Arbeitgeber abgeschlossen haben oder wenn sie den
Nachweis erbringen, dass sie Uber eine Niederlassung als selbstandig er-
werbstatige Personen in der Schweiz verfligen.?® Laut der Rechtsprechung
des EuGH ist ein Arbeitnehmer oder eine Arbeitnehmerin «jeder, der eine
tatsdchliche und echte Téatigkeit austibt, wobei solche Tatigkeiten ausser
Betracht bleiben, die einen so geringen Umfang haben, dass sie sich als
véllig untergeordnet und unwesentlich darstellen. Das wesentliche Merk-
mal eines Arbeitsverhdltnisses besteht [...] darin, dass jemand wahrend
einer bestimmten Zeit flir einen anderen nach dessen Weisung Leistungen
erbringt, fur die er als Gegenleistung eine Verglitung erhélt.»° Die Hohe
des Gehalts sowie die Anzahl der Arbeitsstunden pro Woche spielen fur
die Erteilung einer Anwesenheitsbewilligung aufgrund einer Erwerbsta-
tigkeit somit grundsatzlich keine Rolle.*!

Ist ein Arbeitsverhaltnis auf drei Monate beschrankt, bendtigen Staatsan-
gehorige der EU-25%2/EFTA-Staaten keinen Aufenthaltstitel.>> Sie mussen
sich jedoch spatestens einen Tag vor dem Beginn der Arbeitstatigkeit fir
eine schweizerische Arbeitgeberin oder einen schweizerischen Arbeit-
geber bei den eidgendssischen Behdrden anmelden.3*

Bei einem Arbeitsverhaltnis fir eine Dauer von mehr als drei Monaten und
weniger als einem Jahr kdnnen Staatsangehdrige der EU-/EFTA-Staaten um

28 Art. 18 Abs. 1-3 Verordnung uber die Einfihrung des freien Personenverkehrs VEP.
29 BFM2014d:46.

30 Frenz2012:81.

31 Caronietal 2009:137.

32 Ohne Rumadnien, Bulgarien, Kroatien.

33  Art. 6 Abs. 1 Anhang | FZA. Wie erwihnt gelten fiir Bulgarien und Ruménien noch die Ubergangsregelungen.
Angehdrige dieser Lander missen daher in der Schweiz Uber einen Aufenthaltstitel verfigen.

34 Art.9 Abs. 1bis VEP.



eine Kurzaufenthaltsbewilligung (L-Ausweis EU/EFTA) fir die Dauer des
Arbeitsverhaltnisses ersuchen. Im Fall von Arbeitsvertragen, welche fir ei-
nen Zeitraum von mindestens einem Jahr abgeschlossen werden, kann eine
funfjdhrige Aufenthaltserlaubnis beantragt werden (B-Ausweis EU/EFTA)
Nach Ablauf der Gultigkeit eines Aufenthaltstitels kann diese verlangert
werden, wenn die Bewilligungsvoraussetzungen weiterhin vorliegen.®

Recht auf Familiennachzug

Familienangehorige®” von EU-/EFTA-BUrgerinnen und -Burgern, welche
Uber ein Aufenthaltsrecht in der Schweiz verfligen, haben das Recht, sich
in der Eidgenossenschaft aufzuhalten.*® Dabei spielt es keine Rolle, ob die
Nachzuziehenden Staatsangehorige eines EU- oder eines Drittstaates
sind.?®Voraussetzung fur den Familiennachzug ist das Vorhandensein einer
angemessenen Wohnung fur die Familie.*° Die nachgezogenen Familien-
mitglieder erhalten dieselbe Aufenthaltserlaubnis wie die nachziehende
Person.*' Die Ehepartnerin/der Ehepartner sowie die Kinder von EU-/EFTA-
Staatsangehorigen haben das Rechtin der Schweiz einer Erwerbstatigkeit
nachzugehen.*?

Verlust des Anwesenheitsrechts

Nach dem Ablauf der Gultigkeit einer Kurzaufenthaltsbewilligung erlischt
das Anwesenheitsrecht. Die Bewilligung entféllt allerdings nicht automa-
tisch, sie muss von den zustandigen Behorden widerrufen werden.** Kurz-
aufenthalterinnen und Kurzaufenthalter dirfen nach der Beendigung
ihres Arbeitsverhaltnisses jedoch fur weitere sechs Monate in der Schweiz
verbleiben, um eine neue Erwerbstatigkeit zu suchen.** Es wird ihnen hier-

35 Art. 6 Abs. 1 Anhang | FZA.
36 Speschaetal.2010:107/115.

37 Art. 3 Abs. 2 Anhang | FZA macht folgende Definition: a) Die Ehepartnerin und der Ehepartner (Art. 3 Abs. 2 lit. a
Anhang | FZA). b) Verwandte in absteigender Line, welche das 21. Altersjahr noch nicht erreicht haben oder
welchen Unterhalt gezahlt wird (Art. 3 Abs. 2 lita Anhang | FZA). Dazu gehéren auch Stiefkinder (Spescha et al.
2010: 160). ¢) Verwandte und Verwandte der Ehepartnerin oder des Ehepartners in aufsteigender Linie, welchen
Unterhalt gewahrt wird (Art. 3 Abs. 2 lit. b Anhang | FZA). d) Als Familienangehérige von Studentinnen und
Studenten gelten lediglich die Ehepartnerin oder der Ehepartner sowie die unterhaltsberechtigten Kinder (Art. 3
Abs. 2 lit c Anhang | FZA).

38 Art.3 Abs. 1 Anhang | FZA.
39 Caronietal 2009: 149.

40 BFM 2014d:110.

41 Art. 3 Abs. 4 Anhang | FZA.
42 Art. 3 Abs. 5 Anhang | FZA.
43  GPK2014:11.

44 Art. 2 Abs. 1 Anhang | FZA.
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far eine Kurzaufenthaltsbewilligung zur Stellensuche ausgestellt. Kénnen
sie nach den sechs Monaten noch keine Anstellung vorweisen, besteht die
Maoglichkeit einer Verlangerung der Kurzaufenthaltsbewilligung bis zu
einem Jahr. Voraussetzung hierfir ist, dass sich die Kurzaufenthalterinnen
oder die Kurzaufenthalter aktiv um eine Anstellung bemihen und auch
Aussicht auf Erfolg bei der Stellensuche besteht.*> Neben der Arbeitslosig-
keit kann auch die Straffalligkeit oder die Abhdngigkeit von der Sozialhilfe
zu Verlust des Anwesenheitsrechts fuhren.4

Solange Personen einer Erwerbstatigkeit nachgehen und lber eine Auf-
enthalts- oder Niederlassungsbewilligung in der Schweiz verfligen, ist
Sozialhilfebezug kein Grund, eine gultige Bewilligung zu widerrufen. Die
Verlangerung einer Bewilligung kann hingegen in einigen Fallen mit dieser
Begriindung abgelehnt werden.?

Beantragen jedoch Personen, welche ihre Erwerbstatigkeit freiwillig auf-
gegeben haben, Sozialhilfe, so kann ihr Anwesenheitsrecht widerrufen
werden. Auch selbststandig Erwerbstatige, welche arbeitslos oder auf
Stellensuche sind, riskieren bei Sozialhilfebezug den Widerruf ihrer Anwe-
senheitsbewilligung.*®

Um einen Informationsaustausch zwischen den Behorden zu erleichtern,
sind die Sozialhilfebehérden seit Anfang 2009 unaufgefordert melde-
pflichtig an die zustandige Migrationsbehdrde, wenn eine zugewanderte
Person Sozialhilfe bezieht. Seit Anfang 2014 mussen zudem auch die Re-
gionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) die Migrationsbehérden tber
Anmeldung, Beendigung oder Ablehnung von Leistungen informieren.*

Die Gesetzesanderung bezuglich automatischen Informationsaustauschs
bei Bezug von Erganzungsleistungen war noch bis zum 22. Oktober 2014
in Vernehmlassung. Durch diese Anpassungen sollen die Méglichkeiten
der Steuerung der FZA-Zuwanderung erleichtert werden.

45 BFM 2014d:105.
46  Spescha 2011:70.
47 SKOS 2011/2013: 1.
48 BFM 2014d: 130.
49 GPK2014:9.



3. Unterstutzung von EU-Wander-
arbeitenden in Notlagen
in der Schweiz

3.1 Sozialhilfe

Gemass Art. 1 lit. d FZA haben Staatsangehorige der EU-/EFTA-Staaten
Anrecht auf die gleichen Lebens-, Beschaftigungs- und Arbeitsbedingun-
gen wie Schweizerinnen und Schweizer. Sie haben somit grundsatzlich
auch Anspruch auf Sozialhilfe. Reisen diese Personen zwecks Austibung
einer Erwerbstatigkeit in die Schweiz ein, wird von ihnen kein Nachweis
verlangt, dass sie Gber genlgende finanzielle Mittel verfligen.*® Das Bun-
desgesetz Uber die Zustandigkeit fir die Unterstlitzung BedUrftiger (ZUG)
besagt, dass Personen mit Wohnsitz in der Schweiz, welche ihren Lebens-
unterhalt nicht selbststandig bestreiten kdnnen, Anspruch auf Sozialhilfe
haben.>" Einen Wohnsitz in der Schweiz besitzen Auslanderinnen und
Auslander ab der polizeilichen Anmeldung.>2 Dies bedeutet, dass Personen
mit folgenden Ausweisarten in der Schweiz grundsatzlich Sozialhilfe be-
anspruchen kénnen:

¢ Kurzaufenthaltsbewilligung flr einen befristeten Arbeitsvertrag (Bewil-
ligung L EG/EFTA). Anspruch nur solange erwerbstatig, anschliessend
analog Stellensuchenden.

¢ Aufenthaltsbewilligung flr unselbststandige Erwerbstatigkeit, fur
selbststandige Erwerbstatigkeit, fir Familiennachzug, far Nichterwerbs-
tatige — z. B. Studierende — (Bewilligung B EG/EFTA fur funf Jahre oder
gekoppelt an Bewilligung des Familienmitglieds).>?

Die Zustandigkeit fur die Sozialhilfe liegt bei den Kantonen, weshalb jeder
Kanton Uber ein eigenes Sozialhilfegesetz mit teilweise unterschiedlichen
Bestimmungen verfugt. Auffallend ist, dass 60% der Zugewanderten, die

50 Art.6,12,20 Anhang | FZA bzw. Art. 6, 11 Anhang K Anlage 1 EFTA-Ubereinkommen.
51  Art.2 Abs. 1 ZUG.

52 Art.4 Abs. 2 ZUG.

53 SKOS 2011/2013: 1ff.
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im Jahr 2010 Sozialhilfe bezogen, gleichzeitig erwerbstatig waren. Bei die-
sen Personen handelt es sich somit um so genannte «working poor», die
mit ihrer Erwerbstatigkeit kein existenzsicherndes Einkommen erwirtschaf-
teten. Es fallt auch auf, dass sich bei Personen aus den stdlichen EU-
Mitgliedstaaten in der Schweiz die Sozialleistungsbezlge® haufen. Dies
wird weniger auf die geografische Herkunft als vielmehr auf die haufige
Tatigkeit der Personen in Branchen mit tiefen Lohnen und unsicheren Ar-
beitsverhaltnissen zurlickgefihrt —insbesondere das Bau- und Gastgewer-
be, die Landwirtschaft und der Detailhandel sowie Anstellungen als Haus-
personal.>®

Folgende Kantone gewahren auch Personen mit einer Kurzaufenthalts-

bewilligung zur Stellensuche Sozialhilfe, falls ein Wohnsitz in der Schweiz

existiert:

e AR

e BS (fallsdie Personvorher bereits mindestens ein Jahrin der Schweiz
erwerbstatig war)

e FR

e GL

e GR (ist der Stellenverlust selbstverschuldet, wird nur Nothilfe ge-
wahrt)

e LU (nachspeziellen, reduzierten Ansatzen)

e NE

e NW (falls die Person bereits in der Schweiz gearbeitet hat)

e OW

o SZ

e SO

e SG (falls die Person bereits in der Schweiz gearbeitet hat)

e TI

e UR

e VS  (Nurbeisehrkurzen Unterbrechungen zwischen zwei Anstellun-
gen oder objektiver Erfordernis fir Verbleib in der Schweiz—z. B.
aus medizinischen Beweggriinden).’

54 GPK2014:7.

55 Sozialhilfe und Arbeitslosenentschadigung.
56 GPK2014:6.

57 Kréanzlin 2014.



Im Januar 2014 hat der Bundesrat beschlossen, EU/EFTA Staatsangehorige,
welche zur Stellensuche in die Schweiz einreisen, von der Sozialhilfe aus-
zuschliessen.>® Auch Personen, die weniger als ein Jahr nach der Einreise
in die Schweiz ihre Stelle verlieren, kdnnen Arbeitslosengeld erhalten, sol-
len nach Stellenverlust aber nicht sozialhilfeberechtigt sein. Damit diese
Anderung rechtskraftig wird, missen allerdings noch die nétigen Anpas-
sungen im Auslanderrecht erarbeitet werden.>

3.2 Nothilfe

Personen, die nicht Gber einen Wohnsitz in der Schweiz verfligen, haben
gemass einem Bundesgerichtsentscheid® das Recht auf Hilfe in Notlagen.
Dies gilt unabhangig davon, ob sie sich legal oder illegal in der Schweiz
aufhalten. Diese Nothilfe ist in Art. 12 der Schweizer Bundesverfassung
begrindet: «Wer in Not gerdt und nicht in der Lage ist fir sich zu sorgen,
hat Anspruch auf Hilfe und Betreuung und auf die Mittel, die fir ein men-
schenwdirdiges Dasein unerldsslich sind.» Die Nothilfe umfasst ein absolutes
Minimum wie Lebensmittel, Kleider, eine Unterkunft sowie medizinische
Grundversorgung, um Uberleben zu kénnen.®' Auch die Ausrichtung der
Nothilfe liegt in der Zustandigkeit der Kantone. Verfligt die betroffene
Person Uber keinen Wohnsitz in der Schweiz, so ist der Aufenthaltskanton
zur Unterstltzung verpflichtet.®? Diese umfasst die Unterstlitzung bei der
Organisation der Heimreise, minimale Unterstitzungskosten bis die Heim-
reise frihestens méglich ist und allenfalls Ubernahme der Reisekosten.53

Auch Personen, die zwar Uber eine Kurzaufenthaltsbewilligung zur Stel-
lensuche und somit Gber einen Wohnsitzin der Schweiz verfligen, kénnen
von der Sozialhilfe ausgeschlossen werden, wenn dies das kantonale Ge-
setz vorsieht.% Sobald der Beschluss des Bundesrats vom Januar 2014 um-
gesetzt ist, werden Stellensuchende generell von der Sozialhilfe ausge-
schlossen sein. In diesem Fall haben sie lediglich Anspruch auf Nothilfe.®

58 EJPD 2014a.

59 Bundesrat 2014.

60 BGEvom 18.03.2005. BGE 1311166: 172.
61 BGE130171E.4.1.

62 Art.21 Abs. 1 ZUG.

63 SKOS2011/2013:6.

64  Art.2 Abs. 1 Anhang | FZA.

65 SKOS2011/2013:3.
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Dies gilt bereits in den folgenden Kantonen:

AG
Al
BL
BE
BS
GE
GR
JU
NW
SH
SG
TG
VD
VS
ZG
ZH

(Art. 5 Abs. 4 Sozialhilfe- und Préaventionsgesetz)

(Art. 81 Abs. 1 lit. C Sozialhilfeverordnung)
(Wenn noch nie in der Schweiz gearbeitet)
(Art. 2 Abs. 2 Loi sur l"assistance public)
(bei selbstverschuldetem Stellenverlust)

(Wenn noch nie in der Schweiz gearbeitet)
(Wenn noch nie in der Schweiz gearbeitet)
(Art. 21 Abs. 1 Sozialhilfeverordnung)

(Art. 4 Abs. 2 Loi sur I'action sociale vaudoise)

(Wenn noch nie in der Schweiz gearbeitet)
(Art. 5e Abs. 1 lit. c. Sozialhilfegesetz)®®

3.3 Arbeitslosenversicherung

Alle unselbststandig Erwerbstatigen in der Schweiz, die das Rentenalter
noch nicht erreicht haben, sind obligatorisch gegen Arbeitslosigkeit versi-
chert. Seit Inkrafttreten des Freiziigigkeitsabkommens werden auch die in
einem EU/EFTA-Land geleisteten Beitragszeiten mit angerechnet (Totalisie-
rung). Auch flr Personen mit einer Kurzaufenthaltsbewilligung gilt das
Prinzip der Totalisierung.®” Meldepflichtige —also Personen, die weniger als
drei Monate in der Schweiz arbeiten — sind nicht anspruchsberechtigt.

3.4 Unterstilitzung durch Konsulate

Auf der Webseite betreffend konsularischen Schutz der europdaischen
Kommission sind betreffend Nothilfe und Ruckfiihrung folgende Informa-
tionen zu finden:

«Die [zustandige] Botschaft oder das Konsulat kann
¢ lhnen (falls nétig) Hinweise zur Selbsthilfe geben;

66 Kranzlin 2014.

67 Regionale Arbeitsvermittlungsstellen 2014: 7.



¢ l|hnen (falls nétig) bei der Beschaffung von Mitteln von privater Sei-
te behilflich sein;

e (ausnahmsweise) Geld vorstrecken, sofern Sie Garantien vorweisen
konnen.

¢ SieinIhrHerkunftsland bzw. zur nachstgelegenen Botschaft oder zum
nachstgelegenen Konsulat zuriickfiihren, sofern

— keine anderen Finanzmittel verfigbar sind und alle anderen Hilfs-
quellen ausgeschopft worden sind;

— das Aussenministerium lhres Herkunftslandes seine Zustimmung
erteilt hat;

— Sie sich durch Unterzeichnung eines Dokuments zur Rickzahlung
der bereitgestellten Gelder an die Behdrden Ihres Herkunftslandes
verpflichten;

¢ lhnen(nétigenfalls) einen speziellen EU-Riickkehrausweis ausschliess-
lich fur die Ruckkehr in Ihr Herkunftsland ausstellen;

¢ |hnen (méglicherweise) einen finanziellen Mindestbeitrag fiir Ver-
pflegung und unvermeidbare Ausgaben vor und wahrend der Rei-
se zur Verfligung stellen — Sie mUssen sich in diesem Fall ebenfalls zur

Rickzahlung des Beitrags verpflichten;

* (ausnahmsweise) firr Sie Ubergepackkosten (ibernehmen, jedoch vor-
behaltlich der ausdrticklichen Zustimmung der Behorden lhres Her-
kunftslandes.»%®

In Notfallen und falls keine anderen Hilfsquellen vorhanden sind, kdnnen
Botschaften und Konsulate gemass dieser Seite also finanzielle Mittel fir
eine Rickkehr sowie fir unvermeidbare Ausgaben vor und wahrend der
Reise vorstrecken, sofern die betroffene Person sich zur Rickzahlung ver-
pflichtet. Falls die betroffene Person Uber keine Ausweispapiere mehr ver-
fugt, kann zudem ein Rickreisepapier ausgestellt werden. Es bestehen
hingegen keinerleiverbindliche Verpflichtungen fir die Vertretungen, eine
Ruckreise zu finanzieren.

3.5 Regelung der Gesundheitsversorgung

Die medizinische Behandlung von EU-/EFTA-BUrgerinnen und -Blrgernin
der Schweiz ist je nach Versicherungsschutz und Aufenthaltsstatus der

68  Europaische Kommission 2014c.
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Person unterschiedlich geregelt. Verflgt die Person Gber einen Wohnsitz
in der Schweiz oder arbeitet sie fiir weniger als drei Monate in der Schweiz
und entspricht ihr Versicherungsschutz nicht demjenigen der schweizeri-
schen Krankenversicherung, soist sie verpflichtet, in der Schweiz eine Kran-
kenversicherung abzuschliessen.®

Bei Personen, die sich nur vortbergehend in der Schweiz aufhalten und
daher Gber keine schweizerische Krankenversicherung verfligen, muss der
Anspruch abgeklart werden. Personen, die in einem EU-/EFTA-Staat einem
gesetzlichen Krankenversicherungssystem angehéren, haben wahrend
eines vorubergehenden Aufenthaltes in der Schweiz Anspruch auf unvor-
hergesehene medizinische Behandlungen bei Krankheit, Nichtberufsunfall
oder Mutterschaft.’? Voraussetzung ist, dass ihr Lebensmittelpunkt sich
wahrend dieser Zeit weiterhin im Heimatstaat befindet. Um Leistungenin
Anspruch nehmen zu kdnnen, muss die Europaische Krankenversicherten-
karte (European Health Insurance Card)’" vorgelegt werden kénnen. Diese
kdnnen Personen beantragen, dieinihrem Heimatstaat krankenversichert
sind. Organisiert wird die Verrechnung der Leistungen Uber die Gemein-
same Einrichtung KVG in Solothurn’2. Diese kann entweder eine Kosten-
beteiligung durch den Dienstleistungsempfanger verlangen oder die ent-
standenen Kosten rlickerstatten.”?

Nicht alle EU-/EFTA-Staatsangehdrigen sind allerdings in ihrem Herkunfts-
staat krankenversichert. Je nach Land ist die Versicherung anders organi-
siert und hangt z. B. haufig mit der Arbeitstatigkeit und den dadurch er-
folgten einbezahlten Versicherungsbeitrdgen zusammen.” Falls die Person
weder in ihrem Herkunftsstaat noch in der Schweiz krankenversichert ist,
ist die medizinische Versorgung tber die Nothilfe geregelt. In solchen Fal-
len besteht die Moglichkeit, sich bei einer Notfallpraxis zu melden. Zusatz-
lich sind alle Spitéler, Arzte und Arztinnen in der Schweiz verpflichtet, im
Notfall Hilfe zu leisten. In manchen Kantonen gehért auch die medizinische

69 Bundesamt fur Gesundheit 2014.

70 Gemeinsame Einrichtung KVG 2014a.
71 NHS Choices 2014.

72 www.kvg.org.

73 Gemeinsame Einrichtung KVG 2014b.
74 Crossroads 2014.



Grundversorgung von Sans-Papiers zur Pflicht der 6ffentlichen Spitéler.”
Falls kein Versicherungsschutz besteht, gibt es verschiedene Mdglichkeiten
derKostentbernehme. Dabei ist wichtig, dass die medizinischen Leistungs-
erbringer insbesondere bei stationaren Notfallbehandlungen sehr rasch
mit dem zustandigen Sozialhilfeorgan Kontakt aufnehmen. Dies, weil nur
so lange, als «ein Notfall fortbesteht bzw. eine Riickreise aus medizinischer
Sicht nicht méglich ist, Kosten aus Mitteln der Sozialhilfe ibernommen wer-
den kénnen und eine Riickfiihrung der betroffenen Person immer so schnell
wie mdéglich an die Hand genommen werden sollte».”®

In den folgenden Kantonen bestehen zudem spezialisierte Anlaufstellen
fir Gesundheitsbetreuung und -beratung fir Sans-Papiers: AG, BS, BE, FR,
GE, LU, NE, SO, TI, VD, ZH.”” An diese kénnen sich auch EU-Wanderarbei-
tende wenden, sofern sie in der Schweiz noch nicht angemeldet sind und
auch sonst keine Stelle die Kosten flr nétige Gesundheitsversorgung tber-
nimmt.

3.6 Offene Fragen

Trotz der oben aufgefihrten rechtlich geregelten Unterstitzungsmaoglich-
keiten fur EU-Wanderarbeitende in der Schweiz durch Bund, Kantone und
Herkunftslander ergeben sich in der Praxis zahlreiche offene Fragen. Bereits
der Bericht der Geschaftsprifungskommission des Nationalrates vom
4. April 2014 hatte kritisiert, dass der Vollzug der Personenfreiztigigkeit
zwischen den einzelnen Kantonen uneinheitlich sei und der Bund seine
Aufsichtspflicht zu wenig wahrnehme.”® Aufgrund derim Januar 2014 vom
Bundesrat beschlossenen Massnahmen zur Missbrauchsbekampfung im
Bereich Personenfreiziigigkeit und Zuwanderung sind verschiedene An-
derungen des Bundesgesetzes Uber die Auslanderinnen und Auslander
(AuG) und der Verordnung Uber die Einfihrung des freien Personenver-
kehrs (VEP) geplant. Die Vorlage befand sich bis am 22. Oktober 2014 in
der Vernehmlassung.

75 Nationale Plattform Gesundheitsversorgung flir Sans-Papiers 2012: 2.

76 SKOS 2014: 3. Weitere Informationen dazu finden sich in der Broschire «Patientinnen und Patienten ohne
Aufenthaltsrecht und ohne Krankenversicherung. Rechtliche Situation und Méglichkeiten der medizinischen
Behandlung von Sans-Papiers».

77 Nationale Plattform «Gesundheitsversorgung fiir Sans-Papiers» 2014.
78 GPK2013.
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Flr EU-Wanderarbeitende stellen sich aufgrund der aktuellen Lage vor
allem Fragen in folgenden Bereichen:

Wann wird in der Praxis ein Aufenthaltstitel erteilt?

Grundsatzlich haben Personen, die in den Geltungsbereich des FZA und
seiner Protokolle fallen, einen Rechtsanspruch auf die Bewilligungsertei-
lung, falls die dafir geltenden Voraussetzungen erfullt sind.”® Sind die
Voraussetzungen erfillt, steht den Kantonen kein Ermessen in Bezug auf
die Erteilung einer Bewilligung zu.®° Die Ldnge des Arbeitsvertrags (unter-
jahrig/Uberjahrig) entscheidet tber die Art der erteilten Bewilligung.®
Gemass Weisung des SEM ist es allerdings auch von der Arbeitnehmer-
eigenschaft abhdngig, ob ein Kanton einen Aufenthaltstitel erteilt und ob
die Person folglich in den Genuss der dazugehorigen Rechte kommt. So ist
bei Teilzeitarbeit vorgangig sorgfaltig zu Gberprifen, ob es sich nicht nur
um einen rein marginalen Nebenerwerb handelt, sondern ob die Person
«nach Erteilung der Aufenthaltsbewilligung fir den eigenen Lebensunter-
halt und die Bedurfnisse ihrer Familie [wirde] sorgen (...) kénnen, ohne
Sozialleistungen zu beanspruchen. Wenn die betreffende Person trotz der
Verpflichtung zur Erhéhung ihres Teilzeitpensums aufihrem Gesuch beharrt,
ist vertieft zu prifen, ob die Arbeitnehmereigenschaft tatsdachlich gegeben
ist oder ob nicht vielmehr ein Rechtsmissbrauch vorliegt; im letzteren Fall
darf die Bewilligung nicht erteilt werden.»®? Fir Wanderarbeitende kann
sich daraus die Situation ergeben, dass sie zwar eine Teilzeitstelle gefunden
haben, mit der sie gemass ihren Berechnungen auch fir ihren Lebensun-
terhalt aufkommen kénnten, dass ihnen aber trotzdem kein Aufenthalts-
titel erteilt wird, weil die kantonalen Behérden die Arbeitnehmereigen-
schaft nicht als gegeben erachten. Dies wiederum kann Schwierigkeiten
bei der Wohnungssuche und der weiteren Stellensuche hervorrufen. Ge-
mass mundlicher Auskunft des kantonalen Sozialamtes Zirich geht der
Kanton Zlrich zum Beispiel ab einem Lohn von 2400 Franken davon aus,
dass die Arbeitnehmereigenschaft gegeben ist.8 Im Kanton Bern erhielten
zwei direkt Betroffene gar die Auskunft, erst bei einem Lohn von 2500 bzw.

79 BFM2014d: 23.
80 GPK2014:3.

81 BFM 2014d:27.
82 BFM 2014d: 48ff.

83  Gesprach mit Sozialamt des Kantons Zirich vom 11.11.2013.



3000 Franken werde eine Aufenthaltsbewilligung erteilt. Das Amt fur Mi-
gration und Personenstand des Migrationsdiensts des Kantons Bern pra-
zisierte bei einer schriftlichen Anfrage zwar, es kdnne nicht auf einen be-
stimmten Einkommensbetrag abgestellt werden, sondern bei einem tiefen
Arbeitspensum musse individuell genau abgeklart werden, ob die Arbeit-
nehmereigenschaft vorliege. Gleichzeitig rdumte es aber ein, in diesem
Bereich bestehe eine Grauzone, und da es noch gar nicht zu vielen solchen
Fallen gekommen sei, entwickle sich im Austausch mit dem SEM erst eine
Praxis.

Bereits die GPK bemangelte, dass die Dauer und Konsequenzen einer auf-
enthaltsrechtlich relevanten Arbeitslosigkeit sowie eines aufenthaltsrecht-
lich relevanten Sozialhilfebezugs sich je nach Kanton unterscheiden.8

Auch die SKOS kritisiert, dass selbst mit der Anderung des Auslénderge-
setzes weiterhin unklar bliebe, unter welchen Umstanden eine arbeitslose
Person ihre Arbeitnehmereigenschaft verliert und wie viele Wochenstun-
den eine Person arbeiten muss, um Uber die Arbeitnehmereigenschaft zu
verfligen.®

Bezlglich der nétigen Voraussetzungen zu Erteilung und Entzug einer
Bewilligung besteht weiterhin grosser Klarungsbedarf. Zudem muss der
kantonale Vollzug vereinheitlicht werden.

Wann wird in der Praxis Sozialhilfe gewahrt?

Grundlage, um Sozialhilfe beantragen zu kénnen, ist, in der Schweiz Gber
einen Wohnsitz zu verfligen und den Lebensunterhalt nicht selbststandig
bestreiten zu konnen. Die BedUrftigkeit wird nach den am Unterstitzungs-
ort geltenden Vorschriften und Grundsatzen beurteilt.?¢ Das heisst, die
Sozialhilfe ist kantonal geregelt.

Der Ubergang zwischen Sozial- und Nothilfe ist somit von Kanton zu Kan-
ton unterschiedlich. Aufgrund der beschriebenen Situation (Kapitel 3.1

84 GPK2014:19.
85 SKOS 2014:2.
86 Art.2 Abs. 1und 2 ZUG.
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und 3.2) ist es je nach Kanton unterschiedlich geregelt, welche Personen
Sozialhilfe erhalten und welche Personen lediglich Nothilfe beantragen
kénnen. Zudem fuhrt die mangelnde Klarheit bezliglich der Arbeitneh-
mereigenschaft und die unter Aufenthaltstitel beschriebene daraus resul-
tierende Vorgehensweise einiger Kantone zu weiteren Fragen. So ergibt
sich daraus die Tatsache, dass einzelne EU-Staatsangehdrige zwar in der
Schweiz arbeiten, aber nichtsdestotrotz keinen Aufenthaltstitel erhalten
und folglich nicht sozialhilfeberechtigt sind. Wie damit umzugehen ist, ist
nicht geklart.

Wann gewahren Migrations- bzw. Sozialamter in der Praxis Nothilfe?
Bei der Unterstitzung fur die Rickkehr scheint es zudem im Ermessen der
zustandigen Stellen zu liegen, wann die Nothilfe durch die stadtischen/
kantonalen Stellen gewahrt wird. So ware gemass Art. 21 Abs. 1 ZUG zwar
der Aufenthaltskanton flr Gewéahrung der Nothilfe zustandig, was die
Hilfe bei der Planung der Heimreise, Existenzsicherung bis zum erstmogli-
chen Heimreisetermin sowie die allfdllige Ubernahme der Reisekosten
beinhalten wirde. Teils senden die Sozialdmter die Hilfesuchenden aber
zuerst zu ihren Konsulaten/Botschaften (z. B. Kt. Zirich), da sie der Mei-
nung sind, dass diese Unterstitzung in der Verantwortung der Herkunfts-
lander liegt. Es ist zu wenig klar, in welchen Féllen kantonale Migrations-
bzw. Sozialamter Nothilfe leisten und was diese konkret beinhaltet.

Welche Unterstiitzung gewéahren Konsulate/Botschaften konkret?
Gemadss Art. 5 lit. e des Wiener Ubereinkommens Gber konsularische Be-
ziehungen® gehort es zwar zu den konsularischen Aufgaben, «den Ange-
hérigen des Entsendestaates (...) Hilfe und Beistand zu leisten». Der Um-
fang dieser Unterstitzung ist allerdings als Kann-Bestimmung formuliert.
Viele Botschaften wirden daher ihre Staatsangehdérigen moglicherweise
dabei unterstitzen finanzielle Ressourcen von Verwandten zu organisie-
ren. Die Botschaften selber wiirden allerdings kaum die Kosten fur die
Ruckreise Ubernehmen. Diese Information haben Ratsuchende wie auch
Anlaufstellen von verschiedenen Botschaften erhalten. Es besteht zusatz-
licher Klarungsbedarf, welche Botschaft ihren Staatsangehérigen konkret
welche Unterstlitzung beztglich Rickreise bietet.

87 Wiener Ubereinkommen vom 24.04.1963 tber konsularische Beziehungen.



4. Migration aus den EU-/EFTA-
Staaten in die Schweiz

4.1 Herkunftslander der Migrantinnen und Migranten

Hier wird kurz auf einige Zahlen betreffend Migration aus EU-/EFTA-Staa-
tenin die Schweiz eingegangen.®® EU-/EFTA-Staatsangehorige kénnen sich
wahrend drei Monaten bewilligungsfrei in der Schweiz zur Stellensuche
aufhalten. Es muss davon ausgegangen werden, dass ein Grossteil der EU-
Wanderarbeitenden von diesem Recht Gebrauch macht und daher nicht
in den in diesem Kapitel besprochenen Statistiken auftaucht, da sie noch
nirgends in der Schweiz angemeldet sind. Trotzdem kénnen sich aus den
folgenden Angaben auch fir die Gruppe der EU-Wanderarbeitenden in
der Schweiz einige Hinweise zu den Herkunftslandern ergeben (siehe Ka-
pitel 5.1).

Standige auslandische Wohnbevdélkerung

Der grosste Teil der standigen auslandischen Wohnbevolkerung in der
Schweiz kommt aus EU-/EFTA-Staaten. Ende Juli 2014 machten Personen
aus EU-/EFTA-Staaten 66% der standigen auslandischen Wohnbevélke-
rungin der Schweiz aus. Im Vergleich zum Vorjahr hatte der Anteil der EU-/
EFTA-Staaten an der gesamten stéandigen auslandischen Wohnbevélke-
rung um 4,1% zugenommen.®® Auch die Wanderungsbilanz®® der standi-
gen auslandischen Wohnbevolkerung von EU-/EFTA-Angehdrigen war im
Juli 2014 um 6,6% im Vergleich zum Vorjahresmonat angestiegen. Das
heisst, es waren mehr Personen aus diesen Ldndern in die Schweiz ein- als
ausgewandert.

Ende April 2014 waren die wichtigsten Herkunftslander der standigen
auslandischen Wohnbevélkerung Italien, Deutschland, Portugal, Frank-
reich®', Kosovo und Spanien, wobei die ersten drei Lander bereits fast die

88 Da die Angaben aus verschiedenen Statistiken genommen wurden, stammen nicht alle vom gleichen Datum.
89 BFM 2014c. 4.

90 Differenz zwischen der Einwanderung und der Auswanderung von ausldndischen Staatsangehérigen, jeweils
bezogen auf die standige auslandische Wohnbevolkerung. Dabei wird auch der Gbrige Zuwachs und Abgang
(Registertechnisch bedingte Korrekturen der Bewegungen der standigen auslandischen Wohnbevélkerung)
mitgezahlt. (BFM 2014c: 2).

91 BFM2014a.

41



42

Halfte der Personen ausmachten. Am starksten zugenommen hatte in
diesem Jahr die Zuwanderung aus Kosovo, Portugal, Deutschland, Italien
und Frankreich. Proportional fiel der Anstieg bei Personen aus den neuen
EU-Mitgliedstaaten (EU-8 und EU-2) starker aus, bewegt sich aber in abso-
luten Zahlen auf niedrigem Niveau.”

Kurzaufenthalt mit Erwerbstétigkeit

An Erwerbstatige der EU-17/EFTAwurden im Jahr August 2013 bisJuli 2014
57621 L-Bewilligungen — fir weniger als ein Jahr — ausgestellt, was einer
Zunahme von 1,2% entspricht. Erwerbstatige aus der EU-8 erhielten im
gleichen Zeitraum 22620 L-Bewilligungen bei einer Zunahme von 21,4%.
Im Juli 2014 waren zudem insgesamt 62424 EU-/EFTA-Personen gemeldet,
die sich weniger als 90 Arbeitstage in der Schweiz aufhielten und somit
keine Bewilligung benotigten.®® Im Vergleich zu den Zahlen der standigen
auslandischen Wohnbevoélkerung macht dies einen marginalen Teil der
Einwanderung aus. Aber auch hier steigt die Zahl der Personen aus den
EU-8 markant starker an als aus den alten EU/EFTA-Staaten.

Kurzaufenthalt zur Stellensuche

Im Jahr 2012 waren zudem insgesamt 2850 L-Bewilligungen fir Stellen-
suchende aus EU-/EFTA-Staaten ausgestellt worden. Nach einem stetigen
leichten Anstieg seit 2008 war die Zahl der Bewilligungen von 2011 bis
2012 umfast 20% deutlich starker angestiegen. Die meisten Bewilligungen
wurden seit 2008 fir Personen aus Portugal und Deutschland ausgestellt,
wobei diejenigen aus Portugal sich mit 483 Bewilligungen 2008 auf 875
Bewilligungen 2012 fast verdoppelt haben. Gleichzeitig ging die Zahl der
ausgestellten Bewilligungen fur Deutsche von 577 im Jahr 2008 auf 496
2012 zurlck. Weitere wichtige Herkunftsstaaten waren Italien (2012:300),
Spanien (2012:270) und Frankreich (2012: 115).%*

Ruménien und Bulgarien

Im Rahmen der Kontingente fir die EU-2 (Rumanien, Bulgarien), wurden
vom 1.Juni 2013 biszum 31. Mai 2014 gut 1000 B-Bewilligungen und gut
9000 L-Bewilligungen kontingentiert. Diese wurden zu 82% bzw. 87%

92 BFM2014c.
93 BFM2014c.
94  BFM 2013b: Présentation Mario Gattiker an der SKOS-Vorstandssitzung vom 04.12.2013.



ausgeschopft.?> Die Kontingente waren im Vergleich zum Vorjahr zwar
etwas erhoht worden, die effektiven Bewilligungszahlen waren bei der
B-Bewilligung allerdings gleich geblieben. Bei der L-Bewilligung waren sie
etwas angestiegen.*®

4.2 Griinde der Migration von EU-Biirgerinnen und -Biirgern
in die Schweiz

Die Grunde fur Migration sind vielfaltig, und meist spielen verschiedene
Faktoren — personliche und soziale, solche im Herkunftsland und im Ziel-
land —eine Rolle. Aus derim Jahr 2013 veroffentlichten Studie zur Motiva-
tion der Zuwanderung aus dem EU25/EFTA Raum in die Schweiz®” kdnnen
einige Hinweise zu den Hintergriinden der Migration entnommen werden,
welche auch fur EU-Wanderarbeitende von Relevanz sein kdnnten. In die-
ser Studie wurden unter anderem 2800 ZuzUgerinnen und Zuziger nach
ihren Migrationsgrinden gefragt. Mehrfachnennungen waren dabei mog-
lich.

Wirtschaftliche Griinde

Von fast der Halfte der im Rahmen dieser Studie Befragten wurden als
haufigstes Migrationsmotiv bessere berufliche Perspektiven genannt. Als
zweitwichtigster Faktor war fur ein Drittel der Personen das Einkommen
ausschlaggebend. Je tiefer die Ausbildung, desto wichtiger waren wirt-
schaftliche Griinde fur die Migration.

79% der Personen zwischen 20 und 65 hatten bei ihrer Ankunft in der
Schweiz bereits eine Anstellung, 21% nicht. Knapp die Halfte davon, also
knapp 10% der Personen, die bei der Einreise noch keine Anstellung hat-
ten, gaben an, nun eine Stelle zu suchen. Auffallig war, dass bei Personen,
die zur Stellensuche in die Schweiz kamen, soziale bzw. familidre Grinde
sehr viel wichtiger waren als bei Personen, die bereits eine Stelle hatten
oder garkeine suchten. Viel hdufiger eine Stelle nach Einreise in die Schweiz
suchten Personen ohne nachobligatorische Ausbildung als Personen mit
Universitatsabschluss. So befindet sich bei den Personen ohne nachobli-
gatorische Ausbildung jeder Vierte auf Stellensuche.

95 BFM 2014b
96 BFM2013a.
97 Morlok etal 2013.
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Im Kontext der Wanderarbeit aus EU-Landern in die Schweiz hat zudem
die européische Wirtschaftskrise ab dem Jahr 2008 einen Einfluss. Durch
diese hat die Arbeitslosigkeit in vielen EU-Staaten stark zugenommen. So
hat sich die Arbeitslosigkeit in einigen EU-Landern seit dem Jahr 2007 bis
2013 —wie im Beispiel von Griechenland — mehr als verdreifacht.

Griechenland

Spanien

Kroatien

Irland

Bulgarien
Polen

Malta
Luxemburg
Deutschland
Osterreich

[talien
Slowenien

Lettland
Estland
Belgien

Finnland

Schweden

Ungarn
Vereinigtes Kénigreich

Portugal

Zypern

Slowakei

Litauen

EU (27 Léander)
Frankreich

Rumanien

Dénemark
Tschechische Republik
Niederlande

2007 [ 2013

Abbildung 2: Arbeitslosenquoten in den EU-Staaten in den Jahren 2007
und 2013 in Prozent der Erwerbsbevélkerung®®

Zusatzlich fallt die hohe Jugendarbeitslosigkeit in einigen EU-Staaten auf.
Im Jahr 2013 lag die durchschnittliche Jugendarbeitslosigkeit der EU-
28-Staaten bei 23,4%. In mehreren stideuropaischen Landern liegt diese
gar bei Uber 50%.

98 Kranzlin 2014: 70 nach Eurostat 2014a.
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Abbildung 3: Jugendarbeitslosenquote der EU-Staaten in den Jahren
2007 und 2013 in Prozent der Erwerbspersonen derselben Altersgruppe®

Zusatzlich zur Erhéhung der Arbeitslosigkeit hat die europaische Wirt-
schaftskrise auch das Armutsrisiko in vielen EU-Staaten deutlich erhéht.
Am starksten hat dieses in Irland und Griechenland, gefolgt von Spanien
und Italien zugenommen. In absoluten Zahlen ist der Anteil der von Armut
oder sozialer Ausgrenzung bedrohten Personen im Jahr 2012 in Bulgarien
gefolgt von Rumanien am héchsten. In den West-, Mittel- und Nordeuro-
paischen Staaten nahm der Anteil der von Armut oder sozialer Ausgren-
zung bedrohter Personen gar etwas starker zu als in den Std- und Ost-
europdischen Staaten.' Ein Armutsrisiko besteht zudem nicht nur fir
Personen ohne Arbeit. Auch EU-BUrgerinnen und -Burger, welche einer

99 Kréanzlin 2014:72 nach Eurostat 2014b.
100 Kranzlin 2014:75 nach Eurostat 2014c.
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Arbeit nachgehen, konnen von Armut betroffen sein. Dies misst die Ar-
beits-Armutsgefdhrdungsquote’!.
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Abbildung 4: Anteil der von Armut oder sozialer Ausgrenzung bedrohter
Personen in Prozent der Gesamtbevélkerung im Jahr 2012792

Auch die Internationale Foderation der Rotkreuz- und Rothalbmond-
gesellschaften (IFRC) weist in einem Bericht darauf hin, dass sich zuneh-
mend mehr EU-Burgerinnen und EU-Burger nicht mehr gentigend Nah-
rungsmittel leisten kénnen. Zwischen 2009 und 2012 stieg die Zahl der
Personen, die in EU-Staaten durch Rotkreuz-Gesellschaften mit Lebensmit-
teln untersttzt wurden, um ein Viertel an und weitete sich von 12 auf 17
Staaten aus.'®

101 Kranzlin 2014:78.
102 Kranzlin 2014 nach Eurostat 2014b.
103 IFRC 2013: 9ff.
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Soziale Faktoren

Auch Netzwerkeffekte zeigen eine grosse Wirkung auf die Einwande-
rungsstrome. 21% der Befragten gaben Verwandte oder Freunde in der
Schweiz als Grund an, hierher zu kommen. Zudem kannte fast die Halfte
der Personen jemanden, der vor ihnen in die Schweiz gezogen war. Auch
betreffend Bewerbungsverhalten gaben mehr als ein Drittel der Perso-
nen an, von Bekannten auf die Stelle aufmerksam gemacht worden zu
sein. Dies stellte die wichtigste Bewerbungsstrategie der Personen dar.
Bei Personen ohne nachobligatorische Ausbildung gaben gar fast zwei
Drittel an, durch Bekannte von der Stelle gehért zu haben. Es ist somit zu
vermuten, dass Netzwerke eine mégliche Erklarung fur den raschen
Anstieg der Zuwanderungszahlen besonders aus bestimmten Herkunfts-
landern darstellen.

Bei je fast der Halfte der Befragten spielten zudem auch sprachliche
Aspekte sowie die geographische Nahe zum Herkunftsland eine Rolle.
Diese hatten somit gar eine grossere Bedeutung als bestehende Be-
kanntschaften in der Schweiz.

Die Studienergebnisse wiesen Unterschiede in den Griinden z. B.
zwischen Herkunftslandern, Geschlecht, Ausbildungshintergrund auf.
Auch bei EU-Wanderarbeitenden muss davon ausgegangen werden,
dass die Migrationsgriinde vielfaltig sind und von diversen Faktoren
beeinflusst werden.

Auch in der Studie Kurzerwerbsaufenthalte in der Schweiz'* wurden die
Migrationsgriinde der Personen erfragt. Diese Uberschneiden sich stark
mit den oben genannten Grinden. Die Befragten nannten am haufigs-
ten schwierige wirtschaftliche Verhaltnisse im Herkunftsland, Verwandte
und Bekannte sowie berufliche Mdglichkeiten und Verdienstchancen,
Bedirfnisse der Firma und persénliche Herausforderung.

Auch die interviewten EU-Wanderarbeitenden wurden zu ihren Migra-
tionsgriinden befragt. Deren Griinde weisen grosse Ahnlichkeiten mit
den hier genannten Faktoren auf. Im folgenden Kapitel werden auch
diese aufgezeigt.

104 Stutzetal. 2013: 39f.
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5. Wanderarbeitende aus
EU-Landern in der Schweiz

Aufgrund der Definition der in dieser Studie untersuchten Personengrup-
pe ist es nicht maéglich, einen umfassenden statistischen Uberblick Giber
diese Gruppe zu erhalten. EU-/EFTA-Staatsangehorige konnen sich gemaéss
dem FZA wahrend dreier Monate zur Stellensuche in der Schweiz aufhal-
ten, ohne sich bei den Behérden melden zu mussen oder einen Aufent-
haltstitel beantragen zu mussen (siehe Kapitel 2.1). Viele Wanderarbeiten-
de machen von diesem Recht Gebrauch und kommen in die Schweiz, in
der Hoffnung, hier ein Auskommen und ein besseres Leben zu finden.

Aufgrund dieser Situation und zum Erhalt der fur die Studie notwendigen
Daten wurden Anlaufstellen fir Migrantinnen und Migranten angefragt
und mit ihnen sowie mit direkt Betroffenen Interviews gefihrt.

Die Anlaufstellen haben auch Kontakt zu dieser Personengruppe, die in
keiner Statistik auftaucht. Deren Antworten kdnnen daher Hinweise zu
EU-/EFTA-BUrgerinnen und -Burgern in der Schweiz, die sich bei Anlauf-
stellen fir Migrantinnen und Migranten fir Unterstitzung melden,
geben. Bei diesen Angaben handelt es sich um die Erfahrungen, welche
die angefragten Stellen mit dieser Personengruppe gemacht haben. Wer
sich bei diesen Stellen meldet, kann von diversen Faktoren abhéngen. So
z.B. davon, wie bedurftig diese Personen sind, aber auch davon, welche
Dienstleistungen die kontaktierte Stelle bietet und wie bekannt das
Angebot — hdufig durch Mund-zu-Mund-Propaganda —in der Zielgruppe
ist. So melden sich beispielsweise bei der spanischsprachigen Mission
naturgemass fast ausschliesslich spanischsprachige Personen. Bei der
Passantenhilfe hingegen melden sich Personen aus ganz Europa sowie
aus Drittstaaten, die hdufig um materielle Unterstitzung anfragen. Bei
der Auswertung der Aussagen dieser Stellen wurde berUcksichtigt, dass
jene nur Informationen tGber EU-Wanderarbeitende in der Schweiz
geben kénnen, die sich bei ihnen melden.

Fur die Gesprache mit einzelnen EU-Wanderarbeitenden war die
Vermittlung verschiedener Anlaufstellen sehr hilfreich. Bei der Auswahl
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der Gesprachspartnerinnen und -partner wurde darauf geachtet, dass
die Stichprobe in Bezug auf Alter, Geschlecht, Familienstand, Ausbil-
dungshintergrund sowie Herkunftsland heterogen war. Ziel war, so
moglichst vielfaltige Ruckmeldungen beziglich Lebenssituation, Zielen,
Herausforderungen und Bedarf zu erhalten.

Auf die von den kontaktierten Stellen sowie den direkt Betroffenen
erhaltenen Informationen wird in diesem Kapitel eingegangen.

Die Ergebnisse der Gesprache mit Anlaufstellen und direkt Betroffenen
wurden zudem mit den Erkenntnissen der Studie «Weiter und breiter
diskutieren. Bericht zur Situation von Katholischen Arbeitsmigranten
und -migrantinnen aus Ost- und Stdeuropa mit den Schwerpunktlan-
dern Italien, Polen, Portugal, Spanien und Fokus Kurzaufenthalte»'
verglichen. Wo auffallende Ubereinstimmungen oder Abweichungen
vorkommen, werden diese erwahnt.

Um den Einzelschicksalen mehr Raum zu lassen und zudem deutlicher zu
machen, wie heterogen die Gruppe der EU-Wanderarbeitenden sein
kann, werden Portrats von EU-Staatsangehorigen, die in der Schweiz auf
Stellensuche sind, eingeschoben. Sdmtlichen Namen wurden gedndert.

Pawel Nowak*
38, Elektriker aus Polen

Pawel Nowak hat seine letzten finanziel-
len Mittel aufgebraucht und wendet sich
an eine Hilfsorganisation, um Unterstit-

zung fir das Zugticket bis zu seinem

nachsten Arbeitsort auf einem Bauernhof
im Berner Oberland zu erhalten.

Er hat sich vor zwei Jahren bereits fur eini-
ge Zeit in der Schweiz aufgehalten und

105 Mosimann 2014.

hat hier in einem anderen Landwirt-
schaftsbetrieb gearbeitet. Pawel Nowak
ist gelernter Elektriker. Wenn er in Polen
arbeitet, verdient er um die 500 Euro im
Monat. Er hat dort aber keine feste Stelle.
Er ist verheiratet und hat ein Kind. Fir die
Ausgaben der Familie reicht sein Einkom-
men in Polen nicht aus. So war es fir ihn
naheliegend, in der Schweiz noch einmal
sein Gluck zu versuchen, um seine Familie
besser unterstiitzen zu kénnen.




Im Betrieb, wo er bereits gearbeitet hatte,
gab es dieses Jahr leider keine Mdglich-
keit mehr ihn einzustellen. So schlagt er
sich nun mit Gelegenheitsjobs durch.

«lch bin seit einem Monat in der Schweiz.
Zuerst war ich in Basel. Dort habe ich zwei
Wochen als Elektriker gearbeitet. Bei
einem Italiener, der einen Glacéwagen
hat, und da habe ich am Generator
gearbeitet. Ich habe tberall Arbeit
gesucht. Habe mich bei Personalvermitt-
lungsbiros wie EUPRO und Randstad
gemeldet und meine Unterlagen
abgegeben. Die haben mir gesagt, im
Moment haben sie nichts, aber vielleicht
ergibt sich in Zukunft etwas. Bisher haben
sie sich aber nicht gemeldet. Ich habe
leider keinen Flihrerschein. Das ist ein
Nachteil. Bei einer Stelle hat der Arbeit-
geber gefragt: Kdnnen Sie Auto fahren?
Nein? Schade.

Dann habe ich auf www.zalp.ch, der
Internetseite der Alplerinnen und Alpler,
gesucht und habe nun fir den Sommer
bei einem Bauer eine Anstellung

gefunden. Der hat gesagt, ich kann

morgen anfangen. Ich werde monatlich
1500 Franken verdienen und zudem Kost
und Logis erhalten. Dies ist mehr als
dreimal so viel, wie ich in Polen verdiene,
wenn ich in meinem Beruf arbeite. Der
Bauer hat gesagt, er hat Arbeit fir zwei
bis drei Monate. Drei Monate kann ich
ohne Bewilligung hier sein. Ich hoffe, dass
er mir dann eine Aufenthaltsbewilligung

organisieren kann. Dann kénnte ich
andere Arbeit und eine Wohnung suchen
und mehr Geld fir meine Familie
verdienen. Nun muss ich aber ins Berner
Oberland kommen und habe nicht genug
Geld fur das Zugticket. Von Basel bin ich
bis nach Bern gekommen, jetzt habe ich
kein Geld mehr.»

Zur Uberbriickung zwischen den
Arbeitseinsatzen hat er sich an verschie-
dene Stellen gewendet. «In Bern habe ich
im Passantenheim Ubernachtet. Dort
konnte ich auch mein Gepack lassen und
habe Frihstlick bekommen. Ich bin auch
zur Kirche gegangen und habe um Hilfe
gebeten. Die haben mich zur polnischen
Botschaft geschickt. Dort hat man mir
gesagt, sie wirden mich fir die Heimreise
unterstitzen, aber ein Ticket in der
Schweiz zahlen sie nicht.»

Die Hilfsorganisation konnte Pawel
Nowak das Zugticket bis zu seinem neuen
Arbeitsort finanzieren. Zudem hat er
einige Lebensmittel sowie eine Liste von
weiteren Personalvermittlern erhalten.

* Namen geandert
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5.1 Herkunftsldnder

Die befragten Stellen werten wie erwdhnt die Anfragen von Ratsuchenden
nicht immer statistisch aus. Einige fihren auch nicht Buch Uber die einzel-
nen Herkunftslander der Ratsuchenden, sondern unterscheiden lediglich
zwischen Kontinenten oder Regionen. Andere wiederum vermerken zwar
das Herkunftsland, nicht aber, ob die Person Uber die Staatsangehérigkeit
dieses Landes verfligt, oder ob sie méglicherweise nur wahrend einiger
Zeitdortgelebt hat und nunin die Schweiz weiter migriertist. Zudem kann
die Herkunft der Ratsuchenden auch mit dem Angebot oder der bei der
Anlaufstelle gesprochenen Sprache zusammen héangen. Diese Tatsachen
kdnnen bei einzelnen Antworten zu Verzerrungen der Herkunftslander
geflhrthaben. Da die befragten Stellen aber unterschiedliche Zielgruppen
und Tatigkeitsbereiche haben, ist nicht von einem einseitigen Fokus auf
bestimmte Lander auszugehen.

Von den 27 befragten Stellen, die Informationen Uber Herkunftslander
ihrer Klientinnen und Klienten geben konnten, wurden hauptsachlich Std-
und (Std)osteuropaische Lander aufgezahlt. Die Passantenhilfe sowie der
stadtische Sozialdienst wiesen ausdricklich darauf hin, dass Gesuche aus
Osteuropa den Gesuchen aus Stideuropa Uberwiegen.

Am allermeisten wurde Spanien (17 Mal) genannt. Mehrere Male wiesen
die Gesprachspartner allerdings darauf hin, dass es sich hier z. T. nicht um
gebiirtige Spanier handeln wiirde, sondern haufig um Latinos — oft mit
doppelter Staatsbirgerschaft — die ldngere Zeit in Spanien gelebt hatten
und sich aufgrund eines Stellenverlusts fur eine Weiterreise in die Schweiz
entschieden hatten.

16 Mal wurde Italien angegeben. Hierbei wurde allerdings einerseits er-
wahnt, dassvon Italien weniger Anfragen kdmen als aus anderen Landern.
Andererseits wurde darauf hingewiesen, dass die Klientinnen und Klien-
ten zwar aus Italien gekommen seien, haufig aber auch nicht von dort
stammen wirden, sondern meist als Drittstaatsangehorige dort gearbei-
tet hatten und nach einem Stellenverlust in die Schweiz weiter migriert
seien.

Bei 13 Anlaufstellen meldeten sich Personen aus Rumanien. EIf Befragte
nannten Portugal. Einmal wies eine Befragte darauf hin, dass es sich bei



Personen aus Portugal auch um geburtige Brasilianer handeln konnte. Die
Gesprachspartnerin der portugiesischen katholischen Mission in Bern be-
merkte hingegen, dass sich kaum Brasilianer dort melden wiirden, sondern
dass die Migration aus Portugal momentan eher umgekehrt nach Brasilien
verlaufen wirde, da die Wirtschaftslage dort im Moment besser sei.

Als weitere Herkunftslander wurde neun Mal Polen erwahnt, acht Ge-
sprachspartner nannten Bulgarien. Des Weiteren gab es Nennungen fir
Deutschland (6), Ungarn (5), Slowakei (3), Frankreich (3), Danemark (2),
Osterreich, Litauen, Tschechien, Griechenland, England, Belgien, Hol-
land, Lettland (je 1). Zudem fragten bei zwei Stellen auch Ratsuchende
aus dem Westbalkan um Unterstltzung, wobei nur Kroatien EU-Mitglied
ist. Auffallend ist, dass die Skandinavischen Lander gar nicht genannt wur-
den.

20

Spanien
ltalien
Rumanien
Portugal
Polen
Bulgarien
Deutschland
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Frankreich
Danemark
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Griechenland
England

B Anzahl Nennungen

Abbildung 5: Herkunftsldnder von EU-Wanderarbeitenden in der Schweiz

Die Anzahl der Nennungen der Herkunftslander korreliert aus den genann-
ten Grinden nicht unbedingt mit der reellen Anzahl der Wanderarbeiten-
den aus diesen Landern in der Schweiz. Die haufiger genannten Lander
kdnnen aber Hinweise darauf geben, aus welchen EU-Landern arbeits-
suchende Personen in der Schweiz Unterstltzung benotigen.

Zudem handelt es sich wie erwdhnt bei Wanderarbeitenden nicht aus-
schliesslich um EU-Birgerinnen und -Burger. Teils auch Personen aus Dritt-
staaten —die moglicherweise vorherin einem EU-Land gelebt haben —mi-

Belgien

Holland

Lettland
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grieren auf Stellensuche weiter in die Schweiz. Diese Personen halten sich
dann als so genannte Sans-Papiers in der Schweiz auf.

Die befragten direkt Betroffenen hatten folgende Nationalitaten: Doppel-
blrgerschaft Albanien/Italien, Portugal, Doppelbirgerschaft Bolivien/
Spanien, Doppelbirgerschaft Ecuador/Spanien, Rumanien (2 Mal), Bulga-
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rien (2 Mal), Polen.

Ana Maria Garcia*
55, DoppelbUlrgerin Spanien/Ecuador

Mit Ana Maria Garcia haben drei
Gesprache stattgefunden. Das erste eine
Woche, nachdem sie in die Schweiz
gekommen war und auf der Suche nach
Maoglichkeiten, sich hier ein Leben
aufzubauen, verschiedene Anlaufstellen
kontaktierte, ein zweites eineinhalb
Monate spater und ein drittes nach
weiteren drei Wochen.

Ana Maria Garcia war vor 16 Jahren nach
Spanien gekommen. Dort lebte sie mit
ihrem Lebenspartner und ihren Kindern.
Die Kinder sind nun erwachsen und
haben das Land verlassen. Der Lebens-
partner ist vor neun Jahren verstorben.
Ana Maria Garcia hatte in Spanien eine
kleine Cafeteria. Mit der Wirtschaftskrise
konnte sie diese nicht mehr halten und

arbeitete anschliessend als Pflegehelferin

in einem Altersheim. Als sie auch dort ihre
Stelle verlor und da auch sonst nichts
mehr sie in Spanien hielt, entschied sie
sich, in die Schweiz zu kommen und zu

versuchen, sich hier eine neue Existenz
aufzubauen. Sie hatte sehr viel Gutes
Uber die Schweiz gehoért und war bereits
im Herbst 2013 fur einige Wochen bei
Bekannten in Bern gewesen. Da sie sich
erhoffte, hier besser als in Spanien leben
zu kdnnen, hatte sie sich entschieden, in
Spanien definitiv alles aufzugeben und
einen Neustart in der Schweiz zu
versuchen.

Eine Woche spater meldete sie sich bei
einer Hilfsorganisation fur Unterstut-
zung bei der Stellensuche, Wohnungssu-
che und beim Erlernen der Sprache. Sie
ist voller Motivation und Zuversicht. «Die
grosste Schwierigkeit fiir mich ist die
Sprache. Ich fihle mich jetzt sehr unter
Druck, habe starke Kopfschmerzen,
Schwindelgefiihle. Deswegen war ich
auch im Spital beim Notfall. Die Behand-
lung dort war hervorragend. Jetzt
versuche ich mich zurechtzufinden, zu
sehen, welche Méglichkeiten ich habe.
Ich hoffe, dass ich hier Hilfe bekomme.
Ich helfe auch gerne. Ich bin fest
entschlossen, hier zu bleiben und alles zu




versuchen. Fir mich gibt es kein Zurtick
nach Spanien. Aber bei den Bekannten
kann ich nicht langer bleiben. Ich suche
eine andere Unterkunft. Ich habe von
einem Ort gehdért, wo man fir 5 Franken
Ubernachten kann. Das méchte ich mir
morgen ansehen. Aber ich mochte eine
Wohnung mieten, wo ich bleiben kann.
Im Moment habe ich noch kein Internet.
Soist es auch schwierig, Arbeit oder eine
Unterkunft zu suchen. Zudem suche ich
auch einen Deutschkurs, bis ich eine
Stelle finde. Ich wiirde jede Arbeit
Ubernehmen, auch in der Reinigung,
egal was. Jetzt brauche ich einfach eine
Stelle, damit ich eine Aufenthaltsbewilli-
gung erhalte. Es ist etwas kompliziert. Sie
verlangen eine B-Bewilligung, um
arbeiten zu kdnnen. Gestern habe ich ein
Reinigungsunternehmen angerufen. Sie
haben mich gefragt, ob ich eine Aufent-
haltsbewilligung habe. Ohne Aufent-
haltsbewilligung konnten sie mir keine
Arbeit geben. Ich muss einfach eine
Arbeit finden. Dann kann ich mir eine
Wohnung mieten. Das ist das Wichtigste.
Aber ohne die Sprache zu kénnen, ist das
schwierig.»

Beim nachsten Treffen nach eineinhalb
Monaten ist Ana Maria Garcia ernlichtert
und hat die Hoffnung verloren, sich in der
Schweiz rasch etablieren zu kénnen.
«Nun suche ich schon seit eineinhalb
Monaten eine Stelle. An verschiedenen
Orten haben sie mir gesagt, dass sie mich

anrufen. In einer Kliche haben sie mir

sogar gesagt, es macht nichts, dass ich
kein Deutsch spreche. Aber sie haben sich
nie gemeldet. Ich bin sogar nach Oster-

reich gegangen, weil man mir gesagt hat,
dort gabe es viel Arbeit und dort sei das
Leben giinstiger als in der Schweiz. Dort
habe ich in einem Altersheim nach Arbeit
gefragt. Aber auch dort habe ich ohne
Deutsch zu sprechen keine Chance. Ich
habe alles ausprobiert. Von einer
Organisation erhalte ich etwas Geld und
Lebensmittel, an einem anderen Ort kann
ich ins Internet. Bei einem Mittagstisch
helfe ich aus und bekomme daftr das
Essen gratis. Ich helfe gerne. Ich will
niemanden um etwas bitten. Ich gehe
auch zum Deutschkurs. Aber ich kann
mich nicht konzentrieren. Bei meinem
Alter und in meiner Situation, ich lerne es
einfach nicht.

Ich war auch auf der Gemeinde und dort
haben sie mir gesagt, wenn ich nicht
2500 Franken pro Monat verdiene, dann
erhalte ich keine Aufenthaltsbewilligung.
Zudem brauche ich die Krankenversiche-
rung. Ich weiss nicht. Ich sehe keine
Zukunft hier. Ich muss auch an meine
Gesundheit denken. Ich méchte nach
Ecuador zuriickkehren. Dort habe ich
wenigstens mein Haus. Meine Kinder
wissen nichts von meiner Situation. Ich
musste ihnen helfen. Ich will nicht, dass
sie mich unterstltzen missen.»




Drei Wochen spater buchte Ana Maria Tage nach der Ruickkehr. Sie hoffte, dort,
Garcia mit finanzieller Unterstitzung von  wo sie die Sprache beherrscht und einen

Bekannten einen Ruckflug nach Ecuador.  Ort hat, wo sie wohnen kann, ihren
Von einer Nichtregierungsorganisation Lebensunterhalt bestreiten zu kénnen.
hatte sie zudem ein Reisegeld erhalten,

bis zu ihrem Heimatort und fir die ersten ~ * Namen geandert

5.2 Hintergriinde der Migration

Auch bei EU-Wanderarbeitendenistin den allermeisten Féllen schlussend-
lich nicht ein einziger Grund, sondern eine Vielzahl von Faktoren im Her-
kunfts- wie auch im Zielland ausschlaggebend fir die Migration. Auch bei
den Aussagen von befragten Stellen und direkt Betroffenen kann zwischen
Faktoren im Herkunfts- und Zielland unterschieden werden. Den Wunsch
nach einem besseren Leben — sei dies durch eine Arbeitsstelle oder auch
durch Unterstltzung von staatlichen oder nichtstaatlichen Stellen—nann-
ten fast alle befragten Institutionen wie auch direkt Betroffenen als wich-
tigen Antriebsfaktor flr die Migration.

Wirtschaftslage im Herkunftsland

Als Griinde im Herkunftsland nannten direkt Betroffene mehrmals die all-
gemein schlechte wirtschaftliche Lage. Mehrere Befragte hatten noch nie
eine feste Stelle gehabt oder diese verloren und auch nach monatelanger
Stellensuche keine Arbeit gefunden und sich daher zur Ausreise entschlos-
sen. Andere hatten zwar wenigstens zeitweise Arbeit. Mit ihrem Einkom-
men konnten sie aber kaum fur ihren Lebensunterhalt aufkommen und
hofften auf bessere Perspektiven im Ausland. Befragte Stellen wie auch
direkt Betroffene erwahnten mehrmals, dass eigentlich der Wunsch be-
stiinde, in der Heimat zu leben. Wenn im Herkunftsland alle Méglichkeiten
ausgeschopft seien und die Chancen auf einen héheren Lebensstandard
im Ausland als hoher eingeschatzt wiirden, fallt der Entscheid zur Ausreise,
teils mit unrealistischen Vorstellungen.

Eine Stelle nannte zudem schlepperéhnliche Organisationen, die Men-
schen vor allem aus osteuropaischen Landern fr viel Geld in die Schweiz
bringen und ihnen hier eine Arbeit versprechen wirden. Sobald die Per-
sonen in der Schweiz seien, wirden man ihnen héchstens eine Adresse
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geben, wo sie ein paar Nachte unterkommen kénnen. Eine Anstellung
wurden sie aber nicht erhalten und auch nicht finden.

DreiInstitutionen vermuteten auch, dass nicht alle Personen wirklich Arbeit
suchenwdrden, sondern eher gezielt abwechselnd die Unterstitzungsan-
gebote der verschiedenen Anlaufstellen in Anspruch nehmen wirden.

Soziale Netzwerke

Entscheidend daflr, dass die Personen sich schlussendlich entschieden
haben, in die Schweiz zu kommen, waren sehr hdufig soziale Netzwerke.
Dieser Faktor wurde auch in der Studie zur Motivation der Zuwanderung
ausdem EU25/EFTA Raum in die Schweiz haufig genannt. Finf der befrag-
ten direkt Betroffenen haben Bekannte oder Verwandte in der Schweiz,
bei denen sie fiir einige Zeit wohnen konnten. Zudem werden auch viele
Informationen Uber Arbeits- und/oder Unterstitzungsmaoglichkeiten in
der Schweiz Uber solche informelle Kanale weiter gegeben und tragen
dazu bei, dass der Entscheid auf die Schweiz und nicht auf ein anderes Land
fallt. Eine Person hatte in der Schweiz einen Deutschen geheiratet und
hoffte nun, sich ein Leben hier oder in Deutschland aufbauen zu kénnen.

Friihere Migrationserfahrungen

Drei Personen waren friiher bereits ein- oder mehrmals in der Schweiz
gewesen und hatten zum Teil schon hier gearbeitet. Daher war es nahe-
liegend, wieder in die Schweiz zu kommen.

Zwei Stellen erwahnten, dass Personen, die bereits lange Jahre in der
Schweiz gelebt hatten, in ihre Herkunftslander wie zum Beispiel Portugal,
Italien oder auch Spanien zurlickgekehrt seien. Aufgrund der Wirtschafts-
krise hatten sich einige nun aber entschieden, wieder in die Schweiz zu
kommen.

Auffallig war, dass acht der direkt Betroffenen bereits in anderen EU-/EFTA-
Staaten nach Arbeit und/oder einem besseren Auskommen gesucht hat-
ten. Eine Person hatte bereits auch im aussereuropdischen Ausland gear-
beitet. Sechs der direkt Betroffenen waren zudem bereits seit langerem
unterwegs und waren immer nach einiger Zeit in der Hoffnung auf besse-
re Chancen in ein anderes Land weitergezogen. Diese Personen scheinen
nicht nur in ihrem Herkunftsland, sondern auch in anderen EU-Landern
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keine langerfristigen Perspektiven gefunden zu haben, so dass sie immer
wieder weiter getrieben werden, in der Hoffnung, irgendwo eine feste
Bleibe und Anstellung zu finden. Bis zum Gesprach mit ihnen war ihnen
dies aber auch in der Schweiz nicht gelungen. Solche langjahrigen und
haufig planlos erscheinenden Migrationsgeschichten scheinen bei Wan-
derarbeitenden vermehrt aufzutreten.

Weitere Faktoren
Eine Person erwahnte auch, die Infrastruktur und das Klima in der Schweiz
wurden ihr gefallen. Zudem habe sie in den Medien viel Gutes Uber die

Schweiz gehort.

Mihai Florescu*, Dimitar Blago* und
Alexandru Balan*
25, Rumanien; 24, Bulgarien; 40, Rumanien

Die drei Manner verbringen den kalten
Wintertag an einem Aufenthaltsort fur
Menschen in schwierigen Lebenssituatio-
nen. Sie sind seit langerer Zeit in verschie-
denen EU-Landern unterwegs auf
Arbeitssuche und kennen sich daher
bereits.

Mihai Florescu, ein Rom, spricht gut
Spanisch. Er erzahlt: «lch war fur ein Jahr
in Spanien und habe dort verschiedene
Gelegenheitsjobs gemacht. Weil ich dort
keine Arbeit mehr gefunden habe, bin ich
nach Rumanien zuriickgekehrt. In
Rumanien und in Spanien habe ich auf

dem Bau gearbeitet. Aber jetzt liegt

Schnee in Rumanien, da lauft nichts auf
dem Bau. Sicher noch einige Monate.
Solange wiirde ich eigentlich gerne noch
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im Ausland bleiben und arbeiten und
dann zurtickgehen. In Rumanien habe ich
meine Frau und zwei Kinder. Meine Frau
arbeitet nicht. Nun bin ich seit eineinhalb
Wochen in der Schweiz. Hier kann ich bei
einer Notschlafstelle Gbernachten. Von
einer anderen Organisation erhalten wir
Lebensmittel, aber das Brot ist hart, das
Essen ist abgelaufen. Wir werden sogar
hier aus dem Aufenthaltsort rausgewor-
fen. Die Menschen hier sind rassistisch.
Mit der Polizei haben wir auch Probleme.
Sie sagen, wir klauen und wir haben Geld.
Aber nicht alle Roma klauen. Ich habe
nichts. Ich habe nicht einmal Geld, um
nach Rumanien zuriickzukehren. Ich lebe
250 km von Bukarest entfernt. Wenn ich
das Ticket bis Bukarest bekomme, weiss
ich auch nicht, wie ich zu meinem
Heimatort kommen soll. Ich kann auch
nicht mit leeren Handen zu meinen
Kindern heimkehren. Sie sind 7 und 9
Jahre alt. Ich kann nicht zuriickgehen,




ohne ihnen wenigstens Sussigkeiten
mitbringen zu kénnen. Ich mdchte hier
arbeiten, aber ich finde keinen Job. Wenn
ich in den nachsten Tagen nichts finde,
dann schlage ich mich irgendwie nach
Rumaénien durch.»

Dimitar Blago: «In Bulgarien habe ich die
Schule bis zur 7. Klasse besucht. Hohere
Ausbildung habe ich keine. Meine Familie
ist sehr arm. Das Geld reicht nicht einmal
fur die Zigaretten. Ich habe dort keine
Arbeit gefunden. Ich habe in Bulgarien
noch meine Familie und eine Schwester
istin Milano. Aber ich habe keinen
Kontakt mehr mit ihnen. Bereits vor
einigen Jahren habe ich Bulgarien
verlassen. Seither war ich in Osterreich,
drei Jahre in Deutschland und letztes Jahr
war ich schon zwei Monate in der
Schweiz. In Deutschland habe ich als
Reinigungskraft gearbeitet. Vor einer
Woche bin ich wieder hierher zuriickge-
kommen. In der Schweiz sind das Leben
und die Unterstiitzung besser als in Oster-
reich. Hier kann ich bei Bekannten
Ubernachten, da kann ich duschen und
sie geben mir etwas zu Essen und Geld
fur die Zigaretten. Ich brauche nicht viel.
Ich plane, mit zwei Freunden nach Genf
zu gehen. Dort war ich noch nicht. Mal
schauen, welche Unterstiitzung es dort
gibt. Ich habe kein Ziel. Ich warte und
warte. Vielleicht gibt Gott mir ein
Zeichen. Ohne Aufenthaltsbewilligung,
Krankenversicherung und gut Deutsch zu

sprechen, ist es fast unmaglich, eine Stelle
zu finden, wenn man aus Bulgarien in die
Schweiz kommt. In Deutschland ist dies
einfacher. Dort kenne ich auch einige
Leute, die mir helfen kénnen. Ich brauche
einfach eine Arbeit, dann kann ich selber
flr mich aufkommen. Nach Bulgarien
gehe ich nicht zurtick. Dort sind die Leute
so rassistisch.»

Alexandru Balan hat vor sechs Jahren
Rumanien das erste Mal auf Arbeitssuche
verlassen:«In Rumanien habe ich auf dem

Bau gearbeitet. Dann gab es keine Arbeit
mehr. Deswegen bin ich ausgereist. In
Italien, Osterreich und Deutschland habe

ich auf dem Bau und in der Kiiche
gearbeitet. Nach kurzer Zeit gab es keine
Arbeit mehr, so bin ich weitergereist. Ich
habe auch in Rumanien wieder nach
Arbeit gesucht, hatte aber keinen Erfolg.
Nun ist mein Pass abgelaufen und ich
muss mir neue Papiere ausstellen lassen.
Das kostet 80 Euro. Aber ich habe kein
Geld. Eigentlich mochte ich arbeiten, um
Geld zu verdienen, damit ich nach
Rumanien zurlickgehen kann. Dort kann
ich mir neue Identitatspapiere ausstellen
lassen. Aber weil mein Identitatsdoku-
ment abgelaufen ist, konnte ich in den
letzten drei Wochen nur ein paar
Stunden schwarzarbeiten. Nun schlage
ich mich durch, indem ich in Notschlaf-
stellen Gbernachte. Dies ist aber nur
einige Nachte méglich. Nahrungsmittel
erhalte ich auch von Hilfsorganisationen.




Eigentlich wiirde ich gerne in Rumanien
leben. Aber wenn man dort einen Monat
arbeitet, verdient man 200 bis 300 Euro.
Damit kann man nicht Gberleben. Das ist
zu wenig, es reicht nicht einmal fur das
Essen. Ich arbeite 10 bis 12 Stunden jeden
Tag fuir 200 Euro im Monat. Das ist eine
Katastrophe. In Italien ist es jetzt auch

wird vermutet, dass die drei, wie auch
weitere Personen, die immer zusammen
in den Aufenthaltsraum kommen, um zu
essen, im Rotlichtmilieu tatig sein
koénnten. Eine Arbeitsstelle kann man
ihnen im Aufenthaltsraum nicht vermit-
teln. Auch die Notschlafstellen nehmen
Wanderarbeitende nur fir einige Nachte

auf. Daher werden die drei bald andere
Alternativen suchen mussen.

schlecht, friiher war es dort besser. Jetzt
findet man dort auch keine Arbeit mehr.
Sogar Italiener und Spanier kommen jetzt
in die Schweiz. Fir sie ist es momentan

* Namen geandert

dort auch schwierig.»

Die drei Manner kommen seit mehreren
Tagen in diesen Aufenthaltsraum. Dort

5.3 Lebensumstiande

Bezeichnend fiir Wanderarbeitende ist die Unsicherheit Giber den weiteren
Aufenthalt in der Schweiz — vor allem beziglich Bewilligung, Unterkunft
und Arbeitssituation. Dies wirkt sich auf die Lebensumstande der Betrof-
fenen aus.

Aufenthaltsregionen in der Schweiz

Die Ruckmeldungen von angefragten Stellen und Rotkreuz-Kantonal-
verbdnden geben Hinweise darauf, dass die Aufenthaltsorte von EU-Wan-
derarbeitenden in der Schweiz sich tendenziell eher auf die grésseren
Stadte konzentrieren. Obwohl zum Beispiel in der Landwirtschaft Perso-
nen, die gemdass Wanderarbeitskonvention zu Wanderarbeitenden gezahlt
werden kdnnen, in landlichen Gebieten anzutreffen sind, werden sich auch
diese in stadtische Gebiete begeben, sobald der Arbeitseinsatz beendet
ist und falls sie nicht in ihre Heimat zurlck kehren. Einerseits ist es im stad-
tischen Raum einfacher, eine Unterkunft und Arbeit zu finden, da das An-
gebot grosser und die soziale Kontrolle kleiner ist. Zudem sind die An-
kunftsorte mit Bus, Zug oder Flugzeug meist in Stadten und dort existieren
auch mehr Beratungs- und Unterstitzungsangebote. Zwei Stellen vermu-
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teten zudem, dass sich in grenznahen Kantonen mehr Wanderarbeitende
aufhalten wirden als beispielsweise in der Zentralschweiz. Die Herkunfts-
sprache kann zusatzlich beeinflussen, in welche Sprachregion der Schweiz
sich die Person begibt. So wurde darauf hingewiesen, dass in der West-
schweiz oderim Tessin eher mehr Personen mit lateinischen Sprachen an-
zutreffen seien.

Profil

Von befragten Anlaufstellen wurde das Alterssegment der Ratsuchenden
am haufigsten zwischen 20 und 45 geschéatzt, mit einzelnen jingeren Per-
sonen, wobei sich kaum Minderjahrige melden wirden und einzelnen
Personen Uber 45. Diese alteren Wanderarbeitenden seien z. T. bereits
friher in der Schweiz gewesen, in ihr Herkunftsland zurtickgekehrt und
aus verschiedenen Grinden wieder in die Schweiz gekommen. Zum Bei-
spiel, weil sie im Herkunftsland doch nicht den Lebensstandard erreichen
konnten, den sie sich erwartet hatten, weil sie dort vielleicht ihre Stelle
verloren hatten. Oder aber auch, um durch die Arbeit in der Schweiz ihre
Kinder finanziell unterstitzen zu kénnen, die moglicherweise bereits gar
eine Ausbildung abgeschlossen hatten, aber aufgrund der hohen Jugend-
arbeitslosigkeit noch keine Stelle gefunden hatten.

Auch die befragten direkt Betroffenen waren hauptsachlich in diesem
Alterssegment. Drei Personen gehdrten mit 45, 48 und 55 Jahren zur alte-
ren Gruppe der EU-Wanderarbeitenden.

Die Ausbildung der Klientinnen und Klienten sei meist im tieferen Bereich
oder gar ohne nachobligatorische Ausbildung, da Hochqualifizierte mehr
Chancen héatten, eine Anstellung zu finden und auch selber mehr Such-
maoglichkeiten hatten, so dass sie weniger in Situationen kdmen, in denen
sie von den angefragten Stellen Unterstitzung beantragen missten.

Von den direkt Betroffenen hatte niemand eine universitare Ausbildung.
Vier hatten eine Berufsausbildung und flinf hatten einige Jahre die Schule
besucht oder die obligatorische Schulzeit abgeschlossen.

Aufenthaltssituation
Keiner der Befragten verflgte tber einen Aufenthaltstitel in der Schweiz.
Da dies ein Ausschlusskriterium fiir die Studie war, ist diese Tatsache allei-
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ne nicht weiter Gberraschend. Auffallend waren hingegen die Schwierig-
keiten'°¢, welche die Personen erwahnten, einen Aufenthaltstitel fir die
Schweiz zu erhalten, obwohl sie EU-Angehdérige sind. Die fehlende Bewil-
ligung beeinflusste wiederum die Stellensuche, die Wohnungssuche sowie
die finanzielle Situation dieser Personen in der Schweiz.

Familiére Situation

Nur drei der befragten EU-Wanderarbeitenden waren alleinstehend. Der
Partner einer dieser Personen war verstorben. Sie fiihlte sich aber weiterhin
verpflichtet, ihre bereits erwachsenen Kinder zu unterstitzen. Zwei Frauen
hatten ihre Kinder in die Schweiz mitgebracht, um ihnen hier eine bessere
Ausbildung zu erméglichen. Vier Ménner haben Frau und Kind/erim Aus-
land und mochten diese finanziell unterstitzen. Drei der vier Personen
sehen ihren Lebensmittelpunkt weiterhin im Herkunftsland bei ihren Fa-
milien.

Die Anlaufstellen bemerkten, dass sich tendenziell eher Manner und eher
einzelne Personen melden wuirden, Frauen, die alleine unterwegs seien,
eher weniger. Zum Teil wirden auch Gruppen von Personen gemeinsam
reisen. Mehrere Stellen betonten zudem, es kdamen zwar weniger Familien
zu ihnen, diese seien aber in einer besonders schwierigen Situation und
brauchten mehr Unterstitzung als Alleinreisende.

Deckung der Grundbediirfnisse

Alle Befragten lebten generell am oder unter dem Existenzminimum. Per-
sonen, die arbeiteten, konnten mit dem Lohn fUr Lebensmittel und fir die
wichtigsten Grundbedurfnisse aufkommen. Waren Befragte auf der Stel-
lensuche, wendeten sie sich haufig an kirchliche Anlaufstellen oder Hilfs-
werke, wenn sie nicht Gber gentigende finanzielle Mittel verfigten, um
Nahrungsmittel zu kaufen oder die geringen finanziellen Mittel fir Not-
schlafstellen eingesetzt hatten.

Mehrere befragte Anlaufstellen vermuteten, dass EU-Wanderarbeitende,

die (noch) keine Stelle gefunden hatten, zum Teil sehr gut Gber Unterstit-
zungsangebote informiert seien und solche gezielt zur Deckung der

106 Siehe Kapitel 5.6 Herausforderungen und Hindernisse.



Grundbedirfnisse angehen wiirden — z. B. Ubernachtung und Friihstiick
in der Notschlafstelle, Mittagstisch bei einer Kirche und Abendessen bei
einem anderen Angebot. Sobald die Unterstitzungsmdglichkeiten an
einem Ort ausgeschopft seien, wiirden die Personen an einen anderen Ort
weiterziehen.

Unterkunft

Wie erwahnt konnten sechs der Befragten flr einige Zeit bei Freunden,
Bekannten oder Verwandten unterkommen. Die befragten Anlaufstellen
vermuteten, dass je nachdem, wie viele Menschen aus diesen Landern be-
reits wie lange in der Schweiz und wie gut diese bereits etabliert seien,
solche privaten Unterbringungsmaoglichkeiten starker oder weniger stark
ausgepragt seien. Andere Gbernachteten in Notschlafstellen oder an 6f-
fentlichen Orten. Alle dusserten aber den Wunsch nach einer langerfristi-
gen und unabhéangigen Unterkunftslosung und viele kdmpften mit
Schwierigkeiten, ihre Unterkunftssituation selber zu regeln. Bereits rein
praktische Fragen wie Internetzugang fur die Wohnungssuche oder feh-
lendes Wissen Uber Suchportale erschwerten das Vorgehen. Zudem fehlte
es entweder an den finanziellen Ressourcen, um ein Zimmer oder eine
Wohnung mieten zu kénnen. Oder aber sie besassen noch keine Aufent-
haltsbewilligung fur die Schweiz, was auch wiederum ein Nachteil bei der
Suche war.

Arbeit
Drei Personen hatten zwar eine Teilzeitanstellung, diese reichte aber nicht
aus, um sich damit in der Schweiz eine Existenz aufzubauen. Finf weitere
schlugen sich in der Schweiz und zum Teil bereits in anderen EU-Ldndern
mit Gelegenheitsjobs durch. Nur eine Person hat nie in der Schweiz gear-
beitet.

Furalle befragten EU-Wanderarbeitenden stellte die Arbeit oder die Suche
danach ein zentrales Element ihres Aufenthalts in der Schweiz dar. Auf die
Frage, was ihre Situation in der Schweiz verbessern kédnnte, antworteten
alle, wenn sie nur eine Arbeit hatten, kdnnten sie selber flr ihren Lebens-
unterhalt aufkommen. Mehrere Personen betonten explizit, keine Unter-
stUtzung von Hilfswerken zu wollen, sondern sich die Méglichkeit zu win-
schen, mit Arbeit ihr eigenes Geld verdienen zu kdénnen. Solange die
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Personen keine Anstellung haben, mit der sie sich ein Leben in der Schweiz
finanzieren kénnen, bleibt es fir sie aber unmaoglich, die anderen Lebens-
bereiche langerfristig zu regeln.

Auffallend ist, dass die meisten der angefragten Anlaufstellen sich explizit
von der Unterstltzung bei der Stellensuche distanzieren. Einige Stellen
geben Listen von Personalvermittlern oder Stellensuchportalen ab. Die
Beratungsstelle Triio in Bern ist auf die Unterstitzung beim Verfassen von
Bewerbungen sowie bei der Stellensuche in Zeitungen und im Internet
spezialisiert.’” Keine der befragten Stellen steht hingegen zur Arbeitsver-
mittlung im direkten Kontakt mit Arbeitgebenden. Auf die Stellensuche

wird im nachsten Kapitel ndher eingegangen.

Radka und loana Keller*
Eine 48-jahrige Mutter aus Bulgarien mit
ihrer 18-jahrigen Tochter.

Radka und loana kommen regelmassig zu
einem Treffpunkt fir Menschen in
schwierigen Lebenssituationen in Bern.
Radka Keller kennt das Personal gut und
scherzt mit den Betreuungspersonen.
Dort hat sie auch ihren Ehemann, einen
Deutschen, kennen gelernt, den sie vor
drei Monaten in der Schweiz geheiratet
hat.

Radka Keller erzahlt: «Ich habe die
Matura abgeschlossen und habe eine
Ausbildung in der Pflege. Ich bin alleiner-
ziehende Mutter. In Bulgarien habe ich

drei Kinder grossgezogen. Mein altester
Sohn studiert in den USA, ein anderer
Sohn wohnt in Stuttgart. Die beiden sind

107 www.triio.ch/angebot
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bereits selbststandig, um die muss ich
mich nicht mehr kimmern. Seit 13 Jahren
bin ich nun in Europa unterwegs, da habe
ich bessere Mdoglichkeiten als in Bulgari-
en. Ich war schon in Spanien, in Italien, in
Deutschland, in London... Kurz habe ich
auch hier in der Schweiz gearbeitet.
Meine Tochter geht jetzt in Biel zur
Schule. Ich mochte ihr eine gute Ausbil-
dung und ein besseres Leben ermdgli-
chen, so dass sie auf eigenen Beinen
stehen kann. Die Schule ist aber sehr
teuer, das kann ich mir nicht leisten.
Wenn ich nicht zahlen kann, dann kann
meine Tochter die Schule nicht weiter
besuchen. Mein Mann erhalt zwar etwas
Sozialhilfe. Aber es reicht nicht fir uns.
Ich suche nun schon seit Monaten eine
Stelle. Meine Diplome habe ich sogar
Ubersetzen lassen, ich habe einen
Deutschtest gemacht und eine Prifung,




um mein Diplom hier anerkennen zu
lassen. Diese habe ich ganz knapp nicht
bestanden. Ich habe schon sehr vieles
gearbeitet, um Geld zu verdienen. In der
Landwirtschaft, in einer Wascherei... Da
habe ich meinen Lohn nicht erhalten.
Deswegen habe ich Anzeige erstattet, die
lauft noch. Nun bekommen wir Gber
meinen Ehemann etwas Geld. Er ist aber
selber in einer schwierigen Situation und
arbeitet nicht. Fir mich ist es sehr
frustrierend, keine Arbeit zu finden. Ich
spreche zehn Sprachen, habe Berufser-
fahrung in so vielen Bereichen. Ich habe
einen Lebenslauf geschrieben und in
diesem Jahr 200 Bewerbungen geschrie-
ben. Aber ich erhalte nur Absagen. Wenn
ich hier weiterhin nichts finde, muss ich in
einem anderen Land suchen. Nun habe

ich den deutschen Pass beantragt. Ich
hoffe, bald erhalte ich die deutsche
Staatsburgerschaft. Dann wiirde ich nach
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Deutschland gehen und dort Arbeit
suchen. In der Schweiz ist es bis jetzt am
schwierigsten eine Stelle zu finden, und
so schlecht behandelt wie hier, wurde ich
auch noch nirgends. Sogar die Kirche
behandelt mich rassistisch. In Bulgarien
sehe ich auch keine Perspektiven fur mich
und meine Tochter.»

Radka hat sich an zahlreiche Organisatio-
nen fir Unterstitzung gewendet. Sie
erhielt finanzielle Hilfe, Beratung und
wurde beim Erstellen eines Bewerbungs-
dossiers begleitet. Eine fiir sie zufrieden-
stellende Losung konnte sie im letzten
Jahr trotzdem nicht finden. Daher hat sie
kaum noch Hoffnung, sich in der Schweiz
eine Existenz aufbauen zu kénnen.

* Namen geandert

Bereiche der Stellensuche und Ressourcen

Innerhalb der EU existieren zwar viele Personalvermittiungsnetzwerke und
je nach Branche und Ausbildungshintergrund wird ein grésserer oder klei-
nerer Teil des Personals direkt aus dem Ausland rekrutiert.’® Zahlreiche
Internetportale vermitteln europaweit Stellen. Die meisten der direkt Be-
troffenen waren aber aufs Geratewohlin die Schweiz gekommen, um hier
eine Stelle zu suchen. Mehrere Personen hatten gehért, in der Schweiz sei
es einfacher, eine Stelle zu finden. Einer Person wurde von Bekannten, die
bereits in der Schweiz lebten, eine Stelle vermittelt. Auch die befragten

108 Morlok et al. 2013.
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Institutionen wiesen darauf hin, dass die Stellensuche aus dem Ausland
bei Wanderarbeitenden kaum relevant sei. Nur eine Beratungsstelle fr
Migrationsfragen erhalt teilweise Mails aus dem Ausland von Personen,
die sich Uber die Arbeitssituation in der Schweiz erkundigen. In der unge-
eigneten Suchstrategie vermuteten einige einen Grund fur viele Schwie-
rigkeiten der Wanderarbeitenden. Wirden die Personen bereits im Her-
kunftsland auf Stellensuche im Ausland gehen und nicht einfach «aufs
Geratewohl» und ohne jegliche Sicherheit ausreisen, konnten viele dieser
Schwierigkeiten umgangen werden.

Branchen

Institutionen wie auch direkt Betroffene wurden nach Branchen gefragt,
in denen Wanderarbeitende eine Stelle suchen wirden. Am haufigsten
genannt wurden die Baubranche, die Landwirtschaft, die Gastronomie
und das Reinigungsgewerbe. Mosimann erwdhnt zudem auch Arbeit in
Privathaushalten wie z. B. Kinderbetreuung oder Pflege zu Hause.'® Teils
wurde zudem branchenunabhéngig nach irgendeiner Einkommensquelle
gesuchtund Personen, die keine ihrer Ausbildung entsprechenden Anstel-
lung finden wirden, wirden auch in anderen Branchen nach einer Stelle
suchen.

Die Baubranche kommt fast ausschliesslich fir Ménnerin Frage undin den
Wintermonaten geht die Nachfrage nach Personal stark zurlick. Einen wei-
teren Einfluss hat die Konjunktur. Dies macht es schwieriger, eine sichere
und unbefristete Anstellung in diesem Bereich zu finden. Ausserdem wird
haufig mindestens einige Arbeitserfahrung verlangt. Zudem sind die un-
terschiedlichen Baugewerbe mehr oder weniger stark durch verschiedene
Nationalitaten besetzt. Flr Personen aus dem gleichen Herkunftsland ist
es dadurch aufgrund der sozialen Netzwerke wie auch der gemeinsamen
Sprache einfacher, im gleichen Gewerbe eine Stelle zu finden.

In der Landwirtschaft werden saisonabhdngig grosse Teile des Bedarfs an
Arbeitskraft durch Personen mit einer Kurzaufenthaltsbewilligung'° ge-
deckt. Genannt wurden spezifisch Erdbeerpfllicken, Spargelstechen oder
die Weinlese.

109 Mosimann 2014: 27.
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Drei Frauen wiesen zudem darauf hin, bereits in der Pflege gearbeitet zu
haben und unter anderem auch wieder in diesem Bereich eine Anstellung
zu suchen.

Zudem wurde auch immer wieder Schwarzarbeit angenommen. Entwe-
der, um weniger Abgaben zahlen zu mussen oder auch, weil aufgrund des
niedrigen Einkommens keine Aufenthaltsbewilligung ausgestellt wiirde.
FUr Frauen und im kleinen Rahmen auch fir Manner ist die Sexarbeit ein
weiterer Verdienstzweig. Eine Institution machte darauf aufmerksam, dass
esfurFrauenin der Sexarbeit teils gar einfacher sei, Arbeit zu finden als in
anderen Bereichen. Zudem sei das Unterstltzungsnetzwerk viel starker
ausgebaut. Spezialisierte Beratungsangebote und Unterkunftsplatze gabe
es mehr als fir Wanderarbeitende in anderen Branchen und gar einen
Aufenthaltstitel zu erhalten, erscheine teils einfacher.

Berufserfahrung, Sprachkompetenz und soziale Netzwerke

Die befragten EU-Angehorigen verfligten zwar alle Gber wichtige Ressour-
cen. Sie hatten teils wenigstens Grundkenntnisse in mehreren — bis zu zehn
— Sprachen, hatten bereits in diversen Branchen gearbeitet und konnten
sich rasch Uber Unterstitzungsangebote informieren, was esihnen ermog-
licht hatte, in einigen Fallen bereits seit Jahren in Europa unterwegs zu sein.
Positiv wirkten sich soziale Kontakte aus und diese wurden stark genutzt.
Zwei Stellen dusserten die Annahme, dass die sozialen Netze bei Personen
aus Osteuropa eher weniger ausgepragt seien als bei Westeuropaerinnen
und -europaern. Speziell gelte dies flir Personen aus Spanien, Portugal und
[talien, die bereits grossere und seit vielen Jahren in der Schweiz ansassige
Gemeinschaften hatten.

Zudem suchten Personen Uber Stellenvermittlungsbiiros in der Schweiz,
Uber Bekannte, im Internet, versandten Bewerbungen oder gingen direkt
zu Arbeitgebern und fragten nach einer Anstellung. Trotzdem mangelte
es entweder an Berufserfahrung und/oder anerkannten Diplomen, oder
aberim Fall, dass die Personen Uber qualifizierte Berufserfahrung im Her-
kunftsland verfligten, an der nétigen Sprachkompetenz.
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Marta Pérez*
38, bolivianisch/spanische Doppel-
burgerin

Marta Pérez verliess vor 18 Jahren ihren
Heimatort in Bolivien. Wahrend zehn
Jahren lebte sie in Spanien und arbeitete
als Pflegehelferin. Dort verlor sie vor drei
Jahren ihre Stelle und arbeitete schwarz
fir einen Monatslohn von 600 Euro
weiter.

«lch bin alleinerziehende Mutter und
habe einen neunjahrigen Sohn. Ihm
mochte ich eine gute Ausbildung
ermdglichen. Die Ausbildung hier ist
besser als in Spanien. Vor vier Monaten
bin ich daher das erste Mal in die Schweiz
gekommen. Ich habe Freunde aus
Bolivien, die ich via Facebook wieder
gefunden habe. Wir hatten den Kontakt
verloren, weil ich schon so lange aus
Bolivien weg war. Sie sagten mir, hier
gabe es Arbeit und mit dem spanischen
Pass kdnne ich als EU-BUrgerin eine Stelle

finden und ein ruhigeres Leben haben.

So bin ich gekommen. Es war ehrlich
gesagt ein Abenteuer. Ich hatte keine
Wohnung und keine Arbeit. Zuerst war
ich zwei Monate hier. Meine Bekannten
haben mir eine Stelle vermittelt. Aber die
Arbeitgeber wollen keine Arbeitsvertrage
geben, weil man dann so viele Abgaben
zahlen muss. Ich méchte gerne legal hier
sein. Ich mdchte eine Versicherung

haben, Steuern zahlen, in die Pensions-
kasse einzahlen — wie die meisten
Menschen. Aber wir brauchen auch das
Geld. Das Ziel war, meinen Sohn zu holen.
Nach zwei Monaten ist er zu mir gekom-
men. Ich habe mich bei der Sans-Papiers-
Beratungsstelle informiert. Dort sagte
man mir, er kdnne zur Schule gehen. Jetzt
ist er in der Integrationsklasse. Da ich nun
arbeite, richten wir uns langsam hier ein.
Ich werde versuchen, eine Wohnung zu
mieten und Druck zu machen, damit ich
einen guten Arbeitsvertrag erhalte. Ich
habe zwar einen Arbeitsvertrag, ich
arbeite in der Reinigung. Aber was mir
Sorgen macht: Ich erhalte trotzdem keine
Aufenthaltsbewilligung. Der Vertrag ist
zwar unbefristet, aber nur fiir 18 Stunden
pro Woche. Mir wurde gesagt, das sei
nicht genug. Ich miisse mehr Stunden
haben. Ich misste 3000 Franken verdie-
nen, damit ich die Aufenthaltsbewilli-
gung erhalte. Ich verdiene aber nur gut
die Halfte. Die Firma ist neu, sie fangen
gerade erst an und kdnnen mir noch nicht
mehr Stunden geben. Sie sagen, ab dem
Jahr 2014 werden sie weiter expandieren.
Ich suche UGber Freunde auch andere
Arbeit. Selber zu suchen ist far mich
schwierig, da ich hier keinen Internetzu-
gang habe. Die Frage, die ich mir stelle,
ist: Ware es nicht besser, dass ich in der
Schweiz finanziell etwas beitrage, auch
wenn es nicht viel ist, bis mein Vertrag
erweitert wird, als dass ich gar nichts
beitrage? Ich méchte eine Aufenthaltsbe-




willigung, damit ich eine Wohnung
mieten kann. Mit meinem Lohn kann ich
Miete zahlen, damit ich mit meinem Sohn
alleine wohnen kénnte. Momentan sind
wir bei Freunden. Aber sie haben eine
Zweieinhalb-Zimmer-Wohnung. Wir
haben dort keinen Platz. Aber auf der

Strasse leben kann ich auch nicht.

Ohne Bewilligung bin ich sehr einge-
schrankt. Auch die Sprache erschwert die
Arbeitssuche. Wenn ich etwas Deutsch
oder Englisch sprechen wirde, wiirde ich
breiter suchen. Als Pflegehelferin kann
ich hier nicht arbeiten, ohne die Sprache
zu sprechen. Daher versuche ich Deutsch
zu lernen. Dann mochte ich mein Diplom
als Pflegehelferin hier anerkennen lassen.
Ich war auch auf der spanischen Bot-
schaft. Die Sozialarbeiterin dort hat mir
eine Informationsbroschiire Gber unsere

Rechte und Gber das Vorgehen zur
Arbeitssuche gegeben.

5.5 Ziele und Perspektiven

Nur wegen meinem Sohn kampfe ich
darum, hier bleiben zu kénnen. In

Spanien lebte ich in Ruhe. Ich musste
meine Sachen zurlcklassen, die Woh-

nung, wo wir lebten. Hier habe ich nichts.

Ohne meinen Sohn ware ich schon
zurtickgegangen. Aber er hat hier mehr
Moglichkeiten.»

Marta Pérez hat sich bei verschiedenen
Organisationen gemeldet, um sich tber
die rechtliche Situation fur EU-Birgerin-
nen in der Schweiz zu informieren. Dort
erhielt sie Beratung, Informationen tber
Deutschkurse, tber Stellenvermittlungs-
portale und Uber Wohnungsborsen. Sie

hat die Hoffnung noch nicht aufgegeben,

bald mehr arbeiten zu konnen, um sich
und ihrem Sohn hier ein besseres Leben
ermaoglichen zu kdnnen.

* Namen geandert

Die Ziele und realistischen Perspektiven der EU-Wanderarbeitenden stim-

men nur in der Minderheit der Félle Gberein.

Wunsch auf ein besseres Leben

Als Gbergeordnetes Ziel wurde von der Mehrheit der Befragten die Ver-
besserung des Lebensstandards genannt. Dies wollten die Personen in
erster Linie mittels Aufnahme einer Arbeit erreichen.

Je weniger die laborale oder Aufenthaltssituation der Befragten geklart
war, desto starker standen existenzielle Bedurfnisse im Zentrum. Im Fall,
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dass weder eine Unterkunft noch ein regelmassiges Einkommen gegeben
waren, konzentrierten die Personen sich in erster Linie darauf, ihre Grund-
bedUrfnisse decken zu kdnnen. Zwar hatten auch Personen auf Stellensu-
che und ohne Aufenthaltsbewilligung den Wunsch auf eine Festanstellung
und Wohnung gehabt. Die Manner, die keine Arbeit hatten und bereits
seit mehreren Jahren in EU-Landern unterwegs waren, gaben aber auch
an, keinen Plan zu haben und einfach von einem Tag zum nachsten zu le-
ben, in der Hoffnung, dass sich irgendwann eine Losung ergeben wiirde.

Zwei Befragte nannten als Ziele, ihren Kindern eine Ausbildung ermégli-
chen zu kénnen. Drei Familienvater erwahnten, ihre Familien unterstitzen
zu wollen.

Die beiden Frauen aus Spanien hatten dort definitiv ihre Zelte abgebro-
chen und waren entschlossen, sich in der Schweiz ein neues Leben aufzu-
bauen. Auch zwei Manner aus Osteuropa gaben an, wegen Problemen
oder Rassismus nicht ins Herkunftsland zurlckkehren zu kénnen oder zu
wollen. Beidrei anderen Befragten hingegen stand nach dem Geld verdie-
nen die Ruckkehr ins Herkunftsland im Vordergrund.

Aus Sicht der Anlaufstellen machen Wanderarbeitende sich teils falsche
Hoffnungen, problemlos und rasch eine Arbeit finden zu kénnen. Erweist
sich die Hoffnung als unrealistisch, missen neue Perspektiven gesucht
werden, was sich als sehr schwierig erweist.

Perspektivenlosigkeit

Bei den Personen, die weder Gber eine hohere Ausbildung verfligen, noch
die notige Sprachkompetenz haben, machte sich eine grosse Perspektiven-
losigkeit bemerkbar. Befragte, die keine abgeschlossene Ausbildung vor-
weisen kdnnen, standen haufig bereits im Herkunftsland in prekaren An-
stellungsverhaltnissen oder konnten auch dort keine Anstellung finden.
Zwei befragte Stellen wiesen auch auf diese Personengruppe hin und
vermuteten, dass es sich dabei um Menschen handeln kdnnte, die bereits
im Herkunftsland Defizite aufweisen wirden. Solche Personen wirden
zwar moglicherweise Gber Uberlebensstrategien verfiigen und Ressour-
cen, um sich durchschlagen zu kénnen. Die nétigen Qualifikationen, das
Auftreten, die Sprachkenntnisse und weitere Anforderungen, um eine
Stelle zu finden und zu behalten, wirden ihnen aber fehlen. Bereits im



Herkunftsland hatten sie nahe an oder unter der Armutsgrenze gelebt und
keinerlei Perspektiven auf ein besseres Leben gehabt. In Landern, wo die
staatliche und nichtstaatliche Unterstlitzung in solchen Situationen sehr
gering bis inexistent ist, kann bereits die hier durch Nichtregierungsorga-
nisationen und Kirchen geleistete Uberbriickungshilfe in Form von Mahl-
zeiten, Lebensmitteln oder Ubernachtungsméglichkeiten eine Verbesse-
rung darstellen.

Einige Personen haben im Nachgang der Wirtschaftskrise in den Jahren
2008/2009 ihre Stelle verloren. Andere wurden sich bewusst, dass sie trotz
einer Anstellung nie gentigend wirden verdienen konnen, um fir ihren
und teils den Lebensunterhalt ihrer Familien aufkommen zu kdnnen. Die
befragten Anlaufstellen sehen fir solche Personen sehr wenige Arbeits-
und kaum Vermittlungsmoglichkeiten. In diesen Fallen bleibt den Personen
nur, immer von Neuem auf der Suche weiter zu reisen. Chancen auf eine
Festanstellung und ein ausreichendes Auskommen fiir eine langerfristige
Aufenthaltsperspektive in der Schweiz sind sehr gering. Befragte Anlauf-
stellen kdnnen zwar Beratung oder Uberbriickungshilfe in Form von Le-
bensmitteln oder Notunterbringung zur Verfligung stellen. Direktim Kon-
takt mit Arbeitgebenden eine Arbeitsstelle vermitteln kann aber keine der
kontaktierten Stellen.

Fur diese Personen wie auch fir Beratungs- und Unterstitzungsstellen
scheint es daher fast aussichtslos, eine langerfristige und von direkter Un-
terstUtzung unabhangige Verbesserung der Situation herbeizufthren.
Diese Menschen fallen in ihrem Herkunftsland wie auch in anderen Lan-
dern, in denensie sich aufhalten, auf langere Zeit gesehen aus allen Struk-
turen. Die Betroffenen entwickeln langjéhrige Migrationsodysseen, die sie
immer weiter zur ndchsten Notschlafstelle oder GassenkUche treiben. Eine
Integration in die Arbeitswelt und die Gesellschaft wird dadurch allerdings
jelangerdiese Situation dauert, immer schwieriger. Zudem ist die Schweiz
trotz fehlender Perspektiven der Personen im Herkunftsland nicht fir die
langerfristige Unterstltzung, sondern héchstens fir Nothilfe und im Rah-
men dieser fur Rickkehrhilfe zustandig.
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Joao Ribeiro Nunes
40, Portugal

Jodo Ribeiro Nunes hat in Portugal in
einer Schuhfabrik gearbeitet. Als diese
vor einigen Jahren Konkurs ging, verlor er
von einem Tag auf den anderen seine
Stelle. Seither hat er keine neue Anstel-
lung in Portugal gefunden, obwohl er es
immer wieder versucht. Seine Eltern und
Geschwister leben noch in Porto.
Zwischen seinen temporaren Arbeitsein-
satzen im europaischen Ausland, kann er
fur kurze Zeit bei ihnen wohnen.

«Als ich meine Stelle verlor, bin ich in die
Schweiz gekommen. In den Jahren
2008/2009 das erste Mal einige Monate,
dann ging ich zurlick nach Portugal, bin

wieder gekommen und so ging es immer

hin und her. Ich war auch schon in
Spanien und in Holland. In Holland habe
ich zwei Jahre in der Landwirtschaft
gearbeitet. Ich hatte in der Schweiz schon
mal eine L-Bewilligung fiir sechs Monate,
die ist abgelaufen. Um Bern herum war
ich schon an vielen Orten: In Fribourg,
Flamatt, Payerne —vor allem in der
Westschweiz. Jetzt bin ich seit Marz/April
2013 in der Schweiz. Hier ist es einfacher
eine Arbeit zu finden, hier gibt es viel
Arbeit. In Bern kann ich bei einem Freund
wohnen. Er lebt seit 20 Jahren hier und
hat eine Niederlassungsbewilligung. Er ist
super, weil viele reden viel, aber wenn die
Stunde der Wahrheit kommt, dann sagen

sie: Ich habe Familie, ich kann dir nicht
helfen. Manchmal Ubernachte ich auch
bei Notschlafstellen. In den Unterklinften
sind sehr viele Leute aus EU-Landern. Aus
Portugal, Spanien, Italien, Rumanien,
Roma... Ich kenne sehr viele Personen,
die in der gleichen Situation sind wie ich.
Die habe ich in Notunterkiinften und auf
der Strasse kennen gelernt.

Ich nehme jede Arbeit an, die ich finde. Es
sind immer Temporar-Stellen. Ich habe
bereits in der Landwirtschaft, auf dem
Bau, als Bodenleger, als Gartner und in
der Reinigung gearbeitet. Beim Bau der
Tramlinie habe ich nachts gearbeitet. In
der Landwirtschaft habe ich 12 bis 15
Franken pro Stunde verdient. Im Sommer
gibt es mehr Arbeit. Wenn es schneit,
wird es schwieriger.

Im Moment arbeite ich in der Reinigung:
Montag bis Donnerstag, zwei Stunden
pro Tag. Jeden Morgen von 9 Uhr bis 11
Uhr. Mein Patron ist Italiener. Er hat mir
versprochen, dass ich weiter bei ihm
arbeiten kann. Er hat fr mich eine
L-Bewilligung fiir ein Jahr beantragt. Die
sollte ich in zwei bis drei Wochen
erhalten. Ich suche noch eine andere
Arbeit dazu. Eine etwas regelmassigere.
Es muss keine Festanstellung sein, aber
wenigstens fur drei Monate. Nicht ein
paar Tage ja, dann nicht, dann wieder ja,
dann nicht. Daher habe ich meinen
Lebenslauf bei Temporéarbiros abgege-




ben. Ich habe alles aufgeschrieben, was
ich gearbeitet habe. Jetzt habe ich einen
Anruf von einem Biro erhalten. Heute
Nachmittag habe ich ein Gesprach dort
fur eine Stelle. Ich hoffe, bald finde ich
mehr Arbeit. Zwei Stunden pro Tag
reichen nicht aus, um zu tUberleben.
Ausserdem habe ich momentan keinen
festen Arbeitsvertrag. Ich arbeite immer
ein paar Tage, dann nicht, dann kannich
wieder ein bisschen arbeiten. Bei der
Arbeit habe ich mich an der Hand
verletzt. Ich bin zur Apotheke gegangen,
dort haben sie mir einen Spray gegeben.
Aber es wird nicht besser. Ich kann es mir
nicht leisten, zu einem Arzt zu gehen,

weil ich keine Krankenversicherung habe.

Weil ich ohne Billett Zug gefahren bin,
habe ich eine Busse bekommen —sogar
drei Bussen. Das waren 1400 Franken. Ich

hatte kein Geld, um die zu bezahlen. Da
musste ich fur sechs Tage ins Gefangnis.
Ich war hier im Regionalgefangnis Bern
und dann in Belchasse. Das Regional-
gefangnis ist eine Katastrophe. Fur die
Zukunft mache ich keine Plane. Ich lebe
von Tag zu Tag.»

Jodo Ribeiro Nunes ist sehr gut Uiber
Unterstltzungsangebote flir Personen in
schwierigen Lebenssituationen infor-
miert. In Zeiten, wo er keine Arbeit hat,
halt er sich Gber Wasser, indem er bei

solchen Angeboten isst und schlaft. Fir

seine Verletzung hat er sich bei der
Gesundheitsversorgung fur Sans-Papiers
in Bern gemeldet. Eine langerfristige
Arbeits- und Aufenthaltsldsung zeichnet
sich fir ihn nicht ab.

* Namen geandert

5.6 Herausforderungen und Hindernisse

Aus den Erzdhlungen der direkt Betroffenen wie auch der befragten Stel-
len ergab sich eine Vielzahl an Hindernissen und Schwierigkeiten, mit de-
nen sich EU-Arbeitssuchende in der Schweiz konfrontiert sahen. Da die
Herausforderungen und Hindernisse haufig miteinander verbunden sind
und sich gegenseitig beeinflussen, wird hier keine abschliessende Priori-
sierung der einzelnen Faktoren vorgenommen.

Arbeit
Direkt Betroffene nannten die Stellensuche als grosste Hirde wie auch als

Grundlage fur eine langerfristige Perspektive in der Schweiz. Auch Mosi-
mann erkannte bei der Arbeitssuche eines der grossten Probleme.” Ohne

111 Mosimann 2014: 28.
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eine sichere Arbeit, die ein ausreichendes Einkommen generiert, konnen
alle weiteren Lebensbereiche wie Wohnen, Aufenthaltstitel, Deckung der
weiteren GrundbedUrfnisse usw. nicht geregelt werden. Den Personen
fehlten vor allem die qualifizierte Berufserfahrung und/oder anerkannte
Abschlisse sowie die Sprachkenntnisse. Auch Personalvermittlungsagen-
turen wiesen darauf hin, dass die Personen entweder Uber anerkannte
Ausbildungsabschliisse verfligen oder aber ausgewiesene Arbeitserfah-
rung auf einem mit der Schweiz vergleichbaren Niveau vorweisen kénnen
mussten.

Andere Personen fanden zwar Arbeit fr einzelne Stunden. Dabei handel-
te es sich aber um prekare Arbeitsverhaltnisse, und mit dem Einkommen
konnten sie ihren Lebensunterhalt nicht bestreiten.

Wohnen

Fur alle befragten EU-Angehdrigen war das Wohnen eine Schwierigkeit.
Einige konnten zwar als Zwischenldsung privat bei Bekannten Gbernach-
ten, wahrend andere in Notschlafstellen oder im 6ffentlichen Raum nach-
tigen mussten. Aus der Presse ist bekannt, dass einige Personen in den
warmeren Monaten auch auf dem Campingplatz''? oder in Privatautos''?
Ubernachten. Keiner der Personen war es aber—meist aufgrund fehlender
finanzieller Mittel — gelungen, eine eigene Wohnung zu mieten. Zudem
wurde auch erwahnt, dass teils zwar die finanziellen Mittel gegeben wa-
ren. Keine Aufenthaltsbewilligung fur die Schweiz zu haben, sei aber ein
zusatzliches Erschwernis bei der Wohnungssuche.

Sprache

Die Sprache stellte eine weitere grosse Herausforderung dar. Ohne eine
Schweizer Landessprache zu sprechen, ist es je nach Gewerbe dusserst
schwierig, eine Stelle zu finden. Je nach Gewerbe und je nach Qualifizie-
rungsgrad der Tatigkeit wird zudem ein unterschiedliches Niveau der
Sprachkenntnisse verlangt. Drei Frauen, die zwar Berufserfahrung und
auch Diplome in der Pflege hatten, sprachen keine Landessprache oder
hatten nur Grundkenntnisse in Deutsch, was bisher nicht ausgereicht hat-
te, um eine Stelle zu finden.

112 Tages-Anzeiger 2012, Tages-Anzeiger 2013.
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Auch wenn die Personen Sprachkurse suchen, ist es teils gar nicht so ein-
fach, einen passenden zu finden. Zwar wird eine Fille an Sprachkursen
angeboten. Dabei kann ausgewahlt werden zwischen Intensivsprachkur-
sen von privaten Anbietern, kostenglnstigen Kursen fiir bildungsferne
Personen oder Gratiskursen von Freiwilligen. Dabei stellt sich hdaufig aber
das Problem, dass Intensivkurse zu teuer sind und glnstigere Kurse nicht
gentgend schnell vorwarts gehen, um in nitzlicher Frist ein bestimmtes
Niveau erreichen zu konnen. Zu anderen kostenglnstigen Kursen wie z. B.
solchen fur Asylsuchende haben EU-Wanderarbeitende wiederum keinen
Zugang.

Andererseits wurde von mehreren Stellen und auch von Personalvermitt-
lungsbiros erwahnt, dass es je nach Gewerbe gar nicht unbedingt nétig
sei, eine Schweizer Landessprache zu beherrschen. So wiirde je nach Bran-
che bereits hauptsachlich eine Fremdsprache, beispielsweise Portugiesisch
in einigen Sparten des Baugewerbes, gesprochen und flr Personen, die
die gleiche Sprache sprechen wirden, sei es daher auch so méglich, sich
zuverstandigen. Personalvermittler wiesen aber trotzdem auch darauf hin,
dass die Sprache nicht zu unterschatzen sei und bei den meisten qualifi-
zierten Arbeiten ein zentrales Anstellungskriterium darstelle.

Unklarheiten beziiglich Rechte und Pflichten

Bei Fragen zum konkreten Vorgehen, um einen Aufenthaltstitel zu erhal-
ten, ergaben sich verschiedene Unklarheiten. Grundsatzlich mussten EU-
25/EFTA-Angehdrige, sobald sie eine Arbeitsstelle haben, zwar problemlos
einen Aufenthaltstitel beantragen kédnnen. Bei den Befragten stellte sich
aber entweder das Problem, dass sie Gber keine Anstellung verfligten oder
aus Rumanien oder Bulgarien kamen, fir welche Lander die Ausstellung
einer Bewilligung noch kontingentiert ist.

Des Weiteren flihrte die fehlende Definition der Arbeitnehmereigenschaft
zu Unklarheitenin der Praxis. Zwei Frauen hatten die Information erhalten,
dass sie im Kanton Bern Gber ein Einkommen von 2500 bzw. 3000 Franken
monatlich verfigen mussten, um eine Aufenthaltsbewilligung zu erhalten.
Der Migrationsdienst des Kantons Bern informierte dazu auf Anfrage'#,
dass EU-25/EFTA Birgerinnen und Burger Anrecht auf eine Aufenthalts-

114 Gesprach vom 11.12.2013.
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bewilligung zu Erwerbszwecken hatten, wenn sie erwerbstétig sind und
die Arbeitnehmereigenschaft erfillen. Dabei gehe der Migrationsdienst
nicht von einem Mindestlohn aus, sondern wiirde abklaren, ob es sich bei
der Tatigkeit nicht nur um einen unbedeutenden Nebenerwerb handeln
wulrde. Ware die Arbeitnehmereigenschaft gegeben, sei es nicht eine zwin-
gende Voraussetzung, dass die Person fur ihren Lebensunterhalt aufkom-
men kénne, damit sie eine Bewilligung erhalten wirde. Der Migrations-
dienst verortete dort aber auch eine Grauzone, wo jeder Einzelfall gepruft
wirde und erst im Kontakt mit dem Bundesamt fiir Migration eine Praxis
entwickelt wirde.

Aufgrund der sich rasch &ndernden gesetzlichen Lage, der Verteilung der
relevanten Rechtsgrundlagen auf zahlreiche verschiedene Abkommen,
Gesetze und Verordnungen sowie der kantonal geregelten Sozial- bzw.
Nothilfebestimmungen war es fir direkt Betroffene teils auch schwierig,
diesbeziiglich konkrete und korrekte Informationen zu erhalten. Zwar stel-
len diverse europaische, nationale, kantonale oder nichtstaatliche Anbie-
ter schriftliche Informationen zur Verfigung. Aber auch diese sind sehr
verstreut zu finden und Ratsuchende wissen entweder gar nicht, wie sie
zu diesen Informationen kommen kénnten oder finden sich in der Fulle
der Informationen nicht zurecht. Auch der teils fehlende Internetzugang
spieltin diesem Zusammenhang eine weitere Rolle.

Gesundheit

Die Gesundheit wurde von direkt Betroffenen nicht als im Zentrum stehen-
de Herausforderung genannt. Flr Personen, die bereits [anger unterwegs
sind und in prekdren Arbeitsverhaltnissen stehen oder keine Anstellung
finden, konnen aber unvorhergesehene gesundheitliche Probleme auftre-
ten. Verflgen diese Personen Uber keine Krankenversicherung, kann es
eine Herausforderung darstellen, Zugang zu Gesundheitsversorgung zu
erhalten. Zwei direkt Betroffene erwdhnten gesundheitliche Probleme und
dass sie sich eine nétige Behandlung nicht leisten kénnten. Eine andere
Betroffene erzahlte hingegen, dass sie sich habe in eine Notfallbehandlung
begeben mussen und dass die Behandlung hervorragend gewesen sei.

Die Gesundheitsversorgung fiir Sans-Papiers in Bern des Schweizerischen
Roten Kreuzes informiert, dass es sich mit steigender Tendenz bei etwa ein
Drittel der Klientinnen und Klienten nicht um Sans-Papiers aus Drittstaaten,



sondern aus EU-Landern handelt. Dabei sind es hauptsachlich Personen
aus den neuen EU-Staaten, speziell Rumanien. Einige Personen aus Spani-
en und Italien haben sich auch gemeldet. Als besondere Schwierigkeit
identifizierte die Gesundheitsversorgung fir Sans-Papiers die Krankenver-
sicherung. So besteht fir EU-Angehdrige zwar die Méglichkeit, eine Euro-
paische Krankenversicherungskarte zu beantragen, falls sie im Herkunfts-
land krankenversichert sind. Da die Krankenversicherungin vielen Landern
aber von einer Anstellung abhéngig ist, verfigen Personen, die im Her-
kunftsland vor der Ausreise fur langere Zeit nicht gearbeitet haben, Uber
keinen Versicherungsschutz. Fir Personen ohne geregelten Aufenthaltin
der Schweiz ist es zudem aus Kostengriinden, aber auch wegen der Hal-
tung einzelner Krankenkassen schwierig, in der Schweiz eine Versicherung
abzuschliessen. So wirden bestimmte Krankenkassen auf die Anmeldung
von Sans-Papiers gar nicht eingehen. Ob dies auch bei EU-Wanderarbei-
tenden der Fall ist, ist nicht bekannt.

Hohe Lebenshaltungskosten

Generell stellen die Lebenshaltungskosten in der Schweiz eine Schwierig-
keit dar. Von Verwandten, Bekannten oder tGber die Medien erfahren Per-
sonen Uber die vergleichsweise hohen Lohne in der Schweiz. Hier ange-
kommen und ohne Anstellung machen sich rasch die hohen Fixkosten fir
das Leben bemerkbar. Zwei Manner, die auf der Suche nach Arbeit, Uber-
nachtungsmaglichkeiten und Unterstlitzungsangeboten in Europa unter-
wegs sind, haben bereits mehrere Bussen fiir Fahren ohne gultigen Fahr-
schein erhalten. Einer musste einige Tage ins Gefangnis, da er die Bussen
nicht begleichen konnte.

Riickkehr

Auch die Ruckreise ins Herkunftsland kann eine untberwindbare Hirde
darstellen. Teils kommen Personen mit ihren letzten Ersparnissen in die
Schweiz, in der Hoffnung, hier schnell eine Anstellung zu finden. Sind die
Ersparnisse aufgebraucht und haben die Betroffenen bis zu diesem Zeit-
punkt keine Arbeit gefunden, wird die Finanzierung eines weiteren Auf-
enthalts in der Schweiz aufgrund der hohen Lebenshaltungskosten rasch
schwierig. Wird dann eine Riickkehr in Erwagung gezogen, fehlen teils gar
die finanziellen Ressourcen daflr. Grundsatzlich waren Kantone gemass
Art. 21 Abs. 1 ZUG verpflichtet, Hilfe bei der Planung der Heimreise zu
gewahren, Existenzsicherung bis zum erstmoglichen Heimreisetermin zu
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leisten und allenfalls die Reisekosten zu Gbernehmen. Je nach Kanton wird
diese Vorgabe aber unterschiedlich umgesetzt, so dass in Einzelfallen auch
Hilfswerke Rickreisekosten finanzieren.

Ubergangsbestimmungen fiir Bulgarien und Ruménien

Die befragten Personen aus Bulgarien und Rumanien wiesen darauf hin,
dass es fur sie aufgrund der noch geltenden Kontingente fast unmaoglich
sei, eine legale Anstellung und einen Aufenthaltstitel in der Schweiz zu
erhalten. Die befragten Personen aus diesen Landern sahen auch in ihrer
Heimat keinerlei Perspektiven fir ihr Leben, was bei mehreren zu jahrelan-
gen Migrationsodysseen ohne langerfristige Losung gefuhrt hatte.

Herausforderungen aus Sicht der Anlaufstellen

Die Herausforderungen, mit denen sich die EU-Arbeitssuchenden konfron-
tiert sahen, deckten sich stark mit den Anliegen, mit denen sich Ratsuchen-
de an Anlaufstellen wendeten. Am haufigsten wurden Anfragen zu Arbeit,
Unterkunft, Lebensmittel, Kleidung, Sprachkurse, aber auch fur direkte
finanzielle Unterstitzung, meist um Grundbedurfnisse decken zu kénnen
oder um eine Rickreise zu finanzieren, genannt. Des Weiteren wurden
auch rechtliche Auskinfte erbeten sowie Zugang zum Internet—vor allem
far die Stellen- und Wohnungssuche.

Xhelal Gashi* Blutrache. In Italien hatte ich auch

44, albanisch-italienischer Doppelblrger Probleme. Deswegen darf ich dorthin
nicht zurlick. Und ich gehe auch nicht

Xhelal Gashi halt sich seit Jahren mit zurlick, weil ich so meine Tochter in

Gelegenheitsjobs in verschiedenen Gefahr bringen wiirde.

europdischen und aussereuropaischen

Landern mehr schlecht als recht tiber Ich bin Uberall hin gereist. Ich habe mit

Wasser. In der Schweiz erhalt er von Rennpferden gearbeitet, war in Stidafri-

verschiedenen Stellen materielle ka, in Katar, Gberall in Europa... In

Unterstltzung, Arbeit hat er hier bisher Frankreich geféllt es mir nicht. Dort

keine gefunden. mischen sich die Leute zu sehr ein. Hier
|asst man mich wenigstens etwas in Ruhe.

«lch bin hier, weil ich in Albanien Ich spreche Albanisch, Griechisch,

Probleme habe. Es geht dabei um Turkisch, Italienisch, Franzoésisch, Spa-
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nisch, verstehe Arabisch. In der Schweiz
war ich bereits dreimal. Das erste Mal im
Jahr 2000, das zweite Mal in den Jahren
2004/2005 und das dritte Mal bin ich seit
eineinhalb Jahren hier. Die ersten beiden
Male hat man mich ausgeschafft. In der
Schweiz war ich schon tberall: in Zirich,
in Freiburg, in der Westschweiz. Fiir mich
ist alles gleich von Genf bis zur deutschen
und Osterreichischen Grenze. Ich
Ubernachte draussen, in Notschlafstellen,
am Bahnhof. Ich reise immer weiter. Ich
bin alleine unterwegs und will auch zu
niemandem Kontakt, weil ich niemanden
in Gefahr bringen mochte. Ich habe keine
Freunde.

Ich mache eine Tour von Hilfswerk zu
Kirche und so weiter und bekomme
Uberall etwas Unterstiitzung. In Fribourg

war ich wegen meiner Gesundheit bei

Fri-Santé. Ich habe Bauch- und Rucken-
schmerzen. Dort haben sie mich unter-
sucht und haben gesagt, ich brauche eine
weitere Untersuchung. Aber fir die
musse ich 30 Franken bezahlen und soviel
habe ich nicht. Beim Zahnarzt war ich
wegen einer Behandlung, die hatte 150
Franken gekostet.

Mit elf Franken kann ich zwei Tage essen.
Seit Tagen esse ich nur Kasesandwich,
weil ich kein Schweinefleisch esse. Ich bin
Moslem. Ich méchte eine Suppe. Aber seit
zehn Tagen bekomme ich nur Kasesand-
wich. Ich war in Bern im Sleeper, aber dort

schlafen die Hunde und nebendran
Alkoholiker und Drogenabhangige. Dort
will ich nicht mehr hin. Ich will in Fribourg
Ubernachten. Dort ist es besser. Aber dort
kann ich nur eine Nacht Gbernachten und
dann einen Monat nicht mehr. Dort
kostet es elf Franken. Das ist viel fiir mich.
Ich schlafe auch am Bahnhof. Ich bin
immer unterwegs, weil wenn ich zu lange
an einem Ort bin —zum Beispiel am
Bahnhof —, dann wird die Polizei aufmerk-
sam. Im Zug habe ich eine Busse bekom-
men, weil ich schwarzgefahren bin.

Ich mache alles um Geld zu verdienen, ich
habe nichts zu essen, zu trinken. Das
Leben hier ist teuer. Ich komme aus der
Armut und mochte einfach arbeiten. Ich
brauche keine Aufenthaltsbewilligung,
bin auch kein Asylsuchender. Ich bin nicht
krank. Ich méchte nur ein bisschen
Wiirde. Betteln will ich nicht. Das ist das
letzte bisschen Wiirde, das ich noch habe.
Eigentlich mochte ich meine Frau und
meine Tochter unterstitzen. Ich habe das
Elend gesehen, habe alles gesehen. Nur
den Reichtum habe ich nicht erlebt.

Die Schweizer sind Heuchler. Man redet
hierimmer von den Menschenrechten.
Ich bin kein Rassist, aber Afrikaner haben
hier mehr Rechte als ich aus Albanien. Die
Leute aus dem Balkan haben keinerlei
Rechte hier. Afrikaner kénnen einfach
hier bleiben. Die machen Kinder mit
Schweizer Frauen, aber ich bekomme
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keine Aufenthaltsbewilligung. Alle
durfen arbeiten, bekommen Sozialhilfe.
Ich nicht. Mich schmeissen alle raus. Ich
habe Uberall nach Arbeit gefragt. Bei
Fabriken, auf dem Bau. Aber ohne
Papiere, keine Chance.

Ich will keine Unterstitzung; ich will
arbeiten, eine Wohnung. Ich mdchte nur
besser leben, wie alle. Bald bin ich 45
Jahre alt, aber ich bin mude, vor allem
habe ich keinen Antrieb, keine Motiva-
tion mehr. Es wéare mir lieber, ich ware
korperlich mude. Ich will nicht immer wei-
terreisen mussen. Nach Albanien werde
ich nie zurlickkehren. Dorthin kann ich
nicht zurlick wegen der Probleme, die ich
habe. In Albanien hatte ich Probleme mit
der Politik. Ich war nicht akzeptiert. Auch
nach Italien kann ich nicht. Ich denke
nicht an die Zukunft, habe keine Zukunft.
Ich versuche zu Uberleben, ich lebe nicht.»

Xhelal Gashi erscheint viel alter als seine
44 Jahre. Die langen Jahre Reisen und
Unsicherheit, wie es in seinem Leben
weitergeht, machen sich in seinem
Aussehen und seiner Lebenseinstellung
deutlich bemerkbar.

Xhelal Gashi kennt sich gut tGber Unter-
stitzungsmoglichkeiten zur Deckung der
Grundbediirfnisse aus. Bei den zahlrei-
chen Anlaufstellen, bei denen er sich
meldet, erhalt er zwar Lebensmittel und

Ubernachtungsméglichkeiten. Eine

langerfristige Lésung kann ihm aber
niemand bieten, und auch er selber sieht
keinerlei Perspektiven fur seine Zukunft.

* Namen geandert




6. Anlaufstellen fur Migrantinnen
und Migranten

Alle befragten Institutionen und Organisationen fir Migrantinnen und
Migranten'" sind unterschiedlich stark mit EU-Wanderarbeitenden kon-
frontiert. Je nach Auftrag und Zielgruppe sehen sie sich mehr oder weniger
fur diese Personen zustandig und haben auch grossere oder kleinere Mog-
lichkeiten der Unterstitzung.

6.1 Entwicklung der Anfragen von EU-Wanderarbeitenden
in den letzten Jahren

Die Gesprachspartner wurden danach gefragt, seit wann sie mit Anfragen
von EU-/EFTA-BUrgerinnen und Burgern konfrontiert seien. Die Antworten
gingen auseinander zwischen seit etwas mehr als einem Jahr (im Herbst
2013) und seitvier bis finf Jahren. Alle waren sich allerdings einig, dass die
Anfragenin den letzten Jahren —vermutlich wegen der Wirtschaftskrise in
Europa —tendenziell zugenommen haben. Dabei wurde erwahnt, dass es
aus Osteuropa schon langer Klientinnen und Klienten gabe, wahrend es
erst seit der Wirtschaftskrise eine relevante Anzahl an Anfragen aus Sud-
europa gebe. Eine Stelle stellt zudem bereits wieder eine Abnahme von
Wanderarbeitenden aus Westeuropa fest. Eine andere Einrichtung melde-
te generell weniger Anfragenim Jahr 2014. Dies konnte aber auch mit der
reduzierten direkten Unterstltzung flr Personen, die in der Schweiz Gber
keine Perspektiven verfligen, zusammenhéngen.

6.2 Unterstiitzung durch Institutionen am Beispiel von Bern

Die befragten Stellen in Bern bieten sehr breit gefacherte Unterstitzung
far Migrantinnen und Migranten an. Zwar gibt es keine Anlaufstelle spe-
ziell fir EU-Wanderarbeitende —eine solche gibt esin der ganzen Schweiz
keine. Dienstleistungen stehen diesen aber in den meisten Fallen auch

115 Einzelhilfe der Geschaftsstelle des SRK in Bern; Gesundheitsversorgung fur Sans-Papiers der Geschaftsstelle des
SRK in Bern; Passantenhilfe Bern; Isa, Informationsstelle fir Auslanderinnen- und Auslanderfragen Bern; Triio
Beratungsstelle Bern; Pinto Bern; Katholische Mission fur die portugiesische Sprache Bern; Katholische Mission fur
die spanische Sprache Ostermundigen; Italienische Katholische Mission Bern; Programm Detention — Perspekti-
ven- und Ruckkehrberatung des SRK Kanton Bern; Einwohnerdienste, Migration, Fremdenpolizei Bern;
Stadtischer Sozialdienst Bern; Stadtmission Ziirich; Rotkreuz-Kantonalverbande.
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offen. Die Unterstltzungsangebote der Stellen Gberschneiden sich zum
Teil. Die verschiedenen Stellen sind zudem recht gut Gber andere Angebo-
te informiert und versuchen jeweils an die Institution weiterzuweisen, die
am besten auf das Anliegen eingehen kann.

Einige Hilfsorganisationen leisten Direkthilfe, andere konnen nur oder vor
allem Beratung und Weitervermittlung anbieten. Eine kontinuierliche und
nachhaltige Begleitung von Personen, die sich in der Schweiz keine Per-
spektiven erarbeiten konnten, kann und will hingegen keine Stelle bieten,
dadaflrhauptsachlich die Herkunftslander als zustandig angesehen wer-
den.

Untenstehend dazu ein Uberblick Uber die Institutionen und welche
Dienstleistungen sie hauptsachlich anbieten.

Deckung der Grundbediirfnisse

Anlaufstellen haben diverse direkte Unterstitzungsmoglichkeiten zur De-
ckung der Grundbeddrfnisse. Es kdnnen Migros-Gutscheine, Rail-Checks,
Lebensmittel, die von der«Schweizer Tafel»zur Verfligung gestellt werden,
Gutscheine flr Notschlafstellen, fir Brockenh&user, fur das Secondhand-
Warenhaus «la trouvaille» sowie kleine Bargeld-Betrdge abgegeben wer-
den.

Die Passantenhilfe hat sehr niederschwellig taglich ausser dienstags ohne
Anmeldung gedffnet und bietet Menschen in Not eine bedarfsorientierte
Uberbriickungshilfe sowie Abkldrung derer Situation und Suche nach Per-
spektiven. Wahrend maximal einer Woche kann sie Unterkunft vermitteln
sowie Lebensmittel und/oder Kleidung abgeben mit dem Ziel, dass die
Person sich in dieser Woche selber Gber ihre Mdglichkeiten klar werden
kann.

Die Einzelhilfe der Geschaftsstelle des SRK bietet in erster Linie finan-
zielle Hilfe fir Personen, die in der Schweiz wohnhaft sind und gesundheit-
liche Probleme haben. Sie berat auch Auslanderinnen und Ausléander in
Rechtsfragen (nicht im Asylbereich). Personen, die sich direkt beim Emp-
fang der Geschaftsstelle des SRK melden, kdnnen bei Bedarf und in vulne-
rablen Einzelfillen im kleinen Rahmen Uberbriickungshilfe erhalten oder
aber werden sie an zustandige Stellen weiterverwiesen.
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Die Missionen der katholischen Kirche bieten hauptsachlich eine Anlauf-
stelle fur Personen ihrer Herkunftssprache an. Im kleinen Rahmen kénnen
auch die Missionen finanzielle Direkthilfe leisten. Bei diversen Kirchen und
Gassenkiichen werden zudem Mittagstische oder Méglichkeiten, ein glins-
tiges Abendessen zu erhalten, angeboten.

Beratung

Die meisten der Anlaufstellen bieten auch mehr oder weniger ausfihrliche
Beratungen an und entscheiden anschliessend, ob die Stelle selber oder
eine andere Institution beim vorliegenden Anliegen Unterstitzung bieten
kann.

Die Informationsstelle fir Auslanderinnen- und Auslanderfragen isa
bietet persénliche Kurzberatung in 13 Sprachen''® unter anderem in den
Bereichen Aufenthalt, Arbeit, Bildung, Finanzen, Sozialversicherungen,
Umgang mit Behérden und Wohnen an.

Melden Ratsuchende sich bei den Missionen der katholischen Kirche,
kénnen sie in mehr oder weniger formellen Beratungsgesprachen Gber
verschiedene Méglichkeiten informiert oder an zustéandige Stellen weiter-
verwiesen werden. Die Spanischsprachige Mission in Ostermundigen berat
zu sozialen und rechtlichen Fragen. Zudem gibt sie bei Bedarf Informa-
tionsbroschiren zu Stellen- und Wohnungssuche ab.

Die Beratungsstelle Triio bietet Beratung und Informationen zur Arbeits-
losenversicherung ALV, zu Sozialversicherungen, persénlichen Standort-
bestimmungen, Arbeitsrecht sowie Arbeitsmarkt und Stellensuche an.

Das mobile Einsatzteam Pinto der Stadt Bern ist Ansprechpartner bei Kon-
flikten oder Verwahrlosung — so auch far EU-Wanderarbeitende —im 6f-
fentlichen Raum. Bei sozialen und medizinischen Problemen Gbernehmen
Mitarbeitende eine Triagefunktion und bieten unkomplizierte Direkthilfe.

Der Kantonalverband Bern des SRK bietet im Kanton Bern zudem Perspek-
tiven- und Riickkehrberatung fiir Personen im Strafvollzug an. In ein-
zelnen Féllen kénnen Klientinnen und Klienten auch zur Gruppe der EU-

116 Deutsch, Franzosisch, Italienisch, Englisch, Spanisch, Bosnisch, Albanisch, Serbisch, Kroatisch, Turkisch, Tamil,
Tigrinya, Amharisch.



Wanderarbeitenden gezahlt werden. Besonders vulnerable Personen
kénnten auch ein erhéhtes Reisegeld fr die Riickkehr erhalten.

Ubernachtung

Falls EU-Wanderarbeitende keine Ubernachtungsméglichkeit haben, kann
im Passantenheim der Heilsarmee und im Sleeper angefragt werden.
Beide bieten Ubernachtungen wie auch Frithstiick respektive giinstiges
Abendessen an. Das Passantenheim der Heilsarmee richtet sich in erster
Linie an Personen, die in der Stadt Bern gemeldet sind. Nur wenn freie
Platze vorhandensind, kdnnen auch EU-Wanderarbeitende dort Gibernach-
ten. Beide Notschlafstellen kénnen hdchstens fir einzelne Nachte genutzt
werden.

Sprachkurse

Mehrere Anlaufstellen bieten entweder selber Deutschkurse an, wie zum
Beispiel die isa, oder kdnnen solche vermitteln. Je nach Vorkenntnissen,
Bildungsnahe, Budget und verfligbarer Zeit kdnnen Intensivkurse bis hin
zu Gratiskursen vorgeschlagen werden.

Bewerbungscoaching

Die Beratungsstelle Triio ist spezialisiert auf Unterstltzung beim Verfassen
von Lebenslaufen und Bewerbungen. Zudem wird Gber Stellenanzeigen
in Zeitungen und Internet informiert und Computerarbeitsplatze stehen
zur freien Verfigung.

Gesundheitsversorgung

Die Gesundheitsversorgung fiir Sans-Papiers der Geschaftsstelle des
SRK in Bern richtet sich hauptsachlich an Drittstaatsangehoérige ohne
Aufenthaltsstatus in der Schweiz. Die Dienstleistungen stehen aber auch
EU-Angehdrigen offen, die keinen Zugang zum 6ffentlichen Gesundheits-
system der Schweiz haben. Das Angebot umfasst Abklarung und Gesund-
heitsberatung, Information UGber die Krankenversicherung, medizinische
Grundversorgung, psychiatrische Unterstiitzung, praventive Angebote und
Unterstltzung beim Zugang zu Facharztinnen, Zahnarzten und Spitalern.

Riickkehr
In der Stadt Bern sind die Einwohnerdienste, Migration und Fremden-
polizei (EMF) fUr die Finanzierung der Heimreise von Personen, die Uber
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keinen Aufenthaltstitel in der Schweiz verfligen und sich in der Stadt Bern
aufhalten, zusténdig. Diese klaren in Koordination mit dem Sozialdienst
die BedUrftigkeit der Person ab, sowie ob die Person straffallig ist oder ob
sie bereits von einem anderen Kanton Unterstltzung fur eine Rickreise
erhalten hat. Besteht gemass Abklarungen keine weitere Finanzierungs-
moglichkeit, GUbernehmen die EMF die Reisekosten bis zum Herkunftsort
—meist das Busbillett von Eurolines. Zur Identifizierung muss die Person ein
Reisedokument vorlegen und wird anschliessend im Zentralen Migrations-
informationssystem (ZEMIS) registriert.

Je nach Herkunftsland oder gemachten Erfahrungen kann es fir eine Per-
son eine grosse Hirde darstellen, sich bei der Fremdenpolizei zu melden.
Esistdaher méglich, dass aus Angst vor Problemen nicht alle Personen, die
Unterstltzung bei der Finanzierung der Riickkehr wiinschen oder benéti-
gen, sich bei der EMF melden. Handelt es sich um vulnerable Falle oder
liegen sonstige besondere Griinde vor, haben in Einzelfallen bereits auch
die Passantenhilfe und die Einzelhilfe der Geschaftsstelle des SRK Rei-
sekosten Ubernommen. Grundsatzlich kann die Passantenhilfe Tickets bis
zur Schweizer Grenze finanzieren. Da je nach Zielort ein Busbillett bis zur
Enddestination nur geringfligig teurer ist, hat die Passantenhilfe wahrend
kurzer Zeit auch solche Tickets —hauptsachlich nach Ruméanien —finanziert.
Innert kiirzester Zeit war die Nachfrage flr diese Dienstleistung allerdings
derart angestiegen, dass sie wieder eingestellt werden musste und nun
nur noch fir vulnerable Personen zur Verfligung steht.

Vernetzung zwischen Anlaufstellen in Bern

In der Stadt Bern sind stadtische und kirchliche Institutionen sowie ver-
schiedene Hilfswerke mit dem Thema EU-Wanderarbeit konfrontiert. Zwi-
schen diesen Stellen besteht eine mehr oder weniger enge Vernetzung.
Viele der Stellen stehen bereits aufgrund anderer Thematiken miteinander
in Kontakt.

Im November 2013 hat die isa einen Fachaustausch zum Thema mittellose
Arbeitssuchende aus EU-Landern organisiert. An dieser wurde Gber recht-
liche Rahmenbedingungen, Hilfe in Notlagen und Ruckkehrhilfe infor-
miert; Fragen konnten diskutiert werden. Die Veranstaltung stiess auf
grosses Interesse, Uber 40 Mitarbeitende von Institutionen aus der Stadt
und dem Kanton Bern nahmen teil. Im Jahr 2014 haben weitere Austausch-



treffen zwischen der isa, dem Bereich Migration der Reformierten Kirche
Bern-Jura-Solothurn, der kirchlichen Kontaktstelle fur Flichtlingsfragen,
der Passantenhilfe und der Einzelhilfe SRK stattgefunden.

6.3 Rotkreuz-Kantonalverbidnde

Um auch einen Uberblick tiber die Situation der EU-Wanderarbeitenden
in anderen Regionen der Schweiz zu erhalten, wurden alle Kantonalver-
bénde des SRK angefragt, ob sie mit dem Thema zu tun haben und falls ja,
wie.

Hilfsgesuche in den Rotkreuz-Kantonalverbéanden

Folgende zwdlf Rotkreuz-Kantonalverbande gaben an, bereits Anfragen
von EU-Wanderarbeitenden erhalten zu haben: AG, BS, FR, GE, GR, LU, NE,
SH, TI, VD, VS, ZH. Zudem melden sich am Empfang der Geschéaftsstelle des
SRKin Bern ab und zu auch EU-Wanderarbeitende. Und auch die Gesund-
heitsversorgung fur Sans-Papiers der Geschaftsstelle des SRK in Bern mel-
det Anfragen von EU-Angehérigen. Die Kantonalverbande, die bisher
keinen Kontakt zu EU-Wanderarbeitenden hatten, sind die Innerschweizer
Kantone GL, UW, SZ, UR und ZG sowie die Kantone Al/AR, BL, JU, SO, SG
und TG.

Die meisten Anfragen haben die Kantonalverbande Zirich und Genf er-
halten. In Zarich melden die Personen sich hauptsachlich bei der SOS-
Beratung des Kantonalverbands sowie bei der medizinischen Anlaufstel-
le fUr Sans-Papiers Meditrina. In Zlrich haben die Anfragen bei der
SOS-Beratung seitdem Jahr 2013 abgenommen. Dies ist hauptsachlich auf
eine Reduktion der direkten Leistungen fir diese Personengruppe zurick-
zufUhren. Bei Meditrina waren die Anfragen im Jahr 2014 bisher gleich-
bleibend hoch, es wird aber in Zukunft eine Abnahme erwartet, da diese
Personen vermehrt an das Ambulatorium Kanonengasse der Stadtischen
Gesundheitsdienste weiterverwiesen werden. In Genf melden die Perso-
nen sich bei der permanence d’accueil social des Rotkreuz-Kantonalver-
bandes. Im Jahr 2014 blieben die Anfragen dort gleichbleibend hoch seit
die Anfragen nach Eré6ffnung dieser Dienstleistung Ende 2013 markant
angestiegen waren. Der RK-KV Bern bietet keine Dienstleistungen direkt
far diese Personengruppe und erhalt bisher keine Anfragen. Ab Dezember
2014 bietet dieser Rotkreuz-Kantonalverband im Generationen Haus beim
Bahnhof in Bern einen Helpdesk fiir Menschen in Not an. Ob sich dort auch
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H GE:2013:162
Anfragenv. a.ausE,
RO, F, P, I, H, BG bei
permanence d'acceuil
social. Zudem ca. 120
Anfragen von
Personen aus
Drittstaaten mit
Aufenthaltstitel in
EU-Land.
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EU-Wanderarbeitende melden werden, bleibt abzuwarten. Zéhlt man die
Anzahl Anfragen bei der Einzelhilfe SRK und der Gesundheitsversorgung
fUr Sans-Papiers in Bern — beides Angebote der Geschaftsstelle SRK — zu-
sammen, gehort dieser Kanton auch zu denen, welche die meisten Anfra-
gen erhalten. Fribourg hatte die ndchstgrossere Anzahlvon Anfragen beim
service migration intégration.

Beiwelchen Rotkreuz-Kantonalverbanden die Personen sich melden, kann
von verschiedenen Faktoren beeinflusst werden. Einerseits halten sich wie
erwahnt EU-Wanderarbeitende tendenziell eherin grésseren Stadten und

Il Uber 50 Anfragen pro Jahr
Bis 50 Anfragen pro Jahr
Einzelne Falle

VD: Einzelne Falle
aus E, DK, RO.

NE: Arbeits-
schwerpunkt nicht
Migration.

FR:2013:45
Anfragen aus P, E, F,
RO beim service
migration intégration.

BE: Einzelne Falle
aus RO, PL, HR, H
beim Empfang der GS
SRK. Ca. 40 Anfragen
aus RO, E, | bei der
Gesundheitsversor-
gung fur Sans-Papiers
der GS SRK.

I vs: Einzelne Falle
beim Empfang.

BS: Einzelne Félle
aus PL, SK beim
Empfang.

H AG: Einzelne Fille

aus D, P, E bei
Einzelhilfe.

Bl Lu: Einzelne Falle
aus Osteuropa beim
Empfang.

H sH:Einzelne Falle
beim Empfang. 1
Person aus Polen.

ZH: 2013: iber
300 Anfragen bei

SOS-Beratung und
Meditrina v. a. aus
Osteuropa und |, E.

TI: Einzelne Félle
aus RO, BG, E beim
Empfang/
Ruckkehrberatung.

GR: Einzelne Falle
aus RO, PL, I, D, GR bei
Individualhilfe,
Gassenkiche oder
Empfang.

Abbildung 7: Anzahl Anfragen von EU-Wanderarbeitenden in den

Rotkreuz-Kantonalverbdnden



in Grenznahe auf. Andererseits hat das Angebot des jeweiligen Kantonal-
verbands sicher auch einen Einfluss. Existieren keine niederschwelligen
Angebote fiir Migrantinnen und Migranten wie in Zurich, Genf, Bern oder
Fribourg, ergibt sich naturgemass auch weniger direkter Kontakt zu dieser
Personengruppe. In der Grafik sind die Anzahl der Anfragen nach Rotkreuz-
Kantonalverband sowie die Herkunftslander aufgezeigt.

Unterstiitzung durch Rotkreuz-Kantonalverbédnde

Auch bei den Rotkreuz-Kantonalverbanden existieren keine Angebote
speziell fur EU-Wanderarbeitende. Sonstige Dienstleistungen von Rot-
kreuz-Kantonalverbanden stehen EU-Angehdrigen aber haufig offen.
Meist kann keine oder nurin sehr beschranktem Rahmen direkte finanzielle
Hilfe geleistet werden, sondern es kénnen Informationen zu aufenthalts-
rechtlichen oder sozialen Fragen abgegeben oder es kann mittels Essens-,
Ubernachtungs- oder Kleiderbons materielle Direkthilfe geleistet werden.
In solchen Fallen handelt es sich um eine einmalige Unterstltzung zur
Uberbriickung einer Notlage.

In den Kantonen Bern und Zirich bieten zudem die Gesundheitsversor-
gung fur Sans-Papiers (in Bern geflihrt von der Geschéaftsstelle des SRK),
respektive Meditrina (medizinische Anlaufstelle fir Sans-Papiersin Zurich)
folgende Dienstleistungen an: Abklarung und Gesundheitsberatung, In-
formation tber die Krankenversicherung, medizinische Grundversorgung,
psychiatrische Unterstlitzung, préaventive Angebote sowie Unterstlitzung
beim Zugang zu Fachéarztinnen, Zahnarzten und Spitdlern. Das SRK arbei-
tetin diesem Bereich zudem eng mit anderen Beratungsstellen zusammen,
um eine moglichst umfassende Beratung und Behandlung zu bieten.

Zudem Ubernehmen die Rotkreuz-Kantonalverbénde oft eine Triage-Funk-
tion und informieren Ratsuchende tber weitere Stellen, die Unterstltzung
bieten kénnen.

89



Vernetzung der Rotkreuz-Kantonalverbédnde
mit anderen Stellen im Kanton

I Direkter Austausch mit anderen Stellen
I Weitervermittiung an weitere Stellen
Kein Kontakt mit anderen Stellen

W

GE: Zusammenar-
beit u. a. mit Caritas,
Centre Social
Protestant, ELI-SA,
Service Social de la
ville de Genéve,
Armée du Salut, Colis
du Ceeur, le Caré,
Centre d'Intégration

Culturelle, la Roseraie.

Mitglied der
Arbeits-gruppe le
Stamm betreffend
précarité/migration.
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VD: Zusammenar-
beit mit Caritas, La
Fondation Mére Sofia,
le Centre Social
Protestant.

NE: Kein Kontakt
beziiglich EU-Migra-
tion.

Fir andere Dienst-
leistungen Zusam-
menarbeit mit service
de la cohésion
multiculturelle
(COSM).

B FR: Weitervermitt-
lung an Kirchen oder
Gemeinden
Zusammenarbeit mit
Organisationen Banc
Publicund le
Tremplin, sowie
Notunterkunft la
Tuile.

BE: Weitervermitt-
lung an zustandige
Stellen.
Austauschtreffen mit
anderen Organisa-
tionen bezliglich
EU-Wanderarbeit.

A vs: Keine Zusam-
menarbeit mit
anderen Stellen zum
Thema.

BS: Weitervermitt-
lung an Sozialhilfe BS.

H AG: Weiterver-
mittlung an
Sozialdienst der
Gemeinde,
Schuldenberatung
Caritas, Sozialbera-
tung, Jugend- und
Familienberatungs-
stelle, HEKS, Pro
Infirmis, Pro
Senectute, RAV.

Bl LU: Noch nie
Bedarf an
Weitervermittlung.

SH: Weiterver-
mittlung an
Rechtsberatungsstelle
fur Asyl- und
Auslanderrecht,
Integres oder kant.
Sozialamt.

ZH: Zusammenar-
beit und/oder
Weiterverweisen an
Stadtmission,
Sozialwerke Pfarrer
Sieber, stadt.
Notschlafstelle, sip
zUri, Speak Out,
Chrischtehsli, kant.
Sozialamt.

TI:informelles
Netzwerk mit relig.
Organisationen,
Antenna May Day,
Casa Astra, Men-sa
sociale.

GR: In Kontakt
mit Notschlafstelle,
Fremdenpolizei.

Abbildung 8: Vernetzung der Rotkreuz-Kantonalverbande bezuglich
Migration aus EU-Landern



Die Rotkreuz-Kantonalverbande sind unterschiedlich stark mit anderen
Stellen im Kanton vernetzt. In den Rotkreuz-Kantonalverbanden FR, GE, Tl,
VD, ZH und bei der Geschaftsstelle des SRK findet ein direkter Austausch
mit anderen Stellen zum Thema Migration statt, in welchem auch die The-
matik der EU-Wanderarbeitenden angesprochen wurde. Der Kantonalver-
band NE arbeitet betreffend Migrationsfragen eng mit dem Service de la
cohésion multiculturelle (COSM) zusammen, allerdings nicht spezifisch
zur Thematik von EU-Arbeitssuchenden in der Schweiz. In den Kantonen
AG, BS, GR und SH —alles Kantone, die nur wenige Anfragen von EU-Wan-
derarbeitenden erhalten — werden Personen bei Bedarf an zustandige
Stellen weiter geleitet. Die Rotkreuz-Kantonalverbande LU und VS antwor-
teten, eine Weitervermittlung sei aufgrund der wenigen Anfragen noch
nie noétig gewesen oder der Kantonalverband arbeite zum Thema nicht
mit anderen Stellen zusammen.
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7. Zusatzlicher Handlungsbedarf

Aufgrund der von direkt Betroffenen genannten Herausforderungen, dem
von angefragten Stellen genannten Bedarf und der bereits existierenden
Dienstleistungen wurde herausgefiltert, welche zusétzliche Unterstitzung
flr EU-Wanderarbeitende besonders wichtig ware. Dabei kann diese in
neu geschaffenen Angeboten zur Verfligung gestellt werden oder aber
auch durch die Verstarkung und den Ausbau der finanziellen Ressourcen
bereits bestehender Dienstleistungen geleistet werden.

In einer Umfrage wurden alle bereits angefragten Stellen, die Kontakt zur
Zielgruppe haben, Uber die moglichen Dienstleistungen informiert und
gebeten, ihre Einschatzung zu geben, wie wichtig diese ihres Erachtens
waren. 17 angefragte Stellen aus der Deutschschweiz und finf aus der
Westschweiz antworteten auf den Fragebogen. Die Antworten wurden
anschliessend ausgewertet. Die Dienstleistungen werden nachfolgend in
der Reihenfolge der durch die Umfrageteilnehmenden eingeschatzten
Wichtigkeit aufgefuhrt.

Beiden folgenden Dienstleistungen handelt es sich um optimale Moglich-
keiten. Ob und wie diese umgesetzt werden sollten, wird im Kapitel 9 noch
weiter vertieft.

7.1 Information und Rechtsberatung

In der Umfrage am haufigsten (15 Mal) als unerlasslich erachtet wurde die
Moglichkeit, EU-Arbeitssuchenden korrekte Informationen bezlglich An-
wesenheitsberechtigung, arbeitsrechtlichen Fragen, Sozialhilfebezug,
Nothilfe oder Unterstlitzung fur eine Rickkehr geben zu kénnen. Auch
UnterstUtzung bei praktischen Fragen zum Leben in der Schweiz wirde zu
dieser Dienstleistung gehéren. Aufgrund haufiger Verdnderungen, um-
fangreicher und fragmentierter rechtlicher Vorgaben sowie kantonaler
Unterschiede z. B. in der Sozial- und Nothilfe ist es auch flr Personen, die
taglich mit dem Thema zu tun haben, nicht einfach, den Uberblick tber
alle gesetzlichen Grundlagen sowie die aktuelle Praxis, die EU-Angehdrige
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betreffen, zu behalten.”” Fur direkt Betroffene ist dies naturgemaéss noch
viel schwieriger. Auch wenn EU-Wanderarbeitende eine Stelle gefunden
haben, gibt es zahlreiche weitere aufenthalts- und arbeitsrechtliche Fra-
gen, die sich stellen. Daher ist eine unabhangige und gut vernetzte Infor-
mationsstelle wesentlich. Wie aufgezeigt stellen soziale Netzwerke einen
wichtigen Grund fur die Migration in die Schweiz sowie einen haufig ge-
nutzten Informationskanal dar. Dieser sollte von einer Informationsstelle
unbedingt mit einbezogen und direkt wie auch tber Social Media genutzt
werden. Die unzahligen bereits vorhandenen Merkblatter kdnnen beige-
zogen und abgegeben werden. Je nach dem persdnlichen Informations-
verhalten der Ratsuchenden kann aber auch eine direkte und personliche
mundliche Informationsabgabe ndtig sein. Dies muss bei jeder Person in-
dividuell eingeschatzt werden.

Des Weiteren stellt es eine Herausforderung dar, Betroffenen komplexe
Zusammenhange in einer fur sie verstandlichen Sprache zu vermitteln. Wie
auch beider Standortbestimmung, auf die spater eingegangen wird, ware
eswichtig, diese Dienstleistung in den Sprachen der wichtigsten Herkunfts-
l&nder anzubieten oder fiir komplexe Fragen eine Ubersetzung organisie-
ren zu kdnnen.

Da die Behorden teils selber noch unsicher im Umgang mit sehr spezifi-
schen Fragen sind und sich eine einheitliche Praxis erst langsam entwickelt,
ware diesbezlglich eine sehr enge Zusammenarbeit mit den kantonalen
Behdrden wie auch dem Bundesamt fir Migration, heute SEM, unabding-
bar.

Stellen sich den Betroffenen im Kontakt zu Behérden konkrete Fragen,
kann auch eine punktuelle direkte Unterstliitzung oder Vermittlung hilf-
reich sein. Dabeisollte allerdings im Voraus geklart sein, ob es sich um eine
anwaltschaftliche Vertretung oder lediglich um Informationsabklarungen
handelt.

7.2 Information im Herkunftsland tber die Schweiz
Grossmehrheitlich als unerlasslich (14 Mal) eingeschatzt wurde, bereits in
Herkunftslandern vermehrt tber realistische Perspektiven in der Schweiz

117 Bereits der Bericht «<Kurzerwerbsaufenthalte in der Schweiz. Griinde, Wege, Arbeitssituationen und
Migrationsgeschichten» (Stutz et al 2013) wies auf diesen Handlungsbedarf hin.



zuinformieren, um falschen Vorstellungen vorzubeugen. Wohl kann damit
nicht verhindert werden, dass Personen, die im Herkunftsland keine Per-
spektiven mehr fir sich sehen, solche in anderen Landern wie beispiels-
weise der Schweiz suchen. Die Personen kdnnten so aber die Mdglichkeit
erhalten, sich vor der Ausreise besser Uiber nétige Vorbereitungen sowie
Uber mogliche Schwierigkeiten nach der Ankunft zu informieren. So ware
es unter anderem wichtig, dass Personen Informationen Uber die (Nicht-)
Anerkennung von Diplomen und/oder Berufserfahrung, Vorgehen bei
Stellensuche, Vorgaben flir Bewerbungsunterlagen, nétige Sprachkompe-
tenz, zu erwartende Lebenshaltungskosten in der Schweiz usw. erhalten
kdnnen.

Zur praktischen Umsetzung eines solchen Informationsangebots stellen
sich allerdings zahlreiche Fragen. So existiert beispielsweise bereits das
Europaische Stellenmobilitdtsportal EURES''® der europaischen Kommis-
sion, welches die Broschlre «<Einen Arbeitsplatz in Europa finden. Ein Leit-
faden fur Arbeitsuchende» in 26 Sprachen herausgibt. Diverse weitere
Organisationen bieten Informationen in mehreren Sprachen zum Thema
an.’® Auch auf verschiedenen Portalen im Internet finden sich nutzliche
Informationen.’? Ob und wie mit solchen Informationen die gewlinschte
Zielgruppe erreicht werden kann sowie welchen Einfluss solche Informa-
tionen bei der Zielgruppe haben, ist hingegen nicht bekannt. Aufgrund
der Wichtigkeit sozialer Netzwerke kdnnte es von Vorteil sein, solche In-
formationen via Social Media zugénglich zu machen.

7.3 Unterstiitzung beim Abschliessen einer Krankenversicherung
Gesundheitsversorgung generell und das Abschliessen einer Krankenver-
sicherung im Speziellen stellen Bereiche dar, die in der Umfrage als sehr
wichtig (12 Mal unerlasslich, 5 Mal hilfreich) fur zusatzliche Unterstitzung
eingeschatzt wurden.

Personen, die in der Schweiz wohnhaft sind und/oder in der Schweiz ar-
beiten und deren Versicherungsschutz nicht dem der Schweizer Kranken-
versicherung entspricht, sind verpflichtet, sich hier zu versichern.'?' Prak-

118 https://ec.europa.eu/eures/

119 Z.B.Unia 2014.

120 Z.B.die spanischsprachige Seite: http://trabajoensuiza.org/ u. v. a.
121 BAG 2014.
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tisch stellt es aber haufig eine inhaltliche und sprachliche Herausforderung
dar, sich in der Fille an Informationen Uber Krankenversicherungen zu-
rechtzufinden. Zudem ist es auch eine finanzielle Frage, eine Krankenver-
sicherung abzuschliessen. Je nach Aufenthaltssituation der Betroffenen
verhalten sich einige Krankenkassen ausserdem zurlickhaltend, die Perso-
nen zu versichern.

Ist absehbar, dass die Person sich langerfristig in der Schweiz aufhalten
wird, kann es somit hilfreich sein, wenn direkte — administrative — Unter-
stitzung beim Abschliessen einer Krankenversicherung geboten werden
kann.

7.4 Unterstiitzung fiir eine Riickreise

Umfrageteilnehmende gewichteten auch die Unterstltzung fUr eine Rick-
kehr sehr stark. Dies besonders flr Personen, die bereits einige Zeit erfolg-
los versucht haben, sich ein besseres Leben in der Schweiz (und moglicher-
weise bereits auch in anderen EU-/EFTA-Ldndern) aufzubauen und fir die
eine Rickkehr sich als die beste Alternative herausgestellt hat. Da das
Vorgehen, um Unterstltzung zu erhalten, je nach Aufenthaltsort und Kan-
ton unterschiedlich ist, ware es fur die Betroffenen sehr hilfreich, eine An-
laufstelle zu haben, welche Gber die lokalen Regelungen in ihrem Aufent-
haltskanton informiertist und UGber das notige Vorgehen informieren kann
bzw. subsidiar finanzielle Unterstttzung fur die Rickkehr leisten kann.

Werden die ldngerfristigen Perspektiven in der Schweiz als eher gering
eingeschatzt, kann eine weitere Alternative auch eine Weiterreise in ein
anderes Land darstellen. Besonders, falls es Anhaltspunkte gibt, dass die
Person dort mehr Chancen fir die Stellensuche hat (z. B. aufgrund von
Sprache, Verwandten, Bekannten usw.). Eine solche Weiterreise wird aber
nicht von der 6ffentlichen Hand (teil-)finanziert werden. Hochstens Nicht-
regierungsorganisationen konntenin solchen Fallen auch wieder subsidiar
unterstitzen. Besteht eine solche Moglichkeit, ware eine Information oder
Weitervermittlung hilfreich.

Vernetzung mit Anlaufstellen im Herkunftsland

Haufig wurde in diesem Zusammenhang erwahnt, dass sich die Lebens-
umstande in den Herkunftslandern generell verbessern muissten. Ansons-
ten wiirde es weiterhin Personen geben, die in der Hoffnung auf ein bes-



seres Leben in die Schweiz kommen, die aber auch hier kaum Chancen
haben, eine langerfristige Stelle zu finden. Im Fall, dass sich in einer solchen
Situation eine Ruckkehrals beste Alternative erwiesen hat, musste die Per-
son, falls sie es wiinscht, Perspektiven im Herkunftsland erarbeiten kénnen.
Dies, um zu verhindern, dass nach einer Rickkehr aufgrund von Perspek-
tivenlosigkeit nach kurzer Zeit eine Wiederausreise ins Auge gefasst wird.
Auf die Situation in den Herkunftslandern direkt Einfluss zu nehmen, ist
von der Schweiz aus sehr schwierig. Eine Vernetzung mit zustandigen Stel-
len in Herkunftslandern wie z. B. IOM oder Rotkreuz-Nationalgesellschaf-
ten warein angezeigten Einzelfallen daher hilfreich, damit Betroffene nach
der Ruckkehr bei Bedarf Unterstltzung beim Aufbau einer Lebensgrund-
lage erhalten kdnnen. Dabei muss allerdings beachtet werden, dass in
Herkunftslandern bereits eine grosse und hdufig wachsende Gruppe Un-
terstitzungsbedirftiger besteht.'2 Uber ein breites Netz auch in vielen
Herkunftslandern wirden die kantonalen Ruckkehrberatungsstellen ver-
fagen. Aktuell stehen die Riickkehrberatungsstellen EU-/EFTA-Angehori-
gen aber nicht offen. Handelt es sich um vulnerable Falle und existieren
keine anderen Unterstiitzungsméglichkeiten, wére eine Offnung jener
auch fur EU-/EFTA-Angehdrige zu prufen.

7.5 Sprachkurs

Umfrageteilnehmende schatzten Sprachkurse als weitere wichtige Mass-
nahme zur Unterstlitzung von EU-Arbeitssuchenden ein. Die Sprache ist
bei der Stellensuche in den meisten Bereichen ein zentrales Kriterium. Im
Fall, dass realistische Chancen ausgemacht wurden, in der Schweiz eine
Stelle zu finden, dafiir aber noch die Sprachkompetenz fehlt, gibt es Kurse,
die auf die unterschiedlichsten Zielgruppen zugeschnitten sind. Im Kontakt
zu Ratsuchenden kénnten fur die betreffende Person passende kosten-
gUnstige/kostenlose arbeitsweltbezogene Intensiv-Sprachkurse vermittelt
oder der Besuch von solchen Kursen finanziell unterstitzt werden. Zu pri-
fen ware, wie weit von der 6ffentlichen Hand angebotene Sprachkurse
auch fur diese Zielgruppe geeignet und zuganglich waren. Ein gutes Bei-
spiel dafur kénnte der Entscheid der Stimmblrger in Basel-Stadt sein, wo
nun kostenlose und freiwillige Sprachkurse fir Migrantinnen und Migran-
ten angeboten werden sollen.'??

122 IFRC2013.
123 Tages-Anzeiger 2014.
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7.6 Standortbestimmung und Perspektivenberatung

Bei einer Kontaktaufnahme durch EU-Wanderarbeitende muss in einem
ersten Schritt eine Standortbestimmung durchgefiihrt werden. Dies be-
deutet, mit den Betroffenen einen Uberblick (iber ihre Lebenssituation,
bereits unternommene Schritte, Ziele und Moglichkeiten zu schaffen. Nur
so kann abgeschatzt werden, welches langerfristige Ziel die Person an-
strebt. Anschliessend kann im Sinne einer Perspektivenberatung bedarfs-
orientiert und individuell entschieden werden, welche Unterstltzung die
Person bendtigt, welche gegeben werden kann und welche sinnvollist. So
muss geklart werden, ob eine Unterstitzung fur einen weiteren Aufenthalt
in der Schweiz, fUr eine Ruckkehr oder gegebenenfalls eine Weiterreise
angezeigtistund/oder ob eine andere Stelle die Person mit ihrem Anliegen
besser unterstltzen kann. Aufgrund dieser Analyse kann zusammen mit
der Person lber das weitere Vorgehen entschieden werden. Diese Dienst-
leistung wurde im Fragebogen meist als hilfreich, teils als unerlasslich, ein-
gestuft. Zudem wurde darauf hingewiesen, dass eine gute Vernetzung
sehr wichtig sei, um bei Bedarf an weitere Stellen vermitteln zu kdnnen.

Die Standortbestimmung musste zudem in den wichtigsten Sprachen der
Herkunftslander oder mindestens in einer den Ratsuchenden verstandli-
chen Sprache durchgefihrt werden kénnen. Die folgenden Sprachen wur-
den mitabnehmender Haufigkeit genannt: Spanisch, Italienisch, Englisch,
Rumanisch, Bulgarisch, Portugiesisch, Deutsch, Franzosisch, Polnisch, Grie-
chisch, neu auch Kroatisch oder generell osteuropdische Sprachen. Zudem
wurde auch vorgeschlagen, punktuell mit Ubersetzungspersonen zusam-
menzuarbeiten.

Eine solche Standortbestimmung stellt eine Ressourcenfrage dar. Sie
macht fur eine Stelle wie auch fir die Ratsuchenden nur Sinn, wenn auch
weiterflhrende Unterstltzung geboten werden kann. Ist dies der Fall, ist
die Standortbestimmung aber zentral, um Uber wichtige Informationen
und somit eine gute Grundlage fur das weitere Vorgehen zu verfligen.

7.7 Notfallhilfe

Hatsich aus der Standortbestimmung ergeben, dass die betroffene Person
eine Ruckkehrim Moment nicht als Alternative sieht und kann die Person
in der Schweiz nicht selber fur sich aufkommen, kann Notfallhilfe geleistet
werden. Diese sollte unbedingt einmalig oder zeitlich klar begrenzt sein,



entweder bis die Person wieder selber fir ihre Grundbeddrfnisse auftkom-
men kann oder bis eine Ruck- bzw. Weiterreise absehbar ist. Zeichnet sich
nach einer ersten Notfallhilfe keine langerfristige Lésung ab, sollten mit
der Person andere Alternativen gesucht werden. Zudem muss die Person
bereits zu Beginn Uber die Begrenztheit dieser Dienstleistungen informiert
sein, um keine falschen Hoffnungen zu wecken. Die Dienstleistungen sind
in Reihenfolge der durch die Umfrageteilnehmenden eingestuften Wich-
tigkeit aufgefuhrt.

Medizinische Grundversorgung

Die medizinische Versorgung wurde in der Umfrage am haufigsten als
unerldsslich oder hilfreich eingestuft. Es wurde dabei darauf hingewiesen,
dass der Fokus auf Notfallversorgung, kurzfristig behandelbare und vor-
Ubergehende Krankheiten, nicht aber auf Sanierungen zu legen sei. Der
RK-KV Fribourg merkte zudem an, dass in Fribourg zwar eine Gesundheits-
versorgung flr Sans-Papiers existiere, dass aber auch bei dieser die Perso-
nen teilweise eine Mitbeteiligung GUbernehmen mussten, wasihnen nicht
immer moglich sei. Auch wurde einmal darauf hingewiesen, dass beson-
derer Bedarf zu Zahn- und Augenbehandlungen bestehen wirde.

Sanitdre Anlagen/Waschméglichkeit

In Notunterkinften stehen den Personen sanitare Anlagen zur Verfligung.
An einigen Orten wie z. B. in Zirich kénnen zudem unabhéngig von Uber-
nachtungen Duschgutscheine oder Jetons zum Waschewaschen bezogen
werden. Zudem bestehen in grésseren Stadten 6ffentliche sanitdre Anla-
gen sowie Waschsalons. Personen mit einem kleinen Budget setzen auf-
grund der dortigen Preise ihre Prioritaten allerdings eher bei Nahrungs-
mitteln oder Ubernachtung. Befragte stuften sanitdre Anlagen und
Waschmaglichkeiten daher als zweitwichtigste Dienstleistung ein, bei der
sie zusatzlichen Bedarf verorteten.

Ubernachtungsméglichkeit

Je nach Vorgaben von Notschlafstellen stehen diese nur oder prioritar ein-
heimischen Obdachlosen offen. So z. B. in Bern (Passantenheim der Heils-
armee) oder Zurich (Pfuusbus). Entweder werden vulnerable EU-Migran-
tinnen dort abgewiesen oder kdnnen nur einzelne Nachte aber nicht tber
l&ngere Zeit dort Ubernachten. Dies immer vorausgesetzt, dass es lber-
haupt freie Platze gibt. In Zlrich wurde fir den Winter 2013/2014 daher
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das«lglu» eréffnet, wo sich Wanderarbeitende melden konnten, die keine
anderen Ubernachtungsméglichkeiten haben. Die angefragten Stellen
stuften zusatzliche Dienstleistungen in dem Bereich je etwa halftig als un-
erlasslich oder hilfreich ein. Ubernachtungsmaglichkeiten kénnten auch
saisonal vor allem im Winter angeboten werden. So hatte im Winter 2013
Pinto auch in Bern eine Bedarfsabkldrung zu zusatzlichen Ubernachtungs-
moglichkeiten gemacht und war zum Schluss gekommen, dass die vorhan-
denen Notschlafplatze ausreichend waren. Speziell kénnen auch Schlaf-
sacke abgegeben werden —wie Pinto dies bei Bedarf bereits tut —, falls die
Person (iber keine Ubernachtungsméglichkeit verfigt oder es vorzieht,
nichtin einer Notunterkunft zu nachtigen.

Zudem waére — wie auch bei den anderen Notfallhilfe-Leistungen — aber
hier besonders wichtig, dass diese nur fir begrenzte Zeit und zusammen
mit einer Standortbestimmung angeboten werden, um nicht unrealisti-
sche Hoffnungen zu kreieren. Je nach Anfragen missten zudem auch Un-
terbringungsmaoglichkeiten fir Familien mit Kindern angeboten werden
kénnen.

Abgabe von Nahrungsmitteln

In Grossstadten haben Uber die Organisation Schweizer Tafel'* bereits
verschiedene Stellen die Mdglichkeit, direkt Nahrungsmittel abzugeben.
Zudem verfugen Hilfswerke z. T. auch Uber Migros-Gutscheine oder Gut-
scheine flr Caritas-Markte, mit welchen Ratsuchende sich selber die no-
tigsten Nahrungsmittel oder Gebrauchsguter kaufen kénnen. Trotzdem
wurde die Abgabe von Nahrungsmitteln als gleich wichtig wie Ubernach-
tungsmoglichkeiten bewertet.

Kommunikationsmoglichkeiten

Kostenlose Moglichkeiten zu telefonieren oder Internetzugang wurden
mehrheitlich als hilfreich beurteilt. Zwar besitzen viele Personen eigene
Mobiltelefone, Uber die sie zwar erreichbar sind. Es wird aber rasch zu einer
Kostenfrage, wenn Personen z. B. fiir Bewerbungsgesprache Telefonanru-
fe tdtigen mussen. Internetzugang ist fir die Wohnungs- und Stellensuche
meist zentral. Auch fur die Recherche nach weiteren wichtigen Informa-

124 www.schweizertafel.ch



tionen sowie hilfreichen Kontakten innerhalb des eigenen sozialen Netz-
werks ist der Internetzugang eine grosse Erleichterung. In den meisten
Stadten existieren bereits solche Angebote. Eine Vernetzung zwischen den
verschiedenen Stellen, die mit EU-Wanderarbeitenden konfrontiert sind,
istin diesem Zusammenhang sehr wichtig, um bei Bedarf Information tGber
diese Dienstleistung weitergeben zu kdnnen. Zudem musste je nach Ort
abgeklart werden, ob das vorhandene Angebot die Nachfrage deckt oder
ob dieses erweitert werden musste.

Abgabe von Kleidern/Schuhen

Auch bei Bedarf die Abgabe von saisonangepassten Kleidern und/oder
Schuhen wurde hauptséchlich als hilfreich eingeschatzt. Auch hierfar ver-
flgen verschiedene Hilfswerke bereits GUber Gutscheine, die sie einmalig
abgeben kdnnen. Trotzdem schatzten Befragte auch dies als einen wich-
tigen zusatzlichen Handlungsbedarf ein.

Lagermdéglichkeit fiir Gepédck

Verflugen Stellensuchende Uber keine feste Unterkunft, ist die Lagerung
des Gepacks eine weitere Frage, die sich stellt. Notunterkinfte schliessen
teils tagstber. Zudem kommt es auch zu Diebstahl, so dass eine sichere und
kostengunstige Aufbewahrungsmaoglichkeit hilfreich ware. Diese kénnte
in Form von Schliessfachern angeboten werden, wie dies an einigen Orten
bereits der Fall ist.

7.8 Unterstiitzung bei der Suche nach Unterkunft

Auf Grundlage der Standortbestimmung und des daraus definierten wei-
teren Vorgehens kann mit der Person bestimmt werden, welchen Bedarf
sie betreffend Unterbringung hat und welche Méglichkeiten sich bieten.
Werden die Chancen fir die Person, in der Schweiz langerfristig Fuss zu
fassen, als eher gering eingeschéatzt, oder zeichnen sich bereits ndchste
Schritte ab, kann der Person Information tiber Ubernachtungsmaglichkei-
ten abgegeben werden. Bei Bedarf kann eine Unterkunft fUr einige Tage
—im Sinne einer Notfallhilfe — vermittelt werden.

Im Fall, dass ein langerer Aufenthalt in der Schweiz realistisch erscheint,
kann bei Bedarf Unterstltzung bei der Wohnungssuche hilfreich sein. Dies
kann von der Information Uber Wohnungssuchportale bis hin zu punk-
tueller direkter Vermittlung bei der Wohnungssuche gehen. Eine solche
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direkte Unterstitzung kann beispielsweise geleistet werden im Fall, dass
Personen die finanzielle Moglichkeit hatten, eine Wohnung zu mieten,
aber aus Grinden wie z. B. des noch fehlenden Aufenthaltstitels Schwie-
rigkeiten bei der Wohnungssuche haben.

Diese Dienstleistung wurde in der Umfrage vorwiegend als hilfreich ein-
geschatzt. Zwei Teilnehmerinnen aus der Westschweiz wiesen darauf hin,
dass die Unterbringung von Familien oder Alleinerziehenden mit Kindern
teils eine Schwierigkeit darstellen wiirde, da Notunterkiinfte nicht auf die-
se ausgerichtet seien. Der diesbezligliche Bedarf misste je nach Ort ver-
tiefter untersucht werden.

7.9 Unterstiitzung bei Stellensuche

Erscheint eine Stellensuche aufgrund des Ausbildungshintergrundes und
der Sprachkenntnisse als chancenreich, konnen Hilfestellungen geboten
werden. So kann Uber Stellenportale sowie — falls am Aufenthaltsort der
Betroffenen vorhanden — kostenlosen Internetzugang zur Stellensuche
oder gar spezialisierte Stellen wie z. B. Triio in Bern informiert werden, die
bei der Zusammenstellung der Bewerbungsunterlagen unterstitzen kén-
nen.

Zu prafen ware die Einrichtung eines Vermittlungsangebots, welches im
direkten Kontakt mit Arbeitgebenden Stellen zu fairen Arbeitskonditionen
vermitteln kann. Ein solches Angebot musste Informationen Uber offene
Stellen erhalten und passende Kandidaten mit vollstandigen Bewerbungs-
unterlagen an die Arbeitgebenden vermitteln.

Die Wichtigkeit dieser Dienstleistung erachteten die Umfrageteilnehmer
grosstenteils als hilfreich, teils auch als unnotig.

Im Zusammenhang mit der Tatsache, dass es auch Personen gibt, die zwar
eine Stelle haben, mit dem Einkommen aber nicht fir ihren Lebensunter-
halt aufkommen kénnen, ware auch wichtig im Auge zu behalten, ob die
gefundene Stelle eine langerfristige Lebensgrundlage fur die Person bie-
ten kann und falls nicht, welche weiteren Massnahmen ergriffen werden
mdassen.



7.10 Rahmen fiir die angebotenen Dienstleistungen

In der Umfrage wurde zudem auch die Frage gestellt, in welchem Rahmen
die genannten Dienstleistungen angeboten werden sollten und wieder-
um, als wie wichtig die Teilnehmenden die jeweiligen Moglichkeiten ein-
schatzten.

Anlaufstelle fiir EU-Wanderarbeitende

Viele Einrichtungen sind mit Anfragen von EU-Wanderarbeitenden kon-
frontiert und bieten im Rahmen des Méglichen Unterstiitzung an. Da ge-
mass Abklarungen dieser Studie in der Schweiz aber keine Anlaufstelle
speziell fir EU-Wanderarbeitende existiert, stellt sich die Frage, ob es sinn-
voll ware, eine solche einzurichten. Eine solche Stelle kdnnte einige oder
alle der oben beschriebenen Dienstleistungen anbieten und spezifisch die
rechtliche Situation betreffend EU-Migration in der Schweiz verfolgen.
Dabei misste beachtet werden, dass solche Anlaufstellen dezentral — Gber-
all dort, wo Bedarf besteht — eingerichtet werden mussten, damit Dienst-
leistungen dort geboten werden kénnten, wo sie gebraucht werden. Die
Umfrageteilnehmenden gewichteten eine solche Stelle hauptsachlich als
hilfreich (sieben Mal), drei Befragte erachteten sie als unerlasslich, funf als
unnotig.

Es stellt sich die Frage, wie sinnvoll die durch die Einrichtung einer Stelle
speziell fir EU-Wanderarbeitende entstehende Fragmentierung der
Themenbereiche ware. In diesem Sinne auch denkbar ware, dass bereits
existierende Einrichtungen ihre Dienstleistungen ausdricklich auf EU-
Wanderarbeitende ausweiten wirden. Dies kdnnten Nichtregierungs-
organisationen, aber auch Sozialdienste sein, welche gemass gesetzlicher
Vorgaben Sozial- bzw. Nothilfe leisten mussten. Der Vorteil eines solchen
Vorgehens ware, dass die Ressourcen flir den Aufbau einer ganzlich neuen
Stelle dadurch gespart und fur die direkte Unterstitzung der Personen
eingesetzt werden kdnnten. Bei diesem Vorgehen missten den betreffen-
den Stellen freilich mehr als die aktuell vorhandenen Ressourcen zur Ver-
figung stehen.

Nationale Kompetenzstelle EU-Migration

Eine Alternative zu einer Anlaufstelle fUr EU-Wanderarbeitende ware die
Einrichtung einer nationalen Ubergeordneten Kompetenzstelle EU-Mi-
gration, an die bereits bestehende Institutionen sich bei praktischen oder
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rechtlichen Fragen wenden konnen. Diese Moglichkeit wurde von Befrag-

ten als dhnlich wichtig eingeschatzt wie eine direkte Anlaufstelle fur EU-

Staatsangehdrige in Notlagen. Die Mehrheit (zehn Personen) schatzte eine

Ubergeordnete Kompetenzstelle als hilfreich ein, zwei Personen erachteten

diese als unerlasslich, sechs als unnétig. Umfrageteilnehmende zahlten

folgende Punkte auf, welche die Kompetenzstelle abdecken kénnen muss-

te. Eine nationale Kompetenzstelle musste zu folgenden Themen rasch

und kompetent Auskunft geben kénnen:

¢ rechtliche Fragen zu Aufenthalt, Arbeit, Sozialrecht, speziell Zugang zu
staatlichen Leistungen

¢ Notiges Vorgehen, um Zugang zu staatlichen Leistungen zu erhalten

e Zugang zu Stellenportalen

¢ Informationen Uber oder gar Vernetzung mit Herkunftslandern

¢ des Weiteren kénnte subsidiar auch die Moglichkeit der finanziellen
Not- sowie Ruckkehrhilfe bestehen.

Die grésste Herausforderung bei einer nationalen Kompetenzstelle wiirde
wohl darstellen, den Uberblick Giber die kantonalen Besonderheiten zu
behalten. Hierfur zentral ware eine enge Zusammenarbeit mit den jewei-
ligen kantonal zustdndigen Behorden.

Erstempfangsstelle

Eine Umfrageteilnehmende regte als weitere Option eine Triagestelle an,
welche den Bedarf der Ratsuchenden erfasst, das bestehende Unterstat-
zungsnetzwerk evaluiert und die Person gemass ihren BedUrfnissen an die
zustandige Stelle verweist. Bei diesem Vorgehen mussten allerdings zuerst
eine Marktanalyse durchgefihrt werden und falls n6tig zusatzliche Dienst-
leistungen angeboten werden kénnen.

Vernetzung

Die Umfrageteilnehmenden wurden auch gefragt, wie wichtig sie eine
Vernetzung zwischen Stellen, die Kontakt zu EU-Staatsangehorigen in
Notlagen haben, erachten. Eine solche Vernetzung kénnte vor allem dem
Austausch Uber Entwicklungen und der Vermeidung von Doppelspurig-
keiten dienen. Die Befragten schatzten dies als sehr wichtig — die meisten
Personen gar als unerlasslich ein — vier Personen fanden es hilfreich und
eine Person unndtig, da eine solche Vernetzung in Bern bereits bestehe.
Auchin ZUrich, Fribourg, Genf, Tessin und Waadt tauschen mit dem Thema



konfrontierte Einrichtungen sich bereits in unterschiedlichen Gefassen aus.
Einlokaler, sich aus konkretem Anlass ergebender Austausch hat sich somit
bereits als zentral erwiesen und wird, wo sinnvoll, bereits rege genutzt.
Auch ein—in einem ersten Schritt einmaliges — nationales Austauschtreffen
kdnnte trotz und auch gerade wegen der regionalen Unterschiede inter-
essant und hilfreich sein.
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8. Erfahrungen der nationalen
Rotkreuz-Gesellschaften
in EU-Empfanger-Staaten

Um zum Vergleich Informationen aus EU-Staaten zu erhalten, die auch
Gastlander fir EU-Wanderarbeitende sind, wurden das Deutsche, Oster-
reichische, Schwedische und Norwegische Rote Kreuz nach ihren Erfah-
rungen zum Thema befragt. Im Folgenden werden die Erfahrungen der
Rotkreuz-Nationalgesellschaften dieser Lander zusammengefasst.

Verschiedene Dienstleistungen aller vier Rotkreuz-Gesellschaften sind mit
Wanderarbeitenden aus EU-Landern konfrontiert. Das DRK betreibt in
Deutschland 80 Migrationsberatungsstellen fir erwachsene Zuwande-
rer'?>, Seit zwei Jahren ist in den Beratungsstellen ein sehr deutlicher An-
stieg von Ratsuchenden aus EU-Landern zu verzeichnen. Das Schwedische
Rote Kreuz stellt bei der Anlaufstelle flr Sans-Papiers in Stockholm einen
Anstieg an Anfragen von EU-Migrantinnen und Migranten fest. In Norwe-
genwurde gar bereits seit 2006 eine verstarkte Nachfrage nach Dienstleis-
tungen durch EU-Wanderarbeitende verzeichnet, und auch bei verschie-
denen Stellen des ORK melden sich EU-Blrgerinnen und -Birger um
Unterstitzung oder auch fiir eine Anstellung.

8.1 Herkunftslander

Die Herkunftslander der EU-Wanderarbeitenden, welche sich bei den an-
gefragten Rotkreuz-Gesellschaften meldeten, Gberschnitten sich mit den
Herkunftslandern in der Schweiz. In Deutschland, Schweden und Norwe-
gen ist zudem das Phanomen bekannt, dass eingeburgerte Drittstaats-
angehdrige oder Personen mit einer Aufenthaltsbewilligung in einem
EU-Land — hauptsachlich Italien und Spanien — sich um Unterstitzung
melden.

In Deutschland melden sich vorrangig Personen aus Std- und Stdost-
europa. Aus Rumanien und Bulgarien gab es in den letzten Jahren unge-

125 http://drk-wohlfahrt.de/fileadmin/user_upload/PDF/Broschueren/DRK_Migrationsberatung.pdf
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fahr sechsmal so viele Beratungen wie in den vorherigen Jahren. Weitere
Herkunftslander waren Polen, woher schon immer viele Ratsuchende ka-
men, Ungarn, Litauen, aber auch Italien und Spanien.

In Schweden handelt es sich gar bei einem Grossteil der Ratsuchenden um
Drittstaatsangehorige mit Aufenthaltsbewilligung in einem EU-Land (v. a.
[talien oder Spanien). Zudem meldet sich eine weit geringere Anzahl von
Personen aus Rumanien, Polen, Ungarn, Estland, Litauen und Lettland.

In Norwegen sind die wichtigsten drei Herkunftslander Polen, Litauen und
Rumanien. Aus Westeuropa melden sich hauptsachlich Personen aus afri-
kanischen Landern, die sich wahrend langerer Zeit als Arbeitsmigrantinnen
und -migranten z. B. in Italien oder Spanien aufgehalten haben.

Die meisten Dienstleistungsempfangerinnen und -empfanger des ORK
stammen aus Deutschland. Des Weiteren melden sich Personen aus Un-
garn, der Slowakei, Tschechien und Polen, teilweise auch aus Rumanien
und Bulgarien. Seit dem Beitritt Kroatiens zur EU wurde zudem bereits ein
Anstieg an Personen aus Kroatien verzeichnet.

8.2 Anliegen der Ratsuchenden
Die Ratsuchenden melden sich bei den angefragten Rotkreuz-Gesellschaf-
ten mit sehr unterschiedlichen Anliegen.

In Deutschland geht es um Fragen betreffend Zugang zum Arbeits- und
Wohnungsmarkt, Zugang zum Bildungs- und Ausbildungssystem, Fragen
zur Anerkennung beruflicher Abschlisse, Schulbesuch, Zugang zu Sprach-
kursen, Zugang zur Gesundheitsversorgung, Zugang zu Sozialleistungen
und zum Hilfesystem, Familiennachzug, sowie allgemeine Fragen zum
Aufenthalt. In den Migrationsberatungsstellen fallt auf, dass vermehrt
Menschen in ganz dringenden Notlagen kommen, was man vorher nicht
kannte. Eine Besonderheit stellt dabei dar, dass Personen z. T. zwar recht-
liche Anspriche haben, aber bis diese durchgesetzt sind, erhalten sie tber-
haupt keine Versorgung. Zudem wird generell ein grosses Beratungsdefi-
zitausgemacht. Da die Rechtslage in vielen Bereichen noch nicht klar und
ausserst komplex ist, ist es zudem auch fur Beratende nicht einfach den
Uberblick zu behalten.



In Schweden geht es bei den Anfragen hauptsachlich um Grundbedurf-
nisse wie warme Kleider und Unterkunft, ausserdem um maogliche Einkom-
mensquellen und Stellensuche.

In Norwegen werden generell Information und Unterstitzung beim Exis-
tenzaufbau im Land nachgefragt, und in Osterreich geht es in erster Linie
um die Verbesserung der Sprachkenntnisse sowie die Erleichterung des
Berufseinstiegs (z. B. als Pflegehelfende, Hausarbeitende oder fur ange-
lernte Hilfstatigkeiten).

8.3 Dienstleistungen der Rotkreuz-Gesellschaften

Die angefragten Rotkreuz-Gesellschaften bieten in unterschiedlichem Aus-
mass Dienstleistungen flr EU-Wanderarbeitende an. Deutschland und
Norwegen haben ihre Dienstleistungen bereits dem Bedarf angepasst,
Schweden fuhrt momentan eine Bedarfsabklarung diesbezlglich durch.

Die Migrationsberatungsstellen des DRK beraten und unterstitzen EU-
Blrgerinnen und -Blirger gemass den Forderrichtlinien des Bundespro-
gramms. Es kommt zu Weitervermittlungen an andere Dienstleistungen
oder Unterstltzung in den eigenen Netzwerken. Zudem wurden Schulun-
gen fur Beratungsstellen beziiglich rechtlichen Fragen angeboten und eine
Handreichung zu Gesundheitsversorgung'?® wurde aus konkretem Bedarf
erarbeitet.

Lokale Zweigstellen des Schwedischen Roten Kreuzes bieten je nach Bedarf
bereits Dienstleistungen fir EU-Wanderarbeitende an. Diese beinhalten
Information und Beratung zu Rechten und Pflichten, Sprachkurse sowie
materielle Unterstlitzung.

Seit Sommer 2013 bietet das Norwegische Rote Kreuz in Oslo eine Not-
schlafstelle fir obdachlose Migrantinnen und Migranten an. Diese ent-
stand im Zusammenhang mit einem Verbot der Stadtverwaltung Oslo, im
offentlichen Raum zu UGbernachten, und einem gleichzeitigen Fehlen von
Unterkinften fir Obdachlose. Knapp 60% der Dienstleistungsempfanger
sind Personen aus Osteuropa — hauptsachlich Rumaénien, 10% aus West-

126 Deutsches Rotes Kreuz e. V. Generalsekretariat 2013.
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europa. Zudem bietet das Norwegische Rote Kreuz auch Sprachkurse und
Angebote zur Forderung der sozialen Integration an.'?’

In Osterreich bietet die Rotkreuz-Gesellschaft Deutschkurse fiir Personen
im Pflegebereich an. Zudem stehen eingerichtete Wohnungen zur Uber-
brickung fur Arbeitskrafte aus dem Ausland zur Verfligung und neue
Mitarbeitende werden bei Bedarf bei der Beantragung einer Arbeitsbewil-
ligung unterstitzt.

8.4 Angebote anderer Stellen

Die Rotkreuz-Gesellschaften wurden auch gefragt, ob ihnen Angebote fir
EU-Wanderarbeitende anderer Stellen in ihren Landern bekannt seien. In
Deutschland existieren bereits solche Beratungsangebote wie z. B. die Be-
ratungsstelle Arbeitnehmerfreiziigigkeit in Hamburg'?® oder das Bera-
tungsbduro fir EU-Zuwanderer in Bremerhaven'?®, welche u. a. bei Fragen
zu folgende Themen unterstitzen: Arbeitsrecht, Sozialrecht, Steuerrecht,
Gleichbehandlungsgesetz, Gewerkschaftliche Angebote, Aufenthalt,
Schule, Wohnen, Sprachkurse, Krankenversicherung. Zudem leistet das
BUro Hilfestellung bei der Vermittlung zu Behérden.

In Schweden richtet sich die Organisation Crossroads'*® in Stockholm spe-
ziell an EU-Migrantinnen und Migranten. Sie berat und unterstttzt EU-
Angehorige, die in Armut oder auf der Strasse leben zu Fragen betreffend
Arbeit, Wohnen, Gesundheitsversorgung, Bildung und EU-Recht. Das
Schwedische Rote Kreuz ist an dieser Stelle auch beteiligt.

In Norwegen haben die Behdrden im ganzen Land Zentren eingerichtet,
welche Dienstleistungen fur EU-Migrantinnen und -Migranten betreffend
Steuern, polizeiliche Anmeldung und Aufenthaltsbewilligung anbieten.
Caritas Norwegen fuihrt zudem eine Beratungsstelle fir EU-Angehdrige
auf Stellensuche.™

12
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Informationen des Osterreichischen, Schwedischen und Norwegischen Roten Kreuzes vom 19.11.2013,
13.12.2013/12.02.2014 und 26.03.2014.

128 http://www.hamburg.de/integration/3425274/arbeitnehmerfreizuegigkeit-beratung

129 http://www.awo-beratung.org/index.php?id=875&tx_wtdirectory_pi1%5Bshow%5D=1969&cHash=eb7ef5a7d
cOcccc88f1e7098c69558c6
https://awo-bremerhaven-eu-zuwanderer.beranet.info/ Telefonische und Online-Beratung

130 http://stockholmcrossroads.se/
131 http://www.caritas.no/?page_id=1002



In Osterreich haben sich mehrere Industriefirmen zusammengeschlossen
und werben Techniker aus Spanien an, um dem Fachkraftemangel entge-
genzuwirken. Die Techniker erhalten von den Firmen Unterstiitzung bei
der Wohnungssuche, Angebote fir die Freizeitgestaltung und Mentoren
am Arbeitsplatz.

8.5 Weiterer Unterstiitzungsbedarf

Nach weiterem Bedarf gefragt, verorteten die Rotkreuz-Gesellschaften
diesen abhangig von den bereits existierenden Dienstleistungen unter-
schiedlich.

Das Deutsche Rote Kreuz diskutiert die Einrichtung eines virtuellen Kom-
petenzzentrums fUr beratende Fachkrafte, welches komplexe Fragestel-
lungen beantworten kann. Von der Er6ffnung spezieller Beratungsstellen
far EU-Angehorige wurde bisher aus verschiedenen Grinden abgesehen.
Als zentral erachtet wird eine Plattform flr kontinuierlichen, regelmassigen
Austausch zwischen Beratungsstellen.

In Schweden wird zusatzlicher Bedarf hauptsachlich bei der Deckung der
Grundbedurfnisse wie Gesundheitsversorgung, Kleidung und Unterkunft
verortet.

Das Norwegische Rote Kreuz unterscheidet zwischen kurz- und langfristi-
gem Bedarf. Kurzfristig geht es in erster Linie um Unterkunft und sanitare
Anlagen. Dies bietet die Rotkreuz-Gesellschaft in Oslo bereits an. Auch
langfristiger Bedarfist bei EU-Wanderarbeitenden vorhanden. Dabei han-
delt es sich beispielsweise um Fragen betreffend Ausbildung oder Unter-
stUtzung bei der Stellensuche.

Das Osterreichische Rote Kreuz nannte Unterstiitzung bei Wohnungs-
suche, Forderung der Sprachkenntnisse, Soziale Integration (Freizeit,
Freunde, Austausch, soziales Netzwerk) und Hilfestellung bei admini-
strativen Fragen (Diplom-Anerkennung, Behérdengange, Anlaufstellen,
Dokumente) als erkannten Bedarf.
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9. Handlungsoptionen fur das SRK

Mittels der vorliegenden Studie konnten die Lebenssituation und Heraus-
forderungen fur EU-Arbeitssuchende dargestellt werden. Es konnte ein
Uberblick tiber bereits bestehende Dienstleistungen fiir die Zielgruppe
geschaffen sowie zusatzlicher Handlungsbedarf bestimmt werden. Diese
Informationen kénnen als Entscheidungsgrundlage dienen, ob und wie
das SRK zukunftig in diesem Bereich aktiv werden will.

Bei den Bereichen, in welchen der grosste zusatzliche Handlungsbedarf
ausgemacht wurde, gibt es solche, die sinnvollerweise auf nationaler Ebe-
ne behandelt wirden. Andere Dienstleistungen mussten aufgrund der
unterschiedlichen kantonalen Gegebenheiten sowie dem nétigen direkten
Kontakt zu Ratsuchenden eher kantonal angeboten werden. In diesem
Zusammenhang muss beachtet werden, dass der zusatzliche Bedarf sich
ausden Rickmeldungen der befragten Stellenin Bern und in Zurich sowie
der Rotkreuz-Kantonalverbande ergeben hat. Dieser kann allerdings je
nach Ort und dort bereits bestehenden Dienstleistungen variieren. Soll
ausserhalb von Bern eine neue Dienstleistung fur EU-Wanderarbeitende
aufgebaut werden, musste der konkrete Bedarf vor Ort mit dem jeweiligen
Rotkreuz-Kantonalverband noch vertieft untersucht werden.

Wichtig ist ausserdem zwischen Nothilfe und Unterstlitzung, die auf einen
ldngeren Aufenthaltin der Schweiz ausgerichtetist, zu unterscheiden. Un-
terstlitzung mit Ausrichtung auf einen langeren Aufenthalt in der Schweiz
sollte nurin Fallen geboten werden, wo es auch realistisch erscheint, dass
die Person sich diesen langerfristig aus eigener Kraft finanzieren kann. An-
sonsten schirt eine Unterstitzung falsche Hoffnungen, die zu einer noch
grosseren Enttduschung fuhren, sobald keine weitere Hilfe mehr gegeben
werden kann. Viel wichtiger wére bei fehlenden langerfristigen Perspek-
tivenin der Schweiz, die Person zu motivieren —und wo nétig und moglich
dabei zu begleiten —selbststandig Alternativen zu erarbeiten.

Es bestehen verschiedene Optionen, wie das SRK verstarkt im Bereich der
EU-Migration von Stellensuchenden aktiv werden kann. Dies sollte stets
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im Einklang mit den strategischen Vorgaben des SRK, speziell der Strategie
2020 des SRK, der Teilstrategie 2020 fir die Rotkreuz-Kantonalverbande
und das Departement Gesundheit und Integration des SRK und dem Stra-
tegieprojekt Soziale Integration geschehen.

9.1 Auf nationaler Ebene

Auf nationaler Ebene kénnen Dienstleistungen eingerichtet werden, die
von einem Ortausin der ganzen Schweiz angeboten werden kénnen. Falls
Rotkreuz-Kantonalverbande einen Bedarf sehen, kdnnten auf nationaler
Ebene zudem Unterstitzung oder Dienstleistungen, um die Arbeitin den
Kantonen zu erleichtern, geboten werden. Dabei mUsste der Kontakt und
die Abgrenzung zur Einzelhilfe der Geschaftsstelle SRK und Gesundheits-
versorgung flr Sans-Papiers der Geschaftsstelle SRK geregelt sein.

Beratungsstelle EU-Migration

Auf nationaler Ebene bietet es sich an, eine Stelle einzurichten, an welche
sich direkt Betroffene aber auch Fachpersonen aus Rotkreuz-Kantonalver-
banden mit konkreten Fragen wenden kdnnen. Eine solche Stelle misste
fundierte Fachkenntnisse und einen sehr guten Uberblick Giber aktuelle
Entwicklungen in EU-Recht, Migrations-, Auslander- und Sozialversiche-
rungsrecht haben. Die Aufarbeitung von Fragen, die sich auf nationaler
Ebene stellen —wie beispielsweise die Definition der Arbeitnehmereigen-
schaft—im engen Kontakt mit Behérden ware eine wichtige Grundlagen-
arbeit fUr zuklnftige Tatigkeiten zum Thema. Die Stelle misste ausserdem
Uber kantonale Unterschiede informiert sein oder Gber Ressourcen verfu-
gen, solche abklaren zu kdnnen. Daflr musste die Stelle sehr gut mit
lokalen, regionalen und nationalen staatlichen sowie nichtstaatlichen
Akteuren im Bereich Migration, Personenfreizligigkeit und Sozialhilfe ver-
netzt sein. Da sowohl die Einrichtung einer Anlaufstelle speziell fur EU-
Wanderarbeitende wie auch einer nationalen tbergeordneten Kompe-
tenzstelle Vor- und Nachteile bringen wirde, konnte als erste Massnahme
eine Beratungsstelle EU-Migration geschaffen werden. Diese kédnnte in
erster Linie lokal direkt Betroffenen Unterstltzung bieten, bei komplizier-
ten Spezialfallen aber auch anderen Stellen innerhalb der SRK zur Unter-
stitzung offen stehen. Zudem miusste geprift werden, wie weit eine
solche Stelle auch fur Fragen im Bereich Migration aus Drittstaaten offen
sein sollte.



Inhaltlich kénnte diese Stelle auch Dienstleistungen im Bereich Informa-
tionsvermittlung und Rechtsberatung, Standortbestimmung und Perspek-
tivenberatung fir besonders vulnerable Falle und subsidiar Notfallhilfe
sowie UnterstUtzung fur die Ruckkehr anbieten. Auch der Aufbau einer
sozialen Stellenvermittlung auf nationaler Ebene kdnnte geprift werden.
Auf diese Aktivitaten wird im nachsten Kapitel bei moglichen Dienstleis-
tungen auf kantonaler Ebene noch einmal eingegangen.

Riickkehr

Der Geld-Pool Rickkehrhilfe der Geschéaftsstelle SRK kéonnte subsidiar,
wenn sich keine andere Stelle zustandig sieht, bei besonders vulnerablen
Féllen auch eine Ruckkehr unterstiitzen. Rotkreuz-Kantonalverbande, die
Kontakt zu EU-Wanderarbeitenden haben, bei denen keine andere Mog-
lichkeit zur finanziellen Unterstitzung einer Ruckkehr besteht, konnten
die Geschéftsstelle des SRK in solchen Féllen anfragen.

Werden die Chancen, dass die Person im Herkunftsland fir ihren eigenen
Lebensunterhalt aufkommen kann, als gering eingeschatzt, waren die
Méglichkeiten zu prifen, mit Anlaufstellenim Herkunftsland zu vernetzen,
die beim Aufbau einer langerfristigen Existenz unterstitzen konnen. Dies
kénnte auf nationaler Ebene Uber das Netz der regularen Riuckkehrbera-
tung und die IOM geschehen. Auch eine Vernetzung mit der Rotkreuz-
Gesellschaft im Herkunftsland oder der Internationalen Foderation der
Rotkreuz-/Rothalbmondgesellschaften kénnte in Einzelfallen verfolgt
werden.

Information im Herkunftsland iiber die Schweiz

Anlaufstellen erachteten es als sehr wichtig, bereits im Herkunftsland In-
formationen Uber das Leben und Arbeit in der Schweiz zuganglich zu ma-
chen. Von den befragten EU-Wanderarbeitenden wurde dies nicht als
Bedarf genannt. Bevor das SRK in diesem Bereich tatig wird, musste ent-
schieden werden, ob Uberhaupt und falls ja, welche Aktivitaten in diesem
Bereich im Rahmen der strategischen Vorgaben des SRK als prioritar ein-
zustufen waren. Zudem musste eine noch genauere Analyse der bereits
vorhandenen Informationen wie auch moéglicher Wege gemacht werden,
wie die Zielgruppe am besten erreicht werden kann. Dabei missten Social
Media einbezogen werden, und die Informationen mussten in den Spra-
chen der wichtigsten Herkunftslander verftigbar sein.
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Vernetzung

Dass die Vernetzung zwischen mit dem Thema konfrontierten Stellen zen-
tral ist, zeigte sich deutlich. Daher haben sich bereits verschiedene lokal
ausgerichtete Austausch-Gruppen gebildet. Um auch Uberregional von
den unterschiedlichen Erfahrungen profitieren zu kénnen und mégliche
nationale Herausforderungen definieren und angehen zu kénnen, sollte
die Organisation eines nationalen Treffens in Betracht gezogen werden.

9.2 Auf kantonaler Ebene

Die meisten Dienstleistungen missten aufgrund der kantonalen Unter-
schiede, der ndtigen Nahe zur Zielgruppe sowie der gebotenen Zusam-
menarbeit mit kantonalen Behérden und weiteren Anlaufstellen auf kan-
tonaler Ebene organisiert werden. Rotkreuz-Kantonalverbande, die einen
Bedarf erkennen, kdnnten von ihren existierenden Angeboten ausgehen
und diese entweder speziell fir EU-Wanderarbeitende 6ffnen und wo né-
tig anpassen, oder aber je nach erkanntem Bedarf die unten genannten
Dienstleistungen neu flr diese Zielgruppe einrichten.

Informationsvermittlung und Rechtsberatung

Aus den Gesprachen mit EU-Arbeitssuchenden wurde ein grosses Infor-
mationsdefizit bezlglich rechtlichen, aber auch praktischen Fragen zum
Lebenin der Schweiz deutlich. Auch in der Umfrage wurde der Handlungs-
bedarf bezlglich Informationsvermittlung und Rechtsberatung am drin-
gendsten eingeschatzt. Rotkreuz-Kantonalverbdnde, die einen Bedarf in
diesem Bereich erkennen, kénnten die Tatigkeiten bestehender Beratungs-
stellen auf diese Zielgruppe ausweiten und entsprechend anpassen oder
aber ein neues Beratungsangebot aufbauen. Bei schwierigen Fragen oder
langeren Abklarungen kdnnte eine nationale Stelle, wie oben erwahnt,
zur Unterstltzung beigezogen werden.

Standortbestimmung und Perspektivenberatung

Sollen weiterfihrende Dienstleistungen angeboten werden, wéare grund-
legend, dass mit Ratsuchenden in einem ersten Schritt eine Standort-
bestimmung und Perspektivenberatung durchgefihrt werden kann.

Notfallhilfe
Die Notfallhilfe liegt in erster Prioritat in der Verantwortung der Botschaf-
ten wie auch der kantonalen Migrations- und Sozialamter. Fachpersonen



und direkt Betroffene gleichermassen erachteten es allerdings als wichtig,
zusatzliche Notfallhilfe leisten zu kénnen. Leistet die 6ffentliche Hand
keine Notfallhilfe, kann das SRK in einzelnen vulnerablen Fallen subsidiar
aktiv werden. Die Geschéaftsstelle des SRK wie auch die meisten Rotkreuz-
Kantonalverbénde, die Kontakt zu EU-Arbeitssuchenden haben, hdttenim
Rahmen der Einzelhilfe die Moglichkeit dazu. Die Unterstlitzung misste
zeitlich klar begrenzt und zusammen mit einer Standortbestimmung und
Perspektivenberatung angeboten werden.

Unterstiitzung fiir eine Riickreise

Fachpersonen wie auch Ratsuchende sahen einen grossen Unterstitzungs-
bedarf fir die Rlckreise. In erster Linie mlssten Botschaften ihre Staats-
angehorigen fur eine Ruckkehr unterstitzen. Gemass Artikel 21 Abs. 1ZUG
istzudem der Aufenthaltskanton bei Personen ohne Aufenthaltstitel in der
Schweiz fur die Nothilfe zustandig, was die Unterstltzung fur die Ruckkehr
beinhaltet. Eine Unterstitzung fur eine Rickkehr musste folglich nach
Abklarung der jeweiligen Tatigkeiten mit den zustandigen kantonalen
Behorden sowie Botschaften geschehen. In erster Linie wichtig ware dies-
bezlglich, die betreffenden rechtlichen Grundlagen gut zu kennen und
dass diese auch umgesetzt wirden (vgl. Kapitel 9.3).

Sobald die Praxis bezlglich Zustandigkeiten geklartist, kdnnten Rotkreuz-
Kantonalverbande, die bereits im Rickkehrbereich tatig sind, prifen, ob
sie in vulnerablen Féllen ihre Dienstleistungen auch EU-Wanderarbeiten-
den 6ffnen kénnten.

Unterstiitzung bei der Suche nach Unterkunft

Bei der Suche nach Unterkunft kann stark auf die bereits bestehenden
Informationen und vorhandenen Mdéglichkeiten vor Ort zurlickgegriffen
werden. Wird an einzelnen Orten ein erhohter Bedarf erkannt, der nicht
mit den vorhandenen Unterkunftsplatzen gedeckt werden kann, kannim
Austausch mit allen zustdndigen und betroffenen Institutionen vor Ort
nach zusatzlichen Losungen gesucht werden. In angezeigten Einzelfallen
und wo dies aufgrund einer bereits vorhandenen Anstellung sinnvoll
erscheint, kdnnte zudem direkt bei der Miete einer Wohnung eine Ver-
mittlungsrolle GUbernommen werden. Eine solche Dienstleistung kénnte
im Rahmen der Einzelhilfe, die Rotkreuz-Kantonalverbdande anbieten, er-
bracht werden.
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Unterstiitzung bei der Stellensuche

Auch hierkénnen als erste Massnahme bereits bestehende Informationen
und Angebote wie z. B. Triio in Bernim Rahmen der Einzelhilfe beigezogen
werden. Des Weiteren zu prifen ware, ob und inwiefern eine soziale Ar-
beitsvermittlungsstelle fur Stellensuchende im Einklang mit den strategi-
schen Vorgaben des SRK aufgebaut werden kénnte.

Sprachkurse

Dienstleistungen mussten auf Anfrage auch tGber Informationen beztglich
passende Sprachkurse verfligen, welche sie an Ratsuchende abgeben
kénnten und zu denen sie bei punktuellem Bedarf den Zugang vermitteln
kénnten.

Unterstiitzung beim Abschliessen einer Krankenversicherung
Befragte Fachpersonen nannten sehr spezifisch Unterstitzung beim Ab-
schliessen einer Krankenversicherung fur Personen, bei denen sich ein
langerer Aufenthalt in der Schweiz abzeichnet, als ausserst wichtig. Die
Gesundheitsversorgung fur Sans-Papiers und Meditrina in ZUrich geben
Ratsuchenden bereits Informationen diesbeziiglich ab. Auch Beratungs-
stellen weiterer Rotkreuz-Kantonalverbande kénnten punktuell Unterstit-
zung in diesem Bereich bieten.

9.3 Advocacy

Zusatzlich zu diversen konkreten Angeboten konnten in der Studie auch
Themen definiert werden, zu denen noch Klarungsbedarf besteht. Das SRK
kénnte in seiner «réle d’auxiliaire des pouvoirs publics» sowie in der Zu-
sammenarbeit mit anderen Nichtregierungsorganisationen diese Themen
ansprechen und auf eine Klarung hinwirken. Ausserdem kénnte eine Un-
terstitzung von Wanderarbeitenden in der Schweiz durch das SRK einen
Grossteil der Ursachen fur die Migration der Betroffenen in die Schweiz —
namlich deren fehlende Perspektiven im Herkunftsland — nicht beseitigen.
Auch daflr braucht es anwaltschaftliche Tatigkeiten bei den zustandigen
Stellen. Diese Tatigkeiten mussten sich auf die folgende Definition von
Advocacy stltzen: «Eintreten gegeniber Behérden und zustédndigen
Akteuren flrdie Interessen von Menschen, deren Leben, Gesundheit oder
W(rde bedroht oder verletzt ist.»'32

132 Schweizerisches Rotes Kreuz 2014: 1.



Im Kontakt zu kantonalen Behérden

Im Austausch mit kantonalen Behdrden mussten besonders die Fragen
betreffend Nothilfe geklart werden (siehe Kapitel 3.6). Dies betrifft vor
allem die Frage, in welchen Fallen kantonale Migrationsdmter und Sozial-
dienste die Ruckkehr von EU-Wanderarbeitenden finanziell unterstitzen
und gleichzeitig eine Uberbriickungshilfe bis zum erstmdglichen Riickkehr-
termin leisten.

Gleichzeitig musste darauf hingewirkt werden, dass kantonale Behdrden
die Kann-Formulierung betreffend Unterstitzung durch Botschaften bzw.
Konsulate berlcksichtigen. In Fallen, wo keine andere Finanzierung orga-
nisiert werden kann, missten kantonale Behorden die Hilfe bei der Pla-
nung der Heimreise, Existenzsicherung bis zum erstmdglichen Heimreise-
termin sowie die allfdllige Ubernahme der Reisekosten gewéhren.

Im Kontakt zu nationalen Behérden

Auf nationaler Ebene ware ein Austausch mit dem Staatssekretariat fur
Migration (SEM) zum Thema sehr wiinschenswert. In erster Linie ware es
wichtig, fur die Vereinheitlichung der kantonalen Praxis genau und ver-
bindlich zu definieren, wann einer Person die Arbeitnehmereigenschaft
zugesprochen wird. Auch bezlglich «Missbrauchsdebatte» wére es wich-
tig, im Austausch mit dem SEM genau zu klaren, in welchen Féllen eine
Person aufgrund geltender internationaler und nationaler Rechtsgrund-
lagen Forderungen zu Sozialleistungen stellen kann und ab wann ein Miss-
brauch vorliegt.

Im Kontakt zu Botschaften bzw. Eidgendssischem Departement fiir
auswadrtige Angelegenheiten (EDA)

Botschaften der Herkunftslander sollten grundsatzlich die erste Anlauf-
stelle fur ihre im Ausland gestrandeten Staatsangehdrigen sein. Faktisch
gewadhren allerdings nur wenige Botschaften ihren Staatsangehdérigen
finanzielle Unterstltzung fur eine Rickkehr. Welche Moglichkeiten zur
finanziellen Unterstltzung einer Rickkehr gestrandete EU-Wanderarbei-
tende durch die einzelnen Botschaften ihrer Herkunftslander konkret
haben, kénnte bei diesen erfragt werden. Zudem kénnte im Kontakt zum
EDA darauf hingewirkt werden, Botschaften und Konsulate starker zur
UnterstUtzung ihrer gestrandeten Staatsangehdrigen in einem anderen
Land anzuregen.
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Eine Abwalzung staatlicher Aufgaben auf andere Staaten oder gar Nicht-
regierungsorganisationen anderer Lander kann nicht die Losung von feh-
lenden Perspektiven flr bestimmte Personengruppen in einigen EU-Lan-
dern sein. Auf EU-Ebene laufen verschiedene Massnahmen wie z. B. der
Europaische Hilfsfonds flr die am starksten benachteiligten Personen’s?
zur Bereitstellung materieller Unterstltzung oder der Européaische Sozial-
fonds zur Férderung von Beschaftigung und sozialer Eingliederung.'** Die
Erweiterung solcher Massnahmen sowie generell eine bessere Wirtschafts-
lageist n6tig, um bereits die Chancen im Herkunftsland einer sozialen und
beruflichen Eingliederung zu erhdhen. Auch die allgemeine Verbesserung
der Chancen und Perspektiven im Herkunftsland kdnnte via EDA bei der
EU oder den einzelnen Staaten deponiert werden.

Im Kontakt zu weiteren Stellen

Es mUsste gepruft werden, ob in einzelnen besonders vulnerablen Féllen
die regulare Ruckkehrhilfe auch fur EU-Staatsangehorige zuganglich ge-
macht werden kann.

133 Européische Kommission 2014a.
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10.Schlussfolgerungen

Wie in den vorherigen Kapiteln ersichtlich wurde, machen hunderttau-
sende EU-Staatsangehdrige von der Personenfreiziigigkeit Gebrauch und
migrieren in die Schweiz. Viele Personen finden hier eine Anstellung und
konnen sich selbststdndig eine Lebensgrundlage in der Schweiz aufbauen.
Es gibt aber auch Menschen, die zwar eine Stelle finden, mit dem Lohn
aber ihren Lebensunterhalt oder den ihrer Familie nicht bestreiten kon-
nen. Wieder andere Personen haben auch nach wochen- oder monate-
langer Suche —teils bereits in mehreren Landern —keine Arbeit und somit
keine langerfristigen Lebensperspektiven. Es stellt sich die Frage Gber den
Umgang mit dieser Situation und die humanitare Rolle des SRKim Zusam-
menhang mit dieser Thematik.

In Bern und auch in anderen Schweizer Stadten sind zahlreiche Nicht-
regierungsorganisationen wie auch die 6ffentliche Hand mit EU-Wander-
arbeitenden konfrontiert. Gemass gesetzlichen Vorgaben ist die 6ffent-
liche Hand verpflichtet, je nach Aufenthaltsstatus und Dauer des
Aufenthalts der Person in der Schweiz, entweder Sozial- oder Nothilfe zu
leisten, falls die Person kein Anrecht auf anderweitige Unterstiitzung hat.
Hilfswerke bieten zudem eine breite Palette von Dienstleistungen an, die
von Unterbringung und Deckung des Grundbedarfs Gber Beratung bis hin
zu Sprachkursen oder Rickkehrhilfe reichen.

Zusammenarbeit verschiedener Akteure nétig

Trotzdem besteht weiterhin ein Bedarf an Unterstitzung von EU-Wander-
arbeitenden, die bisher trotz bestehender Strukturen weder im Herkunfts-
land noch in der Schweiz langerfristig eigenstandig ihren Lebensunterhalt
bestreiten kénnen. Es handelt sich somit um eine grenziberschreitende
Angelegenheit, die des Einsatzes verschiedener Akteure auf verschiedenen
Ebenen bedarf.

Der Einsatz des SRK ist gefragt
Aus der Studie hat sich klar ergeben, dass das SRK fur EU-Wanderarbeiten-
de vermehrt titig werden sollte. Dies im Bereich der Uberbriickungshilfe,
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wo geringe Chancen bestehen, dass die Person in der Schweiz langerfristig
eigenstandig fir den eigenen Lebensunterhalt wird aufkommen konnen.
Personen, die bereits eine Stelle gefunden haben oder UGber die nétigen
Qualifikationen daflr verfligen, kdnnen zudem auch weitergehend unter-
stUtzt werden. Dabei kann dies innerhalb bereits bestehender Strukturen
stattfinden, die flr den spezifischen Bedarf erweitert werden kdnnen. Die
Dienstleistungen sollten im Einklang mit den Rotkreuz-Grundsatzen und
den strategischen Vorgaben den verletzlichsten Personen offen stehen und
sollten daher nicht ausschliesslich auf EU-Wanderarbeitende begrenzt sein.

Wichtig fur das weitere Vorgehen ist, folgende Faktoren im Auge zu be-
halten:

¢ Wiebereits dargelegt (siehe Kapitel 1.2 und 5.1), sind EU-Wanderarbei-
tende eine fur diese Studie klar definierte Kategorie. In der Praxis
handelt es sich dabei aber nicht um eine in sich geschlossene Gruppe,
sondern der Ubergang zu anderen Personengruppen ist fliessend. Dies
beispielsweise bei Wanderarbeitenden, die zwar vorher in einem ande-
ren EU-Land gelebt und gearbeitet haben, nicht aber dessen Staatsan-
gehorigkeit besitzen. Oder aber auch bei Personen aus anderen euro-
paischen Landern, die nicht der EU angehéren. Diese Personen fallen in
der Schweiz in die Gruppe der Sans-Papiers, falls sie hier nicht Gber einen
Aufenthaltstitel verfigen. Deren Bedarf an Unterstitzung kann aller-
dings ahnlich gelagert sein wie bei EU-Wanderarbeitenden. Sans-
Papiers-Beratungsstellen kdnnen diesen Bedarf nichtimmer abdecken.
Speziell bei dieser Personengruppe zu beachten ist, dass sie als Dritt-
staatsangehorige in der Schweiz kaum Chancen haben eine Arbeits-
und Aufenthaltsbewilligung zu erhalten. Bei einer Tatigkeit im Bereich
EU-Wanderarbeitende mussten Dienstleistungen auch den vulnerabels-
ten Personen offen stehen, die keine anderweitige Unterstitzung er-
halten.

¢ Die Problematik der Working Poor ist bekannt. Ein Element, um ihr im
Zusammenhang mit EU-Arbeitsmigration entgegenzuwirken, sind die
flankierenden Massnahmen. Diese sollen Erwerbstatige vor der miss-
brauchlichen Unterschreitung der in der Schweiz geltenden Lohn- und
Arbeitsbedingungen schiitzen.’*>Im Zusammenhang mit den aktuellen

135 SECO 2014a.



Entwicklungen des Ausschlusses aus der Sozialhilfe fir EU-Stellensu-
chende und weiteren Massnahmen zur Missbrauchsbekdmpfung des
Bundes'*®ist allerdings genau weiterzuverfolgen, welche Herausforde-
rungen sich daraus fir stellensuchende EU-Staatsangehdrige in der
Schweiz ergeben und wie darauf reagiert werden sollte.

¢ Da zahlreiche Institutionen mit dem Thema konfrontiert sind, aber vor
allem Uberregional kaum die Moglichkeit und Ressourcen bestehen,
sich Uber bereits geleistete Unterstlitzung auszutauschen, konnen EU-
Wanderarbeitende immer wieder neue Stellen um Nothilfe anfragen.
Davon machen einzelne Personen auch Gebrauch. Um die Gefahr un-
endlicherund fir alle Beteiligten unbefriedigender Migrationsverlaufe
zuverringern, ist eine parallel zur allfalligen materiellen Unterstitzung
laufende Standortbestimmung und Perspektivenberatung zusammen
mit den Betroffenen zentral.

Verschiedene laufende politische Projekte kénnten einen Einfluss auf die
weiteren Entwicklungen im Bereich EU-Arbeitsmigration haben. Zentral
wird im Zusammenhang mit dem weiteren Vorgehen sein, die Umsetzung
der Masseneinwanderungsinitiative genau zu verfolgen. Rechtliche sowie
praktische Konsequenzen mussen im Hinblick auf mégliche Auswirkungen
auf die Arbeit mit EU-Wanderarbeitenden genau analysiert werden.

136 Schweizerische Eidgenossenschaft 2014.
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12. Glossar

Aufenthaltsbewilligung B

Die B-Bewilligung wird Personen aus Drittstaaten grundsatzlich fur ein
Jahr, Personen aus EU-Staaten mit voller Personenfreizligigkeit, die einen
Uberjahrigen Arbeitsvertrag vorweisen kénnen, tUblicherweise fur funf
Jahre ausgestellt.

EFTA
Schweiz, Liechtenstein, Island, Norwegen. Flr diese Lander gilt die volle
Personenfreizligigkeit.

EU2

Bulgarien und Rumanien. Fur Personen aus diesen Landern gelten noch
Ubergangsbestimmungen bis 31. Mai 2016. Diese beinhalten Kontingen-
te beider Zahl der Aufenthalts- und Kurzaufenthaltsbewilligungen, Inlén-
dervorrang und Kontrolle der Lohn- und Arbeitsbedingungen.

EU8

Estland, Lettland, Litauen, Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechische Repu-
blik, Ungarn. Fir diese Lander gilt die volle Personenfreiziigigkeit. Seit
1. Mai 2014 sind auch Aufenthaltsbewilligungen flr Personen aus diesen
Landern nicht mehr kontingentiert.

EU17

15 alte EU-Staaten (Belgien, Danemark, Deutschland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, Grossbritannien, Irland, Italien, Luxemburg, Niederlande,
Osterreich, Portugal, Schweden, Spanien) plus Zypern und Malta. Fiir die-
se Lander gilt die volle Personenfreizligigkeit. Seit 1. Juni 2014 sind auch
Aufenthaltsbewilligungen fur Personen aus diesen Landern nicht mehr
kontingentiert.

EU28
Alle EU-Mitgliedstaaten: Die Mitglieder der EU17 und EU8 sowie EU2 plus
Kroatien.
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Flankierende Massnahmen

Um Arbeitnehmende vor der Unterschreitung der in der Schweiz gel-
tenden Lohn-und Arbeitsbedingungen zu schiitzen, haben Bundesrat
und Parlament flankierende Massnahmen beschlossen, die sukzessive
optimiert werden. Sie regeln insbesondere die Kontrolle der im Aus-
landergesetz verankerten Bestimmung, dass bei der Beschaftigung
von Personen aus dem Ausland die orts-, berufs- und branchenUbli-
chen Lohn- und Arbeitsbedingungen einzuhalten sind.

Kurzaufenthaltsbewilligung L mit Erwerbstétigkeit
Verflgen Personen Uber einen Arbeitsvertrag von mehr als drei Mo-
naten und weniger als einem Jahr, erhalten sie eine L-Bewilligung fur
die Dauer des Vertrags. Diese kann verlangert werden.

Personenfreiziigigkeitsabkommen (FZA)

Im Jahr 1999 unterzeichneten die Europaische Union und die Schweiz
sieben bilaterale Abkommen — darunter auch das Abkommen Gber
den freien Personenverkehr. Seit dem 1. Juli 2002 ist dieses in Kraft.
Mit dem Beitritt weiterer Staaten zur EU wurde dieses Abkommen
durch mehrere Protokolle erganzt. Das Abkommen regelt den freien
Personenverkehr wie auch die Koordination der Sozialversicherungs-
systeme, die gegenseitige Anerkennung von Berufsqualifikationen
sowie die begrenzte Erbringung von Dienstleistungen.

Sans-Papiers
Als Sans-Papiers werden Migrantinnen und Migranten ohne geregel-
ten Aufenthaltsstatus in der Schweiz bezeichnet.



Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1:

Abbildung 2:
Abbildung 3:
Abbildung 4:

Abbildung 5:

Abbildung 6:
Abbildung 7:

Abbildung 8:

Personenfreiztigigkeit zwischen der Schweiz
und der EU

Arbeitslosenquoten in den EU-Staaten
Jugendarbeitslosenquote der EU-Staaten

Anteil der von Armut oder sozialer Ausgrenzung
bedrohter Personen 2012

Herkunftslander von EU-Wanderarbeitenden

in der Schweiz
Unterstltzung durch Institutionen in Bern

Anzahl Anfragen von EU-Wanderarbeitenden
in den Rotkreuz-Kantonalverbanden

Vernetzung der Rotkreuz-Kantonalverbande

bezlglich Migration aus EU-Landern

25
44
45

46

53
83

88

90

135



IM FOKUS Das Schweizerische Rote Kreuz (SRK)
GESUNDHEIT engagiert sich seit vielen Jahren in der Grundlagen-

MIGRATION und Projektarbeit in den Bereichen
IR VNI Gesundheit, Migration und Integration.
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