E =

Isvicre’de yaslanmak

Gécmenler ve Yakinlari icin Saglik Rehberi

Schweizerische Eidgenossenschaft

Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra o o
Croix-Rouge suisse

Eidgendssisches Departement des Innern EDI Sthwelle"SCheS ROtes .Kl'elll

Bundesamt fiir Gesundheit BAG (roce Rossa SVlzzeru



migesplus.ch

Saglik bilgilerinin farkli dillerde yayinlandig
internet platformu

Schweizerisches Rofes Kreuz (Isvigre Kizil Hacl)
Werkstrasse 18, 3084 Wabern

Telefon 031 960 75 71

www.migesplus.ch, info@migesplus.ch



icindekiler

Saglik Rehberi kimlere yonelikiire 4
Bu Saglik Rehberini nasil kullaninm?e 4
_ Saghk 6
Beslenme 8
Hareket 10
Bos zaman, kurslar ve gonilli ¢alisma 11
Koruyucu doktor kontrolleri 14
Depresyon 16
Demans(Bunama) 18
Alkol ve ilag bagimlilig 20
Hasta haklari ve sorumluluklar 22
lletisim sorunlarinin asilmasi — kiltirler arasi ceviri 24

Kalmak mi, geri donmek mi ya da gidip gelmek mi? 26

Dikkatli incelemeniz gereken sorular 28
Sigortalar ve hukuki boyut 30
AHV (Yasllik Sigortasi), IV [Malulen Emeklilik) ve Pensionskasse

(Emekli Sandig) 32
AHV/IV ihtiyag ve ek ddemeleri 36
Yashhkta yasam tarzi ve oturulacak yer secenekleri 40
Evde yasamak — Sunulan destekler ve hizmetler 42
Spitex — Hastane disinda yardim ve bakim 46
Yaslilikta oturulacak yer secenekleri 48
Hasta karari 54

Palliative Care (palyatif bakim) 56



Saghk Rehberi kime yoneliktir?

Bu Saglik Rehberi, yash gé¢menler ve onlarin yakinlari
icin hazirlanmistir. Emeklilige ve emeklilik sonrasi déneme
hazirlik icin dnemli bilgileri icermektedir.

Rehber, size Isvigre'deki yaslilara iliskin birgok olanak ve hizmeti
gostermeyi ve sizi akfif bir yasam icin cesareflendirmeyi amagliyor.
Saglik, sigortalar, yaslilikia yasam ve oturma yeri secenekleri
konularninda pratik bilgiler veriyor.

Rehber, sizi ayrica Isvigre'deki yaslilan destekleyici olanaklar
konusunda bilgilendiriyor ve izerinde konusulmasi gercekten zor
olan konular da ele aliyor.

Ayrica bu rehberde farkli dillerdeki bilgilere iliskin aciklayici notlar
bulacaksiniz.

Bu Rehberi nasil kullanirim?
Bu brosirde bulunan cesitli semboller, belirli konularda agiklayici
bilgiler icermektedir:

'
:O: Ek bilgiler

Onemli adresler ve danisma birolari,
farkli dillerde aciklayici notlar

..
2 Kim 6diyor?
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Farkl dillerde saglik bilgileri — www.migesplus.ch
Siz veya yakinlaniniz saglik konularinda bilgi edinmek
isterseniz, www.migesplus.ch internet sayfasina
bakabilirsiniz. Bu sayfada, Publikationen Broschiren
(brosur yayinlan) basligr alinda genellikle Geretsiz olarak
alabileceginiz bilgilerin farklr dillerdeki gevirisini
bulabilirsiniz.

Brosurleri telefonla da ismarlayabilirsiniz:

Schweizerisches Rotes Kreuz (isvicre Kizil Hag)

Telefon 031 960 /5 75

Farkli diller konusan gégmenler icin danismanlik
hizmetleri

Isvicre'nin her tarafinda, géemenler icin danisma birolar
vardir. Uzman Entegrasyon Merkezleri olarak tanimlanan
bu kurumlar, bazi danismanlik hizmetlerini farkli dillerde
vermektedirler. Bulundugunuz kanton veya belediyenizde,
bu konudaki somut hizmetler icin bilgi edininiz.
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Saglikli ve aktif kalin
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Saglikl bir yasam tarzi her yasta ¢cok énemlidir.

Dengeli beslenme ve dizenli hareket, saglikli yasamin

temel sardir. Aktif bir yasam surdirmek, aile ve

arkadas cevresiyle dizenli iliski icinde bulunmak da

ayni sekilde onemlidir. Yagsin ilerlemesiyle birlikte

saglik riskleri artar. Bu nedenle kendi sagliginizi korumao-

niz riskler konusunda bilgilenmenize ve dizenli doktor
kontrolunden gegmenize baglidir.



Beslenme

Saglikl ve dengeli beslenme, ilerleyen yaslarda viicudun

ve zihnin ding kalmasini saglar. Saglikli beslenme sayesinde
savunma mekanizmasi olusur ve bagisiklik sisteminiz
guclenir.

ilerleyen yasla birlikte ne degisire

Vicudun eneriji ihtiyaci azalir. Ancak bu, daha az yemeniz

degil, bilakis her seyden énce dogru beslenmeniz gerektigi
anlamina gelir. Yaslandikga genellikle susuzluk ve aglik duygusu da
azalir; oysa vicudun, genglik yillarinda oldugu gibi bircok gidaya
ihtiyaci vardir. Bu nedenle, bilingli beslenmeniz, kalorisi disik ama
vitamin, mineral ve protein iceren besleyici gidalar almaniz
Snemlidir.

Nelere dikkat etmek gerekire

» Her gin yeterince meyve ve sebze yemevye,

» her ana 6ginde, ekmek, makama, piring veya kuskus, baklagiller,
patates, manyok gibi diger tahil Urinlerinin olmasina,

» gucli kemikler icin ginde 3 porsiyon sit, yogurt, peynir veya
cokelek tuketmeye,

» gunde bir kez kaslanmiz icin degerli protein iceren, et, balik,
yumurta, soya fasulyesi veya peynir gibi gidalar almaya,

» sosis, yag, pasta ve tatilan daha az tiketmeye,

» gin icinde bir ila iki litre arasinda su veya cay gibi sekersiz
icecekleri igmeye; tatlandinlmis veya alkolli icecekleri sadece az
miktarlarda tiketmeye,

» yemegi sakin ve tadini ¢cikararak yemeye.



Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Isvicre Gida Piramidi”
Yetiskinlere saglikli ve zevkli bir beslenme icin rehberlik
eder ve farkli dillerde iicretsiz olarak mevcuttur

JEinfach gesund” (Kisaca saglikh)
Almanca, Fransizca, ltalyanca brosirler

, Wie viel Frichte und Gemise essen Sie2”
(Gin icinde ne kadar meyve ve sebze yiyorsunuzg)
Brosurler farkli dillerde iicretsiz olarak mevcuttur

,Diyabetlerde (seker hastalarinda) beslenme”
Brosirler farkli dillerde ticretsiz olarak mevcuttur

Diger bilgileri asagidan edinebilirsiniz:

Schweizerische Gesellschaft fir Ernghrung
(Isvicre Beslenme Dernegi)
Tavsiyeler, beslenme énerileri, recefeler

Ucretsiz bilgi hizmeti: 031 385 00 08

www.sge-ssn.ch

Schweizerische Diabetes-Gesellschaft

(isvicre Diyabet Dernegi)

llgili kisileri ve yakinlarini bilgilendirir ve destekler.
Isvigre capinda bélgesel temsilcilikleri bulunmaktadir.

Telefon 056 200 17 Q0

www.diabetesgesellschaft.ch



Hareket

Saglikli yasam icin her yasta hareketin biyik dnemi vardir.
Gunluk hayatta kolayca uygulayabileceginiz aktiviteler,
bedensel ve zihinsel olarak din¢ kalabilmek icin son derece
iyidir: YurUyerek alisverise gitmek, merdiven ¢ikmak, dogada
gezinti yapmak, torunlarla oynamak gibi.

Hareket kan dolasimini artinr, sindirimi kolaylastinr ve hastaliklar
onler. Onemli olan, ister yalniz, ister yakinlarinizla birlikte dizenli
olarak hareket etmenizdir. Her gin dizenli yaphginiz yanm saatlik
hareketin bile sagliginiza ¢ok faydasi vardir!

Eger daha fazla sportif faaliyete katlmak isterseniz, dernekler ve
kulopler, jimnastik, yizme, Tai Chi, dans veya hafif aletli jimnastik
gibi bir cok dalda hizmetler sunmakiadir. Dogaseverler yiriyis
veya kis sporlari gibi agik hava etkinlikleri yapabilirler.

m Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan

bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Hareket Yasamdir”

Bu brosrler, ginltk hayatiniza hareket getirecek oneriler
sunar.

Farkli dillerde tcretsiz olarak mevcuttur.

Ayrica farkli dillerde filmler de meveuttur.



Bos zamanlar, kurslar ve gonilli calisma

Bos zamanlari iyi degerlendirmek, gini ilging ve ¢ok
yonli kilar. Diger insanlarla iletisim icerisinde olmak, yasami
zenginlestirir.

Bos zamanlariniz icin pek ¢ok ugras bulabilirsiniz:

» Hobilerinizi ve ilgilerinizi hayata gecirin: El becerileriniz var mi2
Sarki sdylemeyi seviyor musunuz, mesela bir koroda? Dans ediyor
musunuze Sevdiginiz seyleri yapmak icin kendinize zaman ayiryor
musunuze

» Gunlok yasamda hareketlilik: Hareket ve spor insana iyi gelir;
ayrica insanlarla tanismak, onlarla iliski kurmak icin idealdir.

» Kiltir hizmetlerini kesfedin: Sehirlerin ve belediyelerin ¢cok cesitli
kisltir hizmetleri vardir. Omegin; etkinliklere, konserlere ve sinemar-
ya gidebilir, herkese agik konferanslan dinleyebilirsiniz.

» Beyin jimnastigi yapin ve yeni seyler 6grenin: Beynimiz,
yaslilikia da esnektir, uyum saglar ve 6grenme yetenegi vardir.

Dil kursu veya bilgisayar ve infemet kursu gibi degisik kurslarda
yeni seyler ogrenebilirsiniz. Bu, zihninizi ding tutar ve mutluluk
verir.




Bos zamanlarimda ugrasabilecegim bana uygun olan hizmetleri
nerede bulabilirim?

Bu konuda aileniz, arkadas ve tanidiklarinizla fikir alis verisinde
bulunun. Insan ilging konferanslar ve cesitli ugraslarla ilgili bilgileri
genellikle baskalarindan edinir. Gogmen dernekleri ve dini
dernekler de sikga Uyeleri icin bos zaman akfiviteleri organize
etmektedirler, bunlara katilabilirsiniz.

Oturdugunuz kantonun Uzman Entegrasyon Merkezinden bilgi
edininiz (sayfa 5'e bakiniz). Géemen nisfus icin ézel hizmetler vardir,
érnegin; dil veya yizme kurslar gibi.

Bagl bulundugunuz belediyeye kiltir hizmetleri ve bos zaman
degerlendirme olanaklarini sorunuz. Size en yakin demek, kulip
veya kurs yerlerine iliskin bilgileri oradan alabilirsiniz.

Pro Senectute

Telefon 044 283 89 89

www.prosenectute.ch > Angebote (Hizmetler)
Burada yaslilar icin kurs ve konferanslar bulabilirsiniz,
érnegin: bilgisayar kurslari

Migros Klubschule

www . klubschule.ch > Kurse und Lehrgange (Kurslar ve
Meslek Egitimleri)

Cenis bir kurs yelpazesi vardir ve yoslilar icin &zel kurslar
da vardir



,Gonulli” calisma

Toplumsal hayata dahil olmak ve buna akiif katilmay: ister misinize
Gonilli calisma, yeteneklerinizi ve hayat tecribenizi anlamli bir
sekilde kullanabilmeniz icin size birgok imkan sunuyor.

Ister sosyal veya politik érgiiflerde, cevreyi koruma, spor ve kiltir
alanindaki derneklerde ¢alisin, ister cocuklanin, yaslhlarin veya
engellilerin bakimiyla mesgul olun; bir géreve sahip olmak, toplum
icinde onemli olma duygusunu giclendirir.

L

Buyik Isvigre yardim kuruluslarindan, sosyal hizmetlerden
veya dini cemiyetlerden bilgi aliniz.

Schweizerisches Rotes Kreuz (isvicre Kizil Hacl)
Telefon 031 387 71 11

www.redcross.ch > SRK in Aktion (SRK eylemde] >
Freiwilligenarbeit (Gonilli ¢alisma) > machen Sie mit

(Siz de buna katilin)

CARITAS
Telefon 041 419 22 22

www.caritas.ch

BENEVOL Schweiz

Isvicre’nin Almanca konusulan bélgesinin, gonilli calisma
icin uzman ve araci birolarinin ¢ati orgutu

Telefon 052 620 37 51

www . benevol.ch

www.benevoljobs.ch




Koruyucu doktor kontrolleri
Orta yastan itibaren dizenli doktor kontrolleri tavsiye edilir.

Koruyucu kontroller, hastaliklarin ve risk fakiérlerinin momkin
oldugunca erken teshisini ve kisinin kendi saghgina dikkat etmesini
saglar. Bu sekilde hastaliklar kismen engellenir, iyilestirilir veya
geciktirilir.

Ne tir koruyucu kontroller gerektigi konusunda, en dogrusu aile
doktorunuzla konusmaktir. Bu tiir kontroller:

» Tansiyon, kan sekeri, kolesterin aynasi kontrolu

» Goz kontrolleri

» Duyma testleri

» Kansere karsi koruyucu muayeneler olabilir

Koruyucu kontrollerden bir digeri de grip agisidir. 65 yasindan
itibaren herkese tavsiye edilir.

Koruyucu kontrollere iliskin farkli dillerdeki brosurlerden
olusan genis secenekleri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch
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Eger, kanser, romatizma, artrit (kireglenme) veya akciger
hastaliklan gibi belli hastaliklara iliskin sorulaniniz olursa,
bu konudaki uzman burolara bagvurabilirsiniz. Bu yerler,
koruyuculukla ilgili bilgilendirir ve ilgili kisiler ile yakinlarina
danismanlik yapar. Bu uzman birolarnin genellikle bolgesel
veya kantonal burolar vardir ve kendi kendine yardim
gruplar igin de aracilik ederler.

Krebsliga Schweiz (isvicre Kanser Birligi)

Kanser telefonu 0800 11 88 11

Kanser Birliginin, ilgili kisiler, yakinlari, arkadaslan igin,
Almanca, Fransizca ve ltalyanca dillerinde yaptigi iicretsiz
bilgilendirme ve danismanlik hizmeti.

Kanser Birliginin ¢ok dilli infernet sayfasi vardir ve farkli
dillerde brosirler sunar.

Brosir ismarlamak icin telefon 0844 85 00 00
www krebsliga.ch

Rheumaliga Schweiz (isvigre Romatizma Birligi)
Telefon 044 487 40 00
www.rheumaliga.ch

Lungenliga Schweiz (isvicre Akciger Birligi)
Akciger telefonu 0800 404 800

Ucretsiz Almanca, Fransizca ve ltalyanca dokfor
danismanlik hizmeti.

www.lung.ch




Depresyon

Depresyon, ¢cok yaygin bir hastaliktir. Cocukluk déneminden
yashlik dénemine kadar herkeste ortaya cikabilir.

Depresyon nedir2

Depresyon, kisinin strekli olarak Ustesinden gelmeye calishg
durumlar ve yasam zorluklar kargisinda verdigi bedensel ve ruhsal
bir tepkidir. Bu érmegin; aile yakinlarindaki kronik hastaliklarda,

zor maddi yasam kosullarinda veya ¢ok sevilen bir insanin kaybinda
ortaya ¢ikabilir. Travmatik yasantlar ve agir ruhsal yikler, uzun
zaman dncesine dayansalar bile depresyonu fetikleyebilirler.

Depresyon nasil taninir?

Depresyonun pek cok yizi var. Bazen depresyon gunlik ruh
halinden zor ayirt edilir. Olasi baslangig belirtileri arasinda uyku
bozuklugu, konsantrasyon bozuklugu veya disincelere dalinmasi
bulunur. Bazi kisilerde seving duygusu kalmaz, bazilarinda ise biyik
bir ic huzursuzlugu agirliktadir. Depresyon, arfan bir sekilde cabuk
gerginlesmeyle veya saldirgan davranisla kendisini gosterebilir.
Vicuttaki agrilar da depresyonun bir belirtisi olabilir.

Depresyon tedavi edilebilir mi2

Depresyonlar normalde iyi tedavi edilebilir. Tedavinin degisik
seviyeleri vardir. Bunlar, ilagla tedavi, psikoterapi ve sosyal destektir.
Tedavi masraflari, zorunlu saglik sigortasi tarafindan karsilanir.

Eger, depresyon gecirdiginizden supheleniyorsaniz, aile
doktorunuza veya givendiginiz diger bir uzman kisiye danisiniz.
Mimkin oldugunca erkenden bir seyler yapmaniz énemlidir.



Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Depresyon herkesin basina gelebilir”
Yazdirmak icin farkli dillerde iicretsiz olarak meveuttur.

»Ruhsal kriz — ne yapmalig”
Brosurler farkli dillerde iicretsiz olarak meveuttur.

Hastalarina Bilgi: Travma Sonrasi Stres”
Bilgilendirici yazilar farkli dillerde Geretsiz olarak meveuttur.

Danismanlik

Die Dargebotene Hand (Acil Yardim Eli) -

isim bildirmeden telefonla gece giindiz 24 saat
boyunca danisma hizmeti alma

Telefon 143

www. 143 .ch

Pro Mente Sana - ilgili kisiler ve yakinlari igin
bilgilendirme, tavsiye ve yardim
Danismanlik hattt 0848 800 858 (Normal tarife)

www. promentesana.ch




Demans (Bunama)

Demans (Bunama) beyindeki bir fonksiyon bozuklugudur
ve farkli nedenleri olabilir. Bunamanin erken teshis edilmesi
onemlidir.

Hedef odakli bir terapiyle hastaligin gelisimi geciktirilebilir ve
beraberinde ortaya cikardigr sikintilar tedavi edilebilir. Tedavi
sayesinde ilgili kisi uzun sire bagimsizigini geri kazanir; hem kisinin
ve yakinlarinin hem de ona eslik eden kisilerin yasam kalitesi
yUkselir.

Demans (Bunama) nasil farkedilire

Beynin verimliligi duser. Demans (Bunama) hastaliginin degisik
bicimleri ve dénemleri olmasina ragmen, ortak belirtileri vardir:
» Unutkanlik/ hafiza bozuklugu

» Alisilmamis davranislar

» [Ana) dilde problemler

» Yénini bulamama

» Dizenli islerde zorluklar

» Planlomada ve organize etmede zorluklar

» Enerji yetersizligi

Bu uyan belirtileri, muhtemel bir bunama hastaligina isaret ederler.
Eger boyle problemler ginltk hayatinizi zorlastinyorsa, bir doktora
basvurunuz.



Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch veya www.alz.ch

,Unutkanlikg Tibbi arastirma ve teshis, ilerisi icin
yardimer olur”
Brosirler farkli dillerde iicretsiz olarak mevcuttur.

Uzman birolar

Schweizerische Alzheimervereinigung

(isvicre Alzheimer Dernegi)

Isvicre Alzheimer Dernegi'nin her kantonda bilgilendirme
birolar vardir.

Alzheimer Telefon 024 426 06 06

Hasta ve yakinlan icin bunama hastaligina iliskin
sorularin sorulabilecegi Almanca, Fransizea ve ltalyanca
danismanlik hizmeti.

www.alz.ch
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Alkol ve ilac bagimlihig:

Alkol bagimlihig

Aslinda ilerleyen yasla birlikte insan alkolt daha az kaldinr.
Eger alkol tiketiminiz saghginizi ve beraber yasadiginiz insanlar
tehlikeye disiriyorsa, bu bir problemdir. llaglarla birlikte alkol
kullaniimasi da sagliginiza zarar verir.

Destek aliniz ve zamaninda dokforunuzla bu konuyu konusunuz!

llac bagimliligs
llaglar da bagimlilik yapabilirler. Doktor tavsiyesi olmadan verilen
dozu degistirmeyiniz.

m Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan

bulabilirsiniz www.migesplus.ch

LJAlkol - ne kadari fazladire”

Bitun brostrler veya yazdinlacaklar, farkli dillerde Geretsiz
olarak mevcuttur.

LwUyku ilaclari ve yatistirici ilaclar: rizikolar”
Yazdirmak icin farkli dillerde Gcretsiz olarak meveuttur.

,Benzo & Co: Vom Umgang mit Medikamenten”
(Benzo & Co: llaclarin nasil kullaniimasi gerekiré)
DVD, bir cok dilde, 10.00 CHF



Diger bilgileri asagidaki uzman birolardan
edinebilirsiniz:

Sucht Schweiz — Informationen, Beratung und Hilfe
(isvicre Bagimlilikla Micadele Kurumu - Bilgiler,
Danismanlik Hizmeti ve Yardim)

Telefon 021 321 29 11

www.suchtschweiz.ch > Rat und Hilfe (Tavsiyeler ve
yardim)

Infodrog

Schweizerische Koordinations- und Fachstelle Sucht
(isvicre Bagimhilikla Miicadele Koordinasyon ve
Uzmanlik Birosu)

Bagimlilikla micadele alanindaki yardim hizmetlerine iliskin
veri bankasi sunar

Telefon 031 376 04 01

www.infodrog.ch > Information (Bilgiler) >

Datenbank Suchthilfeangebote (Bagimlilikla micadele
alanindaki yardim hizmetlerine ilskin veri bankas)




22

Hasta Haklarn ve Sorumluluklan

Hasta olarak hem haklariniz hem de sorumluluklariniz vardir
ve bunlar hakkinda bilgi sahibi olmaniz cok &nemlidir.

Hastalarin ne tir haklar vardir?

Bir hastalik halinde sahip oldugunuz hasta haklar asagida

belirtilmektedir:

» Tedavi

» Muayenelerde ve tedavide iletisimin anlasilir olmasi

» Tedavi, muayene ve tibbi midahaleler konusunda verilecek olan
kararlara (iliskin sireclere) katilma ve bunlar hakkinda karar verme
hakki

» Doktor tarafindan bigilendirilme

» Yakinlariniz veya givendiginiz kisiler tarafindan desteklenme ve
refakat edilmesi, drnegin; hastanede kalinmasi durumunda

» Gizlilik ilkesi (Doktorlarin ve saglik personelinin bilgiyi gizli tutma
yikomlologo)

» Evraki inceleme (6megin hasta dosyasi)

Hastanin sorumluluklari nedir2

Hasta olarak asagidaki yikumlolukleriniz vardir:

» Doktorlar ve bakicilarla birlikte hareket etme ve onlarin talimatlarini
yerine getfirme

» Uzman personeli hastaliginiz hakkinda bilgilendirme

Farkl dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Hastalarin hak ve yikimlilikleri”
Farkli dillerde brosirler meveuttur



Diger basvuru merkezleri:

Schweizerische Patientenschutz Organisation

(isvicre Hasta Koruma Orgiitij)

Sahsen basvurarak randevu alinmasi halinde, hastalara,
tibbi ve hukuki konularda Almanca, Fransizca ve ltalyanca
olarak danismanlik hizmeti verir ve hastalari destekler.
Telefon 044 252 54 22

Telefon 0900 56 70 47 — Almanca bilgiler igin

Telefon 0900 56 70 48 — Fransizca bilgiler icin

www.spo.ch

Dachverband Schweizerischer Patientenstellen
(isvicre Hasta Birolarinin Cati (")rgU’rij)
www.patientenstelle.ch

Burada, sizi hasta olarak haklariniz, sorumluluklariniz ve
diger konularda  bilgilendirecek, cikacak sorunlarda
danismanlik hizmeti verip, destekleyecek bolgesel
bilgilendirme birolarini bulabilirsiniz.

Unabhangige Beschwerdestelle fir das Alter
(Yashlar icin Tarafsiz Sikayet Birosu)

Yaslhlara, 6zel yasam alanlarinda ve kurumlarda
kargilastiklan sorunlarla ilgili olarak tarafsiz danismanlik
hizmeti verir ve onlan destekler. Yalnizca Isvicre'nin
Almanca konusulan bélgesinde temsilciligi vardir.

Telefon 058 450 60 60
www.uba.ch
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lletisim sorununun ¢6zilmesi -
kuilturler arasi ceviri

Eger, saglikla ilgili bir sorun varsa, anlamak ve anlasiimak
ézel bir 6nem tagir. Bazen kendi dil bilginiz yeterli olmayabilir.
Kltirler arasi cevirmenler, anlamayi kolaylastirmak ve yanlis
anlamalari engellemek igin yardim ederler.

Cevirmenler 6zel egitimlidir ve gizlilik ilkesi yikomlolugu
alindadir.Cevirinin onlar farafindan yapilmasi, bazi durumlarda,
yakinlarinizdan veya tanidiklarinizdan daha uygundur.

Kulturler arasi cevirmenler konusmalarda ya sahsen bulunur ya da
dil nedeniyle ortaya cikan ilefisimsizlikte telefonla yardimer olmaya

calisir.

Cogu kamu hastaneleri, hastalari igin Geretsiz gevirmenlik
hizmeti sunuyorlar. Hastaneler, klinikler, saglik merkezleri, aile
doktorlari ve bakim evleri telefonla cevirmenlik hizmetinden
yararlanabilirler.

m Eger, yerinde ya da telefonla kiltirler arasi ceviriye

ihtiyac duyarsaniz, aile dokiorunuza veya yukanda adi
gecen kurumlardaki uzman kisilere basvurunuz.
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kalmak ml; geri donmek mi
ya da gidip gelmek mi?




...sonra her sey baska turli oldu.”

Cogu géecmen burada evlenmis, cocuklar ve hatta
torunlari olmus ve kendilerine bir arkadas cevresi
olusturmus, hatta bazilar igin eski vatan, yillar icerisinde
onlara yabancilagmistir.

Emekli oldukian sonra nerede yasamak istiyorum?

Isvicre'de mi kalalim yoksa geldigimiz ilkeye mi geri
donelim?

Isvicre ve gelinen ilke arasinda gidip gelmek bir

olanak olabilir mi2



Dikkatlice incelemeniz gereken sorular

Sadece duygularin pesinden gitmek degil, zamaninda finansal,
hukuksal ve saglik acisindan bilgilenmek gerek.

Kalmanin, geri dénmenin veya gidip gelmenin , insanin ézenle
karsilastinp tartmasi gereken olumlu veya olumsuz yanlan vardir:

» Isvicre'de ve gelinen ilkede gida, giysi, viicut bakimi, ev kiralari,
sigorta primleri, kamu araglarinin vs. fiyat ne kadardire

» Isvigre'de ve gelinen ilkede hangi gelir ve giderleri hesaplamak
zorundayim@

» Maddi veya saglik durumumun zor olmasi nedeniyle Isvigre'deki
sosyal sigortalardan ek 6deme alma hakkim var midire

» Eger, Isvigre'den bir AB/EFTA ilkesine geri déniis yaparsam,
geldigim Ulkede ne kadar maddi givencem olur@

» Sosyal sigortalarin édedigi hangi ek ddemelerden yurtdisinda
vazgecmek zorunda kalirm?

» Geri doniste hangi kurallara dikkat etmem gerekire

» Gidip gelislerde hangi formalitelere dikkat etmem gerekir?

» Kesin dénisiin Isvigre'deki oturum veya yerlesme iznine nasil
etkisi vardire

» Isvicre'deki sosyal baglanm (aile, arkadas cevresi) geldigim
Ulkeye kiyasla nasildire

» Isvigre'deki saglik hizmetlerinin benim igin ne kadar énemi vardire

» Eger bir giin yalniz yasayamaz duruma gelirsem, Isvicre'de ve
geldigim tlkede kim benimle ilgilenire

» Isvicre'de veya geldigim ilkede ne firden destek hizmetleri vardire



Devamindaki bilgilere yonelik sorulan asagidaki bolimlerde
bulabilirsiniz.

Uzman Entegrasyon Merkezlerinin ana dildeki danismanlik
hizmetlerinden yararlaniniz (sayfa 5 bakiniz).

Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Sosyal Giivenlik Sigortasi: Isvicre'de ikamet eden ve
Isvicre’den cikis yapan yabanci vatandaslara bilgiler”
Farkli dillerde Gcretsiz olarak mevcuttur

,Gbcmen emekliligine hazirlanmak”
Farkli dillerde icretsiz olarak meveuttur

LEmeklilik. Gécmenler icin kisisel dosya”
Farkli dillerde icretsiz olarak mevcuttur




Slgortalar ve hukukl boyutu

Emeklilikle birlikte cogu sey degisir.




Emeklilikten sonra sigortalar ve maddi acidan ¢ok sey
degisir. Bazilan gelirleri ve tasarruflar nedeniyle
endisesiz yasarken, digerleri birden parasal sikintiyla

karsi karsiya kalirlar.

Bu yeni déneme hazirlanmak icin, gelecekteki ihtiyaclar,

istekler ve olanaklar Uzerine kafa yormak gerekir.

Emeklilik yosina gelmeden, zamaninda maddi
olanaklariniz hakkinda bilgi edininiz. Gelir ve giderleri-
nizle ilgili net bir bakisiniz olmali. Bu insani sakinlestirir

ve glven verir.
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AHV, IV ve Emekli Sandig:

AHYV: Yaslilik ve geride kalanlar icin sigorta, IV: Malulen
emeklilik, Emekli sandigi: Mesleki Sigorta

lsvigre'de zorunlu sigorta iki kasaya dayanir AHV/IV (1. kasa) ve
Mesleki Sigorta (2. Kasa).

AHV/IV ve mesleki sigorta asagidakileri givence altina alir:
» Yashlik igin (yashlik parasi)

» Esin aluminde (geride kalanlar icin)

» Malullikte (malullik maasi)

Isvigre'de en az bir yil yasamis bitin kisiler AHV/IV tarafindan
sigorfalanmislardir. Mesleki sigorta belli bir gelirden sonra olur.

Emeklilik paralar farkl sekillerde dizenlenmistir ve farkli kurumlar

farafindan &denir.:

» AHV/IV igin kantondaki denge kasalar yetkilidir. Onlar primler
alirlar ve maas olarak éderler.

» Mesleki sigorta emekli sandiklar tarafindan idare edilir.

Ne zaman ve nasil yashlik maasini alabilirim?@
Eger yasaca belirlenmis yasa geldiyseniz ve en az bir yil primlerinizi
ddediyseniz yaslhlik parasi alabilirsiniz. Su anda bu yas kadinlar
icin 64, erkekler icin 65 dir. Yashlik veya geride kalanlar icin olan
parayi alabilmek icin basvurmaniz gerekir: Bu yasa gelmeden
dort ay kadar énce bagvurunuzu son 6demeyi yaphiginiz kanton
AHV-Kasasina génderiniz.



Eger yurtdisinda primleri demissem ne olacak?

Eger baska bir Glkede sigortaliysaniz, sikga oldugu gibi, AHV'nin
yaninda yurtdisindan maas alirsiniz. Sigortali oldugunuz tlkeyi bu
konuda bilgilendiriniz.

Emekli sandigindan parami nasil alinm?

Mesleki sigortadan maas icin de basvurmak gerekir.

En son isyerinizin emekli sandigindan veya en son isvereninizden
bu konuda bilgi isteyiniz. Yasal olarak, belli bir gelirden itibaren
sigorta yikimliligi Isvicre'de 1985'en beri vardir. Bazi isverenler
mesleki sigorta icin isletme binyesinde ¢ozimler tretmislerdir.

Bu nedenle, 1985'ten dnce ¢alismanizdan dolayr olan mesleki
sigortada hala paranizin olup clmadigini arashriniz.

AHV-Ausgleichskasse (AHV-Dengeleme Kasasi)
Kanton denge kasalarinin adreslerini asagidaki internet
sayfasindan bulabilirsiniz. www.ahvv.info > AHV
Ausgleichskassen (Dengeleme Kasalar)

Burada basvuru formlarini, bilgilendirme kagitlarini ve
onemli notlarin iginde yer aldigi sayfalar bulabilirsiniz.

Zentralstelle 2. Saule (2. Kasa icin Merkez Biiro)
Emekli sandigindan gelen maaslar icin 2. kasa merkez
birosu yetkilidir. Burada farkli dillerdeki bilgileri ve énemli
noflarin icinde yer aldigi formlan bulabilirsiniz.

Telefon 031 380 79 75

www.sfbvg.ch
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AHV/IV ve emekli sandigina iliskin sorularinizda asagidaki

uzman ve danismanlik birolarina basvurunuz.:

Pro Senectute

Telefon 044 283 89 89

www. pro-senectute.ch > Angebot (Hizmetler) >
Sozialberatung (sosyal danismanlik)

Kompetenzzentrum Integration
(Uzman Entegrasyon Merkezi)
Farkli dillerde danismanlik (sayfa 5 bakiniz).

Yurtdisinda isvicre Yaslilik Sigortasi maaslarinin
alinmasi

AHV

Isvicre, AB/EFTA Ulkeleri ve bazi tlkelerle sosyal sigortalar
anlasmasi yopmistir. Bu tlkelerden birine yasamak igin
gitseniz de AHV yaslilik maagini alabiliyorsunuz.

Geldiginiz ilke ile Isvicre'nin bdyle bir anlasmasi yoksa,
size aylik maas 6denmez ama édediginiz aidatlarin
foplaminin (geri édeme) 6denmesini isteyebilirsiniz.

Pensionskasse (Emekli Sandigi)

Mesleki sigortanin maaslari sosyal sigortalar anlasmasini
kapsamaz. Yurtdisina da ddeniyor. Son ¢alishginiz
isvereninizin emekli sandigindan bilgi edininiz.



Schweizerische Ausgleichskasse SAK

(isvicre Dengeleme Kasasi)

Yurtdisinda oturan ve AHV/IV sigortasi olan tim kisilerle
ilgili yetkilidir.

Telefon 022 795 Q1 11

www.zas.admin.ch > Schweizerische Ausgleichskasse
SAK (Isvigre Dengeleme kasasi)

Farkli dillerdeki bilgileri asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Sosyal Giivenlik Sigortasi: Isvicre'de ikamet eden ve
Isvicre’den ¢ikis yapan yabanci vatandaslara bilgiler”
Farkli dillerde brosurler tUcretsiz olarak meveutdur

,Isvicre Saglk Kilavuzu”

Brosirler 18 dildedir, tcretsizdir
Asagidaki bilgileri icerir:

» Saglik sigortalari, tfemel ve ek sigortalar
» Primler ve olasi indirimler

» Kaza ve malullik Sigortasi
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AHV ve IV icin ihtiyac ve ek 6demeleri

Eger, AHV-maasi, emekli sandiginin ddemeleri ve tasarruflar
yeterli degilse, Isvicre'de AHV ve IV icin ihtiyac ve ek 6demeleri

yapilir.

Bu maddi ve materyal destegini alabilmeniz icin, maddi durumunuzu
acik olarak ortaya koymak zorundasiniz. Bu nedenle, cogu insan
icin bu yardimi almak icin bagvurmak kolay degildir. Buna ragmen:
Durumunuzla ilgili bilgi edinin

Tamamlayici ddemeler

Tamamlayicr 6demeler yalnizca AHV ve IV igin verilen maddi
destektir.Bu sosyal yardim degildir. Tamamlayici 6demeler, eger
AHV ve IV maaslan, meveut diger gelirlerle birlikle gecimi saglamak
icin yetmiyorsa, yapilir. Isvigre'de kesintisiz en az on sene yasamis
herkesin tamamlayici ddemeler alma hakki vardir.

. Eger Isvicre'yi sirekli olarak ya da senede ii¢ aydan
“Q' fozla terkederseniz, tamamlayici ddeme alma hakkinizi
W'~ Laybedersiniz. Kanton AHV-Dengeleme kasalarindan

v bilgi edininiz (sayfa 33 bakiniz).



Diger ddemelerle ilgili hangi yasal dizenlemelerden
yaralanabilirim?

b

Hastalik ve Engellilik Masraflarinin ddenmesi: Tamamlayici
odemelere ek olarak sigortalar farafindan veya saglik sigortalari
tarafindan édenmeyen, doktor ve dis doktoru tedavilerinin
masraflar, ilaglar, bakim ve eslik etme ayri olarak édenir
(Ormegin; saglik sigortasi faturasindaki kendi payiniz veya dis
tedavileri).

AHV ve IV icin yardimei aletler: Yoslilikia engelli olunabilir. Bu
engelliligin, isitme aletleriyle, mercek gozliklerle, protezle veya
tekerlikli sandalye ile Ustesinden gelinebilir ya da bu alefler hayo-
tinizi daha kolaylastirabilir. AHV ve IV bu tirden yardimer aletlerin
masraflarin éder.

Yardima muhtaglik tazminat (Hilflosenentschadigung): Her kim
Isvigre'de ofuran ve ginlik yasamini sirdirirken baska insanlarin
yardimina muhtag herkes, dmegin; giyinmede, yemek yemede
veya vicut bakiminda ya kismi ya da sirekli bakima muhtag

ise, yardima muhtaglik tazminat alabilir. Bu tazminat, yardima
muhtaclik derecesine baglidir, kisinin gelir ve mal varligina

bagl degildir. Yardima muhtaglik tazminatini almis olanlar, bunu
emeklilik yasinda da AHV' ya ek olarak ayni miktarda alirlar.
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» Bakim parasi: Bakima muhtag akrabalarina bakan herkes, en
oz orta derecede yardima muhtaglik tazminat alabilir ve bakim
parasi alma hakki vardir. Bakim parasi gelire ek hesaplanir ve
nakit 6denmez. Bakim parasi alan kisilerin, kolayca ulasilabilir
durumda olan akrabalarina bakmalari, kendilerinin AHV /IV
maasi almamalarn ve 16 yasindan kiicik cocuklarinin olmamasi
gerekir.

R

Degisik ihtiyac ve ek ddemelere iliskin bilgileri Kanton V-
Burolarindan égrenebilirsiniz. Kanton IV-Burolarinin
adreslerini bu internet sayfasindan bulabilirsiniz:
www.ahv-iv.info > [V-Stellen (Malulen Emeklilik Birolar)

Diger ihtiyag ddemeleri ve yardimer araglar igin
basvurulacak yerler:

Pro Senectute
Telefon 044 283 89 89

www . pro-senectute.ch

Rheumaliga Schweiz (isvigre Romatizma Birligi)
Telefon 044 487 40 00

www.rheumaliga.ch
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Yas;.hhkta yasam ve oturulacak
yer bicimleri

Onemli olan, insanin kendisini evinde gibi hissetmesidir




Cogu insan, emeklilikien sonra ¢ok iyi tanidigi cevrede
yasamak ister. Bu nedenle, yeni oturulacak yerin uygun

olup olmadigina bakilmasi énemlidir.
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Evde yasamak - Destek sunumlari ve
hizmetler

Ailede degisen durumlar, yasa bagl sinirlamalar ve tabii ki
saglik problemleri, yasli insanlarin, kendi evlerinde oturmaya
devam etmeleri icin, destege ihtiyac duymalarina neden olabilir.
Aile yakinlari ve ilgilenen yakin kisiler bitin gugleriyle yardim
ederler ama onlar da kendi sinirlarina gelebilirler.

Alishginiz evinizde yasaminizi kolaylastrabilecek, bir dizi yardimei
alet ve hizmet vardir.

Konut ici diizenlemeler

Ihtiyaca gore konut icerisinde yapilabilecek diizenlemeler ginlik
hayat kolaylastinr, givenligi artinr ve bagimsiz hareket etmeyi
saglar. Ek olarak tutulacak yerlerin veya trabzanlann yapilmasi,
ideal isiklandirma, kaygan olmayan zemin kaplama érmegin; kayip
dusme riskini azalhir. Ev sahibine, konutta yapilacak dizenlemeleri
kabul edip etmedigini sorunuz.

Yardimei arag

Ginltk hayatta, bagimsiz yasamayi kolaylastiracak degisik yardimel
araglar vardir: Merdiven asansori, kivet oturagi ya da klozetin
ofurulacak yerinin yukseltilmesi gibi.



Ek Hizmetler

Eger gunltk ugraslar size artan bir sekilde zorluk ¢ikanyorsa, bu

konuda bir dizi hizmetten yararlanabilirsiniz. Oregin;

» Ogin Servisinden, eve 6gle yemeginizi ismarlayabilirsiniz (6zel
diyetleri de)

» Yakinlaninizi da rahatlatacak, araba hizmetinden yaralanabilirsiniz
(6rnegin; dokiora gitmek igin)

» Givenliginiz icin SRK-Acil Cagr Sisteminden yaralanabilirsiniz

Asagidaki uzman ve danismanlik birolarindan degisik
hizmetler Uzerine bilgi edininiz.

Schweizerisches Rotes Kreuz (isvicre Kizil Hag)

Kizil Hagin Kanton Birlikleri sizlere degisik hizmetler
sunuyorlar, éregin; araba hizmeti veya SRK = Acil Cagr
Sistemi.

Araba hizmeti icin bilgileri, bulundugunuz bolgenin Kizll
Hag'indan ya da asagidaki telefondan alabilirsiniz:
03138771 11

Acil cagn Sistemi icin bilgiler telefon 031 387 74 Q0
www.redcross.ch > Organisation (6rgitler) >
Kantonalverbénde (Kantonal Birlikler)

Pro Senectute

Kanton érgitleri ayrica yapidaki vyarlamalar icin ek
hizmetler ve danismanlik sunmaktadirlar.

Telefon 044 283 89 89

www. prosenectute.ch > Pro Senectute in Threr Néhe
(Pro Senectute yakininizda)




Yardimer araglar igin tarafsiz danismanlik hizmetini ya aile
doktorunuzdan ya da asagidaki uzman birolardan
alabilirsiniz:

Schweizerische Arbeitsgemeinschaft Hilfsmittelberatung
fir Behinderte und Betagte

(isvicre Calisma Birligi Engelliler ve Yatalaklara
Yardimci Araglar icin Danismanlik)

Telefon 062 388 20 20
www.sahb.ch

Rheumaliga Schweiz (isvigre Romatizma Birligi)
Telefon 044 487 40 00

www.rheumaliga.ch

Pro Infirmis
Telefon 044 388 26 26

www.proinfirmis.ch

¢

Yardimer igin ve hizmetler icin saglik sigortalari, IV ya
da AHV tarafindan maddi destek olabilir mi2

Aile doktorunuza ya da adi gegen uzman ve danismanlik
birolarina basvurunuz. Size maddi destek imkanlari
konusunda bilgi vereceklerdir.



Bakim yapan yakinlarin yiking hafifletmek icin

hizmetler

Isvigre Kizil Hagi (SRK) bakim yapan yakinlar farkl

hizmetleri ile desteklemekte ve yiklerini hofifletmektedir,

ornegin:

» SRK bakima muhtac insanlarin bir kac saatlik bakimini
Ustlenmektedir.

» SRK'nin tecribeli calisanlarn bakim yapan yakinlara,
gunluk hayata iliskin sorularinda danismanlik hizmeti
sunuyorlar.

» Kizil Hag'in Kanton Birlikleri bakim yapan yakinlar igin
sayisiz kurslar sunmaktadirlar

» SRK gonilli ¢calisanlart yalniz kalmamalar igin yaslhlara
ve engellilere eslik eder

Schweizerisches Rotes Kreuz (isvicre Kizil Hacl)
Telefon 031 387 71 11

www.redcross.ch > SRK in Aktion (SRK eylemde] >
soziale Dienste (Sosyal Hizmetler)




46

Spitex - Hastane disinda evde yardim ve
bakim

Eger saglik problemleriniz olursa, agir bir hastaliktan sonra
nekahat dénemindeyseniz, bir kaza gecirmisseniz ya da
bir engeliniz varsa, spitex size evde profesyonel yardim ve
bakim sunar:

Hasta bakimi, viicut bakiminda destek, ev islerinde ve alisveriste
yardim Spitex'in hizmetleri arasindadir.Bu sekilde, saglik
sorunlariniza ragmen alishginiz cevrede kalabilir ya da hastaneden
eve daha erken gelebilirsiniz.

Profesyonel yardim ve bakimi kim sunuyor?

Kamu yaranina Spitex: Kamu Yararina Spitex-Orgitleri (kazancsiz
calisan Spitex) Isvigre Spitex Birligine baglidir. Her yastan mahalle
(belde, bolge) sakininin hizmetindedir. Kamu Yararina Spitex-
Orgtleri saglk sigortalari tarafindan taninir.

Spitex Verband Schweiz (isvigre Spitex Birligi)
Telefon 031 381 22 81

Bélgesel birolart asagidaki internet sayfasindan
bulabilirsiniz

www . spitex.ch/lokal

Bir de, profesyonel olarak evde yardim ve destek sunan, serbest
calisan, bakici uzman kisiler gibi kazanca yonelik calisan Spitex-
Firmasi vardir. Her iki durumda da, saglik sigortanizdan gerekli
bilgiyi aliniz.



Hangi hizmetler Spitex tarafindan sunulur?
& @ Ve nasll finanse edilirler?

Saglik sigortasinin temel sigortasi tarafindan karsilanan

Spitex hizmetleri

» Ihtiyag tespiti ve danismanlik: Spitex size gelmeden
once, bir uzmanini géndererek, hangi cercevede bakima
ve/yardima ihtiyaciniz oldugunu agikliga kavusturur.

» Muayene ve tedavi icin bakim: Bakici uzman kisiler,
ivilesme strecini kontrol ederler, ilaglan hazirlar ya da
yara bantlarini yeniler.

» Temel bakim: Egitimli elemanlar, mesela vicut bakimin-
da, dus almanizda ve giyinmede size yardim ederler.

Onemli: Saglik sigortasinin bu hizmetleri karsilamasi igin, bir
doktor tarafindan recete yazilmasi gerekir.

Kendinizin 6demesi gereken Spitex hizmetleri

e @  bvisler: Ozel egitilmis Spitex calisanlar size, alisveriste,
yemek pisirmede, camasir yikamada ya da ginlik
temizlik isleri gibi ev islerinde yardim eder.

» Eslik etme, aracilik etme, organize etme: Yardimeilar,
gunlik hayatinizda mesela randevulan alirken, alisveris
yaparken, dokfor randevularinda, kuaférdeyken veya
gezmeye cikhginizda size eslik ederler.

Onemli: Eger ek sigortaniz varsa, saglik sigortaniza, hangi
odemeleri Ustleneceklerini sorunuz. Bu durumda, bir doktorun
recete yazmasi gerekecektir.
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Yashhkta oturulacak yer secenekleri

Destege ragmen evde kalabilecek durumda degilseniz ne olur?
Gicunizin azaldigini ve destekli evde yasamanin da sizin

icin zorlashgini farkettiginizde, farkli oturulacak yer secenekleri
sizin ve yakinlarinizin Uzerindeki yuki alir.

Gunin belli saatleri icin kalinacak yer hizmetleri

Evinizi birakmak istemiyorsaniz ya da yakinlarinizla birlikte yasiyor-

sunuz ama geceleri ya da gindizleri yardima ihtiyaciniz varsa, o

zaman, asagidaki hizmetlerden yararlanabilirsiniz:

» Gece kliniklerinde bakima muhtag kisiler geceyi gegirirler,
gunduzleri yine evde olurlar.

» Ginduz merkezleri, ihtiyaca gére gindiz eslik eder ve bakim

yapar.
Bir cok huzur ve bakim evi, gindiz ve/ya da gece bakimi sunar.

Yashlara uygun daireler

Yaslilara uygun dairelerin genel olarak bir asanséri vardir ve engel
teskil edecek hic bir sey yapilmamishr. Bdylece insanlar kolaylikla,
koltuk degnegi, yuriteg ya da tekerlekli sandalye gibi yardimel
araglan kullanabilifler. Yasllara uygun daireleri emlak piyasasinda
bulabilirsiniz.



Hizmetlerin icinde oldugu konutlar

Yasllar yurdu veya yashlar sitesi gibi hizmetlerin iginde oldugu
konutlar hizmete sunulmustur. Bagimsiz hareket edebilen ama
guvenlik ve ginlik yasamin islerinin hafifletilmesini isteyen insanlara
yoneliktir. Hizmetlerin icinde oldugu konutlarin icinde, temel hizmetin
oldugu veya olmadigi, yashlara uygun kiicik daireler vardir.

Temel hizmetlere, genellikle bir ana 6gun, evlerin kabaca temizligi
ve acil gagr sistemi ile donanim aittir. Sizler her durumda Spitex
veya ek 63in servisi gibi ek hizmetlerden yararlanabilirsiniz.

Yashlar sitesi
Yaslilar sitesinde farkli konut bigimleri yanyana sunulmustur.




Yaslilar yurdu ve bakim evleri

Yaslhlar yurdu ve bakim evleri, ibbi bakima ve normal bakima
muhtag yasli insanlar igin uygundur. Bazi evlerde, ihtiyaglan ve
yasam aliskanliklar géz énine alinmis géemenler icin ézel guruplar
vardir. Bu evlerden birinde kalmak isterseniz, aracilik etmesi icin
aile doktorunuza, bulundugunuz belediyenin sosyal hizmetlerine ya
da Pro Senectute’in danismanlik birosuna basvurunuz. Mimkin
oldugunca erken bilgilenmeniz ve bagvurmaniz dnemlidir ¢inkd
yaslilar yurdu ve bakim evlerinde ofurmak icin genellikle bir bekleme
listesi vardir.

Yashlar yurdunu ve bakim evini kim 8diyor?e
PR 2d
=

Asil olarak:

Bakim masraflari saglik sigortalari tarafindan karsilanir.

Kalma masraflar (oturulan yer, yemek, bakim) oturan kisi
tarafindan karsilanir. Bu masraflar evden eve degisir.

Devlet, ihtiya¢ durumunda, ek édemelerle, yurtlardan
veya bakim evlerinden birinde kalinabilmesi icin maddi
destekte bulunur: AHV ve IV ek ddemeleri veya yardima
muhtaglar igin tazminat (AHV/IV igin ihtiyag ve ek
ddemeler bolimine bakiniz).



Yaslilikta konut bicimleri

Hangi konut bigiminin size uydugu, ihtiyaglanniza, ne
kadar bakima ve destege ihtiyag duydugunuza baglidir.
Bulundugunuz belediyenin sosyal hizmetlerinden bilgi aliniz
ya da Pro Senectute'nin kantonlardaki temsilcliklerinin
danismanlik hizmetinden yararlaniniz.

Pro Senectute

Telefon 044 283 89 89

www. pro-senectute.ch > Pro Senectute in lhrer Néhe
[yakininizdaki Pro Senectute)

www.wohnform50plus.ch

Bu internet sayfasinda, ofurulacak degisik yer bicimleri
hakkindaki bilgileri, Almanca, Fransizca ve Italyanca
olarak bulabilirsiniz.

www.senioren-info.ch > Wohnangebote (Sunulan
oturulacak yerler)

www.infosenior.ch > Trouver un logement (Sunulan
oturulacak yerler)

Bu internet sayfasinda, ofurulacak degisik yer bicimleri
hakkindaki bilgileri, Almanca, Fransizca ve Italyanca
olarak bulabilirsiniz.







Insan yaslandikea, bu diinyada kalici olmadiginin
iyice farkina varir ve bu konuda kafa yorar.
Bu o kadar kolay bir sey degildir cinki bu konuyla

baglantli bir cok soru bize dokunur.

Yasamimin son aylarinda nasil ve nerede bana
bakilmasini isterim?@

Yasami uzatan hangi tedbirleri, ne kadar streyle

isterim?@

Eger, kendimi ifade edemeyecek duruma gelirsem,
kararlar benim adima kim almalie

Bunlarin Uzerinde disinmek icin cesaretli olun. Eger

bu sorular agikliga kavusturup, kurallara baglarsaniz,

size ve yakinlariniza yardimer olur.
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Hasta Karan

Yazil bir hasta karari ile, artik konusamaz duruma geldiginizde,
tibbi olarak nasil tedavi gérmek istediginizi belirleyebilirsiniz.

Hasta karari ile, agir bir hastalik durumunda veya bir kazadan
sonra ne olmasi gerektigini dnceden belirleyebilirsiniz. Hasta karar,
artik karar veremez duruma geldiginizde gegerli olacaktr. Hasta
kararinizi her zaman gincel durumunuza vyarlayabilirsiniz.

Hasta kararinin hazirlanmasi kolay bir is degildir. Eger acik bir
bicimde ifade edilmisse ve ihtiyac duyuldugunda kullanmak igin
hazirsa, dokforlar o zaman buna gére hareket ederler. Bu nedenle,
hasta kararnin ya yakinlarinizda, ya aile doktorunuzda ya da
kararlar saklayan bir kurumda tutulmasi dnemlidir.

Hasta kararina iliskin brosirleri asagidaki internet
sayfasindan bulabilirsiniz www.migesplus.ch

,Hasta Karari — Tedbirinizi Alin”
Yazdirmak icin farkli dillerde tcretsiz olarak mevcuttur.

Hasta kararina ve sakli tutulacak yerlere iliskin diger
bilgiler icin aile dokiorunuza ya da asagidaki uzman ve
danismanlik birolarina basvurunuz.



Hasta kararinin hazirflanmasi icin sahsi danismanlk
hizmeti sunanlar:

Schweizerisches Rotes Kreuz (isvicre Kizil Hag)
Telefon 031 387 71 11

www.redcross.ch > SRK in Aktion (SRK eylemde| >
Cesundheit (saglik)

Almanca, Fransizca ve italyanca hasta kararlarini
asagidaki kurumlardan temin edebilirsiniz:

CARITAS

,So mochte ich leben, so mochte ich sterben.
Die Caritas-Patientenverfigung”

(Béyle yasamak, béyle 6lmek istiyorum
Caritas — Hasta Karari)

Telefon 041 419 22 74

www.caritas.ch

FMH — Verbindung der Schweizer Arztinnen und Arzte
(isvicre Doktorlari ile Baglant)

,Patientenverfigung” (Hasta Karari)

Telefon 031 359 11 11

www.fmh.ch

Krebsliga Schweiz (isvicre Kanser Birligi)
,Patientenverfigung nach der Diagnose Krebs”
(Kanser teshisinden sonra hasta karari)

Telefon 031 389 91 00

www krebsliga.ch
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Palliative Care (Palyatif bakim)

Palyatif bakim, iyilesmesi mimkin olmayan hastalarin acilarini
dindirmeye yénelik butin tedbirlerdir.

Palyatif bakim igin, hastalann agrlanini dindirmek, duygusal

ve ruhsal olarak onlara eslik etmek 6n plandadir. Palyatif bakim,
insanlara hayatlannin son déneminde pratik, hayati yardimlar
sunar. Yakinlar olan kisilerin de katlimi saglanir ve yik
hafiflefilir.

Palyatif bakim, tip uzmanlan ve hastabakicilar tarafindan,
ihtiyaca gore de sosyal hizmetfler uzmani psikolog, dini gérevli veya
gonillilerden olusan, bir danismanlar gurubu farafindan yapilir.

Palyatif bakim, belli bir yere bagl degildir. Bu Hizmetlerden, yaslilar
ve bakim evlerinde, hastanede ya da palyatif bakim danismanlig
icin dUzenlenmis evlerde (Hospiz) yararlanabilirsiniz.

Palliative Care (palyatif bakim) kim tarafindan

© © Odeniyor?
Zorunlu saglik sigortasi masraflart Ustlenir. Bir hastaligin
feshisi ve tedavisini, ondan dogacak seylerin masraflarini
Ustlenir. Saglik sigortanizdan bu konuda bilgi edininiz.



palliative.ch — Schweizerische Gesellschaft fir palliative
Medizin, Pflege und Begleitung

(isvigre Palyatif Tip ve Bakim Cemiyeti)

Telefon 044 240 16 21

www.palliative.ch

Almanca, Fransizca, ltalyanca ve Ingilizce bilgileri, bitin
bolgelerdeki temsilciliklerin adresini internet sayfasindan
bulabilirsiniz.

Palyatif bakim hizmetlerine iliskin bilgileri, sizi tedavi
eden doktordan ya da bulundugunuz belediyenin sosyal
hizmetlerinden alabilirsiniz.
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