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ڈ�اکٹری  
�
� میں  ؟ سوئٹز�رلینڈ 

ۓ
�ہ� چا �ا 

ن
کر� �ر�ابطہ  سے  کس  مجھے  میں   

ت
صو�ر� کی   

ٹ
�

ن
ڈ�

�
ی� ی�ا�اکس� � بیما�ری 

؟
ۓ

�ہ� چا �ا 
ن
کر� کیا  مجھے  میں   

ت
صو�ر� کی  سی 

ن
� �ی �ج

پڑےگی؟ �ایمر �دینا  فیس  مجھے  ی�ا  ہے  � مفت  علا�ج 

بچاسکتاہوں؟  کیسے  سے  آپکوبیما�ریوں  �� �اپنے  ہے؟ میں   
ت

ضر�و�ر� کی   
ت

جا� بیمہ  کن  مجھے 

گی؟ ملیں  سے  کہاں   
ت

معلوما� متعلق  کے  صحت  میں   
ن

ب�ا� ز��


� ما�د�ری  �اپنی  مجھے 

کہنے  کے  صحت   
ۂ
�ا�د�ا�ر� �وفاقی  یہ  �دیگا۔  جو�ا�ب  کا   

ت
�دیگرسو�الا� سے  بہت  �ا�و�ر   

ن
�ا� آپکے  �� صحت  �رہنماۓ  یہ 

 
ۓ

ل� کے  مہاجرین  �و�الے  �رہنے  میں  سوئٹز�رلینڈ  مقصد  �اسکا  �ا�و�ر  ہے  تیا�رکیا  نے  کر�اس  ڈ 
�

ی� �ر� پرسوئس 

�ا�و�ر  �رکھنے  بہتر  کو  صحت  علا�وہ  �اسکے  ، �ا�و�ر 
ت

جا� بیمہ  کے   
ت

�ا�
ث
حا�د� �ا�و�ر  صحت، بیما�ری  نظام  ہما�رے 

ہے۔  �ا 
ن
کر� ف�ر�اہم  آس�انی  میں�� کوسمجھنے  مشو�ر�وں  مفید  کے  بچنے  سے  بیما�ریوں 

نہیں۔   
ن

آس�ا� �� سمجھنا  بھی   
ۓ

ل� کے  �و�الوں  �رہنے  کے  �ریہاں 
ث

�اک� �ا�و�ر  ہے  پیچیدہ  صحت  نظام  کا  سوئٹز�رلینڈ 

  ہما�رے 
ۓ

کے    ل�  
ن

گے،�ا� ہوں  �دیکھے  صحت  نظام  کے  قسم  مختلف  نے  �و�الے، جنہوں  کرنے  مکانی  نقل 

ضر�و�ری  سے  س�ب  پر  طو�ر  مختصر  صحت  �رہنماۓ  یہ  ہے۔  �ا 
ت
�ر�دشو�ا�رہو�

ث
�اک� پرسمجھنا  طو�ر  فو�ری  کو  نظام 

مند  فائدہ  بہت  سے  عرصہ  کافی  یہ  ہیں۔  �د�ر�ج  ڈ�رس 
�

ی� سےمفید�ا� بہت  میں  �ا�و�ر�اس  �اہے 
ت
بتا� چیزیں 

ہم  ہے۔  �رہا  جا  کیا  پیش  پہ  طو�ر  کے  ڈیشن 
�

ی� �ا� چوتھے  بعد  کے  �انی 
ث
نظر� مکمل  مرتبہ  �اس  �ا�و�ر  ہے  ہو�ا   

ت
ب� �ا�

ث
�

خیال  کا  صحت  �اپنی  طرح  کس  �وہ  کہ  لیں   
ن

جا� لوگ  تمام  �و�الے  �رہنے  میں  سوئٹز�رلینڈ  کہ  ہیں  چاہتے 

�رہنے  کے  کہیں  �وہ  کریں، چاہے  قائم  �ر�ابطہ  سے  کس  میں   
ت

صو�ر� کی  مسائل  کے  صحت  �ا�و�ر  �رکھیں 

ہو۔ بھی  کیسی  حیثیت  �رہائشی  �انکی  ی�ا  � ہوں  �و�الے 

مند  خو�اہش  کا  صحت  �اچھی  آپکی  �� �ا�و�رمیں  ہو  پید�ا  شوق  کا  ے 
ن
ھ� پڑ کتابچہ  یہ  میں  آ�پ  �� کہ  ہوں  چاہتا  میں 

ہوں۔

پل�ر شٹر�و� پ�اسکال  �

صحت ب�ر�اۓ  � �ا�د�ا�رہ  �وفاقی  �ریکٹر 
ئ
ڈ�ا�

�
�

پیش لفظ
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1 لفظ       �  پیش 

3 کر�وں؟       � �استعمال  کیسے  صحت  �رہنماۓ  میں 

4 �     
ش�ز�




�و�ر� �ا�و�ر  خو�ر�اک  بخش  صحت 

�ا�و�ر  پرہیز  سے  نوشی   تمباکو 

6 پینا   � کم   شر�ا�ب 

8 ٹیکے  � حفاظتی 

�و�الی   لگنے  سے  تعلق  جنسی  ی�ا  � بستری   ہم 

9 ز�   �


ڈ�
�

ی� �وی/ �ا� آئی۔  �� �ایچ۔  �ا�و�ر  بچنا  سے  بیما�ریوں 

10 �ا�پ  � یک  � �چ �احتیاطی  ی�ا  � حفاظتی 

10 صحت   � نفسیاتی 

12 کمپنی� �انشو�رنس  یعنی  بیمہ  کی  بیما�ری 

18 بیمہ   � کا  معذ�و�ری  �ا�و�ر   
ٹ

�
ن

�ایکسیڈ�

کے  جن  ڈ�اکٹریعنی 
�
ڈ�اکٹر�ا�و�ر�

�
� لیڈی   فیملی 

20 ہیں  � �رجاتے 
ث

�اک� مریض  پ�اس  �

23 سٹو�ر   � ڈیکل 
�

ی� م�

25 علا�ج  � سے  تھیر�اپی  �ا�و�ر  طریقہ  نفسیاتی 

علا�ج   � 29 سے  ڈ�اکٹر�وں 
�
� کے  �د�انتوں 

30 سی  �
ن
� �ی �ج

�ایمر

32 میں  � ہسپتال 

35 �ا  �
ن
جا� �رکھا  خیال   

ت
�وق� کے  پید�ائش  �ا�و�ر  حمل 

38 یکس  � �
ٹ
� �پ�ی

ش�


تیما�ر�د�ا�ری :  �ا�و�ر  مد�د  پہ  گھر 

40 �   
ت

سہول� کی  معالجہ  علا�ج  میں  ڑھاپے 
�

ب� �

42 حقوق � میرے  پر  طو�ر  کے  مریضہ  ی�ا  � مریض 

44 ف�ر�ائض   � میرے  پر  طو�ر  کے  مریضہ  ی�ا  � مریض 

45 مترجم   � ق�افتی 
ث
�ال� بین 

�و�الے،  �دینے   
ت

�د�رخو�اس� کی   پناہ 

ہو ملی   
ت

ز��


�اجا� کی  �رہنے  �الحال  فی  جنہیں   �وہ 

47 �    
ۓ

�ہ� چا �امد�ا�د  جنہیں  �وہ  �ا�و�ر 

48 �و�الے(  � �رکھنے  نہ   
ت

کاغذ�ا� پ�اپئے )�رہائشی  � س�اں 

فہرست

علاج معالجہ کیسے ہوتا ہ ؟می  کیسے صحت مند رہ سکتا ہو ؟

بیماری کی بیمہ کی کارکردگی کیا ہے؟

 مریض یا مریضہ کی طور پر میرے 
 کیا حقوق اور فرائض ہیں ؟

اشارہ جات ان لوگو رکھتے جنہو ن
 پناہ مانگی ہو یا وہ جو رہائشی حق نہ

 رکھتے ہو )سا پاپئ (
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ہے۔   �ا 
ت
کر� ف�ر�اھم   

ت
معلوما� ضر�و�ری   

ت
�

ئ
نہا� متعلق  کے  صحت  نظام  کے  آپکوسوئٹز�رلینڈ  �� صحت  �رہنماۓ 

�ا�و�رمریضوں   بیمہ  کا   
ٹ

�
ن

�ایکسیڈ� �ا�و�ر  بچنے، بیما�ری  سے  �ا�و�ر  بیما�ریوں  �رکھنے  �اچھا  کو  صحت   یہ 

ہے۔ �ا 
ت
کر� �اندہی 

ش
�

ن
� مند  فائدہ  کی  ف�ر�ائض  �ا�و�ر  کےحقوق 

 
ت

ی� � �چ  
ت

ب�ا� � ھہ 
ت

کےس�ا� �و�الوں  کرنے  آپکوعلا�ج  �� �ائد 
ش�

 سے  �وجہ  کی  کرنے  مکانی  نقل  ی�ا  � �وطن   ترک 

موجو�د   
ت

سہول� کی  مترجم  کہ  کرلیں  تومعلوم  آۓ  �� پیش  مشکل  آپکو  �اگر�� آۓ۔  �� پیش  �دشو�ا�ری  میں  کرنے 

ہے( نمبر 54 پر�د�ر�ج  مترجم، صفحہ  ق�افتی 
ث
�ال� ذ�کربین 


� ۔ )�اسکا  ہیں  ہےبھی 

  

�اندہی 
ش

�
ن
� کی   

ت
جا� �ا�رہ 

ش�
�ا �ا�و�ر  �انفا�رمیشن  خاص  جو  گی  ملیں   

ت
علاما� مختلف  آپکو  �� میں  کتابچہ   �اس 

ہیں: کرتی 

فائدہ مند جانکاری
ت

جا� �ا�رہ 
ش�

�ا خاص 

بیماری کی بیمہ کمپنی کونسے اخراجات دیتی ہے؟
ہے۔ کرتی  �ا�د�ا  �انشو�رنس  بنیا�دی  کی  کمپنی  بیمہ  جو   

ت
�اخر�اجا� �وہ 

ضروری ایڈریس
کہ جو  کریں  �استعمال  کا  ڈ�رسز 

�
ی� �ا�  

ن
�ا�  

ۓ
ل� کے   

ت
معلوما� ی�د  ز��


م�

ہوں۔ نے�دیے  �دفتر�وں  �د�ا�ر  ذ�مہ 


� 

میں رہنماۓ صحت کیسے استعمال کروں؟
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ہوں؟ سکتا  �رہ  مند  صحت  کیسے  میں 

ہ�ر  � کے  ز�ندگی 


� �ا 
ن
کر�  

ش�ز�



�و�ر� ب�اقاعدہ  �ا�و�ر� �ا 

ن
کھا� کر  بدل  �ا�و�ربدل  خو�ر�اک  بخش  صحت   

ۓ
ل� کے  صحت  �اچھی 

 
ۓ

�ہ� چا �رکھنا  خیال  یہ  ہمیشہ  آپکو  ��  
ۓ

ل� کے  کھانے  خو�ر�اک  صحیح  �ا�و�ر  بخش  صحت  ہے۔  ضر�و�ری  �د�و�رمیں 

ہیں: �رہے  کھا  �ا�و�ر  پکا  کیا  آ�پ  �� کہ 

چیزیں،  ہوئی  بنی  سے  �د�و�دھ  �ا�و�ر  آلو  �� ،
ت

جا� چیزیں، میوہ  ہوئی  بنی  کی  �ا�ج 
ن
پھل، �ا� �ا�و�ر  ی�اں  سبز� ز��انہ 


�ر�و� 	• 

میں  جن  چیزیں  کی  نے  کھا  �ا�و�ر  �ایسی  ی�ا  � ہوئی  بنی  سے  ی�ا  ڈے، سو�
�

�
ن
، مچھلی، �ا�

ت
�

ش�
گو علا�وہ  �اسکے  	 

کریں۔ ی�ا  ہو، کھا� ی�ا�ہد  ز��


�  
ن

ی� �
ئ
�

ٹ �
پر�و 	

کھائیں۔ کم  �وغیرہ  بسکٹ  نمکین  �ا�و�ر  چیزیں  میٹھی  	•

ہو۔ ڈلی 
�
� نہ  چینی  میں  جن  یں  �

ئ
پ� �  

ت
ب�ا� مشر�و� �وہ  ی�ا  � پ�انی  �د�ولٹر� سے  یک  �ا� ز��انہ 


�ر�و� 	•

چاہئیں۔ پینے  میں  مقد�ا�ر  کم  صرف   
ت

ب�ا� مشر�و� �و�الے  شر�ا�ب  ، شکر�ا�و�ر 
ن

ی� �
ئ
ف�

کو 	

کا  جسم  �اپنے  خو�د  آ�پ  �� کہ  ہے  ضر�و�ری   
ۓ

ل� کے  �رکھنے  قائم  �اسکو  ہے۔  سرمایہ  قیمتی  یک  �ا� صحت  �اپنی 

ہے  بھی  یہ  مطلب  �اسکا  ہوگا۔   
ت

ب� �ا�
ث
� �اچھا  کیا   

ۓ
ل� آپکے  �� کہ  �رکھیں  خیال  �ا�و�ر  کریں  مشاہدہ  طرح  �اچھی 

ہے۔  سکتا  کر  بیما�ر  کو   
ن

س�ا�
ن
�ا�و�ر�ا� ہے  مضر  کیا   

ۓ
ل� صحت  کے  کہ  کریں  معلوم  خو�د  کہ 

صحت بخش خوراک اور ورزش
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بچوں  پر  طو�ر  خاص  �ا�و�ر   
ۓ

ل� کے  لوگوں  ب�الغ  علا�وہ، � کے  خو�ر�اک  بخش  صحت  �ا�و�ر  �اچھی  یک   �ا�

چڑھنا،  سیڑھیاں  کہ  جیسا  کا�ر�و�ائیاں  کی  قسم  مختلف  ہے۔  ضر�و�ری  �ا 
ن
کر�  

ش�ز�



�و�ر� ز��انہ 


�ر�و�  

ۓ
ل�  کے 

مند  فائدہ   
ۓ

ل� کے  �رکھنے  قائم  �ا�و�ر  �اچھا  کو  �ا، صحت 
ن
چلا� � س�ائیکل  ی�ا  � �ا 

ن
کر� سیر  سے  قدموں   تیز 

  
ۓ

ل� کے  صحت  �اپنی  آ�پ  �� سے   
ش�ز�




�و�ر� کی  گھنٹے  آ�دھے  �� صرف  ز��انہ 


�ر�و� ہیں۔  ہوتی   
ت

ب� �ا�
ث
� 

�ا 
ن
کر�  

ش�ز�



�و�ر� گھنٹہ  یک  �ا� کم  ز� 


�ا� کم  ز��انہ 


کو�ر�و� بچوں  ہیں۔  ے 

ت
سک� کر چڑھے  س�انس  کو   

ن
�ا� سے  جس  چھہ  ک�

کافی 

ہے۔ ملتی   
ت

ی� تقو� کو  صحت  �ر�وحانی  �ا�و�ر  جسمانی  سے  �اس  ۔ 
ۓ

�ہ� چا لینا  حصہ  میں  کھیلوں  ی�ا  �  
ۓ

�ہ� چا

 
ت

عا�د�ا� کی  کھانے  �اپنی  ہیں  چاہتے  �ا 
ن
کر� جانکا�ری، حاصل  ی�د  ز��


م� متعلق  کے  خو�ر�اک  صحیح  آ�پ  �اگر�� ہیں۔ 

کریں۔  قائم  �ر�ابطہ  �و�الوں  سے  �دینے  مشو�رہ  متعلق  کے  خو�ر�اک  تو  ہیں  چاہتے  �ا 
ن
کر� کم   

ن
�ز�


�و� ی�ا  � بدلنا 

ہیں۔ ے 
ت
سک� �دے  ڈ�رسز 

�
ی� �ا� �و�الوں  کے  �دینے  مشو�رہ  �ایسا  میں  علاقہ  آپکے  �� ڈ�اکٹر 

�
� آپکا  �� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  آپکی  ��

• خوراک اور ورزش کے متعلق تفصیلی معلومات کے لئے اور

ہیں : ے 
ت
سک� مل  پر  ڈ�ریس 

�
ی� �ا� �اس  میں   

ٹ
ی� �

ن
�انٹر� آپکو  �� کتابچے  میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  	

		  www.migesplus.ch/migesinfo > Ernährung & Bewegung 	

• سوئس سوسائٹی براۓ خوراک ۔
ترکیبیں ، غذ�ائی 

ت
جا� �ا�رہ 

ش�
�ا  

ۓ
ل� کے  ، غذ�ا 

ت
�ا�

ش�
�انفا�رمیشن، سفا�ر 	

www.sge-ssn.ch, info@sge-ssn.ch, Tel. 031 385 00 00

 Nutrinfo® -سر�وس کی   
ت

معلوما� مفت  متعلق  کے  •  خو�ر�اک 
www.nutrinfo.ch, Tel. 031 385 00 08

مریضوں کے  ی�ابیطس  ذ��


� ۔  سوس�ائٹی  ی�ابیطس  ذ��


� سوئس  	• 
لئےے کے  بھال  �دیکھ  کی  لو�احقین  کے   

ن
�ا� �ا�و�ر  	  

  www.diabetesschweiz.ch, sekretariat@diabetesschweiz.ch,

Tel. 056 200 17 90
�ا�د�ا�رہ  سوئس  مخصوص  کا  �رہنمائی  کی  �و�الدین  	•

�ا�د�ا�رہ مخصوص  کا  �رہنمائی  کی  �و�الدین  میں  سوئٹز�رلینڈ  	
	www.sf-mvb.ch, info@sf-mvb.ch, Tel. 062 511 20 11  

�ا�د�ا�رے علاقائی  کے  �رہنمائی  کی  �و�الدین  	
www.muetterberatung.ch
�ا�د�ا�رہ کا  صحت  بہبو�د  میں  سوئٹز�رلینڈ  ت•	

معلوما� متعلق  کے  خو�ر�اک  �ا�و�ر   
ش�ز�




�و�ر� 	
www.gesundheitsfoerderung.ch, office.bern@gesundheitsfoerderung.ch

	conTAKT-net.ch •
سنیں میں  ب�انوں  ز��


� ب�ا�رہ  � لائن   

ن
�آ ��  

ت
معلوما� متعلق  کے  صحت 
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ہیں،  کرتی  پید�ا   
ش�

خر�ا میں  �الیوں 
ن
� کی  ہیں، س�انس  جاتی  پ�ائی  � میں   

ٹ
ی� سگر� جو  چیزیں  ہ�ریلی  ز��


� �وہ 

ی�ا  �  
ن

خو�  
ش�د

گر� �ا�و�ر  �دل  کہ  جیسا  ہیں  �دیتی   
غ
ف�ر�و� کو  بیما�ریوں  ہیں، مختلف  مضر   

ۓ
ل� کے  پھیپھڑ�وں 

پربچوں  طو�ر  ہے، خاص  مضر  بھی   
ۓ

ل� کے  صحت  کی  �و�الوں  پینے  نہ   
ٹ

ی� سگر� نوشی  تمباکو  ۔   
ن

 سرط�ا�

عو�رتوں   
ۓ

ل� کے  بہتری  �انکی  ہوۓ  نہیں  پید�ا  �ابھی  جو  بچے  �وہ  ۔   
ۓ

ل� کے  صحت  کی  شیرخو�ا�ربچوں  �ا�و�ر 

۔ کریں  نہ  بھی  ب�الکل  � نوشی  تمباکو   
ن

�د�و�ر�ا� پلانےکے  � �د�و�دھ  �ا�و�ر  کے  حمل 
کہ   

ۓ
�ہ� چا کو 

ڈ�رس 
�

ی� �دیگر�ا� علا�وہ  سکیم” کے  ڑ 
�

چھو� نوشی  �انفا�رمیشن “تمباکو  ی�د  ز��


م� آپکو  ��  
ۓ

ل� کے  ڑنے 
�

کوچھو� تمباکونوشی 

صفحہ 7(  
ۓ

�یکھ�
ہیں )�د ے 

ت
سک� مل  بھی 

۔  ہے  سکتی  ہو   
ت

ب� �ا�
ث
� ی�ا�ہد  ز��


� بھی  مقد�ا�ر  سی  ڑی 

�
تھو� کبھی  کبھی  ۔  ہے  �ا 

ت
ہو� پرمختلف  شخص  ہ�ر  �اثر� کا  شر�ا�ب 

صحت  کی  س�انوں 
ن
�ا� �د�وسرے  ی�ا  � �اپنی  ج�ب  � ہیں  ہوتے  پید�ا  مسئلے  ی�ا�ہد  ز��


�  

ت
�وق� �اس  سے  پینے   شر�ا�ب 

شر�ا�ب  ھہ 
ت

س�ا� کے  پینا، �د�و�ائیوں  شر�ا�ب  ی�ا�ہد  ز��


� سے   
ت

ضر�و�ر� پر  طو�ر  کے  �ال 
ث
م� ۔  جاۓ  پڑ  میں  ط�رے 

خ
�

۔  �ا 
ن
کر� کام  ی�ا  � �ا 

ن
چلا� � ڑی 

�
گا� کر  پی  �استعمال، شر�ا�ب  کا 

۔ یں  �
ئ
پ� � نہ  بھی  ب�الکل  � شر�ا�ب   

ن
�د�و�ر�ا� پلانےکے  � �د�و�دھ  �ا�و�ر  حمل 

کہ   
ۓ

�ہ� چا کو  عو�رتوں 

 

فائدہ مند جانکاری

ت
عا�د�ا� کی  نشہ  �ا�و�ر  شر�ا�ب 

بن  ب�ب  س� کا  مسائل  نفسیاتی  �ا�و�ر  ، چوٹوں 
ت

�ا�
ث
ہیں، بیما�ریوں، حا�د� سکتی  ہو  ز� 


�اثر�اند�ا� پہ  صحت  	• 

۔ ہیں  سکتی  	

جو�انوں  ی�ا  � لڑ�ائی  میں  گھر  سے  �وجہ  جسکی  ہیں  ہوتی   
ت

عا�د�ا� یہی  �ر 
ث

�اک� بھی  ب�ب  س� کا  ز��اجی 


تندم� 	• 
۔ ہیں  ہوتے  جھگڑے  میں  	

ہے  �ا 
ت
ہو� بھی  پر  �د�ا�ر�وں  �رشتہ  بلکہ  نہیں  ہی  پر  �و�الوں  کرنے  نشہ  صرف  �اثر  �انکا  	• 

چھہ( ک�
بہت  �ا�و�ر  کا  طرح  ی�اں، �اسی  �دشو�ا�ر� مسائل، معاشی  کے  �د�ا�ری  )جھگڑ�ا، تعلق  	

ہ�رین  ما� کے  �دفتر�وں  مشا�و�رتی  کے  آ�و�ر�وں  �� نشہ  �ا�و�ر  نشہ  کے   
ن

�و�
ٹ

�
ن
� کریں ! ک�ی طلب  مد�د   

ۓ
ل� �اپنے 

�ا�و�ر  ہیں  ہوتے  مفت  مشو�رے  یہ  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� کر کرمد�د  ہو  �انہ 

ش�
 بہ  �انہ 

ش�
 کی  لو�احقین  �ا�و�ر�انکے  متاثرشدہ 

آپکی  �� ی�ا  � ڈ�اکٹر 
�
� آپکے  �� �انفا�رمیشن  ی�د  ز��


م� آپکو  �� صفحہ 43( ۔   

ۓ
�یکھ�

ہیں )�د ہوتے  پ�ابند  � کے  ز��د�ا�ری 


�ر�ا� ہ�رین  ما�

۔ ہے  سکتی  مل  سے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی 

تمباکو نوشی س پرہیز اور شراب کم پینا
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ت
معلوما� میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  متعلق  کے  • شر�ا�ب 

ن�ی�ٹنٹرا� و�



�

ا�ی�ڈ سا� میں 
�

: ہیں سکتی مل سے یس�ر�
www.migesplus.ch/migesinfo > Psyche, Sucht & Krise

  
ت

معلوما� لئے  کے  لوگوں  عا�دی  کے  نشہ  میں  سوئٹز�رلینڈ  	•
ت�مامعلو


ا�د�مدا� ا�و�ر� ر�ہمشو ، 	

 www.suchtschweiz.ch, info@suchtschweiz.ch,
Tel. 021 321 29 11

 (AT Schweiz) گر�و�پ کا  بچا�و  سے  تمباکونوشی  	•
www.at-schweiz.ch, info@at-schweiz.ch, Tel. 031 599 10 20

ن
سرط�ا� ب�ر�ائے  � �ا�د�ا�رہ  سوئس  	•

 helpline@krebsliga.ch, www.krebsliga.ch,
 Tel. 0800 11 88 11

لائن    
ٹ

ہا�  
ن

فو� ٹیلی  لئے  کے  ڑنے 
�

چھو� تمباکونوشی  ۔  سکیم  کی  ڑنے 
�

چھو� نوشی  تمباکو  	 •
www.rauchstopplinie.ch

Tel. 0848 000 181
�ا�د�ا�رہ سوئس  کا  بیما�ریوں  کی  پھیپھڑ�وں  	•

www.lung.ch, info@lung.ch, Tel. 031 378 20 50
�ا�د�ا�رہ کا   

ت
معلوما� کے  متعلق  چیز�وں  �و�ا�ر  نشہ  �ا�و�ر   

ت
عا�د� کی  نشہ  	•

سینٹر سوئس  کا   
ت

سہول� کی  مشو�رہ  �و�ر�انہ  پیشہ  	
www.infodrog.ch, office@infodrog.ch

Tel. 031 376 04 01
فا�رم پلیٹ  لائن   

ن
�آ �� �و�الا  �دینے  جو�ا�ب  کے   

ت
سو�الا� متعلق  کے  نشہ  ۔   

ن
ز��و�


� سیف  	•

لئے کے ںلوو�ا� کھنےر� لچسپید� ا�و�ر� ںد�ا�ر�و� 	
 	www.safezone.ch 	

کے بچنے  سے   
ت

منشیا� �ا�و�ر  نشہ  متعلق  کے   
ت

ی�ا� �ا�د�و� �و�ر  نشہ  �ا�و�ر   
ت

عا�د� کی  • www.infoset.ch  نشہ 

ت 
فا�رم� پلیٹ  کا  کرنے  حاصل  مد�د  �ا�و�ر  ذ��ر�ائع 


� کے  ذ��ر�ائع 


�

گلاس  �ا�رمل 
ن
� یک  �ا�  

ۓ
ل� کے  نہیں: عو�رتوں  نقصاندہ  مقد�ا�ر  ذ�یل 


� مند�رجہ   

ۓ
ل� کے  ب�الغوں  � مند  صحت 

تین(  ی�ا�ہد  ز��


� سے  ی�ا�ہد  ز��


گلاس )� �ا�رمل 
ن
� �د�و   

ۓ
ل� کے  مر�د�وں  گلاس( �ا�و�ر  �د�و  ی�ا�ہد  ز��


� سے  ی�ا�ہد  ز��


شر�ا�ب )�

میں  گلاس  �ا�رمل 
ن
� یک  �ا� چاہئے۔  �ا 

ن
کر� پرہیز  سے  شر�ا�ب   

ن
��د �د�و  میں  ہفتے  کم  ز� 


�ا� کم  علا�وہ  کے  �اس 

بیئر، 1  لٹر  ڈیسی 
�
ہے )3 � جاتی  کی  پیش  میں   

ٹ
�

ن
�ریسٹو�ر�ا� پر  طو�ر  عام  کہ  جو  ہے  �وہ  مقد�ا�ر  کی  شر�ا�ب 

یعنی ہے  ہوتی  ی�ا�ہد  ز��


� بہت  مقد�ا�ر  کی  �الکوحل  میں  جس  لٹرمشر�و�ب  �و�ائن، 2 سینٹی  یعنی  شر�ا�ب  لٹر  ڈیسی 
�
�

Liquor �ی�ا  Spirituosen۔ 
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ٹیکے  حفاظتی  میں  سوئٹز�رلینڈ  ہے۔  سکتا  جا  بچا  سے  بیما�ریوں  �و�الی  لگنے  مختلف  ذ��ریعہ 


� کے  ٹیکوں  حفاظتی 

۔ ہیں  لگاتے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� فیملی  ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� کے  بچوں  �ر 

ث
�اک�

�و�الی  لگنے  کی  چاہئیں Diphtheria : )گلے  لگو�انے  ٹیکے  جوحفاظتی  مطابق  کے  صحت   
ۂ
�ا�د�ا�ر� �وفاقی 

  Lockjaw)، Whooping-coughبیما�ری، جیسے کی  ڑنے 
�

�اک� کے   بیما�ری( ، Tetanus )پٹھوں 

،)
ن

�
ش�

یک ف�
ن
�

�ا کی  جھلی  کھانسی(، Infantile paralysis )پولیو(، Meningitis )�دماغی   )کالی 

(، Measles )خسرہ(، 
ن

�
ش�

یک ف�
ن
�

�ا �و�الی  کرنے  �اثر  پہ  ز� 


آ�و�ا� �� کی  Infection of larynx )گلے 

سوجن  کی  خسرہ(، Hepatitis-B )جگر  پھیڑے(،German measles  )جرمن  Mumps )کن 

ملکوں  �د�وسرے  بھی  علا�وہ  کے  �اس  ۔  ٹیکہ  حفاظتی  کا  بچنے  سے   
ن

�
ش�

یک ف�
ن
�

طرح (HPV) �ا بیما�ری( �اسی  کی 

۔ ہے  سکتی  پڑ   
ت

ضر�و�ر� کی  ٹیکوں  حفاظتی  ی�د  ز��


م�  
ۓ

ل� کے  سفر  میں 

سے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� فیملی  �اپنے  آ�پ  �� تو   

ۓ
�ہ� چا  

ت
معلوما� ی�د  ز��


م� متعلق  کے  ٹیکوں  آپکوحفاظتی  �اگر��

ہیں : سکتی  مل  بھی   )Internet( پہ 
ٹ

�
ن

�انٹر� آپکو  ��  
ت

�ا�
ش�

سفا�ر �ا�و�ر  �انفا�رمیشن  صحیح  ی�ا�ہد  ز��


� ۔  کریں  �رجوع 

حفاظتی یک

 
ت

معلوما� میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  متعلق  سے  ٹیکوں  حفاظتی  	•
  www.migesplus.ch/Impfplan

صحت ب�ر�ائے  � �ا�د�ا�رہ  �وفاقی  	•
 www.sichimpfen.ch, epi@bag.admin.ch

لائن  
ٹ

ہا�  
ن

ٹیلیفو� کی   
ت

معلوما� میں  ب�ا�رہ  � کے   
ن

�
ش�

ی �
ن
یکس�ی� �

448 448 0844 �و

�دفتر کا   
ت

معلوما� متعلق  کے  ٹیکوں  www.infovac.ch ۔ حفاظتی  	•
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بستری  جوہم  ہیں  ی�اں  بیما�ر� جنسی  سی  بہت  بھی  علا�وہ  ہے، کے  �ا 
ت
�

ن
ب� � ب�ب  س� کا  ز� 


ڈ�

�
ی� �رس، جو�ا�

ئ
�و�ا� آئی۔  �� �ایچ۔ 

جنسی  ۔ STI “Sexually Transmitted Infections” یعنی  کہ  جیسا  ہیں  لگتی  سے  تعلق  جنسی  ی�ا  �

�و�الی  لگنے  سے  �رس 
ئ
�و�ا� �ا�و�ر  ی�ا  بیکٹیر� طو�رپہ  کے  �ال 

ث
ی�اں )م� بیما�ر� �و�الی  لگنے  کو  �د�وسرے  یک  �ا� سے  تعلق 

علا�ج  کا  سی  بہت  سے  میں  بیما�ریوں   
ن

�ا� ہ�رپس، VPH، �وغیرہ( ۔  ی�ا، � سفلس، گونو�ر�
کہ  جیسا  ی�اں  بیما�ر�

تو  علا�ج  کا  چھہ  ک�
ب�اقی  � ۔  جاۓ  چل  پتہ  جلدی  ہیں، بشرطیکہ  جاتی  ہو  ٹھیک  �وہ  �ا�و�ر  ہے  �ا 

ت
ہو� سے  آس�انی  ��

ہ�رپس(  �وی، � آئی۔  �� �ایچ۔  نہیں )جیسے  ممکن  ی�ابی  � صحت  مکمل  لیکن  ہے  سکتا  ہو 

کو  �د�وسر�وں  �ا�و�ر  آپکو  آ�پ  �اپنے�� �� سے   
ن

�
ش�

یک ف�
ن
�

�و�الی STI �ا لگنے  سے  تعلق  جنسی  ی�ا  � �وی  آئی۔  �� �ایچ۔  کسی 

ڈ�وم 
�
� ی�ا  �و�الا( � ڈ�وم )OK مہر 

�
�

ن
کو�  

ت
�وق� کے  تعلق  جنسی  ی�ا  � بستری  ہم  آ�پ  �� �اگر  ہیں  ے 

ت
سک� بچا  طرح  �اچھی 

ڈیکل 
�

ی� م� �ا�و�ر  سٹو�ر�وں  جنرل  ڑے 
�

ب� � ڈ�وم 
�

�
ن
کو� �دیں۔  جانے  نہ  میں  ہ 

ن
م�  

ن
خو� ی�ا  � منی  �ا�و�ر  کریں  �استعمال 

�اس  میں   
ٹ

ی� �
ن
�انٹر� آپکو  �� ہیں ، �وہ  ہوتے  کنڈ�وم  بھی  لئے  کے  عو�رتوں  طرح  �اسی  ۔  �ا�و�ر  میں  سٹو�ر�وں 

ہیں  ے 
ت
سک� مل  سے  سٹو�ر  ڈ�رگ 

�
� ہیں  ے 

ت
سک� مل  پر  ڈ�ریس 

�
ی� �ا�

: www.sante-sexuelle.ch/shop �ی�ا  www.shop.aids.ch

تو  ہے  ہوئی   
ن

�
ش�

یک ف�
ن
�

سے�ا �رس 
ئ
�و�ا� �ا�و�رفسا�دی  کسی  ی�ا  � �رس 

ئ
�و�ا� آئی۔  �� �ایچ۔  آپکو  �� کہ  ہے  �دشہ 

خ
� آپکو  �اگر��

فیملی  ی�ا  � �دفتر  کسی  کے  ز� 


ڈ�
�

ی� �ا� میں  کلینک، سوئٹز�رلینڈ  ڈ�اکٹر، پولی 
�
� لیڈی  ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� فیملی  �اپنے   

ۓ
ل� کے  مشو�رہ 

کریں۔ �ر�ابطہ  لئے  کے  �ر�اہنمائی  سے  �ا�د�ا�رہ  کے  صحت  جنسی  ی�ا  � ۔  کرلیں  �ر�ابطہ  سے  �ا�د�ا�رہ  کے  گ 
ن
�

ن
� پل�ی �

ہم بستری یا جنسی تعلق س لگن والی  
بیماریو س بچنا اور ایچ آئی وی/ای ز

ت
صو�ر� کی  ز� 


ڈ�

�
ی�  • Aids Hilfe Schweiz (AHS) �ا�

ا�د�ا�ر�ہ یا�د�مدا� ئسسو میں  	
 www.aids.ch, aids@aids.ch

Tel. 044 447 11 11
�ا�و�ر  مشو�رہ  �رہنمائی،  میں  صحت  جنسی  ۔  صحت  جنسی  بہبو�د  ب�ر�ائے  �  • �ا�د�ا�رہ 

�ا�د�ا�رہ علاقائی  لئے  کے  حمل 
�ا�و�ر  پلاننگ  � فیملی  	

www.sexuelle-gesundheit.ch,
info@sexuelle-gesundheit.ch

Tel. 031 311 44 08 �ی�ا  021 661 22 33
ت

معلوما� میں  ب�انوں  ز��


� ز��ائد 


� سے  �دس  متعلق  کے  صحت  • جنسی 
www.sex-i.ch
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کام  میں  ز�ندگی 


� کی  ز�مرّہ 


�ر�و� �ا�و�ر  �رہنا   
ش�

ب�ا �  
ش�

�ا، خو
ن
ہو� ز� 


�اند�و� لطف  سے  ز�ندگی 


�  

ۓ
ل� کے  صحت  نفسیاتی 

 
ن

، پریشا�
ت

حالا� مشکل  میں  ز�ندگی 


� ۔  ہے  ضر�و�ری  �رکھنا   
ن

�ز�


تو�ا�  
ن

�د�رمیا� کے  آ�ر�ام  �� �ا�و�ر  ؤ� 

ب�ا� �د�  کے 

مسائل  �ا�و�رنفسیاتی  ہیں  ے 
ت
سک� کر  کمز�و�ر  کو  صحت  نفسیاتی  ؤ� 


ب�ا� �د� آمیز  �� مبالغہ  ک 

ت
� �دیر  بہت  ی�ا  �  

ت
�و�اقعا�  کن 

کہ  جیسا   
ت

�و�اقعا� �و�الے  کرنے  �اثر  پہ  ذ�ہن 


� �ا�و�ر  کن   
ن

پریشا�  
ت

�
ئ

نہا� ۔  ہیں  ے 
ت
سک� بن  ب�ب  س� کا  بیما�ریوں  ی�ا  �

نفسیاتی  �ر 
ث

�اک� بھی  سہنا  تکلیف  جسمانی  ی�ا  �  
ت

ی� ذ��


�ا، �ا�
ن
جا� کیا  مجبو�ر  پر  ڑنے 

�
چھو� �ا، ملک 

ن
�د�وچا�رہو� سے  گ 

ن
� �ج

 
ت

عا�د�ا� کی  نشے  �د�وسرے  ی�ا  � کی  پینے  شر�ا�ب  ی�ا�ہد  ز��


� بہت  ۔  ہیں  بنتی   
ث

ب�اع� � پریشانیوں  کا  �ا�و�ر  کا�ر�و�ائی  جو�ابی 

۔ ہیں  سکتی  بن  ب�ب  س� کا  مسائل  معاشرتی  �ا�و�ر  نفسیاتی  بھی 

�ا 
ن
جا� قاعدہ  ب�ا  �  

ۓ
ل� کے  معائنے  �احتیاطی  ی�ا  � ، حفاظتی 

ۓ
ل� کے  جاننے  میں  ہی  شر�وع  کو   بیما�ریوں 

ہی  �اتنے   
ن

�امکا� کے  ی�ابی  � جاۓ، صحت  چل  پتہ  جلدی  جتنی  کا  بیما�ری  بھی  کسی  ۔  ہے   ضر�و�ری 

۔ ہیں  تے  ہو  ی�ا�ہد  ز��


�

 نفسیاتی صحت

حفاظتی یا احتیاطی چیک اپ

... 
ت

عو�ر� مر�د ...بطو�ر   بطو�ر 

یک  � �چ پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  �اپنی  “ میں 

۔ ہوں  جاتی  مسلسل   
ۓ

ل� کے  �ا�پ 

�وہ  بعد  کے   
ت

تحقیقا� �ا�و�ر  �ال 
ت
پڑ� جانچ 

ن
سرط�ا� کہ  بیما�ریوں، جیسا  ممکن 

ہے “ سکتی  لگا  پتہ   
ت

ب�ر�وق� � کا   
ن

�
ش�

یک ف�
ن
�

�ا ی�ا  �

پوچھہ  ڈ�اکٹرسے 
�
� فیملی  �اپنے  “ میں 

�ا�و�ر  کب   
ۓ

ل� میرے  کہ  ہوں  لیتا 

ہیں  ضر�و�ری  معائنے  حفاظتی  کونسے 

ہونگی “ مند  فائدہ   
ت

تحقیقا� ی�ا  �
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�ا�و�ر  پستی  ذ�ہنی 


� نکہ  حالا  ۔  ہے  �ا 
ت
ہو� مشکل   

ۓ
ل� کے  سےلوگوں  بہت  کوسمجھنا  مسائل  نفسیاتی  �اپنے 

ڑ�ا 
�

ب� � یک  �ا� کا  بیما�ریوں  سی  بہت  یہ  میں  �اصل  ۔  ہیں  سکتی  ہو  کو   
ن

س�ا�
ن
�ا� بھی  کسی  ی�اں  بیما�ر� نفسیاتی  �د�وسری 

 
ن

�د�و�ر�ا� کے  س�ال  یک  �ا� ہے  �ا 
ت
ہو� شکا�ر  �انکا  �دفعہ  یک  �ا� کم  ز� 


�ا� کم  میں  ز�ندگی 


� شخص  ہ�ر�د�وسر�ا  � ۔  ہیں  حصہ 

شخصی  ہی  نہ  ی�اں  بیما�ر� نفسیاتی  ہے۔۔  ہوتی  شکا�ر  کا  بیما�ریوں  نفسیاتی  ب�ا�دی  آ� �� تہائی  یک  �ا� سوئٹز�رلینڈکی 

�ا 
ن
ہو� ی�ا�ہد  ز��


� کا  ؤ� 


ب�ا� �د� کے   

ن
خو� ی�ا  � بیطس  ی�ا  � ذ� 


� لیکن  ۔  ہیں  سز�ا  کوئی  ہی  نہ  �ا�و�ر  کھیل  مقد�رکا  ہی  �اکامی، نہ 

ن
�

ہو  �اچھا  بھی  علا�ج  �انکا  آجکل    �ا�و�ر��
ۓ

�ہ� چا �دینا   
ن

�دھیا� سے  سنجیدگی  کو   
ن

س�ا�
ن
�ا� پہ  جن  ہیں  ی�اں  بیما�ر� �ایسی 

۔ ہے  سکتا 

ڈ�اکٹرسے 
�
� لیڈی  فیملی  �اپنی  ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� فیملی  تو�اپنے  �رہا  آ  �� نہیں  جھہ  سم�

چھہ  ک�
آگے  �� �ا�و�ر  ہے  نہیں  یقین  آپکو  �اگر��

مد�د  لو�احقین  �انکے  �ا�و�ر   
ت

حضر�ا� شدہ  متاثر  ۔  ہو  �اعتما�د  آپکو  �� پہ  جس  سے   
ٹ

لس�
ش

ی� س�پ�
کسی  ی�ا  � کریں  �رجوع 

( ۔ 
ٹ

نو� ذ�یل 


� مند�رجہ   
ۓ

�یکھ�
کریں )�د �ر�ابطہ  سے  �ا�د�ا�ر�وں  متعلقہ  سے  صحت  نفسیاتی   

ۓ
ل�  کے 

میں   
ت

حالا� مشکل  بھی  �و�رکر  سوشل  کے  کمیٹی  میونسپل  ی�ا  � �رہنما  �ر�وحانی  کے  ی�وں  �
ٹ
�

ئ
سوس�ا�  مذہبی 

۔  ہیں  ے 
ت
سک� �دے  سہا�ر�ا 

�انفا�رمیشن  ی�د  ز��


م� ۔  ہے  موجو�د  سسٹم  ضابطہ  ب�ا  � یک  �ا� میں  سوئٹز�رلینڈ   
ۓ

ل� کے  کرنے  حل  مسائل  نفسیاتی 

۔ ملےگی  صفحہ 25 پہ  میں  ب�ا�ب  � کے  تھیر�اپی  نفسیاتی  �ا�و�ر  علا�ج  آپکونفسیاتی  ��

 
ت

معلوما� میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  متعلق  کے  صحت  نفسیاتی  	•
  www.migesplus.ch/migesinfo > Psyche, Sucht & Krise

ت
معلوما� �ا�و�ر  مشو�رہ  لئے  کے  لو�احقین  کے   

ن
�ا� �ا�و�ر  �اف�ر�ا�د  pro mente sana –  متاثرہ  	•

 www.promentesana.ch, Tel. 0848 800 858  : �ل کے حقینا�لو نکےا ۓ�
    	

میل  �ای  �ا�و�ر   
ٹ

ی� � ، �چ
ن

فو� ٹیلی  ۔  ہاتھ   •	 Die Dargebotene Hand – 143 �امد�ا�دی 
مشو�رہ گمنام  ذ��ریعے 


� کے  	

  www.143.ch, verband@143.ch, Tel.143

ڈ�ریس
�

ی� �ا� کے  گر�وپس  کے  آ�پ  �� مد�د  �اپنی  میں  	سوئٹز�رلینڈ 
�ا�د�ا�رے علاقائی  �انیس  �ا�و�ر  سر�وس  قومی  کی  آ�پ  �� مد�د  	�اپنی 

www.selbsthilfeschweiz.ch, Tel. 061 333 86 01	

: 
ۓ

ل� کے  جو�انوں  �ا�و�ر  بچوں 

کے جو�انوں  �ا�و�ر  Beratung und Hilfe 147 Pro Juventute – بچوں 

پہ  �ایس  �ایم  �ایس  �ا�و�ر   
ٹ

ی� � میل ، �چ �ای   
ن

ٹیلیفو�  
ۓ

 ل�

beratung@147.ch, www.147.ch, Tel. 147  مشو�رہ ذ��ریعہ 


� کے   
ت

ی� � �چ  
ت

ب�ا� � گمنام  �ا�و�ر  مد�د  گمنام  مفت 
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ہے؟ کیا  کا�رکر�دگی  کی  بیمہ  کے  بیما�ری 

بیماری کا بیمہ

�انشو�رنس یعنی  بیمہ  بنیا�دی 

�ا 
ن
کر�و�ا� �انشو�رنس  یعنی  بیمہ  کا   

ٹ
�

ن
�ایکسیڈ� �ا�و�ر  ہیں، بیما�ری  �رہتے  میں  سوئٹز�رلینڈ  جو   

ۓ
ل� کے  لوگوں  تمام 

کے  ہوں، کہیں  عمرکے  کسی  �وہ  چاہے  ہے  ز�م 


لا�  
ۓ

کے   ل� س�ب  �انشو�رنس  بنیا�دی  یہ  ۔  ہے  ضر�و�ری 

تین  کے  �رہائش  میں  سوئٹز�رلینڈ  ی�ا  � پید�ائش  ۔  ہو  بھی  چھہ  ک�
حیثیت  �رہائشی  �انکی  �ا�و�ر  ہوں  �و�الے  �رہنے 

۔ ہے  ضر�و�ری  �ا 
ن
کر�و�ا� �رجسٹریشن  بعد  مہینےکے 

یک  �ا� میں  �انشو�رنس  بنیا�دی  کمپنی  �انشو�رنس  ہ�ر  � ہیں۔  کمپنیاں  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  ترپن  میں  سوئٹز�رلینڈ 

�د�ر�ج     (KVG)میں 
ن

قانو� کے  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  سہولتیں  یہ  ہے۔  کرتی  ف�ر�اہم  سہولتیں  جیسی  ہی 

۔ ہیں 

کی  بیما�ری  ہ�رشخص  � ۔  ہے  �ا 
ت
پڑ� �ا 

ن
کر� قبول  میں  �انشو�رنس  بنیا�دی  کو  ہ�رشخص  � کو  کمپنیوں  بیمہ  کی  بیما�ری 

کمپنیوں  �و�الی  کرنے  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  ۔  ہے  کرسکتا  �انتخا�ب  مطابق  کے  مرضی  �اپنی  کا  کمپنی  �انشو�رنس 

۔ ہیں  ے 
ت
سک� کر  ملاحظہ  آ�پ www.priminfo.ch پر  �� پتے  کے 
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علا�ج سے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� ی�افتہ  �  

ت
ز��


�اجا� سرکا�ری  علا�ج	 ڈ�و�ر 

�
�  

ٹ
ؤ��


آ� ��

بیماری کی بیمہ کمپنی بنیادی انشورنس میں مجھے کون کونسی سہولتیں دیگی؟

ہیں : ذ�یل 


� مند�رجہ  سہولتیں  ضر�و�ری   
ت

�
ئ

نہا�

�و�الا  بیڈ  ڈ )کئی 
�
�و�ا�ر� عمومی  کے  ہسپتال  کسی  کے   

ن
�و�

ٹ
�

ن
� ک�ی �رہائشی  کی   

ن
س�ا�

ن
�ا� علا�ج	 پہ  ہونے  �د�اخل  میں   ہسپتال 

ہوتے پہ  لسٹ  منظو�رشدہ  کی  محکمہ  ہسپتال  یہ  ۔  قیام  �ا�و�ر  علا�ج  کمرہ( میں  	

لسٹ( کی  ۔ )ہسپتالوں  ہیں  	

علا�ج میں   
ت

صو�ر� کی  سی 
ن
� �ی �ج

• �ایمر سی	
ن
� �ی �ج

�ایمر

�ا�د�ائیگی  
ۓ

ل� کے  ی�ابی  ز��


ب�ا� � سے  ط�رے 
خ

� �ا�و�ر   
ٹ

• ٹر�انسپو�ر� 	

سرکا�ری  جو  ٹیسٹ  کے  ب�ا�رٹری  ل�ی� �ا�و�ر   
ت

ی�ا� �ا�د�و� ہوئی  کی  ز� 


تجو�ی� ڈ�اکٹرکی 
�
� 	

ت
ی�ا� �ا�د�و�

ہوں  لسٹ( پہ  ی�اتی  لسٹ، تجز� لسٹ )خصوصی  	

کو�رس، �د�و�دھ  کے  تیا�ری  کی  ، پید�ائش 
ت

�اخر�اجا� کے  ، پید�ائش  �ا�پ یک  � �چ پید�ائش	 �و  حمل 
 

ت
بصو�ر�

ت
کے�اخر�اجا� گر�انے  حمل 

�ا�و�ر  مشو�رہ  متعلق  پلانےکے  � 	

معائنے حفاظتی  سے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  کی   

ض�
�امر�ا �انہ 

ن
ز��


� • مشو�رے	 کے  حفاظت  کی  صحت 

ٹیکے • حفاظتی  	

معائنے کے  صحت  کی  بچوں  پہلے  سے  ہونے  شر�وع  • سکول  	

، علا�ج میں  ہسپتال  بعد  کے  تکالیف  سخت  ی�ا  � آپریشن  �� پہ  ز� 


تجو�ی� ڈ�اکٹرکی 
�
� بحالی	 کی  صحت 

�ا�و�ر�ایرگوتھیر�اپی فیزیوتھیر�اپی  	

علا�ج سے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� ی�افتہ  �  

ت
ز��


�اجا� سرکا�ری  علا�ج	 ڈ�و�ر 

�
�  

ٹ
ؤ��


آ� ��

تھیر�اپی، فیتوتھیر�اپی ، ہومیوپیتھی، نیو�رل  سےعلا�ج طریقہ  یک  ز��وف�


ھ�ر�وپو�
ت

�
ن
�ا� علا�ج	 طریقہ  متبا�دل 

۔ علا�ج  سے  طریقہ  �ر�و�ائتی  کے  ( �ا�و�رچین  سےعلا�ج بوٹیوں  جڑی  )صرف  	

۔ گی  ملیں  سے  خاکے  متعلقہ  کے  کمپنی  �انشو�رنس  �اپنی  آپکو  ��  
ت

معلوما� تفصیلی  متعلق  کے  سہولتوں  �الگ  �الگ 
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کیا سوئٹزرلینڈمیں می  صحت کی حفاظتی کاروائی مفت ہوتی ہے؟

علا�ج  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  آ�پ  �� ج�ب  � ۔  ہے  ز�م 


لا� �دینا  پریمیم  ماہانہ  پہ  آ�پ  �� ۔   نہیں 

۔ ہے  �ا 
ت
پڑ� �دینا  حصہ  یک  �ا� کا   

ت
آپکو�اخر�اجا� �� تو  ہیں  جاتے   

ۓ
ل� کے 

پریمیم کی  �انشو�رنس  کی  بیما�ری 

خرچہ  کا  بچوں  کے  عمر  کی  ک 
ت
� س�ال  �اٹھا�رہ  ۔  ہے  پڑتی  �دینا  پریمیم  آپکوماہانہ  ��  

ۓ
ل� کے  �انشو�رنس  کی  بیما�ری 

ں  کمپنیا  بیمہ  کی  بیما�ری  سی  ( بہت 
ن

�د�رمیا� کے    )19 سے 25 س�ال 
ۓ

ل� کے  جو�انوں  ۔  ہے  �ا 
ت
ہو� کم 

بنیا�دی  حالانکہ  ہیں  ہوتی  مختلف  پریمیم  کی  کمپنیوں  بیمہ  کی  بیما�ری  ۔  ہیں  کرتی   
ش�

ک
ش

ی� �پ�
کی  پریمیم  سستی 

۔ ہیں  �دیتی  سہولتیں  کی  ب�ر  ب�ر�ا� � ں  کمپنیا  بیمہ  س�ب  میں  �انشو�رنس 

�رہائشی  لسٹ  کی  پریمیم  کی  کمپنیوں  بیمہ  کی  بیما�ری  میں  آخر  �� کے  ستمبر  ہ�رس�ال  � صحت  ب�ر�اۓ  � �ا�د�ا�رہ  �وفاقی 

۔ ہے  �ا 
ت
ہو� مند  فائدہ  ز�نہ 


مو�ا� کا  پریمیم  ۔ (www.priminfo.ch) پہ  ہے  کرتی  �ائع 

ش�
 مطابق  کے  علاقوں 

حصہ( �اپنا  میں   
ت

صو�ر� کی  �د�اخلہ  میں  �ا�و�رہسپتال  حصہ  ز�، �اپنا 

ی� �

ش
�

ن
حصہ )ف�ر�ا� کا  بیما�ر  میں   

ت
�اخر�اجا�

پڑتے  �دینا  خو�د  کم 300 ف�رینک  ز� 


�ا� کم  ہ�رس�ال  �  
ۓ

ل� کے   
ت

ی�ا� �ا�و�ر�ا�د�و� ڈ�اکٹر، ہسپتال 
�
� کو   

ت
حضر�ا� شدہ  بیمہ 

۔ پڑتی  �دینا  نہیں  ز� 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� کوئی   

ۓ
ل� کے  بچوں  ۔  ہیں  کہتے  ز� 


ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� کو  فیس  ہیں، �اس 

�دیتی  خو�د  خرچہ  بقیہ  کمپنی  بیمہ  تو  جائیں  ڑھ 
�

ب� سے� ز� 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� بل  � کے  ڈ�اکٹر 

�
� میں  عرصہ  کے  س�ال  یک  �ا� ج�ب  �

حصہ  �اپنا  کا  بیما�ر  خرچہ  یہ  ۔  ہیں  پڑتے  �دینا  خو�د  آپکو  �� صد  فی  �دس  سے  میں   
ت

�اخر�اجا�  
ن

�ا� ہے، �البتہ 

ی�ا�ہد  ز��


� سے  ی�ا�ہد  ز��


�  
ۓ

ل� کے  ہے، بچوں  سکتا  ہو  س�الانہ  سوف�رینک   
ت

س�ا� ی�ا�ہد  ز��


� سے  ی�ا�ہد  ز��


� �ا�و�ر  ہے  �ا 
ت
کہلا�

۔ ف�رینک  پچاس  سو  تین 

ہیں۔ �دیناپڑتے  خو�د  ز��انہ 


�ر�و� ف�رینک  پند�رہ  �اضافی  آپکو  �� میں   
ت

صو�ر� کی  �د�اخلہ  میں  ہسپتال 

کوئی  کہ  پڑتے، یعنی  �دینا  نہیں   
ت

�اخر�اجا� کوئی  آپکو  پہ( �� پید�ائش  �ا�و�ر  میں )بطو�رحاملہ   
ت

صو�ر� کی  ز�چگی 


�

۔ �ا�د�ائیگی  کی  حصہ  کو�اپنے  ہسپتال  ہی  نہ  �ا�و�ر  نہیں  حصہ  �اپنا  نہیں، کوئی  ز� 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا�
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میں بیماری کی انشورنس کی پریمیم میں کیسے بچت کر سکتا ہوں؟

۔ ہیں  ے 
ت
سک� چن  سے  مرضی  �اپنی  آ�پ  �� جو  ہیں  کرتی  پیش  سکیمیں  کی  بچت  کی  قسم  مختلف  کمپنیاں  بیمہ  کی  بیما�ری 

)“Health Maintenance Organisation”(  ا�و�ر� سکیم  ڈ�اکٹر 
�
� • فیملی 

کہ  ہیں  لیتے  �د�ا�ری  ذ�مہ 


� آ�پ  �� تحت  کے  سکیموں  �د�و   
ن

�ا� ۔  تنظیم  کی  �رکھنے  قائم  صحت  HMO یعنی 

پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� فیملی  شدہ  تسلیم  یک  �ا� پہلے  سے  س�ب  ہمیشہ  آ�پ  �� میں   

ت
صو�ر� کی  بیما�ری 

لیڈی   
ٹ

لس�
ش

ی� س�پ�
پر  پڑنے   

ت
ضر�و�ر� آپکو  �� سے  �وہاں  ۔  گے  جائیں  ز� 


مرک� کے  ی�ا HMO صحت  �

ہے  یہ  مطلب  �اسکا  صفحہ 12( ۔   
ۓ

�یکھ�
ہے )�د �ا 

ت
جا� ی�ا  �د� بھیج  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر�وں 

�
�  

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

�ا�و�ر ڈ�اکٹر�وں 
�
�

ڈ�اکٹر�ا�و�ر 
�
� �اپنا  آپکا  �� ۔  ے 

ت
سک� چن  نہیں  خو�د   

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

کے   
ض�

�امر�ا خصوصی  سے  مرضی  �اپنی  آ�پ  �� کہ 

آنکھوں  �� �ا�و�ر   
ۓ

ل� کے   ، بچوں 
ۓ

ل� کے   
ض�

�امر�ا �انہ 
ن
ز��


� عموما  �البتہ  ۔  ہیں  کرتے  فیصلہ  �اسکا  ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی 

کے  سکیموں   
ن

�ا� ہیں۔  ے 
ت
سک� چن  سے  مرضی  خو�د�اپنی  آ�پ  ڈ�اکٹر��

�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی   

ۓ
ل� کے   

ض�
�امر�ا کی 

ہے۔  پڑتی  �ا 
ن
کر� پ�ابندی  � کی  قو�انین  کے  سکیم  �اپنی  سے  سختی  آپکو  �� لیکن  ہیں۔  �دیتے  کم  پریمیم  آ�پ  �� تحت 

Telmed 	•
کو  �ا�د�ا�رہ  مشا�و�رتی  یک  �ا� پہلے  آپکو  �� تو  ہوں  مسائل  کے  صحت  بھی  ج�ب  � تحت  کے  Telmed  – سکیم 

�اپنی  آپکو  �� کہ  ہیں  �دیتے  ز� 


تجا�و�ی� �ا�و�ر   
ت

معلوما� ہ�رین  ما� کے  آپکوعلا�ج  �� پہ  ہے، �وہاں  �ا 
ت
پڑ� �ا 

ن
کر�  

ن
ٹیلیفو�

ہسپتال  ڈ�اکٹر، کسی 
�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  یک  �ا� آپکو  �� تو  ہو   

ت
ضر�و�ر� ہے، �اگر  نپٹنا  کیسے  سے  مسائل  کے  صحت 

کے  مشو�رہ  پہ   
ن

ٹیلیفو� �اس  ۔  ہیں  �دیتے  بھیج  پ�اس  � کے  ہ�ر  ما� کے  تھیر�اپی  ی�ا  � ہ�ر  ما� کی  تھیر�اپی  کسی  ی�ا  �

آ�پ  �� لئے  کے  �اس  لیکن  ۔  ہے  پڑتی  �دینا  کم  پریمیم  آپکو  ��  
ۓ

ل� ہیں، �اسی  جاتے  ہو  کم   
ت

�اخر�اجا� ب�ب  س�

ہے۔ ضر�و�ری  �ا 
ن
آ� �� سمجھ  کی  �ا�د�ا�رہ  �و�الے  �دینے  مشو�رہ  پر   

ن
فو� ٹیلی  کو 

 

�ا
ن
ڑھا�

�
ب� � کو  ز� 


ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� • س�الانہ 

ہیں  ہیں  کرتی  کرتی  پیش  ز� 


آف�ر� �� لف 
ت
�

خ
مم�

کے  ڑھانے 
�

ب� � ز� 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� ک 

ت
� حد  کسی  ں  کمپنیا  بیمہ  کی  بیما�ری 

حصہ  �اپنا  آ�پ  �� میں   
ت

�اخر�اجا� کے  بیما�ری  تو  ہیں  لیتے  چن  ز� 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� کی  ی�ا�ہد  ز��


� سے  آ�پ 300 ف�رینک  �� �اگر 

س�الانہ 300، 500، 1000،   
ن

ب�الغا� � ۔  ہیں  �دیتے  کم  پریمیم  آ�پ  �� سے  �وجہ  �اس  ۔  ہیں  �دیتے  ڑھا 
�

ب� �

تحت  ؤ�سکیم” کے 

بچا� ۔  ہیں  ے 

ت
سک� ز�چن 


ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� بھی  کوئی  سے  میں  1500، 2000، �ا�و�ر2500  ف�رینک 

بھی  پریمیم   
ۓ

ل� �انکے  �ا�و�ر  لیں  چن  ز� 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� یک  �ا� بھی   

ۓ
ل� کے  بچوں  آ�پ  �� کہ  ہے  ممکن   

ۓ
ل� کے  آ�پ  ��

۔  ہیں  ے 
ت
سک� چن  ز� 


ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� کی  ک 

ت
� کر 600 ف�رینک  لے  آ�پ 100 سے  ��  

ۓ
ل� کے  بچوں  ۔  �دیں  کم 

�ا�و�ر  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� کر معلوم  خو�د  آ�پ  �� متعلق  کے  سکیموں  کی  بیمہ  مختلف  سے  کمپنی  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  �اپنی 

ہے۔ مناس�ب  لئے  کے  آ�پ  �� سکیم  کوئی  کی  بچانے  پریمیم  کیا  کریں  یک  � �چ
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۔ ہیں  ے 
ت
سک� بدل  بھی  کمپنی  بیمہ  �اپنی  آ�پ  ��  

ۓ
ل� کے  کرنے  بچت  میں  پریمیم  علا�وہ  �اسکے 

بدلنا  کو  کمپنی  بیمہ  �ا�و�ر  ز�نہ 


مو�ا� میں  پریمیم 

سکتی    ہیں۔ مل  کو www.priminfo.ch پر  آ�پ  ��  
ت

معلوما� کی  کمپنیوں  بیمہ  مختلف  �ا�و�ر  ز�نہ 


مو�ا� کا  پریمیم 

�ا 
ن
بھجو�ا� ک 

ت
� نومبر  تیس  نوٹس  کا  ڑنے 

�
چھو� کو  کمپنی  موجو�ہد  �اپنی  کو  آ�پ  �� تو  چاہیں  بدلنا  کمپنی  بیمہ  آ�پ  �� �اگر 

ہے۔ ز�می 


لا� �ا 
ن
کر�و�ا� �رجسٹریشن  کو  جنو�ری  یکم  س�اتھ  کے  کمپنی  نئی  �ا�و�ر  ہے  ز�می 


لا�

پھر  تو  �وغیرہ  �ا�و  �ایم  ز�، �ایچ 

ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� پر  طو�ر  کے  �ال 

ث
م� تھے  نہیں  حصہ  کا  سکیم  بچت  کسی  آ�پ  �� ک 

ت
� �ابھی  �اگر 

�اکتیس  نوٹس  تحریری  کا  آ�پ  �� لئے  کے  �اس  مگر  ہیں  ے 
ت
سک� بدل  کمپنی  بیمہ  �اپنی  بھی  ک 

ت
�  

ن
جو� تیس  آ�پ  ��

کا  کرنے  ختم  کومعاہدہ  �انشو�رنس  کی  نقطہ: بیما�ری  ضر�و�ری  چاہیے۔  �ا 
ن
جا� مل  کو  کمپنی  بیمہ  ک 

ت
� ما�ر�چ 

نوٹس  تو  ہو  ممکن  ہو، �اگر  قبول  بل  قا� �وہ  �اکہ 
ت
ہے ، � ضر�و�ری  ملنا  ک 

ت
� ی�ا30  سنومبر  � نوٹس 31 ما�ر�چ 

۔ بھیجیں  ذ��ریعہ 


�   کے 
ٹ

پوس� ڈ 
�
�رجسٹر� نوٹس  پہلے   

ن
��د پند�رہ  کم  ز� 


�ا� کم 

فائدہ مند جانکاری
ت

�
ئ

�رعا� میں  پریمیم  سے  طرف  کی   
ن

�و�
ٹ

�
ن
� ک�ی

کے  کمی  میں  ہوں، پریمیم  چا�ر  �د�و  سے   
ت

کلا�
ش�
م مالی  جو  لوگ  شدہ  بیمہ 

ہیں : حق�د�ا�رہوتے 

�اسکا ۔  ہے  مختلف  میں  �ونوں 
ٹ

�
ن
� ک�ی تعین  کا  �رقم  �ا�و�ر  حق  کا  کمی  میں  پریمیم  	•

۔ ہے  �ا 
ت
ہو� پہ  �ا�و�ر�اس�اسہ  آمدنی  �� آپکی  �انحصا�ر�� 	

۔  ہیں  �دیتی  �اطلاع  بخو�د  خو�د  آپکو  �� �ونیں 
ٹ

�
ن
� ک�ی چھہ  ک�

تو  ہیں  حق�د�ا�ر  آ�پ  �� �اگر  	•
آ�پ  �� کہ  ہے  بہتر  ۔  ہے  نہیں  �ایسا  میں  �ونوں 

ٹ
�

ن
� ک�ی تمام  کہ  �رکھیں  خیال  �اسکا  	

۔ لیں  کر  معلوم  سے   
ن

�و�
ٹ

�
ن
� ک�ی �اپنی  	

ہے سکتی  مل  �انفا�رمیشن  کی  کمی  میں  آپکوپریمیم  �� �دفاترسے  کے  �ونوں 
ٹ

�
ن
� ک�ی

صفحہ 17(  
ۓ

�یکھ�
)�د
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�انشو�رنسیں �اضافی  �رضاکا�ر�انہ 

�انکا  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� کر�و�ا  بھی  �انشو�رنسیں  �اضافی  آ�پ  �� پر  طو�ر  �رضاکا�ر�انہ  ھہ 

ت
س�ا� ھہ 

ت
س�ا� کے  �انشو�رنس  بنیا�دی 

۔ ہے  �ا 
ت
ہو� خرچہ  �اضافی 

ی�ا  � �رکھنے  سیدھے   
ت

�
ن

�د�ا� کے  بچوں  پر  طو�ر  کے  �ال 
ث
م� ہیں  ے 

ت
سک� کر�و�ا  بھی  �انشو�رنسیں  �اضافی  آ�پ  ��

�اپنی  میں  ہسپتال  �ا�و�ر  ڈ 
�
�و�ا�ر�  

ٹ
ی� پر�ائیو� ی�ا  �  

ٹ
ی� پر�ائیو� ہاف  میں  ز�، ہسپتال 


ز��


�

ن
ل�ی� �ا�و�رکنٹیکٹ  کر�و�انے، عینکیں 

ہی  �اتنی  بھی  گے، پریمیم  کر�و�ائیں  بیمہ  کا  سہولتوں  �اضافی  ی�ا�ہد  ز��


� جتنی  آ�پ  �� ۔   
ۓ

ل� کے  ڈ�اکٹر 
�
� کے  مرضی 

۔ ہوگی  ی�ا�ہد  ز��


�

ہوتیں۔  نہیں  جیسی  یک  �ا� کمپنی  ہ�ر�انشو�رنس  � سہولتیں  کی  �انشو�رنسوں  �انشو�رنس، �اضافی  بنیا�دی  ب�رعکس  �

۔ ہے  ہوتی  �انشو�رنس  بنیا�دی  آپکی  �� ھہ 
ت

س�ا� جسکے  نہیں  ز�می 


لا� �ا 
ن
ہو� ھہ 

ت
س�ا� کے  کمپنی  �اسی  کا  �انشو�رنسوں  �اضافی 

۔  ہے  ضر�و�ری  �ا 
ن
ہو� مکمل  �ا�و�ر  صحیح   

ت
�د�رخو�اس� کی  تو�انشو�رنس  چاہیں  �ا 

ن
کر�و�ا� �انشو�رنس  �اضافی  آ�پ  �اگر��

معاہدہ  ی�ا  � �دے  نہ  سہولتیں  �وہ  کہ  ہے  �ا 
ت
ہو� کو�اختیا�ر  کمپنی  بیمہ  پر  کرنے  ف�ر�اہم  �انفا�رمیشن  �ا�و�رغلط  �امکمل 

ن
�

۔ �دے  �دے  نوٹس  کا  ڑنے 
�

تو�

یکھہ  �د� حال   
ت

صو�ر� کی  صحت  کو�انکی  لوگوں  کمپنیاں  ہیں، بیمہ  نہیں  ز�می 


لا� �انشو�رنسیں  �اضافی  کیونکہ 

سے  کمپنیوں  بیمہ  کی  بیما�ری   
ۓ

ل� کے   
ت

معلوما� ی�د  ز��


م� ۔  ہیں  کرسکتی  �انکا�ر  سے  �دینے  سہولتیں  کی  کربیمہ 

۔ کریں  �ر�ابطہ 

ت
معلوما� متعلق  کے  کر�و�انے  کم  پریمیم 

www.priminfo.ch > Prämienverbilligung
نئال ٹاہ 01 88 464 058

کریں �ر�ابطہ  �ا�دھر  میں   
ت

صو�ر� کی  مسئلہ  کسی  س�اتھ  کے  �انشو�رنس  ڈیکل 
�

ی� م�
Ombudsstelle Krankenversicherung, 

www.om-kv.ch, Tel. 041 226 10 10
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ی�ا  � پہ  جگہ  کی  کام  جو  ہیں   
ت

�ا�
ث
حا�د� �وہ   

ت
�ا�

ث
حا�د� �و�ر�انہ  پیشہ  ۔  ہیں  ے 

ت
سک� ہو بھی  کہیں   

ت
�ا�

ث
حا�د� ی�ا  �  

ٹ
�

ن
�ایکسیڈ�

کہ  ہیں، جیسا  ہوتے  شما�ر   
ت

�ا�
ث
حا�د� �و�ر�انہ  غیرپیشہ   

ت
�ا�

ث
حا�د� ب�اقی  � ۔  ہیں  جاتے  ہو   

ت
�وق� جاتے  پہ  کام 

۔  
ن

�د�و�ر�ا� کے  کھیل  ی�ا  � ، گھرپہ 
ت

کے�وق� مشغلہ 

جو  ۔  ہے  ہوتی  �انشو�رنس  کی   
ت

�ا�
ث
حا�د� �و�ر�انہ  پیشہ  کی  لوگوں  تمام  �و�الے  کرنے  کام  میں  سوئٹز�رلینڈ 

�ا 
ت
ہو� بھی   

ۓ
ل� کے   

ت
�ا�

ث
حا�د� �و�ر�انہ  غیرپیشہ  بیمہ  ہیں، �انکا  کرتے  کام  گھنٹے  ھہ 

ٹ
آ� �� کم  ز� 


�ا� کم  میں  ہفتہ  لوگ 

خرچہ  �اس  ۔  ہیں  کرتے  �ا�د�ا  کر  مل  �و�الا  کرنے  کام  �ا�و�ر  �و�الا  �دینے  کام  خرچہ  کا  �انشو�رنس  �اتی 
ث
حا�د� ۔  ہے 

۔ ہے  جاتی  لی   
ٹ

کا� سے  میں  تنخو�اہ  �ا�د�ائیگی  کی 

کر�و�الینا  سے  کمپنی  بیمہ  کی  بیما�ری  �اپنی  �انشو�رنس  �اتی 
ث
آپکوحا�د� �� تو  جاۓ  ہو  ختم  کام  آپکا  �� نقطہ: �اگر  ضر�و�ری 

۔  
ۓ

�ہ� چا

فائدہ مند جانکاری

شمولیت کی  �انشو�رنس  �اتی 
ث
حا�د� میں  �انشو�رنس  بنیا�دی 

۔ ہے  ز�می 


لا� بھی  �ا 
ن
کر�و�ا� بیمہ  کا  حا�دثہ  لئے  کے  آ�پ  �� میں  �انشو�رنس  بنیا�دی  کی  بیما�ری  	•

کوبتائیں  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  �اپنی  آ�پ  �� تو  ہے  بیمہ  �اتی 
ث
حا�د� سے  ہی  پہلے  پہ  جگہ  کی  کام  آپکا  �اگر�� 	• 

۔ جاۓگی  ہو  کم  پریمیم  آپکی  �� طرح  �اس  ۔  �و�ا�دیں 
ٹ

ک� سے  بیمہ  �اس  �ام 
ن
� �اپنا  �ا�و�ر  	

ایکسیڈینٹ ن اورمعذوری کا بیمہ
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ہو  �دینا  �اطلاع  کو  کمپنی  بیمہ  کی  بیما�ری  ی�ا  � �و�الے  �دینے  کام  طو�رپر�اپنے  آپکوفو�ری  �� تو  ہوجاۓ   
ٹ

�
ن

ڈ�
�

ی� �اگر�اکس�

۔ ہے  سکتا  مل  سے  کمپنی  بیمہ  کی  بیما�ری  ی�ا  � �و�الے  �دینے  کام  آپکو  �� جو  ہے  ہوتی  پہ  فا�رم  یک  �ا� یہ  ۔  گی 

  )IV( بیمہ کا  معذ�و�ر�وں 

کہ  ہو  چکی  ہو  خر�ا�ب  ی�ا�ہد  ز��


� �اتنی  صحت  �دماغی  ی�ا  � جسمانی  �اسکی  ج�ب  � ہے  �ا 
ت
کہلا� معذ�و�ر   

ت
�وق� �اس   

ن
س�ا�

ن
 �ا�

�اہلیت  کی  کمائی  �ا�و�ر  کام  مطلب  کا  معذ�و�ری  ۔  کرسکے  س�ا  ڑ�ا 
�

تھو� صرف  ی�ا  � کرسکے  نہ  کام  ک 
ت
� عرصہ  کافی  �وہ 

 
غ
ف�ر�و� کو   

ت
�اقد�اما� �امد�ا�دی  �ایسے  پہلے  سے  سکیم )IV( س�ب  بیمہ  کی  معذ�و�ر�وں  ۔  ہے  �ا 

ن
جا� ہو  محد�و�د  کا 

۔ جاۓ  آ  �� بہتری  میں  �اہلیت  کی  کرنے  کام  سے  جن  ہے  �دیتی 

(AHV) انشو�رنس� کی  لوگوں  �و�الے  جانے  �رہ  پیچھے  کے   
ن

�ا�و�رخاند�ا� ڑھے 
�

بو�

بعد  کے   
ت

مو� کی  یک  �ا� کسی  سے  میں  ب�ا�پ  � ماں  ی�ا  � سے  میں  بیوی  میں، میاں  ڑھاپے 
�

ب� �  
ن

�
ش�


ن
� پ�ی �

۔ ہے  �انشو�رنس )AHV( �دیتی  کی  لوگوں  �و�الے  جانے  �رہ  پیچھے  کے   
ن

�ا�و�رخاند�ا� ڑھے 
�

بو�

�اپنے  �اپنے    AHV �ا�و�ر IV میں 
ۓ

ل� کے  �د�ونوں  �و�الے  کرنے  �ا�و�رکام  �و�الے  �دینے  کام  میں  سوئٹز�رلینڈ 

۔ ہے  جاتی  لی   
ٹ

کا� سے  میں  تنخو�اہ  �رقم  کی  کےحصہ  �و�الے  کرنے  کام  ۔  ہے  ز�می 


لا� �ا�د�ائیگی  کی  حصہ 

۔ گی  جائیں  مل  سے   
ت

جا� بیمہ  سوشل  ب�ر�اۓ  � �ا�د�ا�رہ  آپکو�وفاقی  ��  
ت

معلوما� تفصیلی 

 
ت

جا� بیمہ  سوشل  ب�ر�اۓ  � �ا�د�ا�رہ  �وفاقی  	•
www.bsv.admin.ch, info@bsv.admin.ch, Tel. 058 462 90 11

 www.ahv-iv.info > Kontakte, ،دفتر� کا  AHV / IV �انفا�رمیشن  	•

: 
ۓ

ل� کے   
ت

معلوما� متعلق  کے  معاہد�وں   
ن

�د�رمیا� کے  ملکوں  میں  ب�ا�رے  � AHV کے 

www.zas.admin.ch > Schweizerische Ausgleichskasse SAK 	•
Tel. 058 461 91 11

�دفتر ز�ی 


مرک� ( کا 
ن

ستو� Säule .2 )�د�وسر�ا  	•
www.sfbvg.ch, info@zentralstelle.ch, Tel. 031 380 79 75

جمع  پیسہ   
ۓ

ل� کے  مستقبل   
ظ

محفو� میں  سکیم  کی  بیمہ  کے  ڑھاپے 
�

ب� � مطابق  کے   
ن

قانو�  •	 �وفاقی 
	BVG ڈیشن

�
�

ن
ؤ��


فا� کی  �رنے  	

�انتظام کا  ؤ�نٹس 

�اکا� کے  �رکھنے  �ا�و�ر  کرنے  جمع  پیسے  کے   

ن
�

ش�


ن
� پ�ی �

www.aeis.ch, Tel. 041 799 75 75
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ہے؟ �ا 
ت
ہو� کیسے  معالجہ  علا�ج   

فیملی لیڈی ڈاکٹر اور ڈاکٹر کیا کرتے ہیں؟
�ا�و�ر  بیما�ریوں  ۔  ہیں  �د�ا�رہوتے  ذ�مہ 


� کے  معالجہ  علا�ج  بنیا�دی  ڈ�اکٹر 

�
� �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  فیملی  میں  سوئٹز�رلینڈ 

علا�ج  ڈ�اکٹری 
�
� �وہی  �ا�و�ر  ہیں  کرتے  �ر�ابطہ  سے  �ر�انہی 

ث
�اک� پہلے  سے  س�ب  لوگ  میں   

ت
صو�ر� کی   

ت
�ا�

ث
حا�د�

جانتے  طرح  کو�اچھی  ڈ�اکٹرمریضوں 
�
ڈ�اکٹر�ا�و�ر�

�
� لیڈی  �اگرفیملی  ۔  ہیں  �دیتے  بھی  �ا�و�رمشو�رہ  ہیں  کرتے 

۔  ہے  کیا  مسئلہ  کہ  ہیں  جاتے  جھہ  سم�
سے  آس�انی  �� تو�وہ  ہوں  �و�اقف  سے  ہسٹری  کی  بیما�ری  �ا�و�ر�انکی   ہوں 

کہ  ہیں )جیسا  �دیتے  بھیج  پہ  جگہ  پرمناس�ب  پڑنے   
ت

ضر�و�ر� ی�ا  � ہیں  �دیتے  کر  خو�د  علا�ج  کا  مریضوں  �وہ  ی�ا  �

میں( ۔ ہسپتال  ی�ا  � پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر�وں 
�
�ا�و�ر� ڈ�اکٹر�وں 

�
�   لیڈی 

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

جائیں  پ�اس  � ڈ�اکٹرکے 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  ہی  یک  �ا� ہمیشہ  آ�پ  �� میں   

ت
صو�ر� کی  بیما�ری  کہ  بہترہے   

ۓ
ل� �اس 

 
ن

جا� �اچھی  سے  �وجہ  کرسکے، �اسی  علا�ج  �ا�و�ر�اچھا  ہوجاۓ  �و�اقف  سے  ہسٹری  کی  بیما�ری  آپکی  �� �وہ  �اکہ 
ت
�

کہ  بھی  �احساس  یہ  �ا�و�ر   
ۓ

�ہ� چا �ا 
ن
ہو� �اعتما�د  ڈ�اکٹرپہ 

�
� ڈ�اکٹر�ا�و�ر 

�
� لیڈی  �اپنی  آپکو  �� ۔  ہے  ضر�و�ری  بہت   

ن
پہچا�

؟ ہ  دیتی  اخراجات  کونس  کمپنی  بیمہ  کی   بیماری 

ی�ا � ڈ�اکٹر 
�
� �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی   

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

ڈ�اکٹر، 
�
� ڈ�اکٹر، فیملی 

�
� لیڈی  فیملی 

۔ خرچہ  کا   ) ڈ�و�رعلا�ج
�
�  

ٹ
ؤ��


آ� ��( کلینک  پولی  کسی 

فیملی لیڈی ڈاکٹراور ڈاکٹر یعنی جن کے پاس 
مریض اکثر جاتے ہیں 
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۔  ہے  �رہا  جا  سمجھا  آپکو  ��

ڈ�اکٹر
�
� کا  بچوں  �ا�و�ر  ڈ�اکٹر 

�
� کی  بچوں 

چاہئیں  ہونے  بھی  کے  بچوں  طرح  ہے�اسی  ڈ�اکٹر 
�
� فیملی  یک  �ا� آپکا  �� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  فیملی  یک  �ا� آپکی  �� کہ  جیسا 

۔ ہیں  کرتے  علا�ج  میں   
ت

صو�ر� کی  بیما�ری  �ا�و�ر  ہیں  کرتے  �ا�پ  یک  � �چ ضر�و�ری  کا  بچوں  یہ 

۔  ہیں  ضر�و�ری  معائنے  کتنے   
ۓ

ل� کے  بچے  آپکے  �� کہ  ہے  �ا 
ت
بتا� آپکو  �� ڈ�اکٹر 

�
� کا  بچوں  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  کی  بچوں 

�ا�و�ر  جسمانی، �ر�وحانی  �افز�ائش، �اسکی  کی  بچے  کہ  ہیں  کرتے  یک  � �چ بھی  یہ  �وہ  علا�وہ  کے   
ت

حالا� کے  صحت 

۔  ہے  کیسی   
ش�

پر�و�ر �دماغی 

ڈ�اکٹر
�
�ا�و�ر� ڈ�اکٹر 

�
�   لیڈی 

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

کے  شعبہ  ( �اسی 
ن

خو�  
ش�د

گر� �ا�و�ر  �دل  کہ  علا�ج )جیسا  ی�ا  � معائنہ  تفصیلی  کا  حصے  جسمانی  خاص  کسی 

خاص  کسی  نے  ہ�وں 
ن

�ا� ۔  ہے  �ا 
ت
جا� کہا  ” بھی 

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

جنہیں “ ہیں  ڈ�اکٹرکرتے 
�
�ا�و�ر� ڈ�اکٹر 

�
� ہ�رلیڈی  ما�

�انہیں  �ا�و�ر  ہے  �رکھتی  خیال  کا  قابلیت  �انکی   
ت

حک�وم� �وفاقی  ۔  ہے  ہوتی  کی  حاصل  تعلیم  �اضافی  میں  شعبہ 

کی  ڈ�اکٹر، بچوں 
�
� ڈ�اکٹر�ا�و�ر 

�
� لیڈی  فیملی  ۔  ہے  �دیتی  ط�ا�ب 

خ
� سوئس  یک  �ا� پہ  کرنے  حاصل  تعلیم  �اضافی 

ڈ�اکٹر  
�
� لیڈی 

۔  ہے  ہوتی  کی  حاصل   
ت

لیاق� خصوحی  ذ��ریعہ 


� کے  تعلیم  �اضافی  بھی  نے  ڈ�اکٹر 
�
� کے  �ا�و�ربچوں 

بیما�ری  آپکی  �اگر�� ۔  ہیں  جاتے  پ�اس  � کے   
ٹ

لس�
ش

ی� س�پ�
ذ��ریعہ 


� کے  ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  فیملی  آ�پ  �� پر  طو�ر  عام 

کی  ڈ�اکٹر�وں 
�
بغیر� صفحہ 15( تو   

ۓ
�یکھ�

ہو )�د لگائی  نہ  پ�ابندی  � کوئی  میں  �انشو�رنس  نےبنیا�دی  کمپنی  بیمہ  کی 

ے 
ت
سک� جا  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر�وں 

�
�ا�و�ر� ڈ�اکٹر�وں 

�
� لیڈی   

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

بھی  خو�د  آ�پ  �� کے  جانے  بھیجے  سے   طرف 

ے 
ت
سک� مل  پہ   

ٹ
�

ن
�انٹر� ی�ا  � �ریکٹری 

ئ
ڈ�ا�

�
� کی   

ن
ٹیلیفو� آپکو  �� پتے  کے  ڈ�اکٹر�وں 

�
�ا�و�ر� ڈ�اکٹر�وں 

�
� لیڈی  تمام  ۔  ہیں 

صفحہ 23( ۔ ہیں )�دیکھئے 
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ج�ب  � کہ  �رکھیں  ی�ا�د  � نقطہ  ضر�و�ری  یہ  تو  جائیں   
ۓ

ل� کے  معائنہ  ی�ا  �  
ت

ملاقا� بھی  ج�ب  � پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر�وں 
�
�

مقر�ر   
ت

�وق� پہ   
ن

ٹیلیفو� تو  ہو  �ا 
ن
جا� میں   

ت
�ا�وقا� کے   

ت
ملاقا� پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� آپکولیڈی  �� بھی 

کر�و�الیں،   
خ

منسو�  
ت

ملاقا� �اپنی  پہلے  کم 42 گھنٹے  ز� 


�ا� کم  تو  سکیں  جا  نہ  پہ   
ت

�وق� مقر�رہ  آ�پ  �اگر�� ۔  کرلیں 

۔ پڑے  �دینا  فیس  کی   
ت

ملاقا� گئی  کی  نہ  �اس  آپکو  �� �ائد 
ش�

 �و�رنہ 

 اگرمجھے اطمینان نہ ہو تو کیا مجھے اپنی لیڈی ڈاکٹر یا اپنا ڈاکٹر بدلنے 
کا حق ہے؟

 
ن

سکو� آ�پ  �� جہاں  ہیں  ے 
ت
سک� جا  پ�اس  � �ا�و�ر�انکے  ہیں  ز��ا�د 


آ� �� میں  لینے  چن  ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  آ�پ  ہاں، ��

ڈ�اکٹر�وں 
�
� ز��ا�د�انہ 


آ� �� میں  بیمہ  کے  بیما�ری  آپکی  �اگر�� ہوگا   

ت
�وق� �اس  صرف  �اطلاق  �اسکا  کریں، لیکن  محسوس 

ہے  حاصل  حق  بھی  کو  ڈ�اکٹر�وں 
�
�ا�و�ر� ڈ�اکٹر�وں 

�
� لیڈی  صفحہ 15( ۔   

ۓ
�یکھ�

ہو )�د نہ  پ�ابندی  � پہ  �انتخا�ب  کے 

۔ لیں  نہ  ی�ا  � لیں  مریض  ی�د  ز��


م� �وہ  چاہے  کہ 

فائدہ مند جانکاری

�ا�د�ا�رے مشا�و�رتی  سوشل  نفسیاتی 

�ا�و�ر  �امد�ا�د  میں   
ت

صو�ر� کی  مسائل  کو  �و�الوں   
ن

پہچا�  
ن

جا� ی�ا  � کو  لوگوں  کے   
ن

آپکو، خاند�ا� ��  �اگر 

آ�پ  �� سے  جن  ہیں  �ا�د�ا�رے  مشا�و�رتی  سے  بہت  میں  سوئٹز�رلینڈ  ہو، تو   
ت

ضر�و�ر� کی   سہا�رے 

۔ ہیں  ے 
ت
سک� کر  �ر�ابطہ 

ہیں: ملتے  �ا�د�ا�رے  مشا�و�رتی   
ۓ

ل� کے  مسائل  جن  پہ  طو�ر  کے  �ال 
ث
م�

مسائل کے  • نشہ 
ت

کلا�
ش�
م • خاند�انی 

بھال  یکھہ  �د� کی  بچوں  ز��ائدہ 


نو� �ا�و�ر  مسائل  کے   
ش�

• پر�و�ر
کے( �ا�و�رعو�رتوں  مسائل )مر�د�وں  کے   

ت
تعلقا� • جنسی 

صحت • جنسی 
۔ �وغیرہ  صحت  • نفسیاتی 

حاصل  تربیت  �و  تعلیم  نے�اچھی  جنہوں  ہیں  �دیتے  ز�مین 


ملا� �ا�و�ر�ایسے  ہیں  ہوتے  مفت  �ر 
ث

�اک� مشو�رے 

�د�ا�ری  ز� 


�ر�ا� پہ  �و�الوں  �دینے  مشو�رہ  �وغیرہ(۔   
ت

نفسیا� ی�ا  � تعلیم  �و�رک، سوشل  ہے )سوشل  ہوتی  کی 

صفحہ 43( ۔  
ۓ

�یکھ�
ہے )�د ہوتی  ز�م 


لا�

آپکی  �� سے  خوشی  ڈ�اکٹر 
�
� آپکا  �� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  آپکی  ��  

ۓ
ل� کے  ڈنے 

�
�

ن
ڈھو�

�
� �دفتر  مشا�و�رتی  مناس�ب  یک   �ا�

ہیں  ے 
ت
سک� مل  بھی  ذ��ریعہ 


� کے   

ٹ
�

ن
�انٹر� ی�ا  � �ریکٹری 

ئ
ڈ�ا�

�
�  

ن
ٹیلیفو� آپکو  �� �دفاتر  سے  بہت  ۔  ہیں  کرتے  مد�د 

  صفحہ 37 ,28 ,9,11 ,7( ۔
ۓ

�یکھ�
)�د
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کلینک پولی 

�ا 
ت
ہو� ھہ 

ت
س�ا� کے  ہسپتال  کسی  �ر 

ث
�اک� جو  ہے  �ا�د�ا�رہ   

ۓ
ل� کے  ڈ�و�رعلا�ج 

�
�  

ٹ
ؤ��


آ� �� یک  �ا� کلینک  پولی  ۔  لیڈی  فیملی 

 
ۓ

ل� کے  علا�ج  خصوصی  ۔  ہے  �ا 
ت
کر� ف�ر�اہم   

ت
سہول� کی  �ا�و�رعلا�ج  ، معائنہ 

ت
�ا�وقا� کے   

ت
ملاقا� �وہ  ۔  ہے 

ج�ب  � ہیں  کرتے  قبول  میں   
ت

صو�ر� �اس  صرف  آپکو  �� یک  �ا� چند  ۔  ہیں  ہوتے  بھی  کلینک  پولی  خصوصی 

 
ن

ٹیلیفو� کی  علاقوں  �رہائشی  آپکو  �� پتے  کے  کلینکوں  پولی  ۔  ہو  بھیجا  نے  ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  کسی  آپکو  ��

۔   گے  ملیں  سے   
ٹ

�
ن

�انٹر� ی�ا  � �ریکٹری 
ئ
ڈ�ا�

�
�

�ا�و�ر علاقائی، شعبہ  �ا�د�ا�رہ FMH کی  ز�ی 


مرک� کے  ڈ�اکٹر�وں 
�
� سوئس 

:
ۓ

�یکھ�
�د لسٹ  مطابق  کے  علم  کے  ب�انوں  ز��


�

 www.doctorfmh.ch

۔  ہے  �ا 
ت
جا�  

ن
س�ا�

ن
�ا� جہاں  ہے  جگہ  �اہم  پہلی  � یک  �ا� سٹو�ر  ڈیکل 

�
ی� م�  

ت
�وق� کے   

ت
کلا�

ش�
م کی  صحت 

 
ت

صو�ر� کی  بیما�ری  ہے، �وہ  ہوتی  ہ�ر�انہ  ما� تعلیم  میں  ب�ا�رے  � کے   
ت

ی�ا� �ا�د�و� کی  عملہ  کے  سٹو�ر  ڈیکل 
�

ی�  م�

گے  �دیں  �د�و�ائیں  آپکو  �� �وہ  مطابق  کے  کیفیت  کی  صحت  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� �دے  مشو�رہ  ہ�ر�انہ  ما� آپکو  ��  میں 

�ا�و�ر  �انفا�رمیشن  میں  ز� 


سٹو�ر� ڈیکل 
�

ی� م� ۔  گے  �دیں  بھیج  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 
�
� آپکے  �� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  آپکی  �� �و�رنہ 

۔ ہے  مفت  پر  طو�ر  بنیا�دی  مشو�رہ 

لیڈی  آ�پ  �� سی  بہت  سے  میں   
ن

�ا� ۔  ہیں  جاتی  مل  میں  ز� 


سٹو�ر� ڈیکل 
�

ی� م�  
ت

ی�ا� �ا�د�و� تمام  میں  سوئٹز�رلینڈ 

�اینٹی  ی�ا  � کی  �د�ر�د  سخت  کہ  جیسا  �د�و�ائیاں  چھہ  ک�
۔  ہیں  ے 

ت
سک� ی�د  خر� بھی  بغیر  جاۓ  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
�

 
ض�

مر  
ۓ

ل� کے   
ت

ی�ا� �ا�د�و�  
ن

�ا� کیونکہ  ہیں  سکتی  مل  پہ  نسخہ  کے  ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  صرف  آپکو  �� ک 

ٹ
ب�ائیو� �

 
ۓ

ل� جسکے  چاہئیں  لینی   
ۓ

ل� کے  بیما�ری  �اسی  صرف  آپکو  �� �د�و�ائیاں  یہ  ۔  ہے  ضر�و�ری  نگر�انی  �ا�و�ر  یص  �
خ

�
ش�


ت
�

کی 

بھی  کسی  �د�و�ائی  �ا�و�ر  �دیں  نہ  کو  �ا�و�ر  کسی  �د�و�ائیاں  یہ    کہ 
ۓ

�ہ� چا آپکو  �� علا�وہ  �اسکے  ۔  ہے  گیا  لکھا  نسخہ 

۔ کریں  نہ  �استعمال  بعد  کے  �ا�ریخ 
ت
� آخری  �� کی  �استعمال  ہوئی  لکھی  پہ  پیکٹ   

ت
صو�ر�

مشو�رہ  ۔  ہیں  ملتی  بھی   
ت

ی�ا� �ا�د�و� معالجی  �اضافی  �ا�و�ر  ہوئی  بنی  سے  بوٹیوں  جڑی  ز�میں 


سٹو�ر� ڈیکل 
�

ی� م�

۔ ہیں  سکتی  ہو   
ت

ب� �ا�
ث
� مفید  �د�و�ائیں  کونسی   

ۓ
ل� آپکے  �� کہ  کرلیں 

میڈیکل سٹور
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ہے،  �ا 
ت
ہو� ز�م 


لا� نسخہ  ڈ�اکٹری 

�
�  

ۓ
ل� کے  جن  کا   

ت
ی�ا� �ا�د�و� ہوئی  بیچی  کو  گاہکوں  ز� 


سٹو�ر� ڈیکل 

�
ی� نقطہ: م�  ضر�و�ری 

سی  قلیل  مرتبہ  یک  �ا� صرف   
ۓ

ل� کے  کھولنے  فائل  �ایسی  فائل(۔  کی  ہیں )مریضوں  �رکھتے  ڈ 
�
 �ریکا�ر�

یہ  میں  یک  ہ�ر�ا� آپکو� �� تو  گے  ی�دیں  خر� �د�و�ائیں  سے  ز� 


سٹو�ر� ڈیکل 
�

ی� م� مختلف  آ�پ  ہے  �اگر�� لگتی   �رقم 

 
ۓ

ل� کے  ی�دنے  خر�  
ت

ی�ا� �ا�د�و� مطابق  کے  ہو، نسخہ  ممکن  ک 
ت
� جہاں   

ۓ
ل� گی، �اس  پڑے  �دینا  فیس  �اضافی 

۔ جائیں  سٹو�رمیں  ڈیکل 
�

ی� م� ہی  یک  �ا�

فائدہ مند جانکاری 

 جنریکا

ہیں: ہوتے  مختلف  �ام 
ن
� لیکن  ہیں  ہوتی  کاپی  کی   

ت
ی�ا� �ا�د�و� �اصل   جنریکا 

۔ ہیں  ہوتی  سستی  کافی  �د�و�ا، لیکن  �اصل  کہ  سے  جن  ہیں  بنتی  �اجز�اء سے  �انہی  •	�یہ 
�د�و�ائیوں  �اصل  عموما 14( ۔   

ۓ
�یکھ�

ہے )�د �ا 
ت
ہو� صد  فی  �دس  طو�رپر  عام  حصہ  �اپنا  پہ  ی�دنے  خر� •	�جنریکا 

۔ ہے  �ا 
ت
پڑ� �دینا  صد  فی  بیس  کا  قیمت  �ر 

ث
�اک� آپکو  ہیں، �� موجو�د  جنریکا  کی  جن  میں   

ت
صو�ر� کی 

بجاۓ  کی  �د�و�ائی  �اصل  ہوئی  لکھی  میں  نسخہ  کے  ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  عملہ  کا  سٹو�ر�وں  ڈیکل 

�
ی� م� 	•

 
ت

ی�ا� �ا�د�و� ہو۔  کی  نہ  ز� 


تجو�ی� �د�و�ائی  �اصل  پر  طو�ر  ز�می 


لا� نے  ڈ�اکٹر 
�
� بشرطیکہ  ہے  سکتا  �دے  بھی  جنریکا 

۔ لیں  پوچھہ  متعلق  جنریکا  کے  ہ 
ش
ی� ہم�

ت
ق�

�و ی�دتے  خر�
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ہے؟ کرتی  ادا  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

جن ہے  کرتی  �ا�د�ا  قیمت  کی  �د�و�ائیوں   
ن

�ا� کمپنی  �انشو�رنس  کی  بیما�ری 

�ا�د�ا  خو�د  حصہ  کچھ  سے  میں  قیمت  کی   
ت

ی�ا� �ا�د�و� کو  آ�پ  �� لیکن  خاص  یک  �ا� �وہ  �ا�و�ر  ہو  لکھا  ڈ�اکٹرنے 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  کسی  نسخہ  کا 

ی�د�ا  خر� بھی   )24 جنریکا)صفحہ  سستا  کا  جس  ہیں  ی�دتے  خر� �د�و�ائی  �ا�و�ریجنل  کوئی  آ�پ  �� �اگر  ۔   )  14 )صفحہ  ہے  �ا 
ت
پڑ� �ا 

ن
کر�

�ا�و�ریجنل  سے   
ض�

غر کی  علا�ج  ڈ�اکٹر 
�
� کا  آ�پ  �� �اگر  ہے۔  کہتی  کا  کرنے  �ا�د�ا  کو  آ�پ  �� فیصد  بیس  کا  قیمت  کمپنی  بیمہ  تو  ہو  جاسکتا 

قیمت  کی   
ت

ی�ا� �ا�د�و� کمپنیاں  بیمہ  عموما  ہوگا۔  �ا 
ن
کر� �ا�د�ا  فیصد  �دس  صرف  کا  قیمت  کو  آ�پ  �� پھر  تو  کر�دے  لکھ  نسخہ  کا  �د�و�ائی 

�اپنا   
ت

�وق� ی�دتے  خر� �د�و�ائی  میں  سٹو�ر  ڈیکل 
�

ی� م� کہ  ہے  ضر�و�ری  لئے  �اس  ہیں،  کر�دیتی  �ا�د�ا  کو  آ�پ  �� ہی  پر  سٹو�ر  ڈیکل 
�

ی� م�

�د�و�ائی  سے  پیسوں  �اپنے  خو�د  آ�پ  �� کہ  ہیں  کہتی  کمپنیاں  بیمہ  چند  لیکن  �دکھائیں۔  ضر�و�ر  ڈ 
�
کا�ر� کا  �انشو�رنس  ڈیکل 

�
ی� م�

۔ ہے  �ا 
ت
جا� کہا  لسٹ  خصوصی  جسے  ہوں  �د�ر�ج  پہ  لسٹ  ہے۔  کر�دیتی  �و�اپس  پیسے  کو  آ�پ  �� کمپنی  بیمہ  میں  بعد  �ا�و�ر  ی�دیں  خر�

بھی   
ۓ

ل� کے   
ت

�ر�ا� �ا�و�ر  �اینڈ  یک  �و� سر�وس  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر یک  �ا� کی  ز� 


سٹو�ر� ڈیکل 
�

ی� م� لئے  کے  صو�رتحال  ہنگامی 

سٹو�رکی  ڈیکل 
�

ی� م� کس  ق�ریب  آپکے  �� کہ  ہیں  ے 
ت
سک� کر  معلوم  ذ��ریعہ 


� کے   

ن
ٹیلیفو� آ�پ  �� ۔  ہے  ہوتی 

ز�ی 


�الوی، �انگر�ی�
ت
نمبر1818  پرجرمن، ف�ر�انسیسی، �ا�  

ن
ٹیلیفو� طو�رپہ  کے  �ال 

ث
ہے )م� سر�وس  سی 

ن
� �ی �ج

�ایمر

 
ن

�ا� �ا�و�ر  لسٹ  کی  ز� 


سٹو�ر� ڈیکل 
�

ی� م� �ایمرجنسی  پر  ڈ�ریس 
�

ی� �ا� �اس  میں   
ٹ

ی� �
ن
�انٹر� آ�پ  �� پھر  ی�ا  � �انفا�رمیشن(۔  میں 

�رہے  ہیں www.erstehilfe.ch > Notfalldienst Apotheken خیال  ے 
ت
سک� �دیکھ  ڈ�ریس 

�
ی� �ا� کے 

۔ ہوگی  �دینا  فیس  �اضافی  یک  �ا� آپکو  تو�� گے  ی�دیں  خر�  
ت

ی�ا� �ا�د�و� سٹو�رسے  ڈیکل 
�

ی� م� سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر آ�پ  �� �اگر  کہ 

مطابق  کے  �ر�وٹین  ز�ندگی 


� کی  ز�مرہ 


�ر�و� �اپنی  �اف�ر�ا�د  متاثرہ  کہ  ہے  �ا 
ت
جا� ہو  ی�د  شد� �اتنا  �دفعہ  کئی  ب�ا�و  �د� نفسیاتی 

بنتی   
ث

ب�اع� � کا  تکلیف  ی�د  شد� لئے  کے  لو�احقین  کے   
ن

�ا� �ا�و�ر  �اف�ر�ا�د  متاثرہ  صو�رتحال  یہ  ے۔ 
ت
سک� گز�ا�ر  نہیں 

آ�پ  ��  
ٹ

لس�
ش

ی� س�پ�
�و�الے  �رکھنے  علم  کا  تھیر�اپی ،س�ائیکالوجی  ،  نفسیاتی 

ت
نفسیا� ہ�ر  ما� میں   

ت
صو�ر� �ایسی  ہے۔ 

۔ ہیں  ے 
ت
سک� کر مد�د  میں  ے 

ن
�

ٹ
�پ�

ن
� سے  صو�رتحال  �اس  کو 

ک 
ن
ہو، �اچا� آتی  �� پیش  متو�اترمشکل  میں  آپکوسونے  �� ج�ب  � ہیں  ے 

ت
سک� کر مد�د  آپکی  �� بھی  میں   

ت
صو�ر� �اس  �وہ 

�اند�ر  آپکو  �� �ا�و�ر�اپنے  ہو  حا�وی  �افسوس  �و  غم  سے  عرصہ  کافی  ی�ا  ہو� �ا 
ت
ہو� س�امنا  کا   

ت
حال� کی  خوف  مسلسل  ی�ا  �

�د�ر�د�وں  آپکو  �اگر�� �اسکےعلا�وہ  ۔  چاہیں  نہ  جینا  ی�د  ز��


م� �ا�و�ر  ہو  چھائی  فضا  کریں، غیریقینی  محسوس  کھلا 
کھو سے 

یہ  تو  ہو  نہ  معلوم  �وجہ  ڈیکل 
�

ی� م� کوئی  کہ  ج�ب  � کریں  محسوس  چینی  بے  جسمانی  ی�ا  � ہو   
ت

�
ئ

شکا� پر�انی  کی 

۔ ہیں  ے 
ت
سک� کر  مد�د  آپکی  �� ہ�رین  ما�

نفسیاتی طریقہ اور تھیراپی سے علاج
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مجھے کیا مدد اورعلاج مل سکتا ہے؟

کسی  �اپنے  آ�پ  �� کہ  ہے  یہ  ضر�و�ری  مگر  ہیں  موجو�د  �ا�د�ا�رے  کے  تھیر�اپی  نفسیاتی  مختلف  لئے  کے  �اس 

میں  گز�ا�رنے  ز�ندگی 


� مطابق  کے  معمول  �اپنی  آپکو  �� مسائل  نفسیاتی  ۔  کریں  �انتخا�ب  کا  شخص  کے  �اعتما�د 

ہیں: ہوتی  ز�ل 


منا� کئی  �ر 
ث

�اک� ہیں، �انکی  ے 
ت
سک� مل  آپکو  جو�� �ا�و�رعلا�ج  مد�د  �وہ  ۔  ہیں  ہوتے  حائل 

۔  ہیں  ے 
ت
سک� کر   

ن
بیا�  

ت
�احساس�ا� �ا�و�ر   

ت
، خیالا�

ت
حالا� �اپنے  آ�پ  پہلے�� میں  تھیر�اپی   •	�نفسیاتی 

 
ت

حالا� آپکے  �� سے  جن  گے  جائيں   
ۓ

   ک�
ش�

لا
ت

� �ر�استے  �وہ  کر  مل  ھہ 
ت

س�ا� آپکے  �� میں   تھیر�اپی 

۔ جائیں  ہو  بہتر 

�ہد  تکلیف  �د�و�ائیں  ۔  ہے  سکتی  ہو  تھیر�اپی  بھی  سے  �د�و�ائیوں  ھہ 
ت

س�ا� ھہ 
ت

س�ا� کے  تھیر�اپی  •	�نفسیاتی 
میں  ی�ابی  ز��


ب�ا� � کی  صحت   

ت
ی�ا� �ا�د�و� ۔  ہیں  سکتی  کر  مد�د  میں  کرنے  کم  کو  �ا�د�اسی  ی�ا  � ڈ�ر 

�
� کہ  جیسا   

ت
علاما�

۔ سکتیں  �دے  نہیں  شفا  خو�د  ز� 


�ا� لیکن  ہیں  سکتی  کر  مد�د 

ہیں  ے 
ت
سک� گ 

ن
ما� بھی  مد�د  مالی  �ا�و�ر  سوشل  تو  ہو   

ت
ضر�و�ر� �اگر  کو  آ�پ  �� میں   

ت
حالا� مشکل  کے  ز�ندگی 


��	•

۔ لیں  کر  معلوم  سے  کمیٹی  میونسپل  کی  گاہ  �رہائش  �اپنی  ی�ا  � سے  ہ�رمعالج  ما� �اپنے  یہ  ۔ 

مشو�رہ  سے  ڈ�اکٹر 
�
� فیملی  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  فیملی  �اپنی  میں  ب�ا�رے  � کے  قسموں  کی  تھیر�اپی  �ا�و�ر  مد�د  ممکن  تمام 

صفحہ 28( ۔  
ۓ

�یکھ�
کریں )�د حاصل  �انفا�رمیشن  سے  �دفاتر  متعلقہ  ی�ا  � لیں 

ہے؟ کرتی  ادا  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

۔  ہو  کیا  نے  ہ�رہ  ما� ی�ا  � ہ�ر  ما� کسی  �اگرعلا�ج   
ت

�اخر�اجا� کے  تھیر�اپی  	•
�ا 

ن
جا� بھیجا  سے  طرف  ڈ�اکٹرکی 

�
� فیملی  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  فیملی  ک 

ت
� حد  کسی 

ت
� 	• 

۔ ہے  �ا 
ت
ہو� ضر�و�ری 

خرچہ  کا  تھیر�اپی  گئی  کر�و�ائی  ذ��ریعے 


� کے  س�ائیکالوجسٹ  ڈ�اکٹر�انہ 
�
� غیر  	•

ڈ�اکٹر�انہ 
�
� غیر  �اگر  ہے  �دیتی  میں   

ت
صو�ر� �اس  صرف  �انشو�رنس 

ڈ�اکٹر 
�
� تھیر�اپی  �ا�و�ر  ہو  �ا 

ت
کر� کام  میں  پریکٹس  کی  ڈ�اکٹر 

�
� س�ائیکالوجسٹ 

ہو۔ نگر�انی  ز�یر 


� کی 

�انشو�رنس  خرچہ  کا  تھیر�اپیز  ڈ�اکٹر�انہ 
�
� غیر  تمام  ب�اقی  � علا�وہ  کے  •	 �اس 

کر�و�ائی  �انشو�رنس  �اضافی  �اگر  ہے  کرتی  �ا�د�ا  میں   
ت

صو�ر� �اس  صرف 
ہو۔)صفحہ 17(

کہ لیں  پوچھ  میں   
ت

ملاقا� پہلی  � سے  �و�الے  ی�ا  � �و�الی  کرنے  تھیر�اپی 
۔  نہیں  ی�ا  � ہے  �دیتی  خرچہ  کا  علا�ج  �اس  �انشو�رنس  ی�ا  آ� ��
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نفسیاتی آوٹ ڈور، پرائیوٹ پریکٹس یا کلینک، دن کا کلینک
س�انی 

ن
�ا� ی�ا  � ہ�رین  ما� کے  تھیر�اپی  نفسیاتی  �ا�و�ر  ہ�رین  ما� کی  تھیر�اپی  ڈ�اکٹر، نفسیاتی 

�
� ڈ�اکٹر�ا�و�رلیڈی 

�
� کے   

ت
نفسیا�

کو  آ�پ  �� �ا�دھر  ہے۔  جاسکتا  ی�ا  کر�و�ا� میں  پریکٹس   
ٹ

پر�ائیو� ی�ا  � میں  س�ائیکالوجی  ڈ�و�ر 
�
�  

ٹ
آ�و� �� پبلک  کسی  علا�ج 

عموما  میں  ڈ�و�ر 
�
�  

ٹ
آ�و� �� �ا۔ 

ت
جا� ہو  نہیں  علا�ج  مکمل  کا  آ�پ  �� ک 

ت
� ج�ب  � ہیں  ملتی  س 

ٹ
�

ن
م�

ٹ �
ن
�

ئ
�

پ�ا �ا� سے  ب�اقاعدگی  �

 
ت

ضر�و�ر� آپکو  �� �اگر  سکتا۔  ہو  نہیں  علا�ج  لمبا  ی�ا�ہد  ز��


� پر  �وہاں  لیکن  ہے  جاتی  مل   
ٹ

�
ن

م�
ٹ �

ن
�

ئ
پ�ا� �ا� جلدی  کو  آ�پ  ��

ہوسکے۔ میں  پریکٹس   
ٹ

ی� پر�ائیو� پ�اس  � کے  ہ�ر  ما� کسی  علا�ج  لمبا  کا  آ�پ  �� کہ  گی  جائے  کی  مد�د  آپکی  �� تو  ہوگی 

ز� 

س�

ٹ
یک� پر� تھیر�اپی  سی  کریں، بہت  حاصل  جانکا�ری  متعلق  کے  تھیر�اپی  میں   

ن
ب�ا� ز��


� ما�د�ری  �اپنی  آ�پ  ��

 
ٹ

آ�و� �� ہیں۔)صفحہ 82( پبلک  کرتی  مہیا   
ت

سہول� کی  علا�ج  میں   
ن

ب�ا� ز��


� ما�د�ری  کی  آ�پ  �� جو  ہیں  موجو�د 

مترجم  آ�پ  �� میں  ز� 


سینٹر� لئے  کے  علا�ج  کے  لوگوں  متاثرہ  سے  گ 
ن
� �ج �ا�و�ر  تشد�د  �ا�و�ر  پر  سینٹر  تھیر�اپی  ڈ�و�ر 

�
�

ہیں۔ )صفحہ 28( ے 
ت
سک� کر حاصل  �اتفا�ہد  سے   

ت
سہول� کی 

علا�ج  میں  کلینک  کے   
ن

��د ی�ا  � کلینک  تو  چاہئے  تحفظ  �ا�و�ر  مد�د  لئے  کے  عرصہ  مخصوص  کچھ  کو  آ�پ  �� �اگر 

جو  ہیں  ے 
ت
سک� �اٹھا  فائدہ  سے  ز� 


آف�ر� �� مختلف  کی  تھیر�اپی  آ�پ  �� میں  کلینک  ہے۔  ہوسکتا   

ت
ب� �ا�

ث
� مد�دگا�ر  �ا 

ن
کر�و�ا�

ہیں۔ کرتے  پیش  ہ�رین  ما� نفسیاتی 

ہیں۔  ے 
ت
سک� کر �ر�ابطہ  بھی  خو�د  سے  ڈ�و�ر 

�
�  

ٹ
آ�و� �� س�ائیکالوجی  میں  علاقہ  �اپنے  آ�پ  �� میں   

ت
صو�ر� کی  �ایمرجنسی 

ی�ا  � �ری 
ئ
ڈ�ا�

�
�  

ن
ٹیلیفو� آپو  ہے۔�� ہوتی  موجو�د   

ت
سہول� کی  �ایمرجنسی  گھنٹے  چوبیس  عموما  میں  ز� 


سینٹر�  

ن
�ا�

کی  �ایمرجنسی  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� کر حاصل  ڈ�ریس 

�
ی� �ا� کے  �ا�د�ا�ر�وں   

ن
�ا� موجو�د  میں  علاقے  میں�اپنے   

ٹ
ی� �

ن
�انٹر�

نمبر 144  �ایمرجنسی  پھر  ی�ا  � ہیں  ے 
ت
سک� کر �ر�ابطہ  �ریکٹ 

ئ
ڈ�ا�

�
� سے  کلینک  س�ائیکالوجی  پبلک  آ�پ  �� میں   

ت
صو�ر�

۔ )صفحہ 31( ہیں  ے 
ت
سک� کر  

ن
فو� پر 

فائدہ مند جانکاری

�ا�و�ر تھیر�اپی  نفسیاتی  نے  جنہوں  ہوتےہیں  ہ�رین  ڈ�اکٹرما�
�
ڈ�اکٹر�ا�و�ر�

�
� لیڈی  کی  علا�ج  نفسیاتی  	•

۔ ہے  ہوتی  کی  حاصل  تعلیم  خصوصی  کی  س�ائیکالوجی 

حاصل  ڈگری 
�
� میں  س�ائیکالوجی  نے  س�ائیکالوجسٹ  ہ�ر  ما� لئے  کے  تھیر�اپی  س�ائیکالوجکل  	•

ہے۔ ہوتی  کی  حاصل  ٹریننگ  میں  تھیر�اپی  نفسیاتی  ہے�ا�و�ر  ہوتی  کی 
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�انفا�رمیشن : میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  متعلق  کے  صحت  • نفسیاتی 
www.migesplus.ch /migesinfo > Psyche, Sucht & Krise,

:
ت

معلوما� کی   
ت

نفسیا� ہ�ر  ما� میں  ب�انوں  ز��


� • مختلف 
www.migesplus.ch/Verzeichnis

�انکے  �ا�و�ر   
ت

حضر�ا� شدہ  متاثر  �امد�ا�د  �ا�و�ر  �انفا�رمیشن، مشو�رہ   •  pro mente sana ۔ 
  www.promentesana.ch, Tel. 0848 800 858 : 

ۓ
ل� کے  لو�احقین 

�ای  
ن

ٹیلیفو� ھہ(۔ 
ت

ہا� • Die Dargebotene Hand - 143 )�امد�ا�دی 
مشو�رہ گمنام  پہ   

ٹ
ی� � �چ �ا�و�ر   میل 

  www.143.ch, verband@143.ch, Tel. 143 ی�ا � 

پتے : کے  ” گر�وپوں  آ�پ �� مد�د  میں “�اپنی   
ن

�و�
ٹ

�
ن
� ہ�رک�ی � کی  سوئٹز�رلینڈ 

ن
�

ش�
ی �

ن
ی� �

ڈ
�
کو�ا�ر� کی  �ا�د�ا�ر�وں  کے  آ�پ  �� مد�د  �اپنی  کے  علاقوں  �انیس  �ا�و�ر  سر�وس  قومی  ۔  �ا�د�ا�رہ  کا  آ�پ  �� مد�د  �اپنی 

www.selbsthilfeschweiz.ch, Tel. 061 333 86 01

: 
ۓ

ل� کے  جو�انوں  �ا�و�ر  بچوں 

 
ت

ی� � �چ  
ت

ب�ا� � گمنام  �ا�و�ر  مد�د  گمنام  مفت  پہ   
ن

ٹیلیفو�  
ۓ

ل� کے  جو�انوں  �ا�و�ر  بچوں  Beratung 147 Pro Juventute ۔ 
مشو�رہ میں   

ت
حالا� مشکل  کے  ز�ندگی 


� �ا�و�ر   

ت
�وق� ز�ک 


�ا�

ن
� ذ��ریعہ 


� کے 

 www.147.ch, Tel. 147, beratung@147.ch

مشو�رہ: �ا�و�ر  مد�د   
ۓ

ل� کے  لوگوں  متاثر  سے  گ 
ن
� �ج �ا�و�ر   

ن
ز��دگا�


�  

ت
ی� ذ��


�ا�

SRK ڈ�و�رعلا�ج
�
�  

ٹ
ؤ��


آ� ��  

ۓ
ل� کے  لوگوں  متاثر  سے  گ 

ن
� �ج �ا�و�ر   

ن
ز��دگا�


�  

ت
ی� ذ��


•  �ا�

ڈ�رس(: 
�

ی� �ا� کر�اس، afk کا  ڈ 
�

ی� �ر� )سوئس 
Swiss Red Cross, Werkstrasse 16, 3084 Wabern

  www.redcross.ch /ambulatorium, Tel. 058 400 47 77,
ڈ�و�رعلا�ج

�
�  

ٹ
ؤ��


آ� ��  

ۓ
ل� کے  لوگوں  متاثر  سے  گ 

ن
� �ج �ا�و�ر   

ن
ز��دگا�


�  

ت
ی� ذ��


•  �ا�

)
خ

ز�یو�ر�


� ہسپتال  یونیو�رسٹی   
ض�

�امر�ا نفسیاتی  ب�ر�ائے  � )کلینک 
Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie, Universitätsspital Zürich

Culmannstrasse 8, 8091 Zürich, www.psychiatrie.usz.ch, Tel. 044 255 49 07

مشو�رہ(  
ۓ

ل� کے  لوگوں  متاثر  سے  گ 
ن
� �ج �ا�و�ر   

ن
ز��دگا�


�  

ت
ی� ذ��


�ا� میں  •  )جنیو�ا 

Consultation pour victimes de la torture et de la guerre Genève, 
 (ctg Genève), Département de médecine communautaire

Rue Micheli-du-Crest 24, 1211 Genève 14, www.hug-ge.ch, Tel. 022 372 53 28

مشو�رہ(  
ۓ

ل� کے  لوگوں  متاثر  سے  گ 
ن
� �ا�و�ر�ج  

ن
ز��دگا�


�  

ت
ی� ذ��


�ا� میں   

ن
ز��ا�


•  )لو�

 Consultation pour victimes de la torture et de la guerre Lausanne (ctg Vaud),
 Appartenances, Rue des Terreaux 10, 1003 Lausanne, www.appartenances.ch,

info@appartenances.ch, Tel. 021 341 12 50

ب�ر�ا� ا�د�ا�ر�ہ •  ماا�و�ٹر تینفسیا ئے
Gravita SRK - Zentrum für Psychotraumatologie

Bahnhofplatz 5, 9000 St. Gallen, www.gravita.ch, info@gravita.ch, 
Tel. 058 229 08 28
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کے  �د�انتوں  کو  بچے  آپکے  �� ی�ا  آپکو� �اگر�� ۔  ہے  �ا 
ت
پڑ� �ا 

ن
کر� علا�ج  ہوتے، �انکا  نہیں  ٹھیک  بخو�د  خو�د   

ت
�

ن
�د�ا� بیما�ر 

کی  علاقہ  آپکے  �� ۔  جائیں  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 
�
� کے  �د�انتوں  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  کی  �د�انتوں  کسی  تو  ہیں  مسائل 

صفحہ 30( ۔  
ۓ

�یکھ�
گے )�د جائیں  مل  ڈ�رسز 

�
ی� �ا� آپکو  �� سے   

ٹ
�

ن
�انٹر� ی�ا  � �ریکٹری 

ئ
ڈ�ا�

�
�  

ن
ٹیلیفو�

�ا�و�رعلا�ج  لے   
ن

جا� میں  شر�وع  مسئلہ  کا  ڈ�اکٹر�د�انتوں 
�
� کا  �د�انتوں  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  کی  �د�انتوں  ہےکہ  ضر�و�ری 

ہی  �اتنا  �دیرکرےگا، مسئلہ  میں  جانے  پ�اس  � کے  ڈ�اکٹر 
�
� کے  �د�انتوں   

ن
س�ا�

ن
�ا� ک 

ت
� عرصہ  جتنے  ۔  کر�دے 

۔ پڑےگا  مہنگا  ہی  �اتنا  �ا�و�رعلا�ج  جائیگا  ڑھتا 
�

ب� �

کیا دانتوں کا چیک اپ اوردانتوں کی درستگی مفت ہیں؟
۔  ہے  �ا 

ت
پڑ� �دینا  خو�د  پہ  طو�ر  �اصولی  خرچہ  کا  علا�ج  کے  �ا�و�ر�د�انتوں  �ا�پ  یک  � �چ کو  مریضوں  ب�الغ  نہیں، �

ی�ا  ڈ�اکٹر�
�
� لیڈی  کی  �د�انتوں  کی  سکول  مرتبہ  یک  �ا� میں  س�ال  کا  �د�انتوں  کے  بچوں  میں  عمر  کی  جانے  سکول 

میں  �ونوں 
ٹ

�
ن
� ک�ی سی  بہت  ۔  ہیں  ہوتے  مفت  �ر 

ث
�اک� �ا�پ  یک  � �چ یہ  ۔  ہیں  کرتے  ڈ�اکٹرمعائنہ 

�
� کا  �د�انتوں 

۔ ہے  �دیتی  �ا�و�رخرچہ  ہے  کرتی  �انتظام  �اسکا  کمیٹی  میونسپل 

کے  �د�انتوں  آ�پ  �اگر�� ۔  ہے  �ا 
ت
پڑ� �دینا  کو  ہی  ب�ا�پ  � ماں  بہرکیف  خرچہ  کا  علا�ج  کے  بیما�ر�د�انتوں  کے  بچوں 

میونسپل   �ایسی  ۔  کریں  �ر�ابطہ  سے  سر�وس  سوشل  کی  کمیٹی  میونسپل  �اپنی  تو  ے 
ت
سک� �دے  نہیں  خرچہ  کا  علا�ج 

۔ ہیں  �دیتی  �دے  خو�د  حصہ  یک  �ا� کا  خرچہ  جو  ہیں  بھی  کمیٹیاں 

دانتوں کے ڈاکٹروں سے علاج
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SSO سوس�ائٹی کی  ڈ�اکٹر�وں 
�
� کے  �د�انتوں  • سوئس 

www.sso.ch, info@sso.ch, Tel: 031 310 20 80

ہے؟ دیتی  خرچہ  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

کے  ہ 
ن
م�  

ن
س�ا�

ن
�ا� ج�ب  � میں   

ت
صو�ر� �اس  خرچہ  کا  علا�ج  کے   • �د�انتوں 

سخت  کسی  ی�ا  ہو، � �دشو�ا�ر  بچنا  سے  جس  بیما�ری  ی�د  شد� کی  سسٹم  کے  چبانے 

۔ �د�وچا�رہو  سے  بیما�ری  عمومی 

۔ ہے  �دیتی  �انشو�رنس  کی   
ٹ

�
ن

�ایکسیڈ� خرچہ  کا   
ت

�ا�
ث
حا�د� کے  • �د�انتوں 

�دیتے  خو�د  پہ  طو�ر  �اصولی  مریض  خرچہ  کا  �د�رستگی  �ا�و�ر�انکی  �ا�پ  یک  � �چ کے  • �د�انتوں 
ی�ا  � ہو  �ا 

ن
کر�  

ت
�د�رس� کو  �د�انتوں  ٹیڑھے  ج�ب  � بھی  میں   

ت
صو�ر� �اس  �ر 

ث
ہیں، �اک�

�انشو�رنس  �اضافی  کی  میں  �د�انتوں   
ت

صو�ر� �ا�ایسی  ۔  جاۓ  نکالا  کو  ڑھوں 
�

�د�ا� عقل 

بیمہ  کی  بیما�ری  �اپنی  یہ  ۔  ہے  ہوتی  بہتر   
ۓ

ل� کے  �ا�و�رجو�انوں  بچوں  پہ  طو�ر  خاص 

۔   لیں  کر  معلوم  سے  کمپنی 

 
ت

حالا� کے  ط�رہ 
خ

�  
ۓ

ل� کے   
ن

جا� ی�ا  � ی�د  �ا�و�رشد� ی�اں  بیما�ر� �ہد  تکلیف  ی�ا  � �ا 
ن
جا� ، جل 

ت
�اثر�ا� ہ�رکے  ز��


 چوٹیں، �

ڈ�اکٹر�وں 
�
� لیڈی  ۔  ہے  ضر�و�ری  توجہ  فو�ری   

ۓ
ل� جنکے  ہیں  کر�دیتے  پید�ا   

ت
صو�ر� کی  سی 

ن
� �ی �ج

�ایمر

کی  سی 
ن
� �ی �ج

بھی ( �ایمر کا  �اف�ر�ا�د  �و�الے  �رکھنے  نہ  حق  کا )�رہائشی  شخص  ہ�ر  � �وہ  کہ  ہے   
ض�

ف�ر کا  ڈ�اکٹر�وں 
�
�ا�و�ر�

�دیں۔ بھیج  جگہ  مناس�ب  کسی  ی�ا  � کریں  علا�ج  میں   
ت

صو�ر�

ایمرجینسی کی صورت میں مجھے کیا کرنا چاہۓ؟
فیملی  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  فیملی  پہلے  سے  س�ب  ہمیشہ  ہوتو  نہ  ط�رہ 

خ
� کا   

ن
جا� لیکن  ہو  فو�ری  سی 

ن
� �ی �ج

�اگر�ایمر

۔ کریں  �ر�ابطہ  ڈ�اکٹرسے 
�
�

بھی  پہ  �اینڈ  یک  �و� �ا�و�ر  کو   
ت

�ر�ا� �اکہ 
ت
ہے، ح� ہوتی  جگہ  ہ�ر  � سر�وس  سی 

ن
� �ی �ج

�ایمر کی  ڈ�اکٹر�وں 
�
� فیملی  میں  سوئٹز�رلینڈ 

سر�وس  �انفا�رمیشن  جو�ابی  کی   
ن

ٹیلیفو� تو  ہوسکے  نہ  �ر�ابطہ  پہ   
ن

ٹیلیفو� ڈ�اکٹرسے 
�
� فیملی  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  �اگرفیملی  ۔ 

سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر یک  �ا� میں  علاقے  ہ�ر  � کریں۔  �ر�ابطہ  ڈ�اکٹرسے 
�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  کس  آ�پ  �� میں  سی 

ن
� �ی �ج

�ایمر کہ  گی  بتاۓ 

ہے۔ �ا 
ت
ہو� کھلا 

بھی  پہ  �اینڈ  یک  �و� �ا�و�ر  کو   
ت

�ر�ا� صفحہ 25( جو   
ۓ

�یکھ�
ہے )�د �ا 

ت
ہو� بھی  سٹو�ر  ڈیکل 

�
ی� م�

ایمرجینسی



31

۔  کرلیں   
ش�

لا
ت

� سر�وس  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر کی  ہسپتال  کسی  میں   
ت

حالا� کے  ط�رہ 
خ

�  
ۓ

ل� کے   
ن

جا� ی�ا  � ی�د  شد� کسی 

۔ ہے  ہوتی  مہیا  سر�وس  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر گھنٹے  چوبیس  میں  ہسپتالوں  سرکا�ری  ی�ا  � پبلک  سے  بہت 

۔ ہیں  ے 
ت
سک� منگو�ا  بھی  �ایمبولینس  کے  کر   

ن
نمبر 144 پرٹیلیفو� ہنگامی  آ�پ  �� تو  پڑے   

ت
�اگرضر�و�ر�

کی  جانے  ھہ 
ت

س�ا� کو  شخص  ہمر�اہ  ہے، کسی  کرتی   
ٹ

ٹر�انسپو�ر� مریض  صرف  پہ  طو�ر  �اصولی  �ایمبولینس 

۔  ہوتی  نہیں   
ت

ز��


�اجا�

کہ  ہے  میں  �اسی  فائدہ  ہے، تو  �ا 
ت
پڑ� �دینا  خو�د  آپکو  �� حصہ  چھہ  ک�

کا  خرچہ  کے   
ٹ

ٹر�انسپو�ر� ذ��ریعہ 


� کے  �ایمبولینس 

�اسے ،  کہ  �دے  نہ   
ت

ز��


�اجا�  
ت

حال� کی  مریض  ی�ا  � مریضہ  ج�ب  � کریں  �استعمال   
ت

�وق� �اس  صرف  �ایمبولینس 

۔ جاۓ  ی�ا  جا� لے  میں  ٹر�ام  ی�ا  � کا�ر، ٹیکسی، بس  طو�رپہ  کے  �ال 
ث
م�

فائدہ مند جانکاری

میں  
ت

صو�ر� کی   
ن

نمبر 144 پرٹیلیفو� ہنگامی 

پہ نمبر  ہنگامی  میں   
ت

صو�ر� کی  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر کہ  ہے  یہ   
ت

ب�ا� � �اہم 

ہے : کیا  ہو�ا  کہ  �دیں  �اطلاع  ٹھیک  آ�پ  ��

ہیں؟  
ن

کو� آ�پ  �� •
کر�دیں  �اطلاع 	 کرکے   

ن
فو� میں  ڈ 

�
�و�ا�ر� �ایمرجنسی  کے  ہسپتال  پہلے  تو  ہو  ممکن  •	��اگر 

پڑے۔ �اٹھانی  نہ   
ت

ز�حم�


� کی  �انتظا�ر  آپکو  �� �اکہ 
ت
�

ہے؟ کیا  • ہو�ا 
ہیں؟ کی  تد�ابیر�اختیا�ر  کیا  ک 

ت
� �ابھی  خو�د  نے  آ�پ  �� •

ہے؟ دیتی  خرچہ  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

میں   
ت

صو�ر� کی  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر میں  سوئٹز�رلینڈ  ۔  خرچہ  کا  علا�ج  سی 
ن
� �ی �ج

 • �ایمر
ہیں،  ے 

ت
سک� کر  �ر�ابطہ  خو�د  سے  ہسپتال  ہ�ر  ڈ�اکٹر�ا�و�ر�

�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  یک  ہ�ر�ا� � آ�پ  ��

لینےکی  چن  ز��ا�د�انہ 


آ� �� ڈ�اکٹرکے 
�
� میں  ہوجس  لی  سکیم  �وہ  کی  بیمہ  نے  آ�پ  �� چاہے 

صفحہ 15(۔   
ۓ

�یکھ�
ی�ا Telmed، �د ڈ�اکٹر�

�
� ہو)HMO، فیملی  نہ   

ت
سہول�

�دیتی  خرچہ  آ�دھا  �� کمپنی  بیمہ  میں   
ت

صو�ر� کی   
ٹ

ٹر�انسپو�ر� ذ��ریعہ 


� کے  • �ایمبولینس 
۔ نہیں  ی�ا�ہد  ز��


� سے  س�الانہ 500 ف�رینک  ہے، لیکن 

ڑ�وں 
�

پہا� پہ  طو�ر  کے  �ال 
ث
ی�ابی )م� ز��


ب�ا� � کی  لوگوں  میں   

ت
صو�ر� کی  ط�رہ 

خ
� کے   

ن
• جا�

جو 5000 ف�رینک  ہے  �ا 
ت
جا� ی�ا  �د� خرچہ  آ�دھا  �� بھی  �د�و�رہ( کا  کا  حا�دثہ، �دل  میں 

۔ ہے  �ا 
ت
ہو� ک 

ت
� س�الانہ 
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میں  کلینک  ی�ا  � ہو، ہسپتال   
ت

ضر�و�ر� کی  آپریشن  �� ی�ا  � معائنے، تھیر�اپی   
ۓ

ل� کے  جن  مسائل  کے  صحت 

۔ ہے  �ا 
ت
جا� کہا  �ا 

ن
کر� علا�ج  کر  �رکھہ  میں  ہسپتال  �اسے  ۔  ہیں  جاتے   

ۓ
ک� حل 

ہوں؟ سکتا / سکتی  جا  میں  ہسپتال  خو�د  میں  توکیا  ؤ�ں 

بیما�رہوجا� �اگرمیں 

۔  ہیں  کرتے  ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی   

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

کوئی  ی�ا  ڈ�اکٹر، �
�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  کام  کا  بجھو�انے  میں  ہسپتال 

میں  سر�وس  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر کی  ہسپتال  کسی  خو�د  آ�پ  �� میں   
ت

صو�ر� کی  سی 
ن
� �ی �ج

ہے: �ایمر �استثنا  یک  �ا�  صرف 

صفحہ 30( ۔  
ۓ

�یکھ�
ہیں )�د ے 

ت
سک� جا 

ہے؟ �ا 
ت
ہو� کیا  میں  ہسپتال 

کے  قسم  کی  آپکو�انشو�رنس  �� پر  پڑنے   
ت

ضر�و�ر� ۔  گے  جائیں  لئے  کو�ائف  آپکے  �� پہ  آمد  �� میں  ہسپتال 

گا:  جاۓ  �رکھا  میں  ڈ 
�
�و�ا�ر� یک  �ا� مطابق  کے  مسائل  کے  صحت  آپکی  صفحہ 15( �ا�و�ر��  

ۓ
�یکھ�

 مطابق )�د

کمرہ( کے  یلا   )�اک�
ٹ

ی� کمرہ( �ا�و�رپر�ائیو� �و�الا  بیڈ   )�د�و 
ٹ

ی� پر�ائیو� کمرہ(، ہاف  �و�الا  بیڈ  عمومی )کئی   فیصلہ 

۔ گا  ہو  مطابق 

گا؟ کرے   
ن

کو� بھال  یکھہ  �د� میری  �ا�و�ر  علا�ج  میر�ا  میں  ہسپتال 

ہسپتال  کہ  ہے  ممکن  بھی  یہ  لیکن  ۔  ہے  �ا 
ت
ہو� �د�ا�ر  ذ�مہ 


� ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  یک  �ا�  

ۓ
ل� کے  ڈ 

�
�و�ا�ر� ہ�ر  � 

�ا�و�ر  کوئی   
ۓ

ل� کے  مسئلہ  خاص  کسی  کبھی  کبھی  �رکھیں، کیونکہ  خیال  آپکا  �� ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  کئی  میں 

۔ ہے  �ا 
ت
جا� کیا  �امل 

ش�
 بھی  کو  ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی   

ٹ
لس�

ش
ی� س�پ�

ہسپتال میں
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پیشہ  کی  نرسنگ  نے  ہ�وں 
ن

�ا� ہے۔  �ا 
ت
کر� سٹاف  نرسنگ  حصہ  کافی  کا  تیما�ر�د�ا�ری  �ا�و�ر  بھال  یکھہ  �د� میں  ہسپتال 

سے   
ن

تعا�و� ھہ 
ت

س�ا� کے  ڈ�اکٹر�وں 
�
� �ا�و�ر  ڈ�اکٹر�وں 

�
� لیڈی  میں  ہسپتال  �ا�و�ر  ہے  ہوتی  کی  حاصل  تعلیم  �و�ر�انہ 

۔ ہیں  کرتے  کام  کے  جل  مل  �ا�و�ر 

لو�احقین  کے  آ�پ  �� کہ  یہ  کےطو�رپہ  �ال 
ث
ہیں، م� ہوتے  قو�اعد  �و�اضع  کے  لعمل 

�دستو�ر�ا ز��انہ 


�ر�و� میں  ہسپتال 

سے  �اف�ر�ا�د  مقر�ر  لئے  کے  بھال  �دیکھ  ی�ا  � سٹاف  نرسنگ  ۔  گا  ملے  کب  �ا 
ن
کھا� ی�ا  � ہیں  ے 

ت
سک� آ �� کب   

ۓ
ل� کے  ملنے 

کے  پیشکشوں  �ا�و�ر   
ت

معلوما� ضر�و�ری  میں  ہسپتالوں  سے  بہت  ۔  کرلیں  معلوم  متعلق  کے  قو�اعد   
ن

�ا�

۔ ہیں  ملتے  بھی  پمفلٹ 

آپریشن ��

جاتی  کی  بین   
ن

چھا� پو�ری  میں  کیس  ہ�ر  �  
ۓ

ل� �اسی  ۔  ہے  �ا 
ت
ہو� �و�ابستہ  سے   

ت
ط�ر�ا�

خ
� ہمیشہ  تعلق  کا  آپریشن  ��

 
ت

حال� عمومی  کی  مریض  ی�ا  � مریضہ  ی�ا  آ� �� کہ  یہ  �ا�و�ر  ہے  نہیں   
ت

صو�ر� �ا�و�رکوئی  کی  علا�ج  ی�ا  آ� �� کہ  ہے 

آپکو  ڈ�اکٹر��
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  �د�ا�ر  ذ�مہ 


� تو  ہے  �ا 

ن
ہو� آپریشن  �� آپکا  �اگر�� ۔  ہے  �دیتی  بھی   

ت
ز��


�اجا� کی  آپریشن  ��

۔ گے  کریں   
ت

�وضاح� کی   
ت

ط�ر�ا�
خ

� �ا�و�رممکن  گے  �دیں   
ت

معلوما� مکمل  متعلق  کے  آپریشن  ��

ہے،  �ا 
ت
جا� کہا  �امہ 

ن
�اق�ر�ا�ر� پہ ، جسے  کاغذ  یک  �ا� آپکو  ��  

ۓ
ل� کے  �اس  ۔  ہوگا  سے  �رضا  آپکی  �� صرف  آپریشن  ��

۔  ہے  �ا 
ت
ہو� پہ  آپریشن  �� میں  سی 

ن
� �ی �ج

�ایمر صرف  �استثنا  صفحہ 42(۔ 
ۓ

�یکھ�
ہونگے )�د �ا 

ن
کر� �دستخط 

فائدہ مند جانکاری

سر�وس سوشل  کی  ہسپتال 

�دشو�ا�ریوں  میں  سلسلہ  کے   
ت

جا� بیمہ  سوشل  ی�ا  � میں  معاملہ  کے   
ت

ز�م�


ہے، ملا� پریشانی  آپکومالی   �اگر��

۔ کریں  �ر�ابطہ  سے  سر�وس  سوشل  کی  ہسپتال  تو  ہے  س�امنا  کا 

قیام  میں  ہسپتال  �ا�و�ر  بیما�ری  تعلق  مسائل، جنکا  سماجی  سر�وس  سوشل  کی   • ہسپتال 
۔ ہیں  کرتی   

ش�
لا

ت
� حل  ہو، کا  سے 

مشو�رہ  کو  �و�الوں   
ن

خاند�ا� �انکے  �ا�و�ر  جومریضوں  ہیں  کرتے  کام  کا�رکن  سماجی  میں  سر�وس  • سوشل 
۔ ہیں  تے  کر  مد�د  �انکی  �ا�و�ر  ہیں  �دیتے 

صفحہ 43(۔   
ۓ

�یکھ�
ہے )�د ہوتی   

ض�
ف�ر ز��د�ا�ری 


�ر�ا� بھی  پہ  کا�رکنوں   • سماجی 

۔ ہیں  کرتے  ہوکرکام  لاتعلق  سے  سر�وس  سوشل  کی  کمیٹی  میونسپل  �وہ 

۔ ہے  ہوتی    مفت 
ۓ

ل� کے  لو�احقین  �ا�و�ر�انکے  مریضوں  تمام  سر�وس  سوشل  کی  • ہسپتال 
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ی�ا  �د� کر  ترک  کو  �امہ 
ن
�اق�ر�ا�ر� تحریرشدہ  کبھی  کبھی   

ۓ
ل� ہے، �اس  �ا 

ت
ہو� �ا 

ن
کر� پہ  طو�ر  فو�ری  یہ   کیونکہ 

۔ ہے  �ا 
ت
جا�

آپکا  �� خبر�رکھنا  صحیح  متعلق  کے  صحت  �اپنی  ۔  کریں  لیا  پوچھہ  ہمیشہ  تو  آۓ  �� نہ  جھہ  سم�
چھہ  ک�

آپکو  ��  �اگر 

سٹاف  نرسنگ  ۔  ہے  �دستیا�ب   
ت

سہول� کی  ترجمہ  میں  ہسپتالوں  سوئس  ڑے 
�

ب� � سے  بہت  ۔  ہے   حق 

تفصیلی  میں  ب�ا�رے  � �اس  ۔  لیں  کر  معلوم  متعلق  کے   
ت

سہول� �اس  ڈ�اکٹرسے 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  �اپنی  ی�ا  �

صفحہ 42(۔     
ۓ

�یکھ�
گی )�د ملے  میں  ب�ا�ب  � کے  �ا�و�رف�ر�ائض  حقوق  کے  �ا�و�رمریض  مریضہ  آپکو  �� �انفا�رمیشن 

�ا�و�رتھیر�اپی ی�ابی  ز��


ب�ا� � کی  صحت 

مریضہ  �اکہ 
ت
� ہے  ہوتی   

ت
ضر�و�ر� کی  ی�دعلا�ج  ز��


م� بعد  کے   

ت
حال� کی  ز�خم 


� ی�ا  � آپریشن، بیما�ری  �� کبھی   کبھی 

صحت  کو  علا�ج  �اضافی  �اس  ۔  مختا�رہوجاۓ  خو�د  ب�ا�رہ  �ا�و�ر�د�و� ہوجاۓ   
ت

تند�رس� پر  طو�ر  مکمل  مریض  ی�ا  � 

 
ۓ

ل� کے  علا�ج  �اضافی  �ایسے  ۔  ہے  سکتی  ہو  کے  �رہ  میں  ہسپتال  ی�ا  ڈ�و�ر�
�
�  

ٹ
ؤ��


آ� �� یہ  ۔  ہیں  کہتے  ی�ابی  ز��


ب�ا� � کی 

�ا�و�ر  تھیر�اپی  فزیو  کہ  ہیں، جیسا  �دیتے  لکھہ  تھیر�اپیاں  کی  قسم  خاص  ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی   متعلقہ 

۔ تھیر�اپی  �ایرگو 

ہے؟ دیتی  خرچہ  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

قیام، معائنے، علا�ج  میں  ڈ 
�
�و�ا�ر� عمومی  کے  ہسپتال  شدہ  تسلیم  یک  �ا�  • 

۔ بھال  یکھہ  �د� �ا�و�ر 

ز�کر�ہد 


تجو�ی� کی  ڈ�اکٹر 
�
ی�ابی، � ز��


ب�ا� � کی  صحت  میں  ہسپتال  ڈ�و�ر�ا�و�ر 

�
�  

ٹ
ؤ��


آ� ��  • 

فزیوتھیر�اپی / �ایرگوتھیر�اپی( ۔ کہ  تھیر�اپیاں )جیسا 

معدنی  شدہ  تسلیم  کسی  ز�کر�ہد 


تجو�ی� ڈ�اکٹرکے 
�
کو�رس : � کا  نہانے  میں  پ�انی  � معدنی   •

ف�رینک  �دس   
ۓ

کے   ل� کو�رس  کے  نہانے  میں   
ض�

حو بخش  صحت  کے  پ�انی  �

۔  )
ۓ

ل� کے   
ن

��د  21 ی�ا�ہد  ز��


� سے  ی�ا�ہد  ز��


� میں  )س�ال  ز��انہ 


�ر�و�
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سوئٹز�رلینڈ  ۔  ہے  �ا 
ت
ہو� ضر�و�ری  �ا 

ن
جا� �رکھا  خیال  خصوصی  کا  �ا�و�رحفاظت  صحت  کی  �ا�و�ربچے  ماں   

ن
�د�و�ر�ا� کے  حمل 

۔ ہے  موجو�د  سسٹم  �وسیع  یک  �ا� تیما�ر�د�ا�ری، کا  میں  �ا�و�ربعد  پہلے  سے  بھال، پید�ائش  یکھہ  �د� کی  عو�رتوں  میں 

جب میں حاملہ ہوں تو مجھے کیا مدد مل سکتی ہے؟
کرخو�د  ی�د  خر� ٹیسٹ  حمل 

سٹو�رسے  جنرل  ی�ا  � سٹو�ر  ڈیکل 
�

ی� م� کسی  تو  ہیں  حاملہ  آ�پ  �� کہ  ہو  شک  آپکو  �� �اگر 

فیملی  �اپنے  ی�ا  ڈ�اکٹر�
�
� لیڈی  فیملی  �اپنی   

ۓ
ل� کے  مشو�رے  پہلے  تو  ہیں  حاملہ  آ�پ  �اگر�� ۔  ہیں  کرسکتی  ٹیسٹ 

کی  �د�ائی  کسی  تو  چاہیں  �اگر  آ�پ  �� ۔  کریں  �ر�ابطہ  سے  ڈ�اکٹر 
�
� کے  ڈ�اکٹر/عو�رتوں 

�
� لیڈی  کی  عو�رتوں  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
�

پیشہ  لیکن  ڈ�اکٹر�انہ 
�
غیر� میں  کےسلسلہ  پید�ائش  �د�ائیاں  ۔  ہیں  سکتی  لے  مشو�رہ  بھی  کر  جا  میں  پریکٹس 

آپکو  �� جو  ہیں  ہوتے  بھی  �ا�د�ا�رے  مشا�و�رتی  میں   
ت

صو�ر� کی  حمل 
�ا�و�ر گ 

ن
�

ن
� پل�ی � فیملی  ۔  ہیں  کرتی  مد�د  �و�ر�انہ 

�و�الوں  کرنے  �ا�و�رترجمہ  �و�الیوں  کرنے  ترجمہ  یہ  ک 
ت
� حد  کسی  صفحہ 37( ۔   

ۓ
�یکھ�

ہیں )�د ے 
ت
سک� �دے  مشو�رہ 

پ�ابند  � کے  ز��د�ا�ری 


�ر�ا� ہ�رین  ما� �ا�و�ر  ہے  �ا 
ت
ہو� مفت  مشو�رہ  ۔  ہیں  کرتے  کام  کے  جل  مل  بھی  ھہ 

ت
س�ا� کے 

۔ ہیں  ہوتے 

حاملہ ہونا
۔  ہیں  کرتے  معائنہ  آپکا  �� ب�اقاعدہ  � سے  �وقفوں  �د�ائی  آپکی  �� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� آپکا  ڈ�اکٹر/ ��

�
� لیڈی  آپکی  ��  

ن
�د�و�ر�ا� کے  حمل 

خرچہ  یہ  ۔  ہے  �ا 
ت
ہو� جاننا  کو   

ت
ط�ر�ا�

خ
�  

ۓ
ل� کے بچے  �ا�و�ر  �ا�و�رماں  �ا�پ  یک  � �چ کا  حمل 

مقصد  کا  معائنوں 

صفحہ 36(۔  
ۓ

�یکھ�
ہے )�د �دیتی  �انشو�رنس  کی  بیما�ری 

فائدہ مند جانکاری

�انشو�رنس کی   
ت

ی� ما�د�ر�

کی  پہلے  سے  پید�ائش  بچےکی  ک 
ت
� بعد 14 ہفتوں  کے  پید�ائش  کی  کوبچے  ؤ�ں 


ما� �و�الی  کمانے  ز�ی 


�ر�و�

۔  ہے  ملتا  کا 80 فیصد  تنخو�اہ  �ا�وسط 

آپکی  �� میں   
ت

صو�ر� کی   
ت

ی� ما�د�ر� کہ  کرلیں  معلوم  سے  �و�الے  �دینے  کام  �اپنے  میں  ہی  شر�وع 

۔ ہے  کیسی  �انشو�رنس 

تحفظ ز�چگی 


�

�ا 
ت
جا� ی�ا  �د� تحفظ  پر  جگہ  �و�الی  کرنے  کام  ذ��ریعے 


� کے  قو�انین  سپیشل  کو  عو�رتوں  �و�الی  کرنے  کام  �ا�و�ر  حاملہ 

بتائیں۔   
ت

ب�ر�وق� � میں  ب�ا�رہ  � کے  حمل 
�اپنے  پر  جگہ  �و�الی  کرنے  کام  �اپنے  ہے۔ 

حمل اور پیدائش کے وقت خیال رکھا جانا
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میں سلسلہ  �اس  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� جا  بھی  میں  کو�رسز  کے  تیا�ری  کی  پید�ائش  لوگ  �و�الے  بننے  ب�ا�پ  � �ا�و�ر  ماں 

۔ گی  ملے  سے  ڈ�اکٹر 
�
� کے  ڈ�اکٹر/ عو�رتوں 

�
� لیڈی  کی  آپکوعو�رتوں  �� �انفا�رمیشن 

پید�ائش
مختلف  ۔  ہیں  سکتی  �دے  جنم  کو  بچے  گھرپہ  ی�ا  � میں  خانہ  ز�چہ 


� میں، کسی  ہسپتال  آ�پ  �� میں  سوئٹز�رلینڈ 

آپکا  �� تو  چاہیں  آ�پ  �اگر�� ۔  ہیں  کرسکتی  معلوم  ڈ�اکٹرسے 
�
� �اپنے  ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  �اپنی  آ�پ  �� متعلق  کے   

ت
ممکنا�

۔ ہے  سکتا  �رہ  موجو�د   
ت

�وق� کے  س�اتھی  پید�ائش  ق�ریبی  کوئی  ی�ا  � خا�وند 
گھرپہ  ی�ا  � میں  خانہ  ز�چہ 


میں، � ہسپتال  ہے، ماں  �ا 

ت
جا� کہا  ہفتہ  کا  بیڈ  ہفتہ، جسے  پہلا  بعد  کے  پید�ائش 

ب�اقاعدہ  � سے  �ا�و�ربچے  ڈ�اکٹرماں 
�
ڈ�اکٹر/  �

�
� لیڈی  ی�ا  سٹاف، �د�ائی، � نرسنگ   

ن
�د�و�ر�ا� �اس  ۔  ہے  گز�ا�رسکتی 

مشو�رے کے  بھال  یکھہ  �د� کی  ز��ائدہ  بچے 


نو� �ا�و�ر  پلانے  � کو�د�و�دھ  ماں  طرح  ہیں، �اس  �رہتے  کرتے   
ت

ملاقا�

۔ ہیں  جاتی  ہو  ف�ر�اہم   
ت

�ا�و�رمعلوما�

بھال یکھہ  �د� کی  بچے  پیتے  �د�و�دھ 
مشو�رہ  

ۓ
ل� کے  ب�اپوں  �ا�و�ر� ؤ�ں 


ہو، توما� پوچھنا  متعلق  کے  بھال  یکھہ  �ا�و�ر�د� �افز�ائش، خو�ر�اک  کی  آپکوبچے  �اگر��

 
ت

ملاقا� پہ  گفتگو، گھر  پہ   
ن

ٹیلیفو� �وہاں  صفحہ 37(۔   
ۓ

�یکھ�
کریں )�د �ر�ابطہ  سے  �ا�د�ا�ر�وں  علاقائی  کے 

ق�افتی 
ث
�ال� بین  �ا�د�ا�رے  کے    مشو�رہ 

ۓ
ل� کے  ب�اپوں  �ا�و�ر� ؤ�ں 


ما� چھہ  ک�

۔  ہے  �ا 
ت
ہو� مفت  مشو�رہ  �و  �ا�و�رصلاح 

مشو�رہ  مائیں  �و�الی  پلانے  � �د�و�دھ  ز�یں 


�ا� علا�وہ  ہیں۔  کرتے  کرکام  مل  بھی  ھہ 
ت

س�ا� کے  کر�د�ا�ر�وں  �د�رمیانی 
پ�اس � کے  عو�رتوں  �و�الی  �دینے  مشو�رے  متعلق  پلانے  کے  � �د�و�دھ   

ٹ
ی� پر�ائیو� �ا�و�ر  میں  ہسپتالوں   

ۓ
ل� کے 

گے۔ جائیں  مل  سے  کمیٹی  ڈ�رسزمیونسپل 
�

ی� �ا� ہیں۔  سکتی  جا  بھی 

ہے؟ دیتی  خرچہ  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

معائنے ڈ 
�

�
ن
ؤ��


�الٹر�اس�ا� �د�و  �ا�و�ر  �ا�پ  یک  � �چ �دفعہ   

ت
س�ا�  

ن
�د�و�ر�ا� کے  حمل 

�ا�رمل 
ن
� یک  �ا� •

  150 ف�رینک
ۓ

ل� کے  کو�رسز  کے  تیا�ری  کی  • پید�ائش 
میں، ہسپتال  ماں  ، چاہے 

ت
کے�اخر�اجا� ہفتہ  کے  بیڈ  �ا�و�ر  کے   • پید�ائش 

ہو  گھرمیں  ی�ا  � میں  خانہ  ز�چہ 


�

معائنہ کا  بعد  کے  پید�ائش  یک  �ا�و�ر�ا� مشو�رے  تین  کےمتعلق  پلانے  � • �د�و�دھ 
میں گھر  �د�و�رے  �دس  ی�ا�ہد  ز��


� سے  ی�ا�ہد  ز��


� کے  �د�ائی  بعد  کے  • پید�ائش 

خرچہ کا  گر�انے  حمل  •
گا،  پڑے  �ا 

ن
کر� نہیں  �ا�د�ا  خرچہ  کوئی  کو  آ�پ  �� کے  گر�انے  حمل 

سو�ائے  لئے  کے  سر�وسز  س�ب   
ن

�ا� 	
آٹھ �� کے  پید�ائش  کر  لے  سے  ہفتے  تیرھویں  کے  حمل 

خرچہ۔ )صفحہ 14( کا  �ال 
ت
یس�پ� � ہی  نہ  �ا�و�ر  ز� 


ی� �

ش
�

ن
ف�ر�ا� ہی  نہ 

�ا۔
ت
پڑ� �ا 

ن
کر� نہیں  �ا�د�ا  بھی  خرچہ  عمومی  میں   

ت
صو�ر� کی  بیما�ری  کو  آ�پ  �� ک 

ت
� بعد  ہفتے 
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�ا�و�رعو�رتوں  
ت

�ا�
ن
�امکا� کے  حقوق، مد�د  میں   

ت
صو�ر� کی  پید�ائش  �و  حمل 

پلانے  �  • �د�و�دھ 
�انفا�رمیشن : میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  متعلق  مضامین  کے  �دیگر  پہ  صحت  کی 

www.migesplus.ch/migesinfo > Schwangerschaft & Baby

• سوئٹزرلینڈ میں جنسی صحت
�ا�د�ا�رے۔  �و�الا  کرنے  �رہنمائی   

ن
�د�و�ر�ا� کے  حمل 

�ا�و�ر  پلاننگ  � �دینے، فیملی   
غ
ف�ر�و� کو  صحت  جنسی  	

�ریکٹری
ئ
ڈ�ا�

�
� کی  �ا�د�ا�ر�وں  �ریجنل  �و�الے  کرنے  �رہنمائی 

 www.sexuelle-gesundheit.ch, info@sexuelle-gesundheit.ch  
Tel. 031 311 44 08 ی�ا � 021 661 22 33  

:
ت

معلوما� میں  ب�انوں  ز��


� �دس  میں  ب�ا�رہ  � کے  صحت  • جنسی 
www.sex-i.ch

�انجمن   کی   
ت

محترما� �و�الی  �دینے  مشو�رہ  کو  ب�ا�پ  � �ا�و�ر  • ماں 
 Schweizer Fachverband Mütter und Väterberatung www.sf-mvb.ch,

info@sf-mvb.ch, Tel. 062 511 20 11
�ا�د�ا�رے علاقائی  کے  ب�اپوں کی �ر�اہنمائی  ما�وں �ا�و�ر �

www.muetterberatung.ch

�انجمن  کی  • �د�ائیوں 
�انجمن کی  �د�ائیوں  Schweizerischer Hebammenverband سوئس 

www.hebamme.ch, info@hebamme.ch, Tel. 031 332 63 40

�ا
ن
گر�ا� کا  حمل 

حمل( کی 
�اسقاط  سے  آپریشن  جانے )�� گر�اۓ  کے  حمل 

تحت  کے  شر�ائط  خصوصی  میں  سوئٹز�رلینڈ 

کے  مرضی  �اسکی  �وہ  ی�ا  آ� �� کہ  ہے  کرسکتی  فیصلہ  خو�د   
ن

�د�و�ر�ا� کے  ہفتوں  ب�ا�رہ  � پہلے  حاملہ  یک  �ا� ہے۔   
ت

ز��


�اجا�

کے  ہفتہ  تیرھویں  ۔  ہوگی  �ا 
ن
کر�  

ن
بیا� مجبو�ری  �اپنی  �اسے  ہے، لیکن  چاہتی  �ا 

ن
گر�ا� حمل 

�و�الا  ہونے  لاف 
خ

�

کو   
ت

عو�ر� ہے، �و�رنہ  ضر�و�ری  �ا 
ن
جا� ی�ا  گر�ا� کا  حمل 

کہ  ہوگی  �ا 
ن
کر� تصدیق  یہ  کو  ڈ�اکٹر 

�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  بعد 

۔ ہے  سکتا  ہو  لاحق  ط�رہ 
خ

� �ر�وحانی  ی�ا  � جسمانی  ی�د  شد�

ضر�و�ری  مشو�رہ   
ت

ز��وق�


�ا� قبل   
ۓ

ل� ہے، �اس  سکتا  ہو  �ہد  تکلیف  فیصلہ  لاف 
خ

� �اسکے  ی�ا  � میں  حق  کے  حمل 

�ر�ابطہ  سے  �ا�د�ا�رہ  مشا�و�رتی  متعلق  کے  حمل 
�ا�و�ر گ 

ن
�

ن
� پل�ی � فیملی  کسی   

ۓ
ل� کے  �ا�و�رمد�د  مشو�رے  ۔  ہے 

گے:  جائیں  مل  بھی  پہ   
ٹ

ی� �
ن
آپکو�انٹر� �� پتے  کے  �ا�د�ا�ر�وں  مشا�و�رتی  تمام  میں  سوئٹز�رلینڈ  ۔  کرلیں 

 www.sexuelle-gesundheit.ch
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اگرمجھے گھریلوکام میں مدد یا گھر پہ تیمارداری کی ضرورت ہو ، تو میں کس سے 
رابطہ کروں؟

مد�د  آپکی  ہے، �� �ا 
ت
جا� کہا  یکس  �

ٹ
� �پ�ی

ش�


�ا�د�ا�رہ، جسے  کا  تیما�ر�د�ا�ری  کی  ہ�رمریضوں  ب�ا� � کے  ب�ال  �
ت
ہس� � میں  صو�رتوں  �ایسی 

کاموں  کے  ز�مّ�رہ 


�ر�و� �انکے  کی  مریضوں  کے  جا  پہ  گھر  ہ�رین  ما� ی�افتہ  � تعلیم  �اچھے  کے  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


۔  ہے  کرسکتا 

مد�د  کی  لو�احقین   
ن

سے�ا� طرح  یک  �ا� سر�وس  کی  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


۔  ہیں  کرتے  تیما�ر�د�ا�ری  �ا�و�ر  کرتے  مد�د  میں 

۔ ہیں  کرتے  بھال  یکھہ  �د� پہ  گھر  کی  جومریضوں  ہے  ہوتی  بھی 

 شپیٹیکس کا کام کیا ہے؟
کی  حمل 

تکالیف، حا�دثہ،  کی  ڑھاپے 
�

ب� میں، � بیما�ری  طو�رپہ  کے  �ال 
ث
، م� آ�پ �� سر�وس  کی  یکس  �

ٹ
� �پ�ی

ش�


�رہ:
ئ
�د�ا� کا  مد�د  کی  یکس  �

ٹ
� �پ�ی

ش�


۔  ہیں  ے 
ت
سک� گ 

ن
ما� بعد  کے  پید�ائش  �ا�و�ر  پیچیدگیوں 

تیما�ر�د�ا�ری آپکی  �� پہ  گھر 

طو�رپہ: کے  �ال 
ث
م�

�ا�و�رمشو�رہ  
ت

�وضاح� کی  • سر�وس 
مد�د میں  بھال  یکھہ  �د� • جسمانی 

ف�ر�اہمی کی  • �د�و�ائیوں 
علا�ج کا  ز�خموں 


� •

مد�د میں  کا�ج  کام  کے  گھر 

طو�رپہ: کے  �ال 
ث
م�

مد�د میں  ی�د�ا�ری  • خر�
صفائی • گھرکی 

�ا
ن
�دھو� • کپڑے 

�ا
ن
پکا� �ا 

ن
• کھا�

 
ن

س�اما� �امد�ا�دی  ی�ا  � ہے  کرتی  مہیا  بھی   
ٹ

�ا�و�رٹر�انسپو�ر� سر�وس  کی  کھانے  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


میں  علاقوں  بعض 

کرسیاں( ۔  
ۓ

ل� کے  معذ�و�ر�وں  ی�ا  �  
ت

آلا� �� کے  لینے  یس�اکھیاں، س�انس  ب� � کہ  ۔ )جیسا  ہے  �دیتی  پہ  کر�اۓ 

طو�رپہ،  کے  �ال 
ث
جو، م� ہیں  ملتی  یں  یم� �

ظ
�

ن
�

ت
�

کئی  کی  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


ہمیشہ  میں  شہر�وں  ڑے 
�

ب� � طو�رپہ  خاص 

۔ ہیں  کرتی   
ش�

ک
ش

ی� �پ�
کی  بھال  یکھہ  �د� میں   

ت
صو�ر� کی  بیما�ریوں  لاعلا�ج  ی�ا  �  

ن
تیما�ر�د�ا�ری، سرط�ا� نفسیاتی 

میں  نو�اح  �و  گر�د  �اپنے  ۔  ہیں  کرتی  کام  سے  طریقے  مختلف  میں  ہ�رعلاقے  � یں  یم� �
ظ

�
ن
�

ت
�

کی  سر�وسز  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


ہیں  ے 
ت
سک� کر پہ  معلوم   

ٹ
�

ن
�انٹر� ی�ا  � سے  کمیٹی  میونسپل  �اپنی  آ�پ  �� متعلق  کے  سر�وس  یکس  �

ٹ
� �پ�ی

ش�


 

صفحہ 39( ۔  
ۓ

�یکھ�
)�د

گھر پہ مدد اور تیمارداری : شپیٹیکس
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ہے؟ دیتی  خرچہ  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

ڈ�اکٹر 
�
� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  کسی  خرچہ، �اگر  کا  بھال  یکھہ  �د� ذ��ریعہ 


� کے  یکس  �

ٹ
� �پ�ی

ش�


 • 
ک(

ت
� میں 14 گھنٹے  عرصہ  کے  ماہ  تین  طو�رپہ  ہو )عام  کیا  ز� 


تجو�ی� نے 

۔  �دیتی  نہیں  �انشو�رنس  بنیا�دی   
ت

�اخر�اجا� کے  مد�د  ذ��ریعہ 


� کے  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


میں  کام  • گھریلو 
 

ش�
ک

ش
ی� �پ�

کی  کرلینے  �انشو�رنس  �اضافی  یک  �ا�  
ۓ

ل� کے  سر�وسز  �ایسی  کمپنیاں  بیمہ  سی  بہت 

کمپنی  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  �اپنی  متعلق  کے  �اس  ۔  ہیں  کرتی 

۔ لیں  کر  پتہ  سے 

میں علاقے  ہ�ر  � کے  سوئٹز�رلینڈ  �انجمن  کی  یکس  �
ٹ
� �پ�ی

ش�


 سوئس 

(Spitex Verband Schweiz) نرسنگ �ا�و�ر  بھال   �دیکھ 

www.spitex.ch/ Spitex in Ihrer Region, 

 admin@spitex.ch

0842 80 40 20 (8 Rappen/Minute) نمبر  
ن

فو� قومی  کا  کس 
ٹ
�پ�ی�

ش�


میں : ب�انوں  ز��


� ب�ا�رہ  �  
ت

معلوما� میں  ب�ا�رہ  � کے  کس 
ٹ
�پ�ی�

ش�


www.migesplus.ch/migesinfo> Alter
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بڑھاپے میں مجھے کیا مدد مل سکتی ہے؟
�رہ  نہیں  �اکیلے  میں  گھر  طو�رپہ  کے  �ال 

ث
�ا�و�رم� ہو   

ت
ضر�و�ر� کی  بھال  یکھہ  �د� میں  ڑھاپے 

�
ب� � جنہیں   

ن
س�ا�

ن
�ا� �وہ 

کی  ڑھوں 
�

بو� کسی  �انہیں  کہ  ہے  ممکن   
ۓ

ل� ے، �انکے 
ت
سک� کر نہیں  بھال  یکھہ  �د� �انکی  خو�د  �انکےلو�احقین  ی�ا  � ے 

ت
سک�

۔ جاۓ  مل  جگہ  میں  گھر   
ۓ

گ�  
ۓ

ک� قائم   
ۓ

ل� کے  بھال  یکھہ  �د�

�رجسٹرکر�و�ا  ذ��ریعہ 


� کے  لو�احقین  �اپنے  ی�ا  سر�وس، � کی( سوشل  ی�ا )ہسپتال  � بھی  آپکوخو�د  �� �اپنے  آ�پ  �� �وہاں 

لیں، کیونکہ  ڈ 
�

�
ن
ڈھو�

�
� جگہ  گھرمیں  �ایسے  یک  �ا� کسی  پہلے  سے   

ت
�وق� آ�پ  �� کہ  ہے  ضر�و�ری  ۔  ہیں  ے 

ت
سک�

۔ ہیں  ہوتی  محد�و�د  ک 
ت
� حد  کسی  جگہیں 

طو�رپر،  کے  �ال 
ث
آپکو، م� �� �وہاں  ۔  ہیں  ہوتے  بھی   

ن
��د کے  �ا�و�ر�انفا�رمیشن   

ت
ملاقا� میں  گھر�وں  چھہ  ک�

�ایسے 

متعلق  کے   
ت

ی�ا� ضر�و�ر� ذ��اتی 


� �اپنی  آ�پ  ��  
ت

�وق� �اس  ۔  ہے  �ا 
ت
جا� ی�ا  بتا� متعلق  کے   

ت
�ا�و�ر�اخر�اجا� بھال  یکھہ  �د�

میونسپل  کی  جگہ  �رہائشی  �اپنی  ، �وغیرہ(۔  ہ�ب ، مذ�
ت

ملاقا� سے  �ا، لو�احقین 
ن
ہیں )کھا� ے 

ت
سک� کر   

ت
ب�ا� � بھی 

 
ۓ

ل� کے  بھال  یکھہ  �د� کی  ڑھوں 
�

بو� متعلقہ  ذ��ریعہ 


� صفحہ 41( کے 
ۓ

�یکھ�
ی�ا CURAVIVA Schweiz )�د � کمیٹی 

۔  کرلیں  معلوم  ڈ�رسز 
�

ی� �ا� کے  گھر�وں   
ۓ

گ�  
ۓ

ک� قائم 

کی  مد�د   
ۓ

ل� کے  کا�ج  کام  گھریلو  �انہیں  لیکن  ہیں  ے 
ت
سک� تو �رہ  خو�د   

ت
ذ��ا�


ب� �  ، جو 

ۓ
ل� کے  لوگوں  ڑھے 

�
بو�

ی�ا  صفحہ 38( �  
ۓ

�یکھ�
ہے )�د ہوتی  بھی  سر�وس  کی  کام  کے  �ا�و�رگھر  بھال  یکھہ  �د� ڈ�و�ر 

�
�  

ٹ
ؤ��


آ� �� یک  ہو، �ا�  

ت
ضر�و�ر�

آپکو  �� �اپنے  پہ   
ت

�وق� صحیح  ۔  ہیں  ہوتی  سہولتیں  یہ  میں  جن  ہیں  ملتے  گھر  خصوصی   
ۓ

ل� کے  ڑھوں 
�

بو�

صفحہ 41(  
ۓ

�یکھ�
گی)�د ملیں  آپکو Pro Senectute سے  �� یں  �

ش
ک�

ش
ی� �پ�

�ا�و�ر  �انفا�رمیشن  ۔  لیں  کر�و�ا  ڑ 
�
جس� �ر�

ہے؟ دیتی  خرچہ  کیا  انشورنس  کی  بیماری 

یکھہ  �د� �ا�و  معائنوں، علا�ج  میں  گاہوں  �رہائش  کی  بھال  یکھہ  �د� شدہ  تسلیم 
ت

�اخر�اجا� تمام  ب�اقی  � کے  �وہاں  ۔  ہے  �دیتی  �انشو�رنس  بنیا�دی  خرچہ  کا  بھال 

۔ �دیتی  نہیں  �انشو�رنس  بنیا�دی  �وغیرہ  پینا  �ا 
ن
کھا� �رہائش،  کہ  جیسا 

بھال دیکھ  میڈیکل  میں  بڑھاپے 
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سماجی  کی  کمیٹی  میونسپل  ہو، تو�اپنی  لگتا  مشکل  �دینا  خرچہ  کا  �رہائش  ی�ا  گھر� کو�ایسے  لو�احقین  آپکے  �ا�و�ر�� آپکو  �اگر��

بھی  آ�پ  �� ز�یں 


�ا� علا�وہ  ہیں۔  �دیتی  حصہ  یک  �ا� کا  خرچہ  کمیٹیاں  میونسپل  چند  کریں۔  �ر�ابطہ  سے  سر�وس 

کی  �ا�و�رمعذ�و�ر�وں  ڑھوں 
�

بو� خرچہ  ی�ا  � �رقم  �اضافی  ہیں: یہ  ے 
ت
سک� �دے   

ت
�د�رخو�اس�  

ۓ
ل� کے  خرچہ   �اضافی 

آپکی  �ا�و�ر�� پنشن  ج�ب  AHV  �ا�و�ر IV  کی  � ہے  ملتا   
ت

�وق� �اس  صفحہ 19( سے   
ۓ

�یکھ�
پنشن AHV �ا�و�ر IV  )�د

کو�ایسا  �وطن  �ا�رکین 
ت
� ی�ا  � مہاجرین  ۔  کرسکیں  نہ  پو�رے   

ت
�اخر�اجا� کے  ز�ندگی 


� آپکی  کر�� ملا  آمدنی  �� �د�وسری 

میں  سوئٹز�رلینڈ  مسلسل  سے  س�ال  �دس  ز�کم 


�ا� کم  �وہ  ج�ب  � ہے  سکتا  مل   
ت

�وق� �اس  خرچہ   �اضافی 

۔ ہوں  �رہتے 

گاہوں �رہائش  میں   • CURAVIVA Schweiz سوئٹز�رلینڈ 
 

ٹ
�

ئ
س�ا� �ویب  �اس  آ�پ  �� ڈ�ریس 

�
ی� �ا� کے  ز� 


ہوم� کیئر  �ا�و�ر  ز� 


ہوم�     �ا�ولڈ 

ہیں ے 
ت
سک� �دیکھ     پر 

www.heiminfo.ch

کی لوگوں  ڑھے 
�

بو� میں  • Pro Senectute Schweiz سوئٹز�رلینڈ 
تنظیم کی  سر�وسز  ہ�ر�انہ  ما�  

ۓ
ل� کے   

ت
�دم�

خ
�   

www.prosenectute.ch, info@prosenectute.ch
Tel. 044 283 89 89

ت
معلوما� لئے  کے  خرچہ  �اضافی 

  www.ahv-iv.ch> Sozialversicherungen > Ergänzungsleistungen •
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میرے پر  طو�ر  کے  مریضہ  ی�ا  � مریض 

ہیں؟ ف�ر�ائض  �ا�و�ر  حقوق   کیا 

حق کا  علا�ج  میں   
ت

صو�ر� کی  بیما�ری 

ی�ا  � کرے  کاعلا�ج  مریضہ  ی�ا  � مریض  �وہ  کہ  ہے   
ض�

ف�ر ڈ�اکٹرکا 
�
ڈ�اکٹر�ا�و�ر�

�
� ہ�رلیڈی  � میں   

ت
صو�ر� کی  سی 

ن
� �ی �ج

�ایمر

۔ �دے  بھیج  پہ  جگہ  مناس�ب  کسی 

حق کا  کرنے   
ت

ی� � �چ  
ت

ب�ا� � �ا�و�ر  فیصلہ  خو�د 

 
ۓ

ل� کے  علا�ج  ۔  ہو  �امل 
ش�

 مرضی  آپکی  �� میں  علا�ج  ڈ�اکٹری 
�
� کہ  ہے  حق  آپکا  �� تو  بیما�رہیں  آ�پ  �اگر��

�اگر  کہ  ہے  ضر�و�ری   
ۓ

ل� �اس  ۔  ہیں  ے 
ت
سک� ہو  سے   

ت
ز��


�اجا� آپکی  �� صرف  �ا�و�رعلا�ج  ، معائنے 

ت
 �اقد�اما�

ڈ�اکٹر 
�
� لیڈی  �اپنی  تو  ہیں  لاف 

خ
� آپریشن، کے  �� طریقہ، جیسے  کے  علا�ج  ی�ا  � معائنہ، علا�ج  کسی  آ�پ  �� 

مشو�رہ  سے  ڈ�اکٹر 
�
� �د�وسرے  ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  �د�وسری  کسی  کہ  ہے  حق  آپکو  �� ز�یں 


�ا� علا�وہ  ۔  �دیں  بتا  ڈ�اکٹرکو 

�
� ی�ا  �

پڑ  �ا 
ن
کر� فیصلہ  خو�د  آپکو  �� ی�ا  ہوں، � آتی  نظر�� صو�رتیں  مختلف  کی  �اگرعلا�ج  ہے  ہوسکتا  فائدہ  �اسکا  ۔  لیں  لے 

۔ ؤ�ں 

کر�و�ا� نہ  ی�ا  � ؤ�ں 


کر�و�ا� علا�ج  کہ  ہو  �رہا 

حق کا  �انفا�رمیشن 

�ا�و�ر  آپریشن، علا�ج  معائنے، �� کر�ہد  ز� 


تجو�ی� آپکو  �� �وہ  کہ  ہے  ز�م 


لا�  
ۓ

ل� کے  ڈ�اکٹر 
�
� آپکے  �� ی�ا  � ڈ�اکٹر 

�
� لیڈی  آپکی  ��

فیصلہ  �ا�و�ر  ہیں  ے 
ت
سک� کر  قائم  �ر�اۓ  �اپنی  آ�پ  �� طرح  �اس  صرف  کر�دیں۔  �و�اضح  متعلق  کے  علاجوں  متبا�دل 

پہ  طو�ر  ٹھیک  چھہ  ک�
س�ب  آ�پ  �� �اکہ 

ت
� کریں   

ت
سو�الا� آ�پ  �� کہ  ہے  ضر�و�ری  یہ  ۔  ہیں  ے 

ت
سک� ہو  �امل 

ش�
 میں 

۔ ہیں  ف�ر�ائض  �ا�و�ر  حقوق  چھہ  ک�
کے  مریضوں  میں  سوئٹز�رلینڈ 

مریض یا مریضہ کے طور پر میرے حقوق



43

فائدہ مند جانکاری

مریض یا مریضہ کا یدایت نامہ 

�اپنا  میں   
ت

صو�ر� کی  �ایکسیڈینٹ  ی�ا  � بیما�ری  �وہ  �اگر  کہ  ہے  سکتا  لکھ  مریض  میں  جس  تحریرہے  �ایسی  	�یہ  •
جائے۔ کیا  کیسے  علا�ج  کا  �اس  تو  کرسکے  نہ   

ن
بیا� مدعا 

�احتر�ام  بھی   
ت

�وق� �اس  کا  مرضی  کی  آ�پ  �� کہ  ہیں  ے 
ت
سک� بنا  یقینی  کو   

ت
ب�ا� � �اس  آ�پ  �� س�اتھ  کے  تحریر  	��اس  •

کرسکیں۔ نہ  �اظہا�ر  کا  مرضی  ی�ا  � خو�اہش  �اپنی  آ�پ  �� ج�ب  � گا  جائے  کیا 

کی  آ�پ  �� مطابق  کے  مرضی  کی  آ�پ  �� میں  سلسلہ  کے  علا�ج  ڈ�اکٹر 
�
� �ا�و�ر  لو�احقین  کے  آ�پ  �� طرح  	��اس  •
ہیں۔ ے 

ت
سک� کر فیصلہ  میں  نمائندگی 

لیڈی  ی�ا  � ڈ�اکٹر 
�
� �اپنے  تو  ہیں  چاہتے  �ا 

ن
کر� حاصل   

ت
معلوما� ی�د  ز��


م� میں  ب�ا�رہ  � کے  �امہ 

ن
�  

ت
ی� ہد�ا� �اس  آ�پ  �� �اگر 

بھِ  پر  س�ائٹس  �ویب  مختلف  آ�پ  ��  
ت

معلوما� ی�د  ز��


م� میں  سلسلے  �اس  کریں۔   
ت

ب�ا� � میں  سلسلے  �اس  سے  ڈ�اکٹر 
�
�

�اس  آ�پ  پر www.patientenverfuegung-srk.ch �اگر�� طو�ر  کے  �ال 
ث
م� ہیں  ے 

ت
سک� کر حاص 

لیڈی تو�اپنی  چاہیں  جاننا  ی�د  ز��


م� میں  سلسلہ 

کہا  کیا  نے  آ�پ  �� کہ  جاۓ  جھہ  سم�
ڈ�اکٹر

�
� ی�ا  ڈ�اکٹر�

�
� لیڈی  کہ  ہے  ضر�و�ری  بھی  یہ  طرح  �اسی  ۔  لیں  جھہ  سم�

، صفحہ 45( ۔ ب�ا�ب � کا  ترجمہ  ق�افتی 
ث
�ال�   بین 

ۓ
�یکھ�

ہے )�د

حق کا  �رکھنے  �ا�و�رس�اتھی  مد�دگا�ر 

یک  �ا� �اپنے  ی�ا  � سے  میں  لو�احقین  آ�پ  �� کہ  ہے  حق  آپکو  ��  
ن

�د�و�ر�ا� کے  قیام  میں  ز� 


مرک� کے  صحت  کسی 

۔ لیں  �ا�و�رمشو�رہ  �رکھیں  ھہ 
ت

س�ا� کو�اپنے  شخص  �اعتما�دی 

�د�ا�ری( ذ�مہ 


� کی  �رہنے   
ش�

حق )خامو کا  ز��د�ا�ری 


�ر�ا�

پہ  ہ�رین  ما� �ا�و�ر�د�وسرے  �اسٹنٹ  ڈ�اکٹر، پریکٹس 
�
� ڈ�اکٹر/ فیملی 

�
� لیڈی  عملہ، فیملی  تمام  کا   ہسپتال 

�ا�و�ر  ہو، کسی  متعلق  کے  مریض  ی�ا  � مریضہ  جو  �انفا�رمیشن  بھی  کوئی  ہے : سٹاف  ز�م 


لا� ز��د�ا�ری 


 �ر�ا�

سے  مرضی  آپکی  �� صرف  کو  �و�الوں  �رہنے  ق�ریب  �ا�و�ر  لو�احقین  آپکے  �� ۔  سکتا  �دے  نہیں   کو 

۔ ہے  سکتا  جا  ی�ا  بتا�

حق پہ  �رپو�رٹس  تحریری 

ی�ا  � ہسٹری  کی  لیں )بیما�ری  گ 
ن
ما� کاپی  کی  �اس  �ا�و�ر  سکیں  یکھہ  �د� ڈ 

�
�ریکا�ر� کا  بیما�ری  �اپنی  کہ  ہے  حق  آپکو  ��

ڈ(۔
�
�ریکا�ر� �د�وسرے 
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Dachverband Schweizerischer •
Patientenstellen (DVSP)

dvsp@patientenstelle.ch, www.patientenstelle.ch,

 Tel. 044 361 92 56

Schweizerische Patienten-Organisation (SPO) •
www.spo.ch, zh@spo.ch, Tel. 044 252 54 22

 
ن

تعا�و� ھہ 
ت

س�ا� کے  سٹاف  �و�الے  کرنے  ڈ�اکٹر�ا�و�رتیما�ر�د�ا�ری 
�
ڈ�اکٹر/ �

�
� لیڈی 

آ�پ  �� کہ  ہے  جاتی  کی  �امید  بھی  سے  آ�پ  �� تو  پڑے   
ت

ضر�و�ر� کی  مد�د  کی  ڈ�اکٹر 
�
� �ا�و�ر  بیما�رہوجائیں  آ�پ  �اگر��

یہ  ۔  گے  کریں   
ن

تعا�و� ھہ 
ت

س�ا� کے  سٹاف  �و�الے  کرنے  �ا�و�رتیما�ر�د�ا�ری  ڈ�اکٹر�وں 
�
ڈ�اکٹر�وں،  �

�
�  لیڈی 

ھہ 
ت

ہا� بھی   
ۓ

ل� آپکے  �� ۔  بہترہوجاۓ   
ت

حال� آپکی  �� کہ  ہوتی  نہیں  ڈ�اکٹرکی 
�
ڈ�اکٹر�ا�و�ر�

�
� لیڈی  صرف  �د�ا�ری  ذ�مہ 


�

ہے : ضر�و�ری  �ا 
ن
بٹا�

ض�
ف�ر کا  �انفا�رمیشن  س�امنے  ڈ�اکٹرکے 

�
ڈ�اکٹر/ �

�
� • لیڈی 

�و�الے  کرنے  علا�ج  ی�ا  ڈ�اکٹر�
�
� لیڈی  �و�الی  کرنے  علا�ج  �وہ  کہ  ہے  ضر�و�ری   

ۓ
ل� کے  �ا�و�رمریض  مریضہ 

سے   
ن

کو�  
ن

کو�  
ۓ

ل� کے ی�ابی  � صحت  سے  بیما�ری  �اپنی  نے  ہ�وں 
ن

�ا� ک 
ت
� �ابھی  بتائیں، کہ  ڈ�اکٹرکو 

�
�

ی�ا  � ڈ�اکٹر�وں 
�
� لیڈی  �د�وسری  ی�ا  � ہیں  کی  خو�د  نے  آ�پ  جو�� ہیں  تد�ابیر  �وہ  مطلب  �اسکا  ۔  ہیں   

ۓ
ک�  

ت
�اقد�اما�

گے    ہوں 
ۓ

ک� ز�


تجو�ی� بھی( نے  میں  ملکوں  کے  ہ�ر  ب�ا� ڈ�اکٹر�وں، معالجوں )�
�
�  �د�وسرے 

�وغیرہ(۔ �ا 
ن
کھا� �د�و�ائیں  کےطو�رپہ  �ال 

ث
)م�

�ا
ن
کر� عمل  پہ   

ت
ی�ا� ہد�ا� ڈ�اکٹرکی 

�
ڈ�اکٹر/ �

�
� • لیڈی 

معائنوں،  مریض  ی�ا  � مریضہ  کہ  ہے  جاتی  کی  �امید  یہ   
ۓ

ل� کے  کرنے  حاصل  نتائج  بہترین  کے  علا�ج 

چھہ  ک�
 

ۓ
ل� آپکے  �اگر�� ۔  �رہے  قائم  پہ   

ت
�اقد�اما� �الر�اۓ  �ا�و�رمتفق   

ت
ی�ا� ہد�ا�  

ن
�د�و�ر�ا� کے  آپریشن  �� �ا�و�ر  علا�ج 

۔ کریں  نہ  �دیر  میں  ہو، توپوچھنے  نہ  �و�اضح 

�احتر�ام کا  قو�اعد  کے  ہسپتال 

پہلے  سے  �د�اخلہ  میں  ہسپتال  کو  �رمریضوں 
ث

�اک� یہ  ۔  ہے  ضر�و�ری  �رکھنا  خیال  کا  قو�اعد  چھہ  ک�
میں  ہسپتال 

ذ�کر 


� کا   
ت

�ا�وقا� کے  �ا�و�رکھانے   
ت

پہ، ملاقا� طو�ر  کے  �ال 
ث
میں، م�  

ن
�ا�و�ر�ا� ہیں  جاتے  �دۓ  پر  طو�ر  تحریری 

۔ ہے  �ا 
ت
ہو�

آپکو  �� �انفا�رمیشن  میں  ب�انوں  ز��


� مختلف  متعلق  کے  ف�ر�ائض  �ا�و�ر  حقوق  پہ  طو�ر  کے  مریضہ  ی�ا  �  مریض 

گی : ملے  سے  جگہوں  ذ�یل 


� مند�رجہ  ی�ا  � www.migesplus.ch

مریض یا مریضہ کے طور پر میرے فرائض
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کے  س�ب  لیکن  ۔  سکے  �ا�و�رسمجھا  سمجھے   
ن

س�ا�
ن
�ا� کہ  ہے  ضر�و�ری  یہ  ہے، تو  �ا 

ت
ہو� پید�ا  سو�ال  کا  صحت  ج�ب  �

پ�اس  � کے  سر�وس  میں، سوشل  میں، ہسپتال  پریکٹس  کی  ڈ�اکٹر 
�
� ۔  �ا 

ت
ہو� نہیں  علم  مناس�ب  کا  ب�انوں  ز��


� پ�اس  �

سے  �وجہ  کی  سمجھنے  نہ  سے  ٹھیک   
ت

ب�ا� � کی  �د�وسرے  یک  �ا�و�ر�ا�  
ٹ

�رکا�و� کی   
ن

ب�ا� ز��


� میں  �ا�د�ا�ر�وں  �د�وسرے  ی�ا  �

۔ ہیں  بنتی   
ث

ب�اع� � کا   
ت

کلا�
ش�
م �ر 

ث
�اک� فہمیاں  غلط 

ترجمہ کون کرے؟
�ا�و�رغلط  ہیں  ے 

ت
سک� بن   

ث
ب�اع� � کا   

ت
سہول� میں  سمجھنے  �و�الے  کرنے  �ا�و�ر  �و�الیاں  کرنے  ترجمہ  ق�افتی 

ث
�ال� • بین 

�ا�و�ر  ہے  ہوتی  کی  حاصل  تعلیم  خصوصی  نے  ہ�وں 
ن

�ا� ۔  ہیں  ے 
ت
سک� کر مد�د  میں  کرنے  �د�و�ر  فہمیاں 

۔ ہیں  ہوتے  پ�ابند  � کے  ز��د�ا�ری 


�ر�ا�

۔  ہے  کرسکتا  ترجمہ  ہے، �ا�و�ر  ہوسکتا  ھہ 
ت

س�ا� آپکے  �� بھی  شخص  �و�الا  �اعتما�د  کوئی  ی�ا  � ف�ر�د  کا   
ن

خاند�ا� • کوئی 
ہیں،  بہترہوتے   

ۓ
ل� کے  کام  �اس  �و�الے  کرنے  �ا�و�ر  �و�الیاں  کرنے  ترجمہ  ق�افتی 

ث
�ال� بین  پہ  طو�ر  �اصولی 

ہو۔ موقع  مشکل  ی�ا  � ذ��اتی 


� بہت  کوئی  ج�ب  �  
ت

�وق� �اس  پہ  طو�ر  خصوصی 

چاہئے۔ کرنے  �استعمال  مترجم  بطو�ر  میں   
ت

صو�ر� کی  �ایمرجنسی  صرف  کو  نوجو�انوں  �ا�و�ر  • بچوں 

کیا مجھے ترجمہ کرنے والی یا کرنے والے کا حق ہے؟
ہسپتالوں  پبلک  سے  بہت  ہے، لیکن  نہیں  حق  کا  ترجمہ  میں  شعبہ  کے  صحت  میں  نہیں، سوئٹز�رلینڈ 

بین  تو  ے 
ت
سک� نہیں  سمجھا  ی�ا  � جھہ  سم�

طرح  �اچھی  آ�پ  �اگر�� ۔  ہے  �انتظام  کا  سر�وس  مفت  کی  ترجمہ  میں 

کرنے  ترجمہ  جو  ہیں  �ا�د�ا�رے  �ایسے  سے  بہت  ز�یں 


�ا� علا�وہ  ۔  لیں  کر  معلوم  کےمتعلق  ترجمہ  ق�افتی 
ث
�ال�

بین الثقافتی ترجمہ
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ق�افتی 
ث
�ال� بین  پہ  �وقوع  جاۓ  ہے(۔  �د�ر�ج  نیچے  ہیں )�انفا�رمیشن  کرتے  مہیا  �و�الے  �ا�و�رکرنے  �و�الیاں 

۔ ہے  موجو�د  بھی   
ت

سہول� کی  مترجم  پہ   
ن

ٹیلیفو� علا�وہ  کے  ترجمہ 

لسٹ کی  �و�الوں  کرنے  ف�ر�اہم  مترجم   
ۓ

ل� کے  ترجمہ  ق�افتی 
ث
�ال� • بین 

 INTERPRET- Schweizerische 
 Interessengemeinschaft für interkulturelles 

Dolmetschen und Vermitteln
www.inter-pret.ch

coordination@inter-pret.ch, Tel. 031 351 38 28

لسٹ کی  �ا�د�ا�ر�وں  علاقائی  �و�الے  کرنے  مہیا  مترجم  ق�افتی 
ث
�ال� بین 

 www.inter-pret.ch> Die regionalen Vermittlungsstellen

ق�افتی
ث
 • Nationaler Telefondolmetschdienst بین �ال�

مترجم مہیا کرنے �و�الے علاقائی �ا�د�ا�ر�وں کی لسٹ
AOZ Medios

 www.0842-442-442.ch
Tel. 0842 442 442
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نے جنہوں   
ۓ

ل� کے  لوگوں   
ن

�ا�  
ت

جا� �ا�رہ 
ش�

�ا

نہ حق  �رہائشی  جو  �وہ  ی�ا  � ہو  مانگی   پناہ 

پ�اپئے( � ہوں )س�اں   �رکھتے 

۔ ہیں  ج�ب  �و�ا� جگہ  ہ�ر  �ا�و�ر� ہمیشہ  یہ  ۔  ہیں  حقوق  س�انی 
ن
عالمگیر�ا� سہولتیں  کی  �ا�و�رعلا�ج  صحت 

�اشخاص  �وطن  �ا�رک 
ت
�  

ن
�ا�و�ر�ا� ہو  مانگی  پناہ  نے  جنہوں   

ۓ
ل� کے  لوگوں   

ن
�ا� میں  یہ   سوئٹز�رلینڈ 

۔ ہے  �ا 
ت
جا� کہا  پ�اپئے  � س�اں  ہوں، جنہیں  �رکھتے  نہ  حق  �رہائشی  جو  ہے  بھی   

ۓ
ل� کے 

ہیں : قاعدے  ذ�یل 


� مند�رجہ   
ۓ

ل� کے  سہولتوں  کی  علا�ج 

پناہ کی درخواست دینے والے، 
وہ جنہیں فی الحال رہنے کی اجازت ملی ہو

اور وہ جنہیں امداد کی ضرورت ہے 

 
ت

ز��


�اجا� کی  �رہنے  �الحال  فی   S(، �ا�و�ر 
ٹ

�و�الوں )پرم� چاہنے   N(، مد�د 
ٹ

�و�الوں )پرم� مانگنے   پناہ 

ہوں،  ہوۓ  کم  سے  س�ال   
ت

س�ا� ہوۓ  �رہتے  میں  سوئٹز�رلینڈ  کو   ، جن 
ۓ

ل�  F( کے 
ٹ

�و�الوں )پرم�

ڈ�اکٹرسکیم 
�
� فیملی  یک  �ا� بیمہ  یہ  ۔  ہیں  �دیتے  کر�و�ا  بیمہ  کا  بیما�ری  �د�ا�ر  عہدہ  کے   

ن
�و�

ٹ
�

ن
� ک�ی  متعلقہ 

 
ۓ

ل� آپکے  �� کہ  کرلیں  معلوم  �دفترسے  متعلقہ  کے   
ن

�و�
ٹ

�
ن
� ک�ی ۔  ہے  �ا 

ت
ہو� تحت  صفحہ 15( کے   

ۓ
�یکھ�

 )�د

�ر�ابطہ  سے  کس  میں   
ت

صو�ر� کی  بیما�ری  �ا�و�ر  ہے  گئی  کی  �انشو�رنس  ھہ 
ت

س�ا� کے  کمپنی  بیمہ  کی  بیما�ری  کس 

۔ ہوگا  �ا 
ن
کر�
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میں   
ت

صو�ر� کی  ہے، مصیبت  �رہتا  میں  سوئٹز�رلینڈ  جو  شخص  ہ�ر�وہ  � مطابق  کے  آئین  �� �وفاقی  • سوئس 
ڈ�اکٹر�وں 

�
� ہسپتال، لیڈی  تمام  میں  سوئٹز�رلینڈ  ۔  ہے  بھی  کو  پ�اپئے  � س�اں  حق  یہ  ۔  ہے  حق�د�ا�ر  کا  مد�د 

۔ کریں  مد�د  میں  سی 
ن
� �ی �ج

�ایمر کہ  ہے   
ض�

ف�ر کا  ڈ�اکٹر�وں 
�
� �ا�و�ر 

قبول  میں  �انشو�رنس  بنیا�دی  بھی  کو  پ�اپئے  � کو، س�اں  س�ب  کہ  ہے   
ض�

ف�ر پہ  کمپنیوں  بیمہ  کی  • بیما�ری 
۔   کریں  سر�وسزف�ر�اہم  مطابق  کے   

ن
قانو� کے  �انشو�رنس  ز�می 


�ا�و�رلا� کریں 

�ا�و�ر  حک�ومتیں  کی  �ونوں 
ٹ

�
ن
� آفس، ک�ی �� کمپنیاں، سوشل  ہسپتال، �انشو�رنس  تحت  کے  تحفظ  • شخصی 

۔  ے 
ت
سک� �دے  نہیں  کو  �دفتر�وں  �د�وسرے  ی�ا  � یگ�ریشن  �ام� �انفا�رمیشن  ذ��اتی 


� کی  پ�اپئے  � �دیگر�ا�د�ا�رے، س�اں 

۔  ہے  سکتی  بن  ب�ب  س� کا  سز�ا  ز�ی 


�و�ر� لاف 
خ

� کی  ز��د�ا�ری 


�ر�ا�

۔ ہیں  ے 
ت
سک� �دے   

ت
�د�رخو�اس� کی   

ت
�

ئ
�رعا� میں  پریمیم  پ�اپئے  � • س�اں 

میں  معاملہ  کے  �انشو�رنس  کی  بیما�ری  �ا�و�ر  صحت  کو  پ�اپئے  � س�اں  �ا�د�ا�رے  کے  �ا�و�رمشو�ر�وں  فلاح  کی  صحت 

مل  پہ  پتہ  �اس  کے   
ٹ

�
ن

�انٹر� آپکو  �� ڈ�رسز 
�

ی� �ا� کے  �دفاتر  متعلقہ  �ا�و�ر  �انفا�رمیشن  ب�اضابطہ  � ۔  ہیں  کرتے  مد�د 

 www.sante-sans-papiers.ch> Wo sind wir/Kontakt :گے جائیں 

�انفا�رمیشن : ڈیکل 
�

ی� م� میں  ب�انوں  ز��


� متعد�د  لئے  کے  �ر 
ئ

پ�ی� پ�ا� � س�انس 

 www.migesplus.ch/migesinfo > Sans-Papiers

ساں پاپئے

 
ت

معلوما� میں  ب�ا�رے  � کے  گز�ا�رنے  ز�ندگی 


� میں   سوئٹز�رلینڈ 

�رہنمائی  لائن   
ن

�آ �� �ا�و�ر 

سے  طرف  کی  �وطن  �ا�رکین 
ت
� - www.migraweb.ch 

ت
معلوما� میں  ب�انوں  ز��


� �اٹھا�رہ  لئے  کے  �وطن  �ا�رکین 

ت
�



صحت

Albanisch, albanais, albanese
Arabisch, arabe, arabo
Deutsch, allemand, tedesco
Englisch, anglais, inglese
Farsi, farsi, persiano
Französisch, français, francese
Italienisch, italien, italiano
Kroatisch, croate, croato / Serbisch, serbe, serbo / Bosnisch, bosniaque, bosniaco
Portugiesisch, portugais, portoghese
Russisch, russe, russo
Somalisch, somalien, somalo
Spanisch, espagnol, spagnolo
Tamilisch, tamoul, tamil
Thai, thaï, thai
Tigrinya, tigrinya, tigrino
Türkisch, turc, turco
Urdu, ourdou, urdu
Vietnamesisch, vietnamien, vietnamita

سوئس نظام صحت کی مختصر وضاحت –
سوئٹزر لینڈ میں تارکین وطن کی راہنمائی کے لئے

migesplus.ch
 بوابة الإنترنت للمعلومات 
عن الصحة بلغات متعددة

 www.migesplus.ch میں آن لائن آرڈر کریں :اٹھارہ زبانوں

رہنماۓ صحت
سوئٹزرلینڈ


