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Arkusz informacyjny

Wazne informacje o nowym koronawirusie oraz o zasadach postepowania i higieny.

Koniecznie nalezy przestrzega¢ nowych zasad:
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Najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi na temat nowego
koronawirusa

Od 6 czerwca ponownie otwarte zostaty kolejne obiekty i placéwki i dozwolone sg imprezy, w ktérych
uczestniczy do 300 osdb. Warunkiem jest wdrozenie koncepcji ochrony. W przypadku nawigzania
bliskiego kontaktu od uczestnikéw nalezy pobra¢ dane kontaktowe. Zapewnia to identyfikowalnos¢ w
przypadku nowo zakazonej osoby. Wszyscy uczestnicy muszg rowniez by¢ w stanie przestrzegac
zasad higieny i postepowania — organizatorzy, uczestnicy, pracownicy, klienci, nauczyciele, studenci,
praktykanci, sportowcy i trenerzy.

Nadal nalezy przestrzega¢ zasad higieny i postepowania. Nie wolno dopusci¢ do sytuaciji, w
ktorej nowy koronawirus zacznie sie ponownie rozprzestrzeniac.

Zakazenie i ryzyko

Dlaczego powyzsze zasady higieny i postepowania sg tak wazne?

Nowy koronawirus to nowy rodzaj wirusa, na ktory ludzie nie wyksztatcili jeszcze odpornosci
(mechanizmu obronnego). Moze dojs¢ do wielu zakazen i zachorowan. Musimy wiec jak
najbardziej spowolni¢ rozprzestrzenianie sie nowego koronawirusa.

Przede wszystkim nalezy chroni¢ osoby, w przypadku ktérych istnieje podwyzszone ryzyko ciezkiego
przebiegu choroby.

S3 to:
e osoby powyzej 65 roku zycia
e osoby doroste cierpigce na nastepujgce schorzenia:
° nadcisnienie,
° przewlekte choroby uktadu oddechowego,
° cukrzyca,
° choroby i terapie ostabiajgce uktad odpornosciowy.
° choroby uktadu krazenia oraz
° nowotwory

a takze osoby z
° silng nadwaga (otytos¢, BMI 40 lub wiecej)

Jesli nie majg Panstwo pewnosci, czy nalezg Panstwo do grupy podwyzszonego ryzyka, prosimy o
kontakt z lekarzem.

Jesli wszyscy bedziemy przestrzegaé zasad postepowania i higieny, zapewnimy tym osobom lepszg
ochrone. Sprawimy réwniez, ze osoby z powaznymi schorzeniami nadal bedg miaty zapewniong
odpowiednig opieke w placéwkach opieki zdrowotnej. Na oddziatach intensywne;j terapii dostepna jest
bowiem ograniczona liczba sal zabiegowych i respiratoréw.

Majg Panstwo ponad 65 lat lub cierpig Panstwo na jedno z powyzszych schorzen?

W takim wypadku nalezy zastosowaé nastepujgce srodki ostroznosci:

e Mogg Panstwo wychodzi¢ z domu pod warunkiem Scistego przestrzegania zasad higieny i
postepowania. Nalezy unika¢ miejsc, gdzie wystepujg duze skupiska ludzi (na przyktad dworcéw
kolejowych, publicznych srodkéw transportu) oraz godzin szczytu (na przyktad zakupow w
sobote, godziny dojazdéw do pracy)

e Nalezy unika¢ zbednych kontaktéw i zachowywaé bezpieczng odlegtos¢ od innych oséb (co
najmniej 2 metry).

o Jedli to mozliwe, nalezy poprosic¢ o robienie zakupow przyjaciét lub sgsiadéw albo skfadac
zamowienia przez internet lub telefonicznie. Oferty wsparcia mozna réwniez znalez¢ w réznych
organizacjach, za posrednictwem gminy lub w internecie.

e  Spotkania biznesowe lub prywatne lepiej odbywac przez telefon, Skype lub z wykorzystaniem
innych narzedzi.

Jesli muszg Panstwo i$¢ do lekarza, najlepiej pojechaé¢ wtasnym samochodem, rowerem lub i§¢
pieszo. Jesli nie ma takiej mozliwoéci, nalezy wezwac takséwke. Nalezy zachowywac odlegtos¢
przynajmniej dwoch metréw od innych osob i przestrzega¢ zasad higieny. Zalecenie: nosi¢
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maseczke, jesli zachowanie bezpiecznej odlegtosci nie jest mozliwe.

Jesli sg Panstwo czynni zawodowo i znajdujg sie w grupie podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na
choroby wspdtistniejgce, pracodawca musi zapewni¢ Panstwu odpowiednie srodki ochrony.

Przydatne informacje mozna znalez¢ za posrednictwem szwajcarskiego zwigzku zawodowego Unia:
prawa przystugujgce Panstwu w miejscu pracy
https://www.unia.ch/de/arbeitswelt/von-a-z/coronavirus

Jesli wystgpit u Panstwa jeden lub wiecej objawdw choroby, np. kaszel (przewaznie suchy), bol
gardta, dusznosci, gorgczka, uczucie gorgczki, bole miesni lub nagta utrata wechu i/lub smaku, to
nalezy jak najszybciej zadzwoni¢ do lekarza lub do szpitala — nawet w weekendy. Podczas
rozmowy nalezy opisa¢ objawy i poinformowaé rozmoéwce, ze nalezg Panstwo do grupy
podwyzszonego ryzyka.

W jaki sposéb przenosi sie nowy koronawirus?

Nowy koronawirus przenosi sie gtéwnie w poprzez bliski i dlugotrwaty kontakt: w przypadku
przebywania w odlegto$ci mniejszej niz 2 metry od osoby chore;j.

Transmisja nastepuje

» droga kropelkowa: jesli osoba chora kicha lub kaszle, wirusy mogg sie przedosta¢ bezposrednio
do bton Sluzowych nosa, ust lub oczu innych oséb.

» przez rece: podczas kastania i kichania zakazne kropelki osiadajg na rekach. Moze to rowniez
nastgpi¢ poprzez dotkniecie powierzchni, na ktorej znajdujg sie wirusy. Dostajg sie one nastepnie
do ust, nosa lub oczu, kiedy sie ich dotyka.

Kiedy osoba zakazona zaraza?

Wazne: osoba zakazona nowym koronawirusem zaraza przez dtugi okres czasu, czyli:

+ Juz na dzien przed wystapieniem objawdéw — a wigc zanim zauwazy, ze jest zarazona.

* W okresie wystepowania objawow zakaznos¢ jest szczegodlnie wysoka.

+ Co najmniej przez 48 godzin po tym, gdy dana osoba poczuje sie catkowicie zdrowa. Nalezy
wiec nadal zachowywaé bezpieczny dystans i regularnie my¢ rece mydtem.

Czy kazdy powinien nosi¢ maseczke w miejscach publicznych?

Nie, nie zalecamy noszenia maseczek w przestrzeni publicznej przez osoby zdrowe. Nie stanowi to
wystarczajgcej ochrony przed zakazeniem koronawirusem.

Maseczka moze jednak zapobiec zakazeniu innych oséb przez osoby juz zakazone.

Zalecamy noszenie maseczki, jesli nie mozna utrzymac odlegtosci 2 metréw od innych oséb. W
Srodkach transportu publicznym zdecydowanie zalecamy noszenie maseczki.

Muszg Panstwo nosi¢ maseczke, jesli korzystajg Panstwo z ustugi, dla ktérej branzowa koncepcja
ochrony nakazuje jej noszenie.

Nadal nalezy przestrzega¢ zasad dotyczacych zachowania dystansu i higieny.

Czy dziadkowie moga sie opiekowaé wiasnymi wnukami?

Osoby powyzej 65 roku zycia sg szczegolnie zagrozone. Wymagajg one szczegolnej ochrony. Czesto
dotyczy to rowniez dziadkéw. Ostatecznie dziadkowie muszg sami zdecydowac, czy chcg sie
opiekowac swoimi wnukami.

Zalecenia dla dziadkow:

o Nalezy przestrzega¢ zasad higieny i postepowania, np. czesto myc¢ rece, nie dawac dzieciom
swoich okularéw i zachowa¢ odlegtos¢ od rodzicéw.

¢ Nalezy unika¢ miejsc o duzym natezeniu ruchu, takich jak dworce kolejowe czy komunikacja
miejska w godzinach szczytu.

Dziadkowie nie powinni opiekowac sie dzie¢mi, jesli ktéres z nich lub dziecko jest chore, nawet jesli
objawy sg tagodne.
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Objawy, diagnoza i leczenie

Jakie objawy wystepujg po zakazeniu nowym koronawirusem?

Czeste objawy to: Rzadkie objawy to:

+ kaszel (przewaznie suchy) * bdl glowy

* bdl gardta » objawy zotgdkowo-jelitowe
* dusznosci » zapalenie spojowek

* gorgczka, uczucie gorgczki * katar

* bdle miesni

nagta utrata wechu i/lub smaku

Objawy majg rozng intensywnos¢, moga by¢ lekkie. Mozliwe jest rowniez wystgpienie powiktan, takich jak

zapalenie ptuc.

Jesli majg Panstwo jeden albo kilka objawéw wymienionych jako czeste, to istnieje mozliwos¢, ze sg
Panstwo zarazeni nowym koronawirusem.

W takim przypadku:

e Nalezy pozosta¢ w domu.

¢ Nalezy wypetni¢ wywiad dotyczacy koronawirusa (patrz linki przy nastepnym pytaniu) lub
zadzwoni¢ do lekarza. Nalezy jak najdoktadniej odpowiedzieé na wszystkie pytania w
ramach wywiadu online lub telefonicznie. Na koniec otrzymaja Panstwo zalecany sposéb
postepowania oraz, w razie potrzeby, polecenie poddania si¢ testowi.

o Nalezy przeczytac instrukcje dotyczace ,,izolacji” (www.bag.admin.ch/neues-coronavirus-
downloads) i konsekwentnie ich przestrzegac.

Jesli majg Panstwo wiecej niz 65 lat lub choroby wspotistniejace, nalezy natychmiast wezwac
lekarza, jesli wystgpi jeden lub wiecej objawow wymienionych jako czeste. Rowniez
w weekend.

Majg Panstwo watpliwosci, jak nalezy sie zachowaé?

Po przeprowadzeniu wywiadu dotyczgcego koronawirusa dostepnego pod adresem https://check.bag-
coronavirus.ch/screening i udzieleniu odpowiedzi na kilka pytan otrzymajg Panstwo zalecenia
Federalnego Urzedu Zdrowia Publicznego (w jezyku niemieckim, francuskim, wtoskim i angielskim).

Na stronie internetowej kantonu Vaud, pod adresem https://coronavirus.unisante.ch/evaluation,
dostepny jest wywiad dotyczacy koronawirusa w 8 kolejnych jezykach.

Wywiad dotyczacy koronawirusa nie zastgpi profesjonalnej porady, diagnozy ani leczenia. Objawy
opisane w wywiadzie mogg sie pojawia¢ rowniez w zwigzku z innymi schorzeniami, ktére wymagaja
innego postepowania.

Jezeli wystgpig charakterystyczne objawy, ktére sie nasilajg lub Panstwa niepokoja, nalezy sie
zawsze skontaktowac z lekarzem.

W jaki sposéb przebiega leczenie choroby wywotanej nowym koronawirusem?

Leczenie ogranicza sie do tagodzenia objawow. Chorzy sg izolowani w celu ochrony innych osob. W
przypadku ciezkiego przebiegu choroby konieczne jest zazwyczaj leczenie szpitalne na oddziale
intensywnej terapii. Chory moze wymaga¢ wentylacji mechaniczne;.

Odczuwajg Panstwo dolegliwosci, czujg sie chorzy lub majg objawy, ktére nie sg zwigzane z nowym
koronawirusem?

Problemy zdrowotne, choroby i objawy niezwigzane z nowym koronawirusem trzeba traktowac
powaznie i leczy¢. Nalezy skorzysta¢ z pomocy i nie czeka¢ zbyt dtugo, tylko zadzwoni¢ do lekarza.
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Dodatkowe informacje

Czy w pociggu, autobusie lub tramwaju musze nosi¢ maseczke?

W srodkach transportu publicznego, w ktérych nie ma duzej liczby pasazerdw, nie trzeba nosic
maseczki. W godzinach szczytu — lub jesli nie mozna utrzymac odlegtosci 2 metréow od innych oséb —
nalezy nosi¢ maseczke. Jeszcze lepszym rozwigzaniem jest unikanie transportu publicznego w
godzinach szczytu.

Zaktady transportowe SBB i Postauto opracowaty koncepcje ochrony dla catej branzy.

W srodkach transportu publicznego nalezy zachowywacé sie rozwaznie wobec innych pasazeréw.
Wazne zasady:

e odpowiednia odlegtos¢ od innych na przystankach, przed kasami biletowymi i przy biletomatach
e odpowiednie rozlokowanie pasazerow w pojazdach

e utworzenie odpowiednio szerokiego przejscia dla wysiadajgcych

lle 0séb moze sie spotkac?

W miejscach publicznych, na $ciezkach spacerowych i w parkach moze spotkaé sie maksymalnie 30
oséb. Nalezy jednak zachowac odlegtos¢ 2 metréw od innych oséb oraz przestrzega¢ zasad higieny i
postepowania. Zasada odlegto$ci nie dotyczy rodzin i os6b mieszkajgcych razem.

Jezeli grupa liczy wiecej niz 30 osob, policja moze natozy¢ na kazdg osobe w grupie grzywne
porzadkows.

Od 6 czerwca mogg sie odbywac publiczne i prywatne imprezy z udziatem do 300 osob. Nalezg do
nich: imprezy rodzinne, targi, koncerty, spektakle teatralne, pokazy filmowe, wiece polityczne i
spoteczne. W zaleznosci od formy imprezy konieczne sg koncepcje ochrony lub listy obecnosci.
Réwniez na tych imprezach nalezy zachowaé odlegto$¢ 2 metréw od innych oséb oraz przestrzegac
zasad higieny i postepowania.

Prywatne imprezy nie wymagajg koncepcji ochrony. Organizator musi jednak prowadzi¢ liste
obecnosci wraz z danymi kontaktowymi (imie, nazwisko, numer telefonu).

Wazne:

e Imprezy plenerowe stwarzajg prawdopodobnie mniejsze ryzyko zakazenia niz te, ktére maja
miejsce w pomieszczeniach zamknietych lub stabo wentylowanych. Jednak kazde uczestnictwo
wigze sie przede wszystkim z indywidualng odpowiedzialnoscig. Dlatego nie nalezy bra¢ udziatu w
wielu réznych wydarzeniach. Utrudnitoby to sledzenie Panstwa kontaktow.

e Rowniez na tych imprezach nalezy zachowac odlegtos¢ 2 metréw od innych oséb oraz
przestrzegaé zasad higieny i postepowania. Je$li osoba zarazona koronawirusem uczestniczy w
imprezie, w ktorej réwniez Panstwo brali udziat, dzieki $cistemu przestrzeganiu tych zasad mogg
Panstwo unikng¢ kwarantanny.

Imprezy masowe z udziatem ponad 1000 os6b pozostang zabronione prawdopodobnie do 31 sierpnia
2020 roku.

O czym musze pamieta¢ odwiedzajgc lokal gastronomiczny?

Konsumpcja musi sie odbywac w pozycji siedzacej.
Do lokali gastronomicznych mozna réwniez przychodzi¢ w wigkszych grupach. Warunkiem jest, aby:

e osoby w grupie znajg sie nawzajem, dzieki czemu w razie potrzeby mozna $ledzi¢ kontakty,

e co najmniej jedna osoba zostawita swoje dane kontaktowe.
Podczas kazdej wizyty nalezy zawsze postepowac zgodnie z instrukcjami lokalu.

Co sie stanie, jesli liczba nowych zakazen nie spadnie, ale ponownie wzrosnie?

Zalezy to od tego, jak rozwinie sie sytuacja. Jezeli liczba nowych zakazen ponownie wzro$nie, Rada
Federalna odroczy planowane lub czesciowo wycofa juz wprowadzone ztagodzenia. Roéwniez
koncepcje ochrony bedg musiaty zostaé skorygowane.
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Gdzie znajde pomoc.

Co moge zrobié, jezeli personel szpitala nie zna mojego jezyka ojczystego?

Juz na samym poczatku nalezy poprosi¢ o ttumacza. Dostepne sg rowniez ustugi ttumaczenia ustnego
przez telefon. W przypadku skorzystania ze wsparcia profesjonalnych ttumaczy nie bedg Panstwo
musieli angazowac krewnych, a tym samym nie bedg oni narazeni na zakazenie. W przypadku
interwencji medycznych majg Panstwo prawo do rozumienia i bycia zrozumianym.

Muszg Panstwo zosta¢ w domu i potrzebujg produktéw spozywczych lub lekarstw?
A moze chcg Panstwo komus$ poméc?

Warto rozejrze¢ sie w najblizszym otoczeniu:
e Czy moga Panstwo poprosi¢ kogo$ o pomoc?
¢ A moze mogg Panstwo zaoferowa¢ komus swojg pomoc?
Mozna réwniez:
e Zwroci¢ sie do urzedu gminy lub miasta
e Skorzystac z aplikaciji ,Five up”
e Sprawdzi¢ informacje na stronie www.hilf-jetzt.ch / www.aide-maintenant.ch

Réwniez w tym przypadku nalezy zawsze przestrzegac zasad postepowania i higieny.

Martwig sie Panstwo lub potrzebujg Panstwo z kim$ porozmawiaé?

Niezbedne informacje mozna znalez¢ tutaj:
¢ W Internecie na stronach www.dureschnufe.ch / http://www.santepsy.ch / www.salutepsi.ch
e  Konsultacja telefoniczna pod numerem 143 (Die Dargebotene Hand)

Czujg sie Panstwo zagrozeni w domu? Potrzebujg Panstwo pomocy lub ochrony?

¢ Na stronach www.opferhilfe-schweiz.ch / www.aide-aux-victimes.ch / www.aiuto-alle-vittime.ch
znajdg Panstwo numery telefondw i adresy e-mail, pod ktérymi mozna skorzysta¢ z
anonimowego doradztwa i ochrony w catej Szwajcarii.

e W naglych wypadkach nalezy dzwoni¢ na policje: numer telefonu 117

Inne wazne numery telefondw:

o Pogotowie ratunkowe 144: ten numer jest dostepny przez catg dobe, w catej Szwajcarii, dla
wszystkich nagtych przypadkéw medycznych.

¢ Infolinia dotyczgca nowego koronawirusa: pod numerem 058 463 00 00 mozna uzyskac
odpowiedzi na pytania zwigzane z nowym koronawirusem.

¢ Infolinia dotyczaca koronawirusa HEKS/EPER w 10 jezykach (albanski / arabski / bosniacko-
serbsko-chorwacki / kurdyjski / perski, dari / portugalski / hiszpanski / tamilski / tigrinia / turecki):
pod numerem 0800 266 785 mozna uzyska¢ odpowiedzi na pytania dotyczgce sytuaciji
zwigzanej z koronawirusem w Szwaijcarii oraz ofert pomocy. Wiecej informacji pod adresem:
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-mehrsprachiges-hilfetelefon#plakate-und-videos

¢ Jesli nie majg Panstwo lekarza rodzinnego: Medgate pozostaje do Panstwa dyspozycji pod
numerem 0844 844 911 przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Powrét do pracy

Jesli to mozliwe, Rada Federalna nadal zaleca prace z domu, réwniez w celu unikniecia przecigzenia
transportu publicznego. Jednak o tym, czy i kiedy powinni Panstwo wrdci¢ do pracy, decyduje
Panstwa pracodawca.

Jesli sg Panstwo czynni zawodowo i znajdujg sie w grupie podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na
choroby wspodtistniejgce, pracodawca musi zapewni¢ Panstwu odpowiednie srodki ochrony.
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Aktualizacja dn. 10.06.2020

Testy na obecnos¢é koronawirusa i sledzenie

kontaktow pozwalajg przerwaé tancuchy
zakazen

Dlatego oba te srodki sg tak wazne.

Abysmy mogli powrdci¢ do pewnej ,normalnosci’, wszyscy ludzie z objawami choroby powinni by¢
natychmiast badani na obecno$¢ nowego koronawirusa — nawet osoby z fagodnymi objawami. Oprécz
testow wazne jest rowniez, aby wszyscy podawali swoje dane kontaktowe do Sledzenia, na przyktad
podczas wizyty w restauracji. Osoby zakazone moga juz bowiem zarazac¢, nawet jesli same czujg sie
jeszcze zdrowe. W ten sposob testy i Sledzenie kontaktow przerywajg tancuchy infekcji.

Jesli wynik testu na obecnos¢ koronawirusa jest pozytywny, rozpoczyna sie

sledzenie kontaktow.

¢ Organy kantonalne wspoétpracujg z osobg zakazong w celu ustalenia, z kim miata ona bliski
kontakt.

¢ Organy informujg osoby kontaktowe o mozliwej infekcji i sposobie postepowania.

o Nawet jesli osoby te nie majg zadnych objawdw, muszg sie podda¢ kwarantannie. Obowigzuje to
przez dziesie¢ dni od ostatniego kontaktu z osobg zarazajgca.

o Jezeli w tym okresie nie zostanie wykryta infekcja, organy ponownie znoszg kwarantanne.

Jezeli osoba, z ktéra skontaktowaly sie organy, ma juz objawy choroby.

e Osoba ta musi natychmiast zosta¢ poddana izolaciji i przebadana na obecno$é nowego
koronawirusa.

o W przypadku pozytywnego wyniku testu na obecnos¢ koronawirusa organy przeprowadzajg
Sledzenie kontaktow.

Jezeli u osoby poddanej kwarantannie wystepuja objawy choroby.

¢ Osoba ta musi by¢ natychmiast poddana izolacji

o |testowi na nowego koronawirusa.

o W przypadku pozytywnego wyniku testu na obecnos$¢ koronawirusa organy przeprowadzajg
Sledzenie kontaktow.

o Poniewaz osoba ta znajduje sie juz na kwarantannie, liczba jej bliskich kontaktéw powinna by¢
bardzo niska lub zerowa. Dzieki kwarantannie tancuch infekcji zostat juz przerwany.

Aplikacja SwissCovid do sledzenia kontaktow

BAG wkrotce uruchomi aplikacje, ktéra ma pomac sttumic epidemie wywotang koronawirusem.
Aplikacja informuje osoby, ktore miaty bliski kontakt z osobg chora, ale nie znajg jej osobiscie.
Najwyzszy priorytet ma prywatnos¢ uzytkownikdw — nie ma miejsca centralne przechowywanie
danych osobowych.

Tak sie chronimy.
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Czym jest nowy koronawirus? Czym jest SARS-CoV-2, a czym COVID-19?

Nowy koronawirus wykryto w Chinach pod koniec 2019 roku w zwigzku z wyjgtkowo wysokg zachorowalnoscig na
zapalenie ptuc wsréd mieszkancow miasta Wuhan w srodkowych Chinach. Wirus otrzymat nazwe SARS-CoV-2 i
nalezy do tej samej rodziny, co patogeny wywolujgce ,Bliskowschodni Zespoét Niewydolnosci Oddechowej”
(MERS) oraz ,Ciezki Ostry Zesp6t Oddechowy” (SARS).

W dniu 11 lutego 2020 roku WHO nadata oficjalng nazwe chorobie wywotywanej przez nowego koronawirusa:
COVID-19, skrot od ,,coronavirus disease 2019, po niemiecku ,,Coronavirus-Krankheit 2019”.

Aktualnie dostepne informacje pozwalajg stwierdzi¢, ze wirus pochodzi od zwierzat, a obecnie rozprzestrzenia sie
pomigdzy ludzmi. Pierwszym ogniskiem koronawirusa byt prawdopodobnie targ ryb i zwierzat w miescie Wuhan,
ktory w miedzyczasie zostat zamknigty przez chinskie wtadze.

Dodatkowe informacje: www.bag-coronavirus.ch

www.bag.admin.ch/neues-coronavirus
(niemiecki, francuski, wioski, angielski)

Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fiir Gesundheit BAG
Confédération suisse Office fédéral de la santé publique OFSP
Confederazione Svizzera Ufficio federale della sanita pubblica UFSP
Confederaziun svizra Federal Office of Public Health FOPH

Swiss Confederation
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