dormakaba

EntriworX Betrieb

- Volle Ubersicht und
planbare Prozesse

Hohe Reaktionsgeschwindigkeit und
datenbasierte Insights

e Intuitive Dashboards

e Fernliberwachung mehrerer
dezentraler Systeme

e Echtzeitbenachrichtigung tber
unerwartete Ereignisse bzw. Stérungen

¢ Integrationsmoglichkeit per API

Weniger Ausfallzeiten
¢ Anleitung zur Fehlerbehebung
e Wartung und Reparatur nach Bedarf

Transparenz

¢ Anzeige der aktuellen Nutzungstrends
und Tirzyklen sowie des Betriebs-/
Verriegelungsstatus der Tar

dormakaba Service
e 24/7 Remote-Support

Wir steigern Ihre Produktivitét

Zum Sicherheitsprofil eines Gebdudes gehdrt immer auch die
fachgerechte Instandhaltung der Zugangslésungen.

Im Rund-um-die-Uhr-Betrieb ist die Verl&sslichkeit der Anlagen
entscheidend, um den Schutz und die reibungslose Steuerung
von Zugdngen zu gewdhrleisten.

EntriWorX Insights ist in unserem innovativen EntriwWorX
EcoSystem die Losung fiir effizientes Geb&dudemanagement.

Datenbasierte Analysen zeigen in Echtzeit und auch in der
Vergangenheitsbetrachtung alle relevanten Betriebs- und
Leistungsdaten des gesamten Netzwerks und aller
verbundenen Turldsungen.

Factsheet

durch dormakaba Service-Analysten
¢ Wartung nach realem Bedarf

Die Webanwendung EntriworX Insights erméglicht Ihnen und unserem
dormakaba Service jederzeit und von Uberall die Analyse der
TUrbetriebsdaten. Im Falle einer Stérung meldet die Tur diese
selbststéndig und benachrichtigt per Push-Nachricht auf
Smartphone, Smartwatch oder per E-Mail. So kann auf Stérungen
sofort reagiert und Ausfallzeiten auf ein Minimum reduzieren werden.

Das Facility-Management oder der dormakaba Service erhdlt so
die richtigen Informationen zur richtigen Zeit — mehr Effizienz,
keine Unterbrechungen, schnelles Troubleshooting.

EntriWorX Insights maximiert die Betriebsqualitdt und schafft
erstklassigen Service rund um die Zutrittsanlagen.




Mehr Produktivitat mit EntriwWorX Insights

Unsere digitalen Losungen fur effizientes Facilitymanagement

EntriWorX Door Insights

Zugang zu Insights flr den smarten Gebdudebetrieb

Hohe Reaktionsgeschwindigkeit Proaktives Management
¢ Meldung von Stérungen in Echtzeit. ¢ Mit der ,Always-on"-Konnektivitdt werden Betrieb, Wartung
e Anleitungen zur Fehlerbehebung. und Reparatur an den Bedarf angepasst und folgen keinem
e Etwa 50 % der Stérungen kdnnen in der Regel schnell vordefinierten Wartungskalender.
und einfach durch das Facilitymanagement selbst
behoben werden. Diverse Dashboards
o Uberblick (iber das gesamte Tiirnetzwerk in einem einzigen,
Fiir mehr Nachhaltigkeit im Gebdude zentralen Dashboard.
¢ Minimierung von Betriebsunterbrechungen, Einsparung von ¢ Anhand von klar versténdlichen, besonders anschaulichen
Kosten fir Serviceeinsdtze und Optimierung des Grafiken lassen sich Muster in den Tur-Informationen und
CO2-FuBabdrucks des Gebd&udes. Daten auch ohne Expertenwissen schnell erkennen.
e Optimierung der Energieeffizienz - durch weniger
Offensténde.

Voller Einblick,
zur richtigen Zeit

Die EntriWorX Insights Web-App

Diverse Analysen und Dashboards -
besonders nutzerfreundlich und Ubersichtlich

Abruf von Daten fir weitere Analysen -
in Echtzeit und im Zeitverlauf

¢ Eigene Benutzerverwaltung -
Selbststdndige Rechteverwaltung ohne User-Limitierung

Keine eigene Infrastruktur erforderlich -
Betriebsbereit ab der ersten verbundenen Tur

Mégliche Datenintegration per API -
Auch flr eigene Gebdudemanagementsysteme

Integration von neuen Turlésungen Integration von Bestandslésungen Datenintegration in Kundensysteme
Mit der EntriWorX Unit Mit dem Entrivo loT Connector Per API-Schnittstelle



EntriorX Insights steigert Ihre Produktivitat

EntriWorX Supported Service

dormakaba Remote Service

24/7 Remote-Support

Unsere dormakaba Service-Analysten greifen im Falle eines
Problems remote ein - Ein Servicetechniker wird nur dann
losgeschickt, wenn das Problem remote nicht behoben
werden kann.

Stoérungen und Ausfallzeit werden minimiert.

Expertenanalyse durch dormakaba

Durch den Zugriff auf die Tur- und Netzwerkdaten des
EntriworX EcoSystems kénnen unsere dormakaba
Service-Analysten das Turnetzwerk analysieren und
ein maBgeschneidertes Service-Angebot erstellen.
Prévention statt Reaktion.

EntriWorX Integrate

API-Integration in eigene Okosysteme

Nahtlose API-Integration

Integration der Turdaten in eigene Gebdudemanagement-
systeme, um ganzheitliche Insights Gber das gesamte
Gebdaude-Okosystem zu erhalten und den Wert der
Turdaten voll auszuschoépfen.

Intelligentere Okosysteme

Die API liefert umfassende Leistungs- und Nutzungsdaten
zu den vernetzten Turldsungen. Mit den daraus
gewonnenen Erkenntnissen kénnen Probleme

schnell und effizient behoben werden.

Neugierig?

Optimierte Effizienz

e Wenn ein Vor-Ort-Einsatz erforderlich ist, kann unser
Serviceteam auf die Echtzeitdaten der Tur zugreifen,
bevor sich ein Techniker auf den Weg macht.

¢ So wird sichergestellt, dass stets die richtige Person mit
den richtigen Komponenten eingesetzt wird - Stérungen
werden so schneller und effizienter behoben.

Service-Einsétze nach realem Bedarf

¢ Mit Daten, die bislang nicht verfligbar waren, kann der
dormakaba Supported Service sicherstellen, dass
Wartungen und Vor-Ort-Einsétze nur dann erfolgen,
wenn sie auch wirklich notwendig sind.

Nutzung des loT

e Empfohlen fir Unternehmen, die Erfahrung mit anderen
loT-Lésungen haben bzw. mit dem loT vertraut sind und
Uber die technischen Mdglichkeiten verfliigen, Rohdaten
in Gebdudemanagementsysteme zu integrieren.

Mehr Effizienz

¢ Durch die einfache Datenintegration in bestehende Gebdude-
managementsysteme und detaillierte Turanalysen kénnen

Zutrittslésungen einfach und unkompliziert verwaltet
werden. Betriebssunterbrechungen werden dadurch
minimiert — das spart Zeit und Geld.

Wir beraten Sie gerne.

Service far Automatiktiren
T 0800 5 240 246 (kostenfrei)
service.ens.de@dormakaba.com
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