
 

NÄR TAHOMA EJ HITTAR TIDIGARE INLAGD IO PRODUKT 

Anledningen till att detta uppstår beror på io nyckeln för produkten behöver hämtas på 
nytt av säkerhetsskäl. 

 
1.Välj andra ikonen 
”huset” längst ner 
och klicka på ”Lägg 
till en enhet” 
 

 
2. Välj lämplig 
produktgrupp 

 
3. Välj typ av produkt 



 
4. Välj kontroll som är 
parkopplad med 
produkten 

 
5. Välj rätt fabrikat 

 
6. Välj ”Saknas QR-
koden” 

 
7. Välj produktens 
märke 

 
8. Välj inringad ikon 

 
9. Välj kanal & klicka 
nästa 



 
10. Följ instruktion 
och välj nästa 

 
11. Avvakta tills 
sökningen är klar 

 
12. Välj ”Titta i listan” 

 
13. Klicka på Nej 

 
14. Välj inringad text 

 
15. Välj ”Fortsätt 
sökningen” 



 
16. Låt sökningen 
pågå tills den är klar 

 
17. Välj inringad text 

 
18. Välj inringad text 

 
19. Välj inringad text 

 
20. Klicka på 
”Fortsätta” 

 
21. Följ instruktionerna 
och klicka på ”Nästa” 



 
22. Följ instruktionen 
och klicka på ”Nästa” 

 
23. Följ instruktionen 
och klicka på ”Nästa 

 
24. Följ instruktionen 
och klicka på ”Nästa” 

 
25. Följ instruktionen 
och klicka på ”Nästa” 

 
26. Låt sökningen pågå, 
nästa som händer 
beror på om 
proceduren lyckats om 
inte så ser du följande 
bild. 

 
27. När man får upp 
denna text så behöver 
du göra om 3-7-3 då 
den inte lyckades 
starta om korrekt. Om 
inget ovan löste 
problemet prova nästa 
steg. 



 
28. Klicka på Meny 
nere i högra hörnet -> 
Hjälp & avencerade 
funktioner 

  
29. Välj Avancerade 
funktioner. 

 
30. Klicka på  
Hantering av io-nyckel 

 
31. Klicka på Fortsätta 

 
32. Välj Starta en IO-
identifiering 

 
33. Sökning påbörjas 
och därefter skall din 
produkt hittas.  

 


