
 
 

Política de Privacidad y Protección de Datos  

 
Qué información recogemos y cómo la utilizamos. 
Los datos personales de proveedores o de sus representantes y/o personas de contacto, tales como nombre y 
apellidos, dirección, número de teléfono fijo, teléfono móvil, número de fax,  dirección de correo electrónico, 
número de identificación fiscal (NIF/CIF), número de cuenta corriente (IBAN), nombre y domicilio de la entidad 
bancaria y titular de la cuenta bancaria así como otros datos profesionales (en adelante Sus Datos), serán 
utilizados por las afiliadas de Eli Lilly and Company entre ellas (Lilly, S.A.U., Valquifarma, S.A.U., Dista S.A.U., 
Spaly Bioquímica S.A.U, Irisfarma S.A.U.) con Domicilio en Av. De La Industria, 30 Alcobendas (Madrid), en 
adelante “Lilly” con el fin de gestionar actividades relacionadas con los pagos a proveedores, comunicaciones 
comerciales y gestión de los datos de contacto. 
También se realiza la gestión de estos datos en cumplimiento de las obligaciones legales que puedan derivarse 
de una relación comercial incluido el tratamiento y gestión de los archivos y procesos que Lilly pueda realizar 
en legítimo interés. 
 
Razones por las que compartimos la información. 
Podemos compartir Sus Datos con agentes, contratistas o socios de Lilly (en adelante Terceros) en relación con 
los servicios que llevan a cabo estas personas o entidades para Lilly o en colaboración con Lilly para fines 
consistentes con los identificados en esta Política. Estos Terceros han acordado proteger la información y 
procesarla según las instrucciones de Lilly (si actúa en nuestro nombre) o según lo exija la ley.   
Lilly se reserva el derecho de compartir Sus Datos para responder a solicitudes formales de información por 
parte de las Autoridades competentes o cuando sea requerido por ley. De forma totalmente excepcional, 
cuando se pueda ver comprometida la seguridad nacional, estatal o de la empresa Lilly, ésta se reserva el 
derecho de compartir la totalidad de nuestra base de datos de clientes y visitantes con las autoridades 
competentes. 
 
Donde transferimos y procesamos la información. 
Lilly puede transmitir Sus Datos personales a otras filiales de Lilly y /o Terceros en todo el mundo que a su vez 
pueden transmitir Sus Datos a otras filiales de Lilly y/o Terceros. Estas filiales y/o Terceros pueden estar 
ubicados en países que no garantizan el mismo nivel de protección de datos, pero están obligados a tratar la 
información personal de manera consistente con esta Política. Para obtener información adicional sobre la 
base de las transferencias que Lilly tiene implementada para realizar transferencias internacionales de 
información personal, puede contactar con nosotros a través de privacy@lilly.com o visite nuestra web de 
Privacidad https://www.lilly.com/privacy 
También podemos proporcionar Sus Datos a un tercero en caso de compraventa, cesión, desinversión u otras 
formas de transferencia del negocio, en cuyo caso la IP podría compartirse, venderse, transferirse, arrendarse 
o autorizarse su transmisión como consecuencia y en el ámbito de la transacción llevada a cabo con el tercero. 
Exigiremos a dicho tercero que acuerde proceder al tratamiento de Sus datos de conformidad con lo 
establecido en esta Información sobre Privacidad y Protección de Datos. 
 
Cuánto tiempo conservamos la información. 
Sus Datos se guardarán durante el periodo de tiempo necesario para cumplir con las finalidades descritas en 
esta política de privacidad, nuestra política de retención de datos y por todo el tiempo en el que puedan surgir 
responsabilidades según la legislación y normativa aplicable.  
 
Como protegemos la información. 
Ofrecemos razonables salvaguardias físicas, electrónicas y procesos para proteger Sus Datos. Limitamos el 
acceso a dicha información sólo a empleados autorizados, proveedores de servicios y contratistas que 
necesitan tener acceso a los datos para realizar las actividades descritas en esta Política.  
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Aunque nos esforzamos para proporcionar las medidas de seguridad razonables para procesar y mantener la 
información, los sistemas de seguridad no pueden prevenir todas las potenciales brechas de seguridad que 
pudiesen suceder. 
 
Derechos y opciones 
Tras verificar su identidad y de acuerdo con la legislación vigente, usted tiene derecho a: 

• Solicitar: 
o información de cómo se procesan sus datos personales y con quién se comparten; 
o ver y obtener una copia de la información personal que tenemos de usted; 
o que corrijamos, limitemos el tratamiento y/o borremos/eliminemos sus datos personales; 
o que sus datos personales sean transmitidos a otra entidad o tercera persona en un formato 

legible de forma automática bajo circunstancias limitadas y siguiendo sus instrucciones; 
o una copia de las Cláusulas Contractuales Tipo (CCT) y el Anexo para los datos del Espacio 

Económico Europeo, Suiza y el Reino Unido transferidos de conformidad con las CCT; 
• Cambiar o retirar su consentimiento en cualquier momento; 
• Darse de baja del envío de comunicaciones o elaboración de perfiles para marketing, incluyendo 

marketing directo; 
• Oponerse al tratamiento de sus datos personales; 
• Oponerse a la elaboración de perfiles automatizados. 

 

Puede haber excepciones que se apliquen a su solicitud. Para ejercer sus derechos, usted o su representante 
legal puede enviar su solicitud a: datarights@lilly.com. No será discriminado por ejercer cualquiera de sus 
derechos 
 
Cómo contactar con nosotros 
Si quiere realizar cualquier tipo de consulta sobre el contenido de esta Política puede contactar con nosotros 
en la siguiente dirección: 
 

Lilly, S.A.U. (Privacidad y Protección de Datos) 
Avda. de la Industria 30 
28108 Alcobendas (Madrid) 
Teléfono: 91 663 50 00 
protecciondedatos@lilly.com 
 

Puede encontrar más información sobre la Protección de Datos en Lilly en este enlace: Declaración de 
Privacidad 

Cómo presentar una reclamación 
Si usted desea presentar una queja sobre cómo hemos tratado su información personal, por favor, póngase en 
contacto con nuestro Delegado de Protección de Datos para que investigue el asunto. Puede hacerlo través de 
la dirección de correo electrónico privacy@lilly.com 
Si usted no está satisfecho con nuestra respuesta o cree que estamos procesando su información personal de 
forma contraria a la establecida por la legislación española de protección de datos vigente, puede presentar 
una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD). 

Cambios aplicados a esta Política de Privacidad 
Podemos actualizar esta Política de forma periódica. Cuando esto ocurra y para su información, pondremos a 
su disposición la Política actualizada. Siempre preservaremos y trataremos su información personal de 
acuerdo con la Política de Privacidad de Datos vigente. No realizaremos ningún uso ni divulgación 
materialmente distinta a la aquí establecida de su información personal salvo que se lo notifiquemos y/u 
obtengamos su consentimiento según proceda. 
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