
 

Informationen zu B2B-Bestellungen   

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Business-to-Business (B2B)-
Bestellungen bei KitchenTime. Mit der Aufgabe einer Bestellung erklären Sie sich mit 
diesen Bedingungen einverstanden, lesen Sie sie daher bitte sorgfältig durch, bevor Sie 
einen Kauf tätigen.  

1. Ermäßigungen  

1.1 Willkommensrabatte, Werbeangebote oder Rabattcodes, die auf unserer Website 
oder auch anderweitig beworben werden, sind für B2B-Bestellungen nicht gültig. B2B-
Preise werden separat festgelegt und sind daher nicht mit Aktionsrabatten kombinierbar. 
Selbstverständlich geben wir jedoch stets unser Bestes, Ihnen attraktive Preise für Ihre 

Bestellung zu bieten.  

2. Mehrwertsteuer (MwSt.)   

 2.1. Da KitchenTime im Vereinigten Königreich, in der Schweiz und in Norwegen 
mehrwertsteuerlich registriert ist, ist die Mehrwertsteuer auf diese Rechnungen 
anwendbar. Folglich sind die lokalen Unternehmen berechtigt, die Vorsteuer gegenüber  
ihren jeweiligen nationalen Steuerbehörden verrechnen. Eine Rückerstattung der 

Mehrwertsteuer ist in diesem Zusammenhang nicht möglich.   
   
2.2. Für Unternehmen, die in anderen, nicht unter 2.1 genannten Exportländern ansässig 
und in denen wir nicht für Mehrwertsteuerzwecke registriert sind, schließt unsere 
Preisstruktur die Mehrwertsteuer (MwSt.) aus. In solchen Fällen wird die Rechnung ohne 
Mehrwertsteuer ausgestellt und der Empfänger ist für die von den lokalen Behörden 
auferlegten Steuern oder Abgaben verantwortlich. In diesem Fall empfehlen wir Ihnen, 
sich mit den jeweiligen Steuerbehörden über die ordnungsgemäße Handhabung der 
Mehrwertsteuer oder ähnlicher Steuern in ihrer Gerichtsbarkeit zu informieren. Bitte 

beachten Sie, dass in diesen Fällen keine Mehrwertsteuererstattung möglich ist.   
   
2.3. Wenn Sie über eine gültige EU-Mehrwertsteuernummer für innergemeinschaftliche 
Transaktionen verfügen, können wir Ihnen auf Anfrage Angebote ohne Mehrwertsteuer 
unterbreiten. Es liegt in der Verantwortung des Käufers, genaue und aktuelle Angaben zur 
Mehrwertsteuer zu machen, um von dieser Möglichkeit zu profitieren.  

3. Versandkosten  

 

3.1. Die während des Bestellvorgangs angegebenen Standard-Versandgebühren gelten 
für den Großteil der Bestellungen.  
Für sperrige Artikel oder größere Bestellungen, die eine besondere Handhabung oder 
zusätzliche Versandkosten erfordern, behalten wir uns das Recht vor, höhere 
Versandkosten zu erheben. Solche Gebühren werden in das Angebot aufgenommen und 
dem Käufer mitgeteilt, bevor die Bestellung abgeschlossen wird.  

4. Zahlungsbedingungen   



4.1. Die Zahlungsbedingungen für B2B-Bestellungen werden zwischen dem Unternehmen 
und dem Käufer vereinbart. Überfällige Zahlungen können zu einer verzögerten 

Auftragsabwicklung führen oder die Preise können erhöht werden.   

5. Auftragsannahme   

5.1. KitchenTime behält sich das Recht vor, B2B-Bestellungen nach eigenem Ermessen 
anzunehmen oder abzulehnen. Eine Bestellung gilt erst dann als angenommen, wenn das 
Unternehmen sie schriftlich oder per E-Mail bestätigt. Unsere Angebote sind gültig für eine 
Dauer von 14 Tagen.  

6. Rückgabe   

6.1. KitchenTime akzeptiert keine Rücksendungen für B2B-Bestellungen, außer in Fällen, 
in denen vorher eine schriftliche Zustimmung erteilt worden wird. In solchen Fällen wird 
eine Rücksendegebühr erhoben und es liegt in der Verantwortung des Käufers, 
sicherzustellen, dass die zurückgesandten Artikel in einwandfreiem Zustand und für den 
Wiederverkauf geeignet sind. Das Recht, defekte oder beschädigte Artikel zu reklamieren, 
bleibt davon unberührt.    
   

Indem Sie eine B2B-Bestellung bei KitchenTime aufgeben, bestätigen Sie, dass Sie diese 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer Gesamtheit gelesen, verstanden und 
akzeptiert haben. Wenn Sie mit einem Teil dieser Bedingungen nicht einverstanden sind, 

sehen Sie bitte davon ab, eine B2B-Bestellung bei KitchenTime aufzugeben. Bei Fragen 
oder Bedenken bezüglich der AGB wenden Sie sich bitte an unsen Kundenservice!  
 


