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1. Servicios de Remitly Wallet, impulsado por Stripe.

1.1 Los términos de Remitly Wallet, impulsado por Stripe (“Términos de la cuenta financiera del
consumidor”) complementan los Términos generales (excepto las referencias a Propdsito
comercial) y los Términos de servicios financieros de Stripe, que juntos rigen el uso de Remitly
Wallet, impulsado por Stripe (“Servicios de cuenta financiera del consumidor de Stripe”). Los
términos en mayuscula que no se definen en estos Términos de la cuenta financiera de Stripe

tienen los mismos significados que se les asignan en los Términos generales o en los Términos
de servicios financieros de Stripe. Si el Titular de la cuenta del consumidor utiliza Stripe para
fines comerciales, estos términos no se aplican a su uso comercial. En caso de conflicto entre los
Términos generales y los Términos de la cuenta financiera del consumidor, prevalecerédn los
Términos de la cuenta financiera del consumidor.

1.2 Servicio de avance. Los Términos de la cuenta financiera del consumidor son Servicios de
avance. Stripe se reserva el derecho de actualizar estos términos y le notificara segun lo
requiera la ley.

2. Uso de los Servicios de cuenta financiera del consumidor de Stripe.

2.1 Alcance. Los Servicios de cuenta financiera del consumidor de Stripe son servicios de
transmisién de dinero, y SPC es un transmisor de dinero con licencia y una empresa de servicios
monetarios registrada, segln se define en los Requisitos regulatorios de la cuenta financiera del
consumidor. El Titular de la cuenta financiera del consumidor debe residir en el Territorio de la
cuenta financiera del consumidor de Stripe para utilizar los Servicios de cuenta financiera del
consumidor de Stripe. Remitly, Inc. (“Plataforma del consumidor”) proporcionara al Titular de la
cuenta del consumidor acceso a Remitly Wallet, impulsado por Stripe. Remitly Wallet, impulsado
por Stripe, se ofrece exclusivamente a los clientes de Remitly a través de la plataforma de
Remitly. Sujeto a los Requisitos regulatorios de la cuenta financiera del consumidor y a estos
Términos de la cuenta financiera del consumidor de Stripe, el Consumidor podra (a) agregar y
recibir fondos en la Cuenta financiera del consumidor a través de métodos de financiacién
admitidos; y (b) transferir fondos de la Cuenta financiera del consumidor a cualquier cuenta capaz
de recibir fondos de una Cuenta financiera del consumidor.

2.2 Reconocimiento.
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El Consumidor reconoce que el uso por parte del Titular de la cuenta del consumidor de los
Servicios de cuenta financiera del consumidor de Stripe puede estar sujeto a términos
adicionales especificos de la Plataforma del consumidor del Titular de la cuenta del consumidor,
que la Plataforma del consumidor proporcionara en el momento en que el Titular de la cuenta del
consumidor solicite acceso a los Servicios de cuenta financiera del consumidor.

2.3 Aviso del Programa de Identificacién del Cliente. Para ayudar al gobierno a combatir el
financiamiento del terrorismo y las actividades de lavado de dinero, la ley federal requiere que
todas las instituciones financieras obtengan, verifiquen y registren informacién que identifique a
cada persona que abre una Cuenta financiera del consumidor.

3. Usuarios autorizados de la cuenta financiera del consumidor.

3.1 Instrucciones de la Plataforma del consumidor de Stripe.

El Titular de la cuenta del consumidor autoriza a SPC a aceptar instrucciones de la Plataforma del
consumidor del Titular de la cuenta del consumidor con respecto a las Transacciones de la
cuenta financiera del consumidor, administrar la Cuenta financiera del consumidor del Titular de
la cuenta del consumidor y tomar otras acciones en la Cuenta financiera del Titular de la cuenta
del consumidor.

3.2 Instrucciones. SPC puede negarse a cumplir con una instruccién de la Plataforma del
consumidor del Titular de la cuenta del consumidor si SPC cree que:

(a) la instruccién es fraudulenta o el Titular de la cuenta del consumidor no la autorizd;

(b) hay instrucciones multiples o conflictivas;

(c) el cumplimiento de la instruccion puede exponer a SPC o a sus Afiliados a responsabilidad.

4. Operacion de la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta del consumidor.

4.1 Acceso a la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta del consumidor.

El Titular de la cuenta del consumidor puede acceder a su Cuenta financiera del consumidor a
través de un mecanismo ofrecido por la Plataforma del consumidor al Titular de la cuenta del
consumidor. Stripe no proporciona al Titular de la cuenta del consumidor acceso a la informacién
de la Cuenta financiera del consumidor.

4.2. Estados de cuenta e historial de transacciones

Se proporcionard un historial de todas las Transacciones de la cuenta financiera del consumidor
a través de la Plataforma del consumidor. Stripe no proporciona estados de cuenta escritos
periédicos. Mediante el pago de una tarifa, se puede proporcionar un estado de cuenta fisico al
Titular de la cuenta del consumidor.

4.3 Seguridad de la cuenta.
El Titular de la cuenta del consumidor debe mantener las credenciales de su cuenta y los
dispositivos en los que accede a su Cuenta financiera del consumidor seguros y confidenciales



en todo momento. Ademds de ser responsable de las Transacciones de la cuenta financiera del
consumidor realizadas en su Cuenta financiera del consumidor, en la medida permitida por la ley,
el Titular de la cuenta del consumidor es responsable de todas las pérdidas, dafios y costos que
SPC vy sus Afiliados sufran como resultado de la demora del Titular de la cuenta del consumidor
en notificar a SPC sobre el acceso no autorizado.

4.4 Obligaciones del Titular de la cuenta del consumidor.

El Titular de la cuenta del consumidor debe:

(a) no utilizar la Cuenta financiera del consumidor para enviar o recibir directamente de un
destinatario ubicado fuera del Territorio de la cuenta financiera del consumidor; siempre que, sin
embargo, nada en esta Seccidn restringird que una Plataforma del consumidor proporcione
servicios de transferencia de dinero internacional o remesas directamente al Titular de la cuenta
del consumidor.

(b) cumplir con todos los Requisitos regulatorios de la cuenta financiera del consumidor en
relacién con el uso por parte del Titular de la cuenta de los Servicios de cuenta financiera del
consumidor; y

(c) notificar de inmediato a su Plataforma del consumidor de Stripe sobre cada cambio en
cualquier informacién que el Titular de la cuenta proporcione o ponga a disposicién de SPCy su
Plataforma del consumidor de Stripe en relacién con su Cuenta financiera del consumidor
(incluida toda la informacién relativa al pais de ciudadania, residencia y estado legal y fiscal del
Titular de la cuenta).

4.5 VBANs

A menos que Stripe acuerde lo contrario por escrito, cuando se proporcione, cualquier VBAN
emitido para la Cuenta financiera del consumidor solo debe utilizarse en relacién con la Cuenta
financiera del consumidor. El Titular de la cuenta del consumidor debe mantener la seguridad del
VBAN vy evitar su mal uso. Stripe, sus Afiliados y los Proveedores financieros de Stripe no seran
responsables de ninguna pérdida, dafio o costo que surja de o esté relacionado con el uso o la
divulgacion del VBAN por parte del Titular de la cuenta del consumidor. El Titular de la cuenta del
consumidor reconoce que un VBAN no es una cuenta en un Banco de cuenta financiera.

4.6 Interés. Sin interés a menos que se avise.

A menos que la Plataforma del consumidor del Titular de la cuenta avise lo contrario, el Titular de
la cuenta del consumidor no ganara intereses sobre los fondos en la Cuenta financiera del
consumidor. Stripe puede recibir una compensaciéon por colocar los fondos del Titular de la
cuenta del consumidor en un Banco de cuenta financiera del consumidor.

4.7 Proceso legal.

El Titular de la cuenta del consumidor autoriza a Stripe a cumplir con cada Proceso legal
relacionado con el Titular de la cuenta del consumidor o su Cuenta financiera del consumidor
que Stripe o la Plataforma del consumidor reciban, sin necesidad de determinar si ese Proceso
legal fue emitido vadlidamente o es exigible. Si una Retencidn estd en vigor, SPC continuara



cobrando todas las tarifas aplicables, incluso si la Cuenta financiera del consumidor del Titular de
la cuenta no se puede cerrar. SPC puede cobrar al Titular de la cuenta del consumidor una tarifa
por cumplir con cada Proceso legal y recuperar los costos en los que SPC incurra. Si los
Requisitos regulatorios de la cuenta financiera del consumidor lo permiten, SPC deducira esas
tarifas y costos del Saldo disponible del Titular de la cuenta del consumidor.

5. Transacciones en Cuentas financieras del consumidor

5.1 Sin funcién de sobregiro.

No hay ninguna funcién de sobregiro asociada con la Cuenta financiera del consumidor del
Titular de la cuenta. Si el Saldo disponible del Titular de la cuenta no es suficiente para pagar
cada Transaccion de la cuenta financiera del consumidor en el orden en que se procesa, SPC
puede devolver o rechazar la Transaccién de la cuenta financiera del consumidor, o SPC puede
permitir que la Transaccién proceda, en cuyo caso la Cuenta financiera del consumidor del Titular
de la cuenta puede quedar sobregirada. SPC no impone una tarifa cuando devuelve o rechaza
una Transaccién por la cual hay fondos insuficientes. Sin embargo, terceros pueden imponer una
tarifa u otro cargo (como intereses por mora) por pagos rechazados o atrasados, y el Titular de la
cuenta del consumidor es el Unico responsable de esas tarifas y cargos.

5.2 Derecho del Titular de la cuenta del consumidor a detener el pago.

Si el Titular de la cuenta del consumidor desea detener cualquier transferencia programada o
preautorizada de su Cuenta financiera del consumidor, debe dar instrucciones a su Plataforma
del consumidor para que lo haga a tiempo para que la Plataforma del consumidor instruya a SPC
al menos 3 dias habiles antes del dia en que se programo la Transaccién de la cuenta financiera
del consumidor.

5.3 Derecho de SPC a negarse.

En la medida en que los Requisitos regulatorios de la cuenta financiera del consumidor no
prohiban las acciones enumeradas en esta Seccién, SPC puede negarse a completar cualquier
Transaccién de la cuenta financiera del consumidor, incluyendo:

(a) si la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta tiene fondos insuficientes para
cubrir una Transaccion;

(b) si SPC no puede verificar la propiedad u otra informacién sobre la Cuenta financiera del
consumidor del Titular de la cuenta, o el individuo o entidad a quien o de quien se transferirdn
los fondos;

(c) para proteger la seguridad de la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta y
los sistemas de SPC; o

(d) si la Transaccién de la cuenta financiera del consumidor violara estos Términos de la
Plataforma del consumidor de Stripe o los Requisitos regulatorios de la cuenta financiera del
consumidor.

5.4 Limitaciones de la cuenta financiera del consumidor.



Puede haber limites en el nimero y valor de las Transacciones de la cuenta financiera del
consumidor que el Titular de la cuenta puede realizar desde su Cuenta financiera del
consumidor, que se describen en el Tablero de la Plataforma del consumidor del Titular de la
cuenta. SPC puede permitir Transacciones que excedan los limites aplicables, o reducir
temporalmente los limites de vez en cuando sin previo aviso (a menos que los Requisitos
regulatorios lo requieran de otra manera). SPC o la Plataforma del consumidor del Titular de la
cuenta pueden cambiar los limites en cualquier momento.

5.5 Revisidn de las Transacciones de la cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta.
(a) Obligacion de revisar. El Titular de la cuenta del consumidor debe revisar su historial de la
Cuenta financiera del consumidor y cada Transaccién tan pronto como sea posible. Si el Titular
de la cuenta cree que hay un error o discrepancia, debe, de acuerdo con la Seccion 7.3y 7.4,
notificar a su Plataforma del consumidor después de que esta ponga a disposicién el historial (o,
si corresponde, un periodo més largo establecido en los Requisitos regulatorios).

(b) Asistencia en investigaciones. El Titular de la cuenta del consumidor debe ayudar a SPCy a
su Plataforma del consumidor de Stripe en la investigacion y el procesamiento relacionado de
reclamos por Transacciones no autorizadas completando las declaraciones e informes
apropiados que SPC o la Plataforma del consumidor soliciten razonablemente. El no ayudar a
SPC en estas investigaciones no constituye una renuncia a los derechos de un Titular de la
cuenta ni a las responsabilidades de SPC ante el Titular de la cuenta bajo los Requisitos
regulatorios.

5.6 Retencién de Transacciones de la cuenta financiera del consumidor.

Si después de la liquidacion final de cualquier Transaccion, el Titular de la cuenta o cualquier
tercero afirma ante su Plataforma del consumidor alegando que la Transaccién fue alterada,
contenia una firma o endoso falsificado o no autorizado, o no era pagadera correctamente por
cualquier motivo, entonces SPC puede retener el monto de la Transaccién de la Cuenta
financiera del consumidor del Titular de la cuenta hasta que el reclamo sea finalmente
investigado y resuelto, sujeto a los Requisitos regulatorios.

6. Responsabilidad

6.1 Excepto en la medida en que lo requiera la ley o las Secciones 7.3, 7.4 y 7.5 de este Acuerdo,
las Partes de Stripe no seran responsables ante el Titular de la cuenta del consumidor, ni ante
ningun tercero, por ninguna pérdida, dafio o costo que surja de o esté relacionado con:

(a) una Transaccion fallida en la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta, incluso
si SPC decide negarse a pagar o rechazar cualquier Transaccién o si una Transaccion falla
debido a circunstancias fuera del control de SPC;

(b) SPC o la Plataforma del consumidor del Titular de la cuenta completando una Transaccién o
actuando de otra manera basdndose en cualquier informacién incorrecta o incompleta
proporcionada o puesta a disposicién de SPC o de la Plataforma del consumidor;

(c) la negativa de SPC a cumplir con las instrucciones de la Plataforma del consumidor del Titular
de la cuenta segun lo establecido por los Términos de la cuenta financiera del consumidor; o



(d) la negligencia o falla de cualquier banco corresponsal, o fondos perdidos en transito.

6.2 Acuerdo de arbitraje. SI SE ENCUENTRA EN LOS ESTADOS UNIDOS, ACEPTA NUESTRO
ACUERDO DE ARBITRAJE, QUE REQUIERE QUE RESUELVA LAS DISPUTAS ENTRE USTED Y
STRIPE DE FORMA INDIVIDUAL A TRAVES DEL ARBITRAJE, LE PROHIBE MANTENER O
PARTICIPAR EN UNA DEMANDA COLECTIVA, RENUNCIA A SU DERECHO A UN JUICIO POR
JURADO Y LIMITA EL TIEMPO EN EL QUE SE PUEDE PRESENTAR UN RECLAMO.

7. Tarifas y Seguridad.

7.1 Divulgacién de tarifas.

La Plataforma del consumidor del Titular de la cuenta es responsable de divulgar al Titular de la
cuenta todas las tarifas aplicables (si las hay) que se aplican a su uso de los Servicios de cuenta
financiera del consumidor. La Plataforma del consumidor divulgaré esas tarifas en el momento en
que el Titular de la cuenta solicite acceso a los Servicios de cuenta financiera del consumidor y
divulgard cualquier cambio antes de que entre en vigor segun lo requiera la ley.

7.2 Responsabilidad del Titular de la cuenta del consumidor por disputas.

Excepto en la medida en que lo requiera la ley o las Secciones 7.3, 7.4 y 7.5 de este Acuerdo, el
Titular de la cuenta del consumidor es responsable ante SPC por todas las pérdidas, dafios y
costos en los que SPC incurra como resultado de cualquier disputa relacionada con su Cuenta
financiera del consumidor, incluso como resultado de confiar en las representaciones o
instrucciones de su Plataforma del consumidor. El Titular de la cuenta del consumidor autoriza a
SPC a (i) deducir estas pérdidas, dafios y costos de los fondos en su Cuenta financiera del
consumidor; o (i) compensarlos de acuerdo con la Seccidn 7.6 de estos Términos de la cuenta
financiera del consumidor con o sin previo aviso al Titular de la cuenta del consumidor.

7.3 Responsabilidad del Titular de la cuenta del consumidor por Transacciones de cuenta
financiera no autorizadas. Informe a Stripe INMEDIATAMENTE si el Titular de la cuenta cree
que las credenciales de la cuenta se han perdido o han sido robadas, o si cree que se ha
realizado una Transaccidn sin permiso. (a) Niveles de responsabilidad:

e Dentro de los 2 dias habiles: Si el Titular de la cuenta del consumidor se comunica con
Stripe dentro de los dos (2) dias habiles después de enterarse de la pérdida o el robo de
las credenciales de la cuenta, puede perder no mas de $50 si alguien usé las
credenciales sin permiso.

e Después de 2 dias habiles: Si el Titular de la cuenta del consumidor NO se comunica con
Stripe dentro de los dos (2) dias habiles después de enterarse de la pérdida o el robo de
las credenciales de la cuenta, y Stripe puede demostrar que habria sido posible evitar el
uso de las credenciales sin permiso si se le hubiera informado a Stripe, el Titular de la
cuenta podria perder hasta $500.



e Después de 60 dias: Si el estado de cuenta (o el historial de transacciones) del Titular de
la cuenta muestra transferencias que no realizd, informe a Stripe de inmediato. Si el
Titular de la cuenta no le informa a Stripe dentro de los 60 dias posteriores a que el
estado de cuenta estuvo disponible electrénicamente, es posible que no recupere el
dinero perdido después de los 60 dias si Stripe puede demostrar que podria haber
evitado que alguien se llevara el dinero si se hubiera comunicado de manera oportuna.

7.4 En caso de errores o preguntas sobre las Transacciones de la cuenta financiera del
consumidor del Titular de la cuenta. LIdmenos al 1-844-604-0924 o escribanos a 112 Gull
Drive, South San Francisco, CA 94080 cuando el estado de cuenta sea incorrecto o se necesite
mas informacidén sobre una transferencia enumerada en el estado de cuenta. Stripe debe recibir
noticias del Titular de la cuenta del consumidor a mas tardar 60 dias después de poner a
disposicién el PRIMER estado de cuenta en el que aparecié el problema o error.

1. Proporcione el nombre y el nimero de cuenta del Titular de la cuenta del consumidor (si
esta disponible).

2. Describa el error o la transferencia, y explique lo mas claramente posible por qué cree
que hay un error o por qué se necesita mas informacion.

3. Digale a Stripe el monto en ddlares del presunto error.

Si un Titular de la cuenta le informa a Stripe oralmente, Stripe puede requerir que envie una
queja o pregunta por escrito dentro de los 10 dias habiles.

7.5 Investigacion y resolucion.

(a) Periodo de investigacion de 10 dias: Stripe determinard si ocurrié un error dentro de los 10
dias hébiles posteriores a la recepcién del aviso del error y corregira cualquier error de
inmediato.

(b) Prorroga de 45 dias y crédito provisional: Si Stripe necesita mas tiempo, sin embargo, puede
tomar hasta 45 dias para investigar una queja o pregunta. Si Stripe decide hacer esto, acreditara
la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta dentro de los 10 dias habiles por el
monto que se cree que estd en error, y el Titular de la cuenta tendra el uso del dinero durante el
tiempo que tome completar la investigacion. Si Stripe le pide al Titular de la cuenta que presente
la queja o pregunta por escrito y no la recibe dentro de los 10 dias habiles, es posible que la
cuenta no sea acreditada.

(c) Cuentas nuevas y transacciones extranjeras: Para errores que involucran cuentas nuevas,
puntos de venta o transacciones iniciadas en el extranjero, Stripe puede tomar hasta 90 dias
para investigar la queja o pregunta. Para cuentas nuevas, Stripe puede tomar hasta 20 dias
habiles para acreditar la cuenta por el monto que se cree que esta en error.



(d) Resultados de la investigacion: Stripe compartird los resultados dentro de los tres (3) dias
habiles posteriores a la finalizacién de la investigacién. Si Stripe decide que no hubo error, el
Titular de la cuenta recibird una explicacién por escrito. El Titular de la cuenta puede solicitar
copias de los documentos que utilizamos en nuestra investigacion.

7.6 Compensacion.

SPC puede deducir, recuperar o compensar todas las tarifas que el Titular de la cuenta del
consumidor deba a SPC (si las hay) de los fondos en su Cuenta financiera del consumidor,
incluso si esto causara un sobregiro. Alternativamente, SPC puede facturar al Titular de la cuenta
del consumidor por algunas o todas esas tarifas mensualmente por mes vencido, y el Titular de la
cuenta debe pagar las tarifas dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de la factura.

8. Cierre de una Cuenta financiera del consumidor.

8.1 Cierre de la Cuenta financiera del consumidor del Titular de la cuenta.

Después de que se cierre su Cuenta financiera del consumidor, SPC permitird que su Plataforma
del consumidor le proporcione acceso al historial de la Cuenta financiera del consumidor durante
60 dias, o0 mas tiempo si la ley lo requiere.

8.2 Reclamaciones adversas.

Si hay instrucciones contradictorias con respecto a la Cuenta financiera del consumidor del
Titular de la cuenta o si hay alguna disputa con respecto a su Cuenta financiera del consumidor,
entonces, sin limitar los derechos de SPC bajo estos Términos de la cuenta financiera del
consumidor, SPC puede remitir el conflicto o la disputa a un tribunal para su resolucién. Si alguna
persona notifica a SPC sobre una disputa, SPC no necesita decidir si la disputa tiene mérito antes
de que SPC tome medidas adicionales. SPC puede ejercer cualquiera de estos derechos sin
previo aviso al Titular de la cuenta del consumidor.

9. Divulgacion de E-Sign. El Titular de la cuenta del consumidor acepta la_Divulgacién de E-Sign
de Stripe. Establece que nos comunicaremos con el Titular de la cuenta del consumidor
electrénicamente. El acuerdo electrénico del Titular de la cuenta tiene el mismo efecto que si se
firmara con tinta, y el Titular de la cuenta del consumidor acepta recibir avisos a través de
nuestros Servicios de cuenta financiera del consumidor como condicién del Servicio de cuenta
financiera del consumidor.

10. Descargos de responsabilidad

10.1 Descargo de responsabilidad general. Stripe proporciona los Servicios de cuenta financiera
del consumidor “TAL CUAL” y “SEGUN DISPONIBILIDAD”. En la medida méxima permitida por la
ley, Stripe no ofrece, y renuncia expresamente a todas las garantias expresas e implicitas y
garantias legales con respecto a su desempefio bajo estos Términos de la cuenta financiera del
consumidor, los Servicios de la cuenta financiera del consumidor, los Socios financieros y la
Documentacidn, incluidos los relacionados con la disponibilidad, las garantias implicitas de
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idoneidad para un propdsito particular, comerciabilidad y no infraccién, y las garantias implicitas
que surjan de cualquier curso de negociacién, curso de desempefio o uso en el comercio.

10.2 Plazo y terminacion. Estos Términos de la cuenta financiera del consumidor se aplicaran
hasta lo primero que ocurra entre (a) Stripe haga que los Servicios de cuenta financiera del
consumidor estén generalmente disponibles para todos los usuarios de Stripe en el Territorio de
la cuenta financiera del consumidor; (b) Stripe le notifique que dejara de ofrecerle los Servicios
de cuenta financiera del consumidor (lo cual Stripe puede decidir hacer en cualquier momento, a
su discrecién); (c) usted deje de utilizar los Servicios de cuenta financiera del consumidor de
acuerdo con estos Términos de la cuenta financiera del consumidor; o (d) la terminacién del
Acuerdo. Si Stripe hace que los Servicios de cuenta financiera del consumidor estén
generalmente disponibles para todos los usuarios de Stripe en el Territorio de la cuenta
financiera del consumidor, su uso continuado de los Servicios de cuenta financiera del
consumidor estard sujeto a los términos y tarifas que Stripe pueda especificar en ese momento.

11. Definiciones.

"Usuario autorizado de la cuenta financiera del consumidor" significa una persona que un Titular
de la cuenta financiera del consumidor autoriza para utilizar los Servicios de la cuenta financiera
del consumidor.

“Banco de cuenta financiera del consumidor” significa un banco a través del cual una Entidad de
Stripe mantiene los fondos del Titular de la cuenta del consumidor.

“Cuenta financiera del consumidor” significa la Cuenta de Stripe que Stripe proporciona a un
Usuario consumidor como parte de los Servicios de cuenta financiera del consumidor de Stripe.

“Requisito regulatorio de la cuenta financiera del consumidor” significa la Ley y las reglas de las
redes de transferencia electrénica de fondos que utilizan los Servicios de cuenta financiera del
consumidor de Stripe.

“Transaccién de la cuenta financiera del consumidor” significa una Transaccién entrante o una
Transaccion saliente.

“Retencién” significa una restriccion sobre la disponibilidad de fondos en una Cuenta financiera
del consumidor que una Entidad de Stripe impone como resultado de una disponibilidad de
fondos retrasada, un Proceso legal u otro motivo.

“Proceso legal” significa una orden de embargo, gravamen, exaccidn, citacién, orden judicial u
otra orden legal.

“SPC” significa Stripe Payments Company, que es una Filial de Stripe.

“Titular de la cuenta financiera del consumidor” significa un Usuario consumidor que utiliza los
Servicios de cuenta financiera del consumidor para fines personales, familiares o domésticos, y
ha completado con éxito los requisitos de incorporacién descritos en los Términos de la



Plataforma de Cuentas Financieras del Consumidor, asi como cualquier otra cosa requerida
segun se describe en la Documentacion.

“Informacién de la cuenta de cuenta financiera del consumidor” significa Datos personales o
informacién que una Plataforma del consumidor proporciona en nombre de sus Titulares de
cuentas del consumidor para permitir que Stripe y sus Afiliados (a) determinen la elegibilidad del
Titular de la cuenta del consumidor para acceder a los Servicios de cuenta financiera del
consumidor; (b) pongan los Servicios de cuenta financiera del consumidor a disposicién de los
Titulares de cuentas financieras del consumidor; y (c) cumplan con sus responsabilidades ante
los Bancos de cuentas financieras del consumidor aplicables y las redes de transferencia
electrénica de fondos que utilizan los Servicios de cuenta financiera del consumidor.

“Tablero de cuenta financiera del consumidor” significa una interfaz de usuario que proporciona
una Plataforma de consumidor de Stripe que permite a un Titular de cuenta financiera del
consumidor administrar su Cuenta financiera del consumidor.

“Servicios de cuenta financiera del consumidor” significa los Servicios que permiten a un Titular
de cuenta de Plataformas del consumidor crear y mantener una Cuenta financiera del
consumidor donde el Titular de la cuenta de Plataformas del consumidor puede (a) almacenar,
gastar y administrar fondos; y (b) realizar pagos electrénicos y transferencias de fondos hacia y
desde esa cuenta.

“Territorio de cuenta financiera del consumidor” significa los Estados Unidos.

“Remitly Wallet, impulsado por Stripe” significa los Servicios que permiten al Titular de la cuenta
del consumidor (a) acceder a una Cuenta financiera del consumidor; (b) financiar una Cuenta
financiera del consumidor con un Crédito recibido o con una Transferencia de saldo; (c) realizar
Transacciones salientes; y (d) participar en otras Transacciones de cuenta financiera del
consumidor permitidas; como se describe con mas detalle en la Documentacion.

“Servicios de cuenta financiera del consumidor de Stripe” significa el Remitly Wallet, impulsado
por Stripe.

“VBAN?” significa el nimero de cuenta virtual asociado con el Titular de la cuenta del consumidor
que es proporcionado por un Banco de cuenta financiera del consumidor.
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