Kop surat 


Tanggal :

Hal : No Invoice 				: 
[bookmark: _GoBack]         Pengiriman Untuk 				: 
         Nama Kapal Atau Alat Angkut 		: 
         Tanggal Kapal Atau Alat Angkut Tiba	: 
         No Bill Of Lading				: 
         Tanggal Barang Diangkut 			: 
         Berangkat Dari 				: 

Bersama Ini Kami Sampaikan Bahwa Terhadap Kiriman Atau Muatan Diatas Rusak / Kurang Sejumlah ................... . Oleh Karena Kiriman Atau Muatan Tersebut Berada Dalam Penanganan Anda, Maka Bersama Ini Kami Menganggap Bahwa Anda Bertanggung Jawab Terhadap Kerugian Tersebut.
Dengan Ini Kami Menyatakan Bahwa Kami Berhak Untuk Mengajukan Klaim Kepada Anda Ketika Rincian Terhadap Kerugian Yang Terjadi Telah Dipastikan.
Apabila Anda Memiliki Pendapat Atau Membutuhkan Penyelidikan Terhadap Hal Ini Mohon Disampaikan Dalam Pernyataan Secara Tertulis Kepada Kami Secepatnya.
Apabila Kami Tidak Menerima Balasan Anda Dalam (14) Hari Sejak Tanggal Surat Ini, Maka Kami Akan Menganggap Hal Tersebut Sebagai Pengakuan Pertanggung Jawaban Anda Atas Kerugian Yang Terjadi.

Hormat Kami,

Stempel & Ttd

PT. ....................
