15KU W ININOLN¢

Since 1928

Muutokset tydoelamaan -tutkimus
Tutkimustiedote 26.1.2021

ISKU teetti marraskuun 2020 ja tammikuun 2021 valilla tutkimuksen koronaviruksen aiheuttamista
muutoksista tydnteossa ja tydymparistdssa. Tutkimuksen kaytdnndn toteutuksesta vastasi Innolink. Tutkimus
toteutettiin puhelinhaastatteluina ja siihen haastateltiin 90 ISKUn suurta asiakasta. Kiitos kaikille vastaajille!

Koronavirus on aiheuttanut merkittavia muutoksia tyoelaméassa ja yritysten toiminnassa

Suurimmiksi muutoksiksi koettiin etatdiden merkittava lisddntyminen, henkildston turvallisuuden
varmistaminen, suojaamis- ja hygieniatarpeista huolehtiminen, tilojen uudelleen organisointi, tilatarpeiden
vaheneminen ja henkildstdn henkisen hyvinvoinnin tukeminen. Vastaajista 63 prosenttia arvioi ndiden
muutostarpeiden merkittdvyyden melko tai erittdin merkittavaksi, 9 prosenttia arvioi muutostarpeet vahan tai
ei lainkaan merkittavaksi.

Organisaatioiden toiminnassa merkittdvimmiksi muutoksiksi arvioitiin virtuaaliymparistdjen kehittdminen,
tyéntekijoiden etatydskentelyn ja ergonomian tukeminen seka etatydn ja konttorityén valilla vaihtelu.

Kun ajatellaan pandemian vaikutuksia yrityksen ja tydntekijéiden arkeen, miten merkittdavana naet seuraavat muutokset yrityksesi toiminnassa? 81 vastausta
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Muutokset ovat melko pysyvia ja uudessa tilanteessa halutaan tarjota tukea tyontekijoille

Vastaajat ovat kokeneet haasteita tyétilojen sopivuudessa uuteen tilanteeseen tydpaikalla ja kotikonttoreilla.
Vastaajista 60 prosenttia arvioi pandemiatilanteen aiheuttamien tydeldaman muutosten jadvan pysyviksi tai
melko pysyviksi, 11 prosenttia arvioi tydelaman palautuvan lahes tai taysin ennalleen.

Etatyo on tullut monelle jaadakseen ja tarvitaan ratkaisuja sen tukemiseen. Keskeisina haasteina nahtiin
tyétehon varmistaminen, eri asumistapojen ja elamantilanteiden vaikutukset tyérauhaan ja ergonomiaan,
fyysisten kohtaamisten tarkeys, tyévalineista huolehtiminen ja johtamisen haasteet. Vastaajat kertoivat myos
tunnistaneensa, ettad osa henkilostdsta ei halua palata etatdistd kokonaan toimistotyéhon.

Yleisimmin etatydskentelya on suunniteltu tuettavan teknisten laitteistojen avulla. Jokin muu -vaihtoehdon
vastanneet kertoivat, etta toimistolta on jo lainattu laitteita ja kalusteita tyontekijoille koteihin. Vastaajat
toivovatkin ratkaisuja etatydpisteiden tukemiseen ja parantamiseen esimerkiksi sirojen, monikayttdisten ja
kodinsisustukseen sopivien kalusteiden avulla.
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Oletteko suunnitelleet tyontekijoiden etatyoskentelyn tukemista seuraavien tekijoiden osalta? Voit valita useamman. 54 vastausta

Tekniset laitteistot 76%
37%
43%

imistoon 26%

Jokin muu 6%

Samalla tydpaikoilla on tilaratkaisuissa merkittavia muutoksia seka uudelleenjarjestelyiden etta muuttuneiden
tilatarpeiden suhteen. Vastaajat kokevat tarkeadksi hygienia- ja turvallisuustekijéiden huomioinnin, mutta
myds tyotilojen muokattavuuden ja monikayttdisyyden. Erilaisille kokous-, monitoimi- ja avotiloille on tarvetta,
kun pohditaan mitoitusta ja ryhmittymista tydpaikoilla. Uusia ratkaisuja ja innovaatioita haetaan
sujuvoittamaan tydntekoa uudessa tilanteessa.

Fyysisen ldasndolon ei ndhda olevan yhta tarkeaa kaikissa tilanteissa

Valttamattdémimpina fyysinen lasnaolo koettiin tydyhteisén hengen ja innostuksen vahvistamisessa, uusien
tyéntekijoiden perehdytyksessa ja asiakastapaamisissa. Sen sijaan esimerkiksi koulutuksissa, markkinointiin
liittyvissa kokouksissa ja sisdisissa palaverissa fyysista lasndoloa ei koettu kovin valttamattémaksi.

Arvioi asteikolla 1-5, kuinka tarkeaa fyysinen ldsndolo on seuraavissa yhteyksissa tai kohtaamisissa? 78 vastausta
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Kiitos!

ISKUn toimitusjohtaja Arto Tiitinen haluaa kiittda vastaajia ja kommentoi tuloksia:

“Erittéin 1dmmin kiitos kaikille vastanneille arvokkaasta palautteesta ja ndkemyksesté siitd, mihin
suomalainen tyé ja tyénteko ovat menossa. Muutokset tybeldmén arjessa ovat selvésti ndkyvissé ja muutos
on tullut jdddékseen. ISKUIla otamme haasteen vastaan ja haluamme olla yhdessé yritysten kanssa
kehittdméssé parasta mahdollista suomalaista tyéeldméaa.”

ISKU Innolink
Arto Tiitinen Pekka Vuorela
toimitusjohtaja toimitusjohtaja
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