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Barns rattigheter ar en forutsattning
for hallbar utveckling

For UNICEF globalt definieras hallbarhet i form av utveckling for
barnen. | egenskap av FN:s barnfond gor vi allt vi kan for att alla
barn over hela varlden ska fa sina rattigheter tillgodosedda. Det
ar vart uppdrag att se till att barnkonventionen efterlevs.

For att skapa bestaende forandringar sam-
arbetar vi med alla — barnet, familjen, lokala
hjalporganisationer, myndigheter och reger-
ingar. Pa sa satt kan vi forandra samhalls-
system och gora varlden battre for barnen.
| den svenska verksamheten handlar hall-
barhet om hur vi bedriver vart arbete som
insamlings- och paverkansorganisation for
att sakra att vi uppfyller vart uppdrag.

Relationen mellan UNICEF och UNICEF Sve-
rige regleras genom en 6verenskommelse
som utvarderas regelbundet. Vara affarspla-
ner, budget och verksamhetsplan faststalls
tillsammans med huvudorganisationen, och
kraven ar hoga. Vi kan med stolthet konsta-
tera att vi under de senaste aren Overtraffat
vara mal som ocksa presenteras i den har
rapporten.

VART UPPDRAG | SVERIGE

Vart framsta uppdrag i Sverige ar att samlain
pengar till UNICEFs internationella arbete for
barnen. Basen i insamlingen ar vara Varlds-

foraldrar, givare som vanligen ger 100 kronor
per manad. Det ar en insamlingsform med
ldga administrativa kostnader och langsik-
tighet i givandet. UNICEF Sverige har ocksa
flera storre samarbetspartners, som IKEA
och H&M, som genom avtal stodjer vart
arbete langsiktigt.

Var insamling och vart programarbete syf-
tar bada till att leda en héllbar social utveck-
ling. | Sverige fokuserar vi mestadels pa
fem prioriterade omraden: barnkonventio-
nen som lag, barn i migrationsprocessen,
handel med barn, barni socialt utanforskap
samt milleniemalen. Dessa omraden har vi
valt for att sakra en hallbar utveckling for
barnen i Sverige.

VIKTIGA FRAMSTEG FOR BARNEN 2017
2017 overtraffade UNICEF Sverige malsatt-
ningen for okat bidrag till UNICEFs internatio-
nella arbete, och vi bidrog med 689 miljoner till
UNICEFs arbete i falt, och 27 miljoner till vart
programarbete i Sverige.
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Med vara foretagspartners for vi en allt storre
dialog kring hur de, utover sitt ekonomiska
bidrag, kan anvanda sin verksamhet for att
bidra till att forstarka barns rattigheter. Barn-
rattsprinciperna for foretag ar ett internatio-
nellt ramverk som hjalper foretag att forsta
och ta ansvar for sin paverkan pa barn. Princi-
perna ska hjalpa foretagen i sitt hallbarhets-
arbete genom att sakra att de i hela kedjan
av sin verksamhet respekterar och framjar
barns rattigheter.

| Sverige arbetade vi for att barnkonventio-
nens stallning ska starkas och tillampas pa
alla samhallsnivaer. Vi koncentrerade oss
pa vara fokusomraden: inkorporering av
barnkonventionenisvensklag, barnisocialt

..-'_..

2017

utanforskap, barniasylprocessen, barnper-
spektivi bistandet, barnkonventionens stall-
ning i skolan och att stoppa vald mot barn.

HALLBARHET | SVERIGE OCH | VARLDEN
UNICEF far cirka en tredjedel av sina intakter
fran nationalkommittéerna. Sverige ar en av
de hogst presterande. | en tid av ekonomiska
svarigheter i varlden blir organisationen allt
mer beroende av donationer fran den privata
sektorn. Darfor blir UNICEF Sveriges utveck-
ling till sist avgorande for organisationens
formaga att finansiera sin verksamhet de
kommande aren. Darfér kommer vi fortsatt-
ningsvis att vilja vaxa, pa ett sa hallbart satt
som majligt, som en forutsattning for orga-
nisationens héallbarhet i stort. ®
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Om redovisningen

Vart mal ar att beratta om hur vi tar ansvar. Vi arbetar standigt for
att paverka andra i en mer hallbar riktning, och vill nu visa hur
vi sjalva arbetar for att bidra till en hallbar framtid.

Syftet med redovisningen ar att fa en 6kad
transparens nar det galler hur hallbara vi
ar ekonomiskt, socialt och miljomassigt. Vi
har valt att i redovisningen fokusera pa de
omraden som vara intressenter har uppgett
ar viktigast for dem att vi berattar om, och
som aven vi bedomt ar viktiga for oss. Bland
annat redogor vi for fordelningen av ekono-
miska resurser, vart sociala ansvar och var
paverkan pa miljon. Méalgrupper for redovis-
ningen ar vara givare, medarbetare, samar-
betspartners och myndigheter, och det ar
vart arbete under 2017 som redovisas.

Vi har upprattat redovisningen enligt Global
Reporting Initiatives (GRI-G4) riktlinjer, alter-
nativ “core” (det nagot mindre omfattande
alternativet). Redovisningen innehaller de
obligatoriska GRI-delarna for hallbarhets-
redovisning, samt de GRI-tillagg som finns
for ideella organisationer (NGO:s). Ovriga
aspekter har valts ut efter den vasentlig-
hetsanalys som gjorts med vara intressen-
ter. Resultatet har sedan viktats mot vad vi
som organisation anser vara vasentligt for
UNICEF Sverige.

Var malsattning ar att rapporten ska utveck-
las och forbattras for varje gang den gors,
och att den fortsattningsvis ska uppdateras
vartannat ar.

Redovisningen ar avgransad till UNICEF
Sveriges arbete. For att ta del av den glo-
bala organisationens rapportering hanvisar
vi till unicef.org dar man kan lasa UNICEFs
Annual Report. ®
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Intressentanalys
— vara viktigaste fragor

Utan vara intressenter — medarbetare, givare och foretagspartners
—skulle UNICEF Sverige inte kunna arbeta for att framja barns
rattigheter. Darfor ar innehallet i var redovisning baserat just pa
vad intressenterna anser ar viktigt att vi berattar.

For att ta reda pa vilka héallbarhetsfragor som
ar mest vasentliga for UNICEF Sverige har
vi genomfort en undersdkning. | analysen
av undersokningen identifierades omraden
inom hallbarhet som kan téankas vara viktiga
for de olika malgrupperna (internt och externt),
och vi har darefter stamt av dessa genom en
intressentdialog. | dennaingick externaintres-
senter som givare, medarbetare och foretags-
partners. Resultatet fran intressentanalysen
har sedan viktats mot vad vi som organisation
anser vara vasentligt for UNICEF Sverige.

TILLVAGAGANGSSATT

Intressenterna (representanter fran medar-
betare, givare och foretagspartners) valdes
utifran ett urval av givare och medarbetare
som pa ett representativt satt kan beskriva
vilka férvantningar de har pa hur UNICEF
Sverige bor agera ur ett hallbarhetsperspek-
tiv. Oppna fragor blandades med fragor dar
intressenterna fick ranka olika hallbarhets-
fragor utifran hur viktiga de anser att fra-
gorna ar for UNICEF Sverige. Vi har aven haft

dialog med var egen givarservice for att fa
eninblick i vad som ar de viktigaste fragorna
for givarna. Den Overgripande sammanfatt-
ningen ar att intressenterna tycker det ar
viktigt med transparens i vart de insamlade
medlen gar och hur de anvands, samt arbe-
tet med karnverksamheten, det vill sdga att
framja barns villkor och rattigheter.

Vart mal ar att ha en [6pande dialog med vara
intressenter for att standigt vara uppdaterade
kring deras aktiviteter och foérvantningar pa
oss. Vi har alltid en pagaende dialog runt
insamlingsfragor med vara externa intres-
senter. Infor varje héallbarhetsredovisning
kommer vi att uppdatera informationen fran
intressenterna sa att redovisningen alltid
speglar det som ar mest vasentligt att redo-
visa utifran var och deras sida.

Sammanfattningsvis ar vara viktigaste hall-
barhetsomraden ekonomi, milj6, program-
effektivitet och sociala fragor. Foljaktligen ar
det ocksa detta som redovisas i rapporten. ®
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De viktigaste
hallbarhetsaspekterna

| likhet med tidigare ar ar alla hallbarhetsaspekter viktiga, det
ar tydligt att intressenterna upplever att de hanger ihop. Som
diagrammet visar ar det en jamn fordelning mellan de olika
aspekterna. Programeffektivitet rankas nagot hogre och miljo
rankas nagot lagre an ovriga aspekter.
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PROGRAMEFFEKTIVITET

Programeffektivitetens viktigaste omraden ar baserade pa
gott anseende och uppfdoljning, bade nar det kommer till
effekterna av programmet men ocksa den personliga kon-
takten med intressenterna. Vissa av intressenterna upplever
inte att programeffektiviteten ar beroende av samarbetet
med andra aktorer.

EKONOMI
Nar det galler ekonomi ar intressenterna enade om att det
ar etisk insamling och transparens som ar viktigast.

SOCIALA FRAGOR

Det viktigaste omradet inom sociala fragor ror respekt kring
manskliga rattigheter. Aven har ser vi att korruption och kund-
nojdhet ar viktiga aspekter. Anstéallningsvillkor kommer pa
sista plats men ar saklart dven en viktig del inom omradet.

MILJO

Miljofragorna ar bade inriktade pa intern avfallshantering
och miljokrav pa leverantorer. Intressenterna tycker dock
inte att det ar sarskilt viktigt med miljocertifieringar.
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Om UNICEF
och UNICEF Sverige

2017

UNICEF ar varldens storsta barnrattsorganisation. UNICEF
Sverige ar en av 34 nationalkommittéer runt om i varlden och
vart uppdrag ar att samla in pengar, paverka svenska besluts-
fattare och informera och utbilda om barns rattigheter.

10

UNICEF ar FN:s barnfond. Organisationen
har sitt huvudkontor i New York och kampar
i over 190 lander for att vuxna ska ta barns
rattigheter pa allvar och félja barnkonven-
tionen. Forutom faltkontor med langsik-
tiga utvecklingsprogram och katastrofbe-
redskap i 156 lander och territorier, finns
UNICEF aven representerat i ytterligare 34
lander, genom sé kallade nationalkommit-
téer varav UNICEF Sverige ar en och drivs
som en ideell forening.

| barnkonventionens artikel 45 finns inskri-
vet att det ar UNICEFs uppgift att se till att
barnkonventionen efterlevs, ett uppdrag vi ar
mycket stolta 6ver. Vart arbete handlar om att
ge allabarn den barndom som de har ratt till,
med rent vatten, halsovard, skola, hjalp i kata-
strofer och skydd undan vald, 6vergrepp och
utanforskap. De barn som har storst behov
prioriteras — oavsett nationalitet, religion eller
landets politiska ledning, och arbetet for bar-
nen finansieras helt av frivilliga bidrag.

UNICEF SVERIGE

UNICEF Sveriges uppdrag ar att samla in
pengar till UNICEFs internationella arbete,
att informera om barnens villkor och rattig-
heter samt att driva paverkans arbete gal-
lande barns rattigheter i Sverige. Vi har ett
90-konto, vilket innebar att organisationen
star under granskning av Svensk Insamlings-
kontroll. Enligt Svensk Insamlingskontroll
ska 75 procent av de totala intdkterna ga till
verksamheten, men vi har som mal att minst
85 procent av vara insamlade medel ska ga
till &ndamalet. Ar 2017 gick 89 procent av
UNICEF Sveriges intakter till verksamheten.

UNICEF Sverige maste enligt samarbetsav-
talet med UNICEF uppfylla ett antal villkor.
I villkoren ingér ett antal kontrollfunktioner,
som andel av insamlade medel som minst
skall ga till programverksamhet, regler for
att forhindra forskingring med mera. Som
medlem i FRIl applicerar UNICEF Sverige
ocksa den sa kallade kvalitetskoden. FRIl:s
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kvalitetskod ar insamlingsbranschens sjalv-
regleringsinstrument och fungerar som ett
stod i medlemmarnas kvalitetsarbete.

For att sékerstalla langsiktigheten i UNICEF
Sveriges arbete styrs verksamheten med sa
kallade styrkort med féljande perspektiv: eko-
nomi, personal och givare. Organisationens
overgripande mal satts i samverkan med
UNICEF globalt och bryts ned i avdelnings-
visa mal, mal per verksamhetsomrade och
till slut den individuella medarbetarens mal.

2017

Hanteringen av ekonomifunktionen ar en
stor del av héllbarheten i var styrning och
ledning. Var ekonomi ar malstyrd och vi har
etablerade processer for kontroll och redo-
visning. Vart redovisningssystem gor det
mojligt for oss att med omedelbarhet folja
vara intakter och kostnader, och vi har en val
etablerad internkontroll. Ekonomisk redovis-
ning sker vid varje styrelsemote.

Forutom insamling till UNICEFs internatio-
nella arbete ar paverkansarbete en stor del av
var verksamhet i Sverige, liksom att utbilda
och informera om barns rattigheter. UNI-
CEF Sverige har fem prioriterade omraden
nar det galler barns rattigheter i Sverige: att
barnkonventionen maste bli svensk lag, att
skydda barn pa flykt, motverka handel med
barn, forandra situationen for barn i socialt
utanforskap samt milleniemalen. UNICEF
Sverige stodjer ocksa 6ronmarkta projekt,
antingen i egen regi eller tillsammans med
samarbetspartners.

STYRNING

UNICEF Sverige leds av en styrelse bestaende
av tio ledamoter varav en ordférande, en
vice ordférande och atta ordinarie ledamo-
ter. Generalsekreteraren ar adjungerad vid
styrelsemoten. Personalen har ocksa en
utsedd arbetstagarrepresentant i styrelsen.
UNICEF Sverige har ocksa 20 medlemsor-
ganisationer. Medlemmarna ar stodjande
riksorganisationer. Hogsta beslutande organ
ar arsstamman dar representanter for med-
lemsorganisationerna har rostratt och bland
annat utser styrelsen. ®
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Vart paverkansarbete

Programavdelningen arbetar med kunskapsuppbyggnad, policy-
formulering, analyser, remissbesvarande och pilotprojekt inom
vara sakfragor. Vi arbetar aktivt med paverkan och opinionsbild-
ning genom debattartiklar, seminarier, samtal, referensgrupper
och saval traditionella som sociala medier.

UNICEF Sverige arbetar for att barnkonven- for att inte leva upp till bestammelserna i
tionens stallning ska starkas och tillampas barnkonventionen. Utdver barnkonventio-
battre pa alla samhallsnivaer. Vi fokuserar nens bestammelser foljer UNICEF Sverige
pa omraden dar barn ar sarskilt utsatta och ockséa hur regeringen lever upp till de globala
dar Sverige har fatt kritik av bland annat FN malen pa hemmaplan.

VI ARBETAR FOR ATT

— Starka barnkonventionens status.

— Starka barnkonventionens stallning i skolan.

— Oka delaktigheten fér barn i socialt utanforskap.

— Stoppa vald mot barn.

— Skydda barn pa flykt.

— Stéarka barnrattsperspektivet i bistandet och uppna de globala malen.

12
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Under 2017 har stort fokus for vart arbete
varit pa situationen och rattssékerheten for
barn pa flykti Sverige. Vi har arbetat intensivt
med att analysera konsekvenser for barn av
olika politiska beslut och stallt krav pa politi-
ker och myndigheter att respektera barnkon-
ventionen. En sarskilt angelagen fraga arden
om familjeaterforening. Vi har fortsatt med
verksamheten dar vara frivilliggrupper gor
lekaktiviteter med barn pa asylboenden.

Under hosten genomforde vi kampanjen
Operation Dagsverke med 69 skolor och
13000 engagerade elever. Skolorna samlade
in narmare 1,5 miljoner kronor till vart arbete
for 6kad kunskap om hiv i Namibia. Skolorna
fick tillgang till skolmaterial om barnkonven-
tionen och arets insamlingsprojekt. Under
kampanjen gjorde vara barnrattsinformatorer
skolbesok for att ge elever kunskap om barns
rattigheter globalt och i Sverige.

Projektet rattighetsbaserad skola har vi fort-
satt att utveckla till en modell att anvanda i
skolor for att lata barnkonventionen finnas
med i hela skolans verksamhet.

Vi har startat projektet barnrattskommun i
fem pilotkommuner. Det utgar fran det globala
UNICEF-initiativet Child Friendly Cities och
syftar till att barnkonventionen ska genomsyra
hela kommunens verksamhet.

Under hosten lanserade vi rapporten "Hur
ska barn i Sverige fa upprattelse nar deras
rattigheter krankts?” som handlar om indi-
viduell klagoratt for barn.

Vi har tagit fram tva handbdcker om barnkon-
ventionen under hosten, den ena for social-
sekreterare och den andra for idrottsledare. ®
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Barnrattsprinciperna for foretag

Barnsrattsprinciperna ar en uppmaning till alla foretag over hela
varlden att utvardera sin paverkan pa barnets rattigheter och
satta in atgarder for att forandra barns livssituation. Foretag har
en unik mojlighet att paverka — och med barnrattsprinciperna ka
foretagen ta sitt hallbarhetsarbete till en hogre niva.

14
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— Ta ansvar for att respektera barns rattigheter och
forbind er att framja manskliga rattigheter for barn.

— Bidratill att avskaffa barnarbete i hela foretagets verksam-
het och i samtliga affarsrelationer.

— Erbjud anstandiga arbetsférhallanden for ung arbetskraft
och for foraldrar och vardnadshavare.

— Setill att barn skyddas och ar trygga i hela foretagets verk-
samhet och i alla foretagets lokaler och anlaggningar.

— Setill att era produkter och tjanster ar sakra och strava
efter att framja barns rattigheter genom dem.

— Anvand marknadsféring och reklam som respekterar och
framjar barns rattigheter.

— Respektera och framja barns rattigheter i relation till ert
miljoarbete, och i anskaffning av mark och fastigheter.

- - — Settill att sdkerhetspersonal som anvands i verksamheten

respekterar och tar hansyn till barns rattigheter.

' t—» ‘Bidra till att skydda och hjalpa barn som drabbats av
' ‘ = olyckor och humanitara katastrofer.
— Stod samhalls- och regeringsinsatser for att skydda och

tillgodose barns rattigheter.

15
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Hur samlar UNICEF Sverige in pengar?

16

Grundlaggande for vart insamlingsarbete ar
att det skall ske med respekt for den enskilda
givaren. Vivander oss till saval privatpersoner
som foretag i varinsamling. Vibedriver insam-
ling hos privatpersoner framfor allt via utskick,
autogiro, telefon, Face-to-Face, internet samt
insamlingsgalor i tv. FOor foretag skapar vi
samarbeten aven via samarbetspartners och
kampanjpartners. Vistravar efter att effektivi-
sera insamlingen och minska kostnader. For
att effektivisera testar vi aven andra kanaler
forinsamling. Vi gor standigt forbattringar
for attanvanda vara resurser sa effektivt som
maijligt. Vi bedriver ocksa insamling genom att
salja faltprodukter i var gavoshop.

VIKTEN AV ANONYMITET

Det ar viktigt att vara givare kanner sig trygga
med hur deras personuppgifter anvands.
UNICEF Sverige foljer de lagar som finns,
bland annat Personuppgiftslagen PuL. Detta
innebar att personuppgifter som lamnas till
organisationen endast far anvandas i var
egen administration for att hantera gavor.
Personuppgifter som lamnas via var webb-
plats, till exempel nar man handlar i gavo-
shopen eller skanker en gava, hamnar i vart
databasregister. Uppgifterna anvands for
att kunna ge givare fortlépande information
om UNICEFs arbete och kampanjer. Gavor
pa 200 kronor eller mer utgor underlag for
skattereduktion. Uppgifterna lamnas aldrig
till ndgon tredje part for extern bearbetning.

Vill en givare vara anonym sa respekteras
detta av UNICEF Sverige och givarens namn
skall aldrig publiceras utan givarens uttryck-
liga medgivande. Likasa skall UNICEF Sverige
respektera om en givare inte vill bli kontaktad.
UNICEF Sverige lamnar inte givarens namn
vidare till annan organisation eller féretag.

Etisk insamling och transparens

Givarnas fortroende ar grunden for UNICEF
Sveriges arbete. For att sakerstalla fortroen-
det har vimal vad galler aterrapportering om
hur gavor anvands, hur givare skall bemotas
och hur snabbt vi skall svara péa fragor. Vi
efterstravar transparens och maluppfyllel-
sen mats regelbundet, bland annat genom
No6jd Kund Index (NKI). Vi star och faller med
givarnas fortroende, och darmed ar var tro-
vardighet det viktigaste vi har.

HALLBARA SAMARBETEN

Pa samma satt som det ar viktigt for oss att
vara en héllbar partner, ar det lika viktigt for
oss att de vi samarbetar med ocksé ar det.
Vi foljer globala riktlinjer nar vi garin i nya
foretagssamarbeten. ®
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[
%é_#m-—- UNICEF SVERIGE SAMARBETAR MED FORETAG SOM

— Visar socialt ansvarstagande och ledarskap inom sin verk-
samhetssfar och det omgivande samhallet.

— Bidrar aktivt till en positiv utveckling av samhallet.

— Har en tradition av socialt ansvarstagande.

— Har en positiv verksamhets- och produktimage.

— Uppvisar engagemang i utvecklingsrelaterade fragor.

— Visar ansvar for anstallda.

— Aktivt foljer FN:s konvention om barnets rattigheter, FN:s
deklaration om manskliga rattigheter och ILO:s konventio-
ner avseende barnarbete, anstalldas halsa, sakerhet, [oner,
formaner, arbetstider, arbetsforhallanden, diskriminering
samt disciplinédra atgarder i de lander foretaget ar verksamt.

— Tillampar ansvarsfullhet i miljéfragor.

— Aktivt foljer FN:s program for miljé och hallbar utveckling
(Agenda 21).

17
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UNICEF Sverige stéller krav pa att 100 pro-
cent av vara leverantorer och samarbetspart-
ners uppfyller den svenska lagstiftningen, i
synnerhet vad géller krav pa bokféring och
redovisning, betalning av skatter och soci-
ala avgifter, anstallningsvillkor for personal, i
framstallning av tjanster och produkter samt
att foretaget uppfyller befintliga miljokrav.
Det ar ocksa viktigt att vara samarbetspart-
ners delar UNICEFs varderingar om rattvisa
och icke-diskriminering, att foretaget ar par-
tipolitiskt och religiost obundet samt att det
inte befattar sig med barnarbete, vapentill-
verkning eller vapenhandel, drog- eller alko-
holrelaterad eller pornografisk verksamhet.
Vara tio storsta leverantorer finns inom kom-
munikationsomradet, tv-produktion, digita-
lisering, tryck, porto och adresskop, samt
hyreskostnader. Av totala inkdp under 2017
pa 76 miljoner stod dessa for 52 miljoner.

Nekande av gava

UNICEF Sverige har majlighet att neka till
gava vid stark misstanke om att gavogiva-
rens varderingar eller verksamhet stéar i strid
med organisationens varderingar samt om
det finns misstanke att gdvans ursprung ar
forenad med olamplighet. UNICEF Sverige
kan dven tacka nej till gdva om den ar forenad
med specifika villkor, som UNICEF inte kan
uppfylla eller om kostnaderna for att ta emot
gavan inte star i rimlig proportion till gadvan
i sig. Andra skal att tacka nej kan vara att
gavan far oonskade konsekvenser eller om
den bestar av varor, tjanster, byggnader eller
annat som UNICEF Sverige inte kan anvanda
eller avyttra.

KORRUPTION OCH MUTOR

UNICEF Sverige har en sa kallad whistle-
blower-policy som ar tillganglig for perso-
nalen pa intranéatet. Det innebar att UNICEF
Sverige med goda rutiner for internkontroll
ska minimera riskerna for férekomsten av
oegentligheter. Syftet ar att policyn ska tjana
som ledning for hanteringen av misstankar
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om oegentligheter om saddana skulle uppsta.
Policyn har en inbyggd eskaleringsfunktion
vilket innebar att arenden slutligen kan han-
teras av den globala organisationen. Inget fall
skedde under 2017. UNICEF Sverige ar med-
veten om behovet av att kontinuerligt utbilda
sin personal och inom det har specifika omra-
det finns det utrymme for forbattringar. Ris-
ken for att nagot inom detta omrade skulle
ske bedomer vi som mycket liten, men det
bor tas pa storsta allvar.

UNICEF Sverige har system for att hantera
oegentligheter genom regler fér upphandling
och fakturakontroll i flera steg. Ar man javig
vid upphandling sa far man lamna ifran sig
arendet till en kollega.

ALLMANT ERKANNANDE

OCH GOTT ANSEENDE

Givarnas fortroende ar vart kapital. | allt vi gor
ar det viktigt for oss att vi verkar for att upp-
ratthalla detta fortroende. Som hjalp for att
undvika fortroendekriser genomfor UNICEF
Sverige riskanalyser tva ganger per ar, dar
man tittar pa finansiella och operationella
risker, samt dven risker som kan aventyra for-
troendet for organisationen. Resultatet leder
till eventuella atgardsplaner, beroende pa typ
av uppfattad risk. Syftet ar att alltid bibehalla
givarnas fortroende. UNICEF Sverige har tagit
fram en uppforandekod som ska pragla allt
vart arbete, saval internt som externt (inklusive
samarbetet mellan styrelse, medarbetare och
externa kontakter). ®
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VAR UPPFORANDE KOD

Vi drivs av var vilja att verka for varje barns rattigheter och
handlar alltid med respekt for barnets basta. Vi agerar pa ett
satt som medfor att ett barn aldrig kommer att skadas, kran-
kas eller pa annat satt drabbas negativt av vart agerande.

Vi fdljer lagar och regler och strévar efter en arbetsmiljé fri
fran diskriminering, vald eller krdnkning.

Vi respekterar mangfald och verkar for en arbetsplats dar
olikheterna fritt far komma till uttryck.

Vi samlar in medel pa ett ansvarsfullt satt, med respekt for
barn och givare.

Viaccepterar inga javsituationer som kan paverka vara stall-
ningstaganden, vart agerande eller vara strategier.

Vi accepteraringa gavor som skulle kunna driva oss att agera
pa ett satt som inte respekterar var mission, vara varderingar
eller var sjalvstandighet.

Vi handskas med vara resurser, ekonomiska likaval som
manskliga pa ett sa effektivt satt som majligt for att kunna
maximera vart resultat i program och insamling.

Vi anvander inte vara befattningar, UNICEFs namn, resur-
ser eller stallningstaganden for egen vinnings skull eller for
andra intressen an kommitténs egna och vi accepteraringa
oegentligheter.

Vianser att varje misstankt fall av brott mot lag och oegent-
ligheter ska rapporteras, undersokas och vid behov skynd-
samt atgardas.
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Vara medarbetare
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Pa UNICEF Sveriges kansli arbetar omkring 55 personer dagtid.
Vi har dessutom runt 30 visstidsanstallda som arbetar med tele-
marketing dag- och kvallstid. Vi ar organiserade i fem avdelningar
(Ekonomi/Administration, Kommunikation, Program, Insamling
privatpersoner och Insamling foretag) med varsin avdelnings-
chef. Inom Insamling privat finns en kanalchef med ansvar for
Telemarketing. Staben bestar av generalsekreterare, vice gene-
ralsekreterare, en assistent, en affars- och verksamhetsutvecklare
samt en ansvarig for givarinsikter. Samtliga arbetar pa kontoret
som ligger i Stockholm.
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Utover personalen som arbetar pa kansliet
har vi elva lokala frivilliggrupper runt om i
Sverige, med totalt omkring 200 frivilliga
(cirka 85 procent ar kvinnor). Vara frivilliga ar
hangivna personer som sprider information
och kunskap om barns rattigheter och UNI-
CEFs arbete for barn, och samlar in pengar
till UNICEFs projekt.

DELAKTIGHET OCH PAVERKAN

Vi vill att personalen ska vara delaktig och
kunna paverka. UNICEF Sverige har kollektiv-
avtal med arbetsgivarorganisationen IDEA,
Unionen och Akademikerférbunden och samt-
liga anstallda omfattas av avtalet. Pa kansliet
finns en Akademikerklubb. Vi har aven en
skyddskommitté och ett skyddsombud.
Skyddsrond sker varje ar.

Ledning och personal traffas cirka fyra ganger
per ar i arbetsplatstraffar for att folja och dis-

kutera aktuella fragor. Personalen traffas i
avdelningsmoten varje vecka. Medarbetar-
samtal och Ilonesamtal halls en gang per ar.

KOMPETENSUTVECKLING

OCH LEDARSKAP

Vi vill att var personal ska kunna utveck-
las i sin tjanst och vi utbildar pa flera satt.
Behovet av individuell kompetensutveckling
genomlyses framfor allt under medarbe-
tarsamtalen. Kollektiv kompetensutveck-
ling sker genom specifika ordnade kurser
i exempelvis barnkonventionen. Det sker
aven vid vara gemensamma frukostar dar
interna samt olika utomstaende talare deltar.
Frukostarna, avdelningsmaotena och intrana-
tet ar de framsta kallorna till information till
personalen.

Medarbetarundersékningar genomfors i
form av Open space varje ar.
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PERSONALENS VALMAENDE

Vi vill att var personal ska ma bra och ska
kunna ha balans i livet. Vi vill ocksa att de
sa langt som mojligt ska kunna arbeta med
frihet under ansvar. Vi har flexibel arbetstid
och den normala arbetstiden ar 37,5 timmar
per vecka. En stor del av personalen har mal-
styrd arbetstid. Dessa villkor ska underlatta
for personalen att kunna kombinera sitt
arbetsliv med sitt privatliv.

Vi ersatter kostnader for friskvard, lakarbe-
soOk, ersattning for receptbelagd medicin,
terminalglasdgon, ergonomihjalp och sam-
talsstod. Vi erbjuder aven mojlighet att teckna
privat gruppforsakring samt I6nevaxling av
privat sjukvard genom bruttoldneavdrag.

JAMSTALLDHET

UNICEF Sverige har som 6vergripande mal
for sitt jamstéalldhetsarbete att kvinnor och
man skall ha lika mojligheter till anstallning,
utbildning, befordran samt utveckling i arbe-
tet. For UNICEF Sverige ar det sjalvklart att
inte diskriminera nagon pa grund av kon,
religion, etnicitet eller sexuell laggning.
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For att arbeta pa UNICEF Sverige kravs pas-
sion for uppdraget men ocksa en hog grad av
expertis och hart arbete. Bakom vara fram-
gangar finns alla vara medarbetare. For att
maximera trivsel och for att sakra vart arbete
med missionen, ar vara karnvarden respekt,
professionalism och laganda. Dessa ska
genomsyra organisationen i allt vi gor.

Léner

For att bibehalla en effektiv insamling och
programverksamhet kravs det att UNICEF
Sverige rekryterarmedarbetare som ar spe-
cialister inom sina respektive omraden.
Lonerna ligger pa ett branschgenomsnitt
och avviker inte fran néringslivet i ovrigt.

Lonesattningen ar individuell och UNICEF
Sverige har under det lagstadgade I6ne-
kartlaggningsarbetet 2017 inte identifierat
nagra osakliga I6neskillnader. UNICEF Sve-
rige avser att verka for en bra konsfordelning
bland personalen genom att vid nya anstall-
ningarta med i bedémningen att 6ka antalet
anstallda man, vid lika meriter. Vi motverkar
aktivt alla former av kdnsanknutna trakasse-
rier och har en positiv installning till att bade
man och kvinnor utnyttjar foraldraledighe-
ten samt mojligheten till vard av barn.

ARBETSMILJO

En god och saker arbetsmiljo ar en viktig
strategisk fraga for UNICEF Sverige. Malsatt-
ningen med UNICEF Sveriges arbetsmiljo-
arbete ar att skapa en fysiskt, psykiskt och
socialt sund och utvecklande arbetsplats for
alla medarbetare dar risker for arbetsskador
och arbetsrelaterad ohéalsa foérebyggs. Vi
utvarderar I6pande organisationens insatser
inom arbetsmiljdomradet for att kunna géra
standiga forbattringar i det dagliga arbets-
miljoarbetet. ®
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PERSONAL 2017
KVINNOR MAN TOTALT

Tillsvidareanstallda 45 7 52
Visstidsanstallda 9 7 16
Totalt 68
STYRELSELEDAMOTER OCH LEDNING

2017 2016
Styrelseledamoter 10 10
varav méan 3 5
Ledningsgrupp 7 7
varav méan 3 3
ALDERSFORDELNING
UNICEF SVERIGES STYRELSE

KVINNOR MAN
Under 30 ar 0 0
30-49 ar 1 1
50 ar och over 6 2
Summa 7 3
VISSTIDSANSTALLDA

KVINNOR MAN
Under 30 ar 7 5
30-49 ar 1 1
50 ar och 6ver 1 1
Summa 9 7
TILLSVIDAREANSTALLDA

KVINNOR MAN
Under 30 ar 5 0
30-49 ar 29 4
50 ar och 6ver 11 3
Summa 45 7
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Var ekonomi

2017

UNICEF Sverige erhaller insamlade medel fran privatpersoner,
foretag och foreningar. Var ambition ar att fora over sa mycket
pengar till andamalet som mojligt.
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Av givna 100 kr 2017 fordes 89 kr 6ver till den
globala verksamheten samt till arbetet fér barn
i Sverige. Vi stravar alltid efter att halla vara
kostnader s ldga som majligt. Men kostnader
ar nédvandiga om vi ska kunna varva annu fler
givare och om vi ska kunna folja upp och kont-
rollera att pengarna anvands pa ratt satt. For
resultat- och balansrakning hanvisas till rsre-
dovisningen som finns tillganglig pa unicef.se.

For att sakerstalla att pengarna anvands pa
ratt satt sa granskas alltid varje utbetalning i
tre led. Utdver det har vi utvecklat rutiner for
upphandling och val av leverantorer, samt
rutiner som motverkar oegentligheter och
javsituationer. Vi foljer branschens kod for
styrning och ledning (FRIIs kvalitetskod).

FORDELNING EKONOMISKA RESURSER
Vésentlighetsanalysen visar att den vikti-
gaste fragan for vara intressenter r hur UNI-
CEF Sverige hanterar de gavor som vi far fran
vdra givare. FOr att sdkerstélla att resurserna
anvéands pa bésta sétt bedriver vi strukturerat
arbete genom verksamhetsplanering.

Langsiktig planering

UNICEF Sverige planerar och satter rikt-
linjer for verksamheten i cykler om van-
ligen tre ar. Denna plan gors tillsammans
med kontoret i Genéve och kallas for Joint
strategic plan (JSP). Det styrdokument vi
anvander for att specificera de mal vi ska
uppna under JSP-perioden kallas for styr-
kort. Styrkort ar en vanlig teknik for att
enkelt folja upp viktiga nyckeltal inom flera
verksamhetsomraden, inte bara uppfolj-
ning av ekonomiska matt.

Kortsiktig planering

Varje ar gor varje avdelning eller affar en
aktivitetsplan som beskriver de aktiviteter
som avdelningen/affaren ska utfora under
aret for att na de uppsatta malen i avdel-
ningens/affarens respektive styrkort. Akti-
viteternas planerade intakter och kostnader
utgor sedan avdelningen/affarens budget.
Alla nya satsningar/investeringar kraver
en avkastning pa fem ganger investerade
medel pa tre ar och maste presenteras via
detaljerade business cases.
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HUR ANVANDS VARA INTAKTER

26 571 tkr

9 868 tkr

689 283 tkr

HUR ANVANDS VARA INTAKTER

82 545 tkr

e

2017

1% Administrationskostnader

3% Till arbete for barn i Sverige
10% Insamlingskostnader

@® 86% For arbete i utvecklingslander

Varldsforaldrar 370 859
Landsoverskridande 233549
Foretagsinsamling 88 141
Spontana gavor fran allmanheten 84 468
Stora givare 17 674
Externa bidrag 264
Testamente 86 48
Licensforsaljning 3038
Operation dagsverke 1491
Medlemsavgifter 88
Ovriga intakter 8

808 228

VAD GAR MEDLEN TILL?

UNICEF Sverige samlar in medel bade till
UNICEFs generella program (icke 6ron-
markta medel) och till specifika projekt
(6ronmarkta medel).

De strategier och handlingsplaner som styr
arbetet som ska utféras i landet tas fram
antingen av UNICEF eller av aktuellt land-

kontor. UNICEF Sverige valjer till viss del
vilka insatser vi vill stodja. Effektiviteten
mats utifran uppsatta mal och genom UNI-
CEFs valutvecklade system for uppfoljning
och utvardering. UNICEF satter mal med
olika tidsperspektiv. Nar det galler stora for-
andringar (effektmal), som minskad modra-
dodligheti ett land, kan det ta flera arinnan
man kan mata dessa effekter.
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For varldens barn fanns manga positiva for-
andringar att redovisa under 2017. Bland annat
har antalet allvarligt undernarda barnivarlden
nastan halverats sedan ar 1990. Kampen mot
hiv och aids fortsatter. Sedan ar 2000 har anta-
let barn som far hiv av sin mamma minskat
med tva tredjedelar. Viktiga forandringar som
UNICEF har bidragit till att astadkomma.

Icke 6ronmarkta medel

Generellt sett 6nskar UNICEF Sverige motta
sa kallade icke 6ronmarkta gavor vilket inne-
bar att givarens pengar kan anvandas dar
de bast behovs och gor mest nytta vid varje
given tidpunkt. Dessa medel fordelas av
UNICEF enligt fasta kriterier, som till exem-
pel nivan pa BNP, barnadodlighet och maod-
radodlighet. Kriterierna sakrar en rattvis for-
delning. Var ambition &r att skicka sa mycket
icke-6ronmarkta medel som majligt till den
globala organisationen. De fordelar sedan
pengarnatill de projekt dar de anser att beho-
ven ar som storst. Diagrammen visar hur den
globala organisationen investerade UNICEF
Sveriges icke-6ronmarkta medel 2017.

Har givaren starka 6nskemal om hur gavan
ska anvandas, finns katastrofgavor respek-

VARA 5 STORSTA GIVARE

2017

tive UNICEFs utvalda projekt att stddja. Vid
storre gavor kan givaren dessutom starta
egna projekt, baserat pa den verksamhet
som UNICEF bedriver inom aktuellt land
eller verksamhetsomrade.

Oronmarkta medel

UNICEF Sverige skickar till storsta delen
insamlade medel vidare till UNICEF i form
av icke-oronmarkta medel. Dessa pengar
fordelas till vara programlander enligt
vissa kriterier, till exempel landets niva av
barnadoédlighet. Cirka 40 procent av med-
len 6ronmarks dock till ett visst tematiskt
omrade i ett land, till exempel till utbildning
i Nepal eller hiv och aids i Namibia. Ibland
oronmarker vi aven pengarna till en viss
malgrupp eller geografiskt omrade. Det ar
framst givarens krav eller 6nskemal som
styr hur vi ronmarker pengarna.

Ett specifikt omrade for 6ronmaérkta medel
ar de insamlingar som gar till katastrofer.
Vid dverinsamling vid katastrof tillfaller
overskottet UNICEFs globala katastroffond
och anvands darmed till underfinansierade
katastrofer eller for att oka UNICEFs bered-
skap vid nya katastrofer. ®

Varldsforaldrar
IKEA
Postkodlotteriet
Hennes & Mauritz

Radiohjalpen

370 859
207 301
40000
38516
5262
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Klimatfragan ar viktig for UNICEF Sverige och vara intressenter.
Var egen miljopolicy sager att om mojligt ska vi valja det alternativ
som har minst negativ miljopaverkan. Darfor letar vi standigt efter
det klimatsmarta alternativet med respekt for givarnas pengar.
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VARA RESOR

UNICEF Sverige har en resepolicy for tjans-
teresor. Den innehaller riktlinjer som galler
for samtliga personer som reser for UNICEF
Sveriges rakning. Vi har ocksé avtal med en
resebyra for att i mojligaste man halla nere
vara resekostnader. Ansvaret for uppfolj-
ning ligger pa administrationsavdelningen.

Vid val av fardmedel och fardsatt ska (uti-
fran varje resesituation) det som ar mest for-
delaktigt for UNICEF Sverige anvandas. Ur
miljosynpunkt ska resor inom Sverige och
Norden sa langt som mojligt bokas med tag
eller buss. Video- eller telefonkonferens bor
alltid 6vervagas, och vid lokala tjansteresor
ska kollektivtrafiken nyttjas.

TAXIRESOR

Taxiresor far endast ske i man av behoy,
till exempel vid mycket tidiga avgangar
eller sena ankomster samt vid de tillfallen
da man inte hinner till méten med kollek-
tivtrafik utan att det tar orimligt lang tid av
arbetsdagen i ansprak.

ELFORBRUKNING

Var hyresvard anvander 100 procent vatten-
kraft vilket medfor 0 procent koldioxidutslapp
for vart kontor nar det galler elférbrukningen.

ATERANVANDA DATORER
Nyproduktion av IT-produkter forbrukar
stora mangder energi, ravaror och kemika-
lier. UNICEF Sverige tycker att det ar viktigt
att minimera miljopaverkan, och valjer dar-
for i den man det gar att kopa ateranvanda
datorer. Ateranvand IT-utrustning minskar
dessutom utslapp av koldioxid. En tre ar
gammal dator som anvands i tre ar till sparar
109 kilo koldioxid.

For narvarande ar halften av vara datorer
ateranvanda produkter —réknat fran inkdp har
vireducerat rdvaruanvandandet med 7,5 ton.

KALLSORTERING

Allt avfall fran vart kontor kallsorteras. | han-
delse att vi sjalva rakat sorterat nagot fel
sa sorteras det ytterligare en gang av vart
sophamtningsforetag. Allt for att sa mycket
som mojligt ska ga att atervinna.

KONTORSMATERIAL

Vi véljer i storsta mojliga man att handla
miljomarkta produkter for att minimera
var paverkan pa miljon, och med respekt
for givarnas pengar. Storsta forbrukningen
av kontorsmaterial ar papper som ar mil-
jomarkt. Var leverantor ar miljocertifierad
enligt ISO 14001.
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De globala malen

Den 25 september 2015 rostade alla FN:s 193 medlemslander ja
till de nya globala utvecklingsmalen. Malen tradde i kraft i januari
2016 och galler alla varldens lander. Malen ersatte darmed de atta
millenniemalen.

17 nya mal | september 2015 antogs de 17
globala malen for hallbar utveckling av alla
véarldens stats- och regeringschefer. Méalen
ska bidra till en miljdmassigt, ekonomiskt
och socialt hallbar utveckling och galler i
alla varldens lander. Det ar respektive lands
regering som har huvudansvaret for att lan-
det ska nd mélen. Men for att det ska lyckas
kravs att alla i samhallet tar ansvar och
bidrar. Under de 17 malen finns 169 delmal
och ett stort antal indikatorer (satt att mata
framsteg). Malen gaéller fran januari 2016
fram till ar 2030.

DET SOM LYFTS FRAM SOM SARSKILT VIKTIGT AR
— att fa slut pa fattigdom och hunger.
— att malen galler for alla varldens lander.

— att malen galler alla manniskor da alla har samma rattigheter utifran
parollen — “leave no one behind”.

— att 6kad jamstalldhet nas och att kvinnors och flickors rattigheter starks.
— att 6kad jamlikhet inom och mellan lander nas.

— att mest stod ges till de fattigaste landerna och lander i konflikt.
30



Hallbarhetsredovisning

31

Tillsammans med de globala malen antogs
aven en politisk deklaration, en plan for
finansiering och ett system for hur malen
ska foljas upp. Alla dessa delar bildar till-
sammans Agenda 2030, i vilken de globala
malen alltsa ar en del.

ARBETET MED ATT TA FRAM MALEN
Arbetet med att ta fram de nya malen ar det
mest omfattande globala samrad som FN har
atagit sig. Malsattningen var att s manga
lander och relevanta aktorer som mojligt
skulle vara med och paverka prioriteringarna.
FN gjorde ocksa stora anstrangningar for att
involvera den breda allmanheten. Sarskilt
fokus lades pa att lyssna pa manniskor som
lever i fattigdom, da de besitter bast kunskap
om vad som behovs for att deras livssitua-
tion ska forbattras. Alla lander har mojlighet
att satta upp delmal och indikatorer utifran
det egna landets befintliga utvecklingspla-
ner och forutsattningar pa lokal, regional och
nationell niva.

FINANSIERING

Den berdknade kostnaden for att na de glo-
bala malen ar flera tusen miljarder USD per
ar. Det ar respektive lands regering som har
ansvar for att finansiera arbetet med malen.
For manga fattiga lander kravs darfor stora
anstrangningar for att oka landets egna
resurser. Detta kan till exempel ske genom
effektivare skattesystem, lan och pengar
som migranter skickar till sina hemlander.
Bistand fran de rikare landerna, investeringar
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fran foretag och stod fran organisationer i
civila samhallet spelar ocksé en viktig roll
for att stodja de fattigare landerna i deras
stréavan att uppna malen.

UPPFOLJNING

Med malen antogs ocksa ett system for hur
malen ska foljas upp. Varje ar mots repre-
sentanter fran landernas regeringar i ett
sa kallat hognivaforum (High-level Poli-
tical Forum) for att folja upp framstegen
med malen. Varje land ska nagra ganger
under 15-arsperioden ta fram en rapport
over framsteg och utmaningar i arbetet.
Processen med att ta fram dessa rapporter
ska vara sa Oppen och involvera sd manga
manniskor som majligt. Varje ar kommer ett
antal lander att presentera sin landrapport
till hognivaforumet. Varje ar kommer det
aven att tas fram en dvergripande rapport
over hur det gar for malen pa global niva.

NATIONELLA

DELEGATIONEN I SVERIGE

Det strategiska arbetet for att uppna malen
i Sverige leds av en nationell delegation
bestaende av nagra experter med olika bak-
grund. For att samordna och genomféra det
operativa arbetet har regeringen tillsatt ett
kansli. Processen med att ta fram handlings-
planer och att sammanstalla rapporter dver
utvecklingen sker med brett deltagande.
Bistandsmyndigheten Sida har i uppdrag
att fora ut information till och 6ka kunska-
pen om malen hos allméanheten i Sverige. ®
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