
1 
Pix4D – EULA 

 

PIX4D-ENDNUTZER-LIZENZVEREINBARUNG 

Letzte Änderung: April 2023 
 

 
Diese Endnutzer-Lizenzvereinbarung („EULA“) ist ein Vertrag zwischen Ihnen und 
Pix4D (Pix4D und Sie werden gemeinsam als die „Parteien“ bezeichnet) und regelt Ihre 

Nutzung der Pix4D-Software, Pix4D-Apps, Pix4D-Cloud-Services und der verbundenen 
Dokumentation (die „lizensierten Angebote“). 
 

Die EULA verwendet definierte Begriffe. Die Definitionen finden Sie im Haupttext der 
EULA und/oder in Abschnitt 17. 
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1. ANNAHME  

1.1. Indem Sie auf „Annehmen“ klicken, die lizensierten Angebote verwenden 
oder anderweitig Ihre Annahme der EULA deutlich machen, stimmen Sie 
zu, durch die in der EULA enthaltenen Bedingungen gebunden zu sein.  

1.2. Falls Sie den Bedingungen der EULA nicht zustimmen oder nicht berechtigt 
bzw. befugt sind, im Namen der juristischen Person zu handeln, die die 
EULA eingeht, dürfen Sie weder die lizensierten Angebote nutzen noch 
anderweitig Schaltflächen oder sonstige Mechanismen betätigen, die 
darauf ausgelegt sind, die Annahme der Bedingungen kundzutun.  

1.3. Bitte machen Sie sich mit Pix4Ds Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
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Kunden (die „Allgemeinen Bedingungen“) und den diesen beigefügten, ggf. in 
Verbindung mit der Nutzung eines konkreten Angebots Anwendung findenden 
zusätzlichen Bedingungen (die „Zusatzbedingungen“), die auch Ihre Nutzung 

der lizensierten Angebote regeln. Bitte machen Sie sich mit Pix4Ds 
Datenverarbeitungsvereinbarung (die „DPA“) vertraut, die Anwendung finden auf 

Sie (i) als juristische Person, die die lizensierten Angebote zur Nutzung durch 
autorisierte Nutzer (einschließlich Ihrer Beschäftigten und anderer Personen, die 
in Ihrem Namen und gemäß Ihren Anweisungen tätig sind) lizensiert, und/oder (ii) 
als juristische Person, die als Verantwortlicher für die personenbezogenen Daten 
der Drittparteien handelt, die in den mittels der lizensierten Angebote gemäß der 
EULA geteilten Inhalten erscheinen. Sie finden die Allgemeinen Bedingungen, 
die Zusatzbedingungen und die DPA auf unserer Website 
(https://www.pix4d.com/legal). Im Falle eines Widerspruchs zwischen der EULA 
und diesen ergänzenden Dokumenten gilt die folgende Rangfolge: i) 
Zusatzbedingungen, ii) Allgemeine Bedingungen, iii) DPA, soweit sie sich auf die 
Datenverarbeitung personenbezogener Daten durch Pix4D bezieht, und iv) 
EULA.  

1.4. Pix4D lehnt die Anwendbarkeit Ihrer sämtlichen Geschäftsbedingungen ab, 
sofern diese nicht durch unsere entsprechend befugten Vertreter ausdrücklich 
schriftlich akzeptiert wurden. Das Versäumnis von Pix4D, Ihren 
Geschäftsbedingungen zu widersprechen, ist keinesfalls als Annahme Ihrer 
Geschäftsbedingungen auszulegen. 

1.5. Pix4D behält sich das Recht vor, die EULA jederzeit zu ergänzen. Pix4D wird Sie 
hiervon in Kenntnis setzen, indem es eine Nachricht über die vorgesehenen 
Änderungen auf der Website oder dem Konto postet oder indem es Ihnen eine E-
Mail an die von Ihnen hinterlegte E-Mail-Adresse (sofern zutreffend) schickt, 
sofern Sie nicht ausdrücklich Ihre Ablehnung dieses Kommunikationskanals 
erklärt haben. Falls Sie den vorgesehenen Änderungen nicht ausdrücklich 
widersprechen, werden alle Ihnen mitgeteilten Änderungen an dieser EULA 2 
(zwei) Wochen nach dem Datum ihrer Veröffentlichung auf der Website wirksam. 
Falls Sie einer oder mehreren dieser Änderungen nicht zustimmen (oder ihnen 
nicht nachkommen können), sind Sie berechtigt, die EULA und mit ihr die DPA, 
wie jeweils anwendbar, zu kündigen, aber haben die Nutzung der lizensierten 
Angebote einzustellen. 

2. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN 

2.1. Die EULA regelt die Bedingungen, gemäß welchen Pix4D es Ihnen gestattet, die 
lizensierten Angebote zur Eingabe, Verarbeitung, Bewertung, Analyse, 
Bearbeitung, Ausgabe und Lieferung von Daten für Kartierungs-, Modellierungs-, 
Prüf- und Analysezwecke zu nutzen. 

2.2. Die lizensierten Angebote werden von Geräten unterstützt, die die auf der 
folgenden Website für die technische Dokumentation https://support.pix4d.com 
erwähnten Mindest- und empfohlenen Hardware- und Software-Spezifikationen 
und -Anforderungen erfüllen. 

2.3. Ihr Lizenztyp (Business, Bildung, Test usw.) und alle relevanten Spezifikationen 
(darunter die Anzahl der Geräte, die Anzahl der autorisierten Nutzer usw.), die für 
Ihre Lizenz gelten, sind aus Ihrer Bestellung ersichtlich. 

3. LIZENZERTEILUNG 

3.1. Grundsatz: Vorbehaltlich der Zahlung der anfallenden Gebühren und der 
Einhaltung der EULA gewährt Ihnen Pix4D während der Laufzeit der EULA eine 
nicht ausschließliche, nicht übertragbare, nicht übereignungsfähige und nicht 
unterlizensierbare Lizenz zur Nutzung der lizensierten Angebote in 

https://www.pix4d.com/legal
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Übereinstimmung mit der zugehörigen Dokumentation für Ihre Kartierungs-, 
Modellierungs-, Prüf- und Analysezwecke (die „Lizenz“). Die Lizenz unterliegt 

den (i) in Abschnitt 3.2 dargelegten nutzungsrechtlichen Grundsätzen, (ii) den in 
Abschnitt 3.3 dargelegten Beschränkungen und Einschränkungen, (iii) den ggf. in 
der Dokumentation enthaltenen zusätzlichen Lizenzbeschränkungen und 
Einschränkungen, (iv) den Bedingungen der in die lizensierten Angebote 
eingebundenen Open-Source-Komponenten (siehe Abschnitt 4.4) und (v) den 
Bedingungen der externen Dienste oder Inhalte (siehe Abschnitt 12.6).  

3.2. Zulässige Nutzung: Es kommen bezüglich der Nutzung der lizensierten 

Angebote die folgenden Grundsätze zur Anwendung: 

(a) Zulässige Nutzung: „Zulässige Nutzung“ bezeichnet für die Zwecke der 
EULA die vollständige oder teilweise Nutzung der lizensierten Angebote zur 
Eingabe, Verarbeitung, Bewertung, Analyse, Bearbeitung, Ausgabe und 
Lieferung von Daten an die Anzahl von Geräten, für die Dauer (die 
„Laufzeit“) und gemäß den Modalitäten, die ausdrücklich in den in Ihrer 

Bestellung und in der Dokumentation enthaltenen Spezifikationen genannt 
werden. 

(b) Erhöhte Nutzung: „Erhöhte Nutzung“ bezeichnet für die Zwecke der EULA 
die Nutzung der lizensierten Angebote über die in Ihrer Bestellung und in der 
Dokumentation enthaltenen Spezifikationen hinaus, etwa, je nach Sachlage, 
die Nutzung auf zusätzlichen Geräten, durch eine größere Anzahl 
autorisierter Nutzer, an zusätzlichen Einsatzorten, durch Ihre verbundenen 
Unternehmen oder externen Partner, zur verstärkten Nutzung oder mit einer 
höheren als der zulässigen Verbrauchsmenge, ist nicht gestattet ohne 
vorherige Autorisierung durch Pix4D und führt zu einer entsprechenden 
Anpassung der Lizenzgebühren. Sollte es ohne unsere Zustimmung zu einer 
erhöhten Nutzung kommen, kann Pix4D nach seinem alleinigem Ermessen 
verlangen, dass Sie diese erhöhte Nutzung unverzüglich einstellen, oder 
Ihnen, im Falle einer nachträglichen Bewilligung, im Nachhinein die 
entsprechenden zusätzlichen Lizenzgebühren in Rechnung stellen. Darüber 
hinaus kann Pix4D Ihre Lizenz sowie Ihren Zugang zu den lizensierten 
Angeboten und ihren Inhalten auch dauerhaft oder vorübergehend 
aussetzen. 

3.3. Beschränkungen: Alle Rechte, die von Pix4D im Rahmen dieser EULA nicht 

ausdrücklich gewährt werden, sind vorbehalten; Sie haben nur die beschränkten 
Rechte, die mit den lizensierten Angeboten gewährt werden und ausdrücklich in 
der EULA enthalten sind, und Sie haben keine sonstigen stillschweigend 
vereinbarten oder anderweitigen Rechte. 

Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit des Vorgenannten eingeschränkt 
würde, werde Sie Folgendes nicht tun und es auch Drittparteien nicht gestatten: 

 
(a) die lizensierten Angebote modifizieren, anpassen oder abgeleitete oder 

Verbundarbeiten daraus erstellen, sofern dies durch einschlägiges Recht 
oder die betreffenden Zusatzbedingungen nicht ausdrücklich gestattet ist; 

(b) Ihre Rechte im Rahmen der Lizenz an eine andere natürliche oder juristische 
Person, die nicht in der Bestellung genannt ist, übertragen, unterlizensieren 
oder übereignen oder die lizensierten Angebote (oder beliebige Teile 
derselben) anderweitig mit einer anderen nicht in der Bestellung genannten 
natürlichen oder juristischen Person (mit Ausnahme Ihrer autorisierten 
Nutzer) teilen; 
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(c) die lizensierten Angebote oder Teile davon zurückentwickeln, dekompilieren, 
entschlüsseln, disassemblieren, Komponenten daraus zur Nutzung mit 
anderen Software-Lösungen herauszutrennen oder anderweitig versuchen, 
den Quellcode oder zugrundeliegende geschützte Informationen der 
lizensierten Angebote oder von Teilen derselben abzuleiten; 

 
(d) Produktkennungen, Eigentumshinweise, Urheberrechtshinweise, Marken 

und/oder sonstige Hinweise zum geistigen Eigentum an oder in den 
lizensierten Produkten entfernen, modifizieren oder verbergen; 

 
(e) die lizensierten Angebote Dritten außerhalb ihrer juristischen Person zur 

Verfügung stellen, außer im Kontext einer Organisation; 
 
(f) die lizensierten Angebote über ein Netzwerk verfügbar machen, wo sie von 

mehreren Geräten gleichzeitig genutzt werden können, außer im Kontext 
einer Organisation; 

 
(g) die lizensierten Angebote durch eine API nutzen, falls das Angebot keine 

derartige Funktion enthält; 
 
(h) die ggf. in den lizensierten Angeboten enthaltene Kopierschutztechnologie 

einschließlich der Funktionen, die die Nutzung der lizensierten Angebote mit 
Ablauf der Lizenz automatisch deaktivieren oder beschränken, umgehen; 
 

(i) die lizensierten Angebote auf eine Weise verwenden, die gegen einschlägige 
Bundes-, Landes-, lokale oder internationale Gesetze oder Verordnungen 
verstößt; und 
 

(j) allgemeiner, jemandem helfen oder gestatten, Dinge zu tun, die die EULA 
Ihnen zu tun verbietet. 

3.4. Präzisierungen: Um der Klarheit willen wird Folgendes ausdrücklich festgestellt: 

(a) Die Ihnen im Rahmen der EULA gewährte Lizenz ist nur in Bezug auf 
lizensierte Angebote gültig, die Sie von einer zulässigen Quelle abonniert 
oder erworben haben. 

 
(b) Für den Fall, dass Pix4D von Ihnen verlangt, sich als ein Endnutzer zu 

registrieren (indem Sie ein Konto auf der Website einrichten), ist die Lizenz 
nur gültig, falls und solange wie die Registrierung vollständig und korrekt ist. 

 
(c) Die lizensierten Angebote werden Ihnen von Pix4D zur Nutzung 

ausschließlich gemäß den Bedingungen der EULA lizensiert und nicht 
verkauft. Pix4D bleibt Eigentümer der lizensierten Angebote selbst und aller 
Kopien derselben und behält sich alle Rechte vor, die Ihnen nicht 
ausdrücklich eingeräumt werden, darunter insbesondere alle damit in 
Verbindung stehenden Urheberrechte, Marken, Handelsgeheimnisse, 
Patente und sonstigen geistigen Eigentumsrechte. 

 
(d) Sie haben angemessene Sicherheitsmaßnahmen zu ergreifen, um 

sicherzustellen, dass niemand anderes die lizensierten Angebote nutzt als 
Sie oder Personen, die im Rahmen Ihrer uneingeschränkten Haftung und 
Aufsicht tätig sind, darunter Ihre Beschäftigten, Berater und Auftragnehmer 
und sonstige natürliche Personen, egal, ob innerhalb oder außerhalb Ihrer 
juristischen Person, die zu Ihrem Nutzen über ein Konto auf ein Angebot 
zugreifen und es nutzen (die „autorisierten Nutzer“), wobei festgelegt wird, 
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dass Sie es einem autorisierten Nutzer gestatten können, die Ihnen im 
Rahmen dieser EULA lizensierten Angebote zu nutzen, vorausgesetzt, diese 
Nutzung erfolgt allein (i) in Ihrem Namen und (ii) unter Einhaltung dieser 
EULA. Sie stimmen zu, dass Sie für jeden Verstoß gegen diese EULA durch 
diesen autorisierten Nutzer haften. 

 
(e) Sie haben die uneingeschränkte Verantwortung dafür zu übernehmen, falls 

Sie Daten gegenüber einem Dritten öffentlich machen, insbesondere falls 
diese Veröffentlichung gegen Gesetze und Standards oder gegen 
Vertragspflichten (wie Vertraulichkeit oder geistige Eigentumsrechte) 
verstößt. 
 

(f) Pix4D lehnt jede Haftung für jegliche Falschmessungen in Bezug auf die 
Projekte ab. 

 
(g) In dem Ausmaß, in dem die lizensierten Angebote genutzt werden dürfen, 

um Inhalte zu reproduzieren, zu modifizieren, zu verarbeiten, zu teilen und 
weiterzugeben, sind Ihnen die lizensierten Angebote nur zur Reproduktion, 
Modifikation, Verarbeitung, zum Teilen und zur Weitergabe von nicht 
urheberrechtlich geschützten Inhalten, Inhalten, an denen Sie das 
Urheberrecht halten, oder Inhalten, die zu reproduzieren, modifizieren, 
veröffentlichen oder weitergeben Sie autorisiert oder rechtlich befugt sind, 
lizensiert. Falls Sie sich in Bezug auf Ihr Recht, Inhalte zu kopieren, zu 
modifizieren, zu verarbeiten, zu teilen oder weiterzugeben unsicher sind, 
sollten Sie sich an Ihren Rechtsberater wenden. 

3.5. Laufzeit: Falls die lizensierten Angebote für eine festgelegte Dauer (die 
„Laufzeit“) lizensiert sind, ist Ihre Lizenz nur für diese Laufzeit gültig. Ihr Recht 

zur Nutzung der lizensierten Angebote beginnt mit dem Datum, an dem Ihnen 
eine Lizenz für die lizensierten Angebote erteilt wird, und besteht bis zum Ende 
der in Ihrer Bestellung angegebenen Laufzeit fort, sofern diese Lizenz nicht 
anderweitig gemäß der EULA storniert wird.  

3.6. Testlizenz: Pix4D kann Ihnen eine eingeschränkte Lizenz zu dem alleinigen 

Zweck erteilen, eine bestimmte Pix4D-Software für einen begrenzten Zeitraum zu 
testen und zu bewerten, (die „Test-Software“); dieser Zeitraum beträgt 

normalerweise 14 (vierzehn) oder 30 (dreißig) Tage je nach Angebot (die 
„Laufzeit der Testlizenz“). Detailliertere Informationen finden Sie in den 

jeweiligen Zusatzbedingungen. Die Test-Software unterliegt keiner 
Gewährleistung, und jegliche Haftung von Pix4D in Verbindung mit ihrer Nutzung 
durch Sie ist in dem gesetzlich zulässigen Umfang ausgeschlossen. Sie 
erkennen an, dass die Test-Software nach Ablauf der Laufzeit der Testlizenz 
nicht mehr genutzt werden kann. 

3.7. Einhaltung von Gesetzen: Sie verpflichten sich, bei der Nutzung der 

lizensierten Angebote alle einschlägigen Gesetze einzuhalten, einschließlich der 
lokalen Gesetze des Landes oder der Region, wo Sie ansässig sind oder in 
denen Sie die lizensierten Angebote herunterladen oder nutzen. 

3.8. Audits und Überwachung: Unabhängig vom Typ der erteilten Lizenz erkennen 

Sie an und stimmen zu, dass Pix4D berechtigt ist, Ihre Nutzung der lizensierten 
Angebote auf Einhaltung der EULA und insbesondere der in Abschnitt 3.2 oben 
enthaltenen nutzungsrechtlichen Grundsätze zu überwachen. 

4. GEISTIGES EIGENTUM 

4.1. Eigentum: (a) Lizensierte Angebote: Das Eigentum an den lizensierten 
Angeboten (einschließlich aller Updates, Verbesserungen, Ableitungen und 
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Modifikationen) sowie an sämtlichen Patenten, Urheberrechten, 
Handelsgeheimnissen und sonstigen Schutz- und geistigen Eigentumsrechten 
daran oder in Verbindung damit ist und bleibt ausschließliches Eigentum von 
Pix4D. Darüber hinaus ist Pix4D Inhaber aller Rechte an allen Kopien, 
Übersetzungen, Anpassungen oder abgeleiteten Werken der lizensierten 
Angebote, einschließlich aller Verbesserungen oder Weiterentwicklungen 
derselben. 

(b) Marken: Pix4D® ist eine Marke im ausschließlichen Eigentum von Pix4D. Die 
Lizenz räumt Ihnen keinerlei Rechte an dieser Marke ein. Beispielsweise haben 
Sie nicht das Recht, diese Marke zu nutzen, zu kopieren, zu modifizieren oder 
öffentlich anzuzeigen, und es ist Ihnen nicht gestattet, diese Marke, so wie sie 
von Pix4D auf ausgegebenen Inhalten angebracht ist, zu entfernen, zu verändern 
oder zu löschen. 

4.2. Vertraulichkeit der lizenzierten Angebote: Die lizensierten Angebote enthalten 
Informationen, Ideen, Datenstrukturen, Datenbankmodelle, Konzepte, Designs, 
Methoden und Verfahren, die Geschäfts- und Handelsgeheimnisse von Pix4D 
darstellen. Sie haben die lizensierten Angebote mit derselben Sorgfalt und 
Vertraulichkeit zu behandeln wie Ihre eigenen Geschäfts- und 
Handelsgeheimnisse, sie so wie in der EULA festgelegt zu nutzen, und dürfen 
Dritten keinen wie auch immer gearteten vollständigen oder teilweisen Zugriff 
darauf bieten oder die lizensierten Angebote veröffentlichen, sofern Ihnen Pix4D 
nicht vorher eine schriftliche Erlaubnis dazu erteilt hat. Sie haben durch 
angemessene Anweisungen, Vereinbarungen und andere geeignete 
Vorsichtsmaßnahmen sicherzustellen, dass alle autorisierten Nutzer den hierin 
enthaltenen Verpflichtungen nachkommen. Die Pflicht zur Vertraulichkeit besteht 
so lange fort, wie Pix4D ein berechtigtes Interesse an den lizensierten Angeboten 
hat, und zwar selbst, nachdem die Vertragsbeziehung zwischen den Parteien 
beendet wurde. Pix4D lehnt jede Haftung in Bezug auf an Dritte weitergegebene 
Daten ab, darunter u. a. für anonymisierte geteilte Pix4D-Cloud-Links, 
insbesondere, wenn diese Daten zu Verletzungen geistigen Eigentums oder 
Vertraulichkeitsverstößen führen könnten. Pix4D behält sich das Recht vor, 
weitergabefähige Links zu deaktivieren, falls sie einschlägigen Gesetzen und 
Standards zuwiderlaufen. 

4.3. Schutz von geistigen Eigentumsrechten: Sie erkennen das Eigentumsrecht 

und die geistigen Eigentumsrechte von Pix4D an den lizensierten Angeboten an, 
sehen davon ab, Verstöße gegen Bestehen und Umfang derartiger Rechte zu 
begehen, ergreifen in Übereinstimmung mit den Anweisungen von Pix4D alle 
Maßnahmen zum Schutz der Rechte von Pix4D an den lizensierten Angeboten 
und leisten Pix4D angemessene Unterstützung zur Verteidigung derartiger 
Rechte. Sie haben innerhalb Ihres Unternehmens die zum Schutz der 
lizensierten Angebote vor unbeabsichtigter Offenlegung oder unbeabsichtigtem 
Zugriff, Diebstahl oder Missbrauch durch Unbefugte erforderlichen 
organisatorischen und technischen Maßnahmen zu treffen. Sie haben Pix4D 
unverzüglich schriftlich zu informieren, wenn Ihnen eine unbefugte Nutzung oder 
ein Verstoß gegen die Schutzrechte von Pix4D an den lizensierten Angeboten 
zur Kenntnis gelangt. 

4.4. Open-Source-Komponenten: Die lizensierten Angebote können bestimmte 

Open-Source-Komponenten enthalten, die gesonderten Lizenzbestimmungen 
unterliegen. Die Liste aller in die lizensierten Angebote integrierten Open-Source-
Komponenten finden Sie im Abschnitt „Über“ oder einem ähnlichen im Menü der 
betreffenden lizensierten Angebote enthaltenen Abschnitt. 

4.5. Ihre Inhalte: Es wird ausdrücklich vereinbart, dass Ihre Inhalte ausschließlich Ihr 
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Eigentum sind. Die in diesen Inhalten enthaltenen Daten werden in 
Übereinstimmung mit den Bestimmungen der einschlägigen Datenschutzgesetze 
und wie im nachstehenden Abschnitt 15 näher erläutert behandelt. 

5. SUPPORT UND UPGRADES 

5.1. Grundsatz: Sofern darin nicht etwas anderes festgelegt ist, ist Pix4D im Rahmen 

der EULA in keiner Weise verpflichtet, Support zu erbringen oder Upgrades zur 
Verfügung zu stellen. Pix4D behält sich jederzeit das Recht vor, keine Upgrades 
zur Verfügung zu stellen und keinen Support zu erbringen, oder dies nicht länger 
zu tun, sowie Merkmale, Spezifikationen, Fähigkeiten, Funktionen, 
Lizenzbestimmungen, Veröffentlichungsdaten, die allgemeine Verfügbarkeit oder 
andere Eigenschaften künftiger Upgrade-Veröffentlichungen und 
Supportleistungen zu ändern, einschließlich für bestimmte von Pix4D 
angebotene Produkte oder Inhalte.  

Ihre Rechte auf den Zugriff und die Nutzung von Upgrades und Support sind vom 
Typ Ihrer Lizenz abhängig. Der Zugriff auf Upgrades und Support kann: 

(a) in der Lizenz erhalten sein; 

 

(b) standardmäßig nicht in der Lizenz enthalten sein, wobei der Zugriff auf 

Upgrades und Support für ein bestimmtes lizensiertes Angebot, 

vorbehaltlich der Zahlung der entsprechenden Gebühren, speziell 

abonniert werden kann;  

 

(c) standardmäßig nicht in der Lizenz enthalten und als Abonnement nicht 

erhältlich sein; oder 

 

(d) wenn so angegeben, in der Lizenz nur für einen begrenzten Zeitraum 

enthalten sein, wobei er durch Zahlung der entsprechenden 

Lizenzgebühren dann verlängert werden kann. 

5.2. Upgrades: Pix4D stellt nach seinem alleinigen Ermessen zu den nachstehenden 

Bedingungen Upgrades, einschließlich der Modifikation oder Einstellung 
bestimmter Funktionalitäten, zur Verfügung: 

(a) Sie können die vorherige Version zusammen mit einem Upgrade weiter 
nutzen, vorausgesetzt, dass beide auf denselben Geräten installiert sind, 
vorbehaltlich der in der ursprünglichen Bestellung enthaltenen 
Beschränkungen. 
 

(b) Sie können sich in Abhängigkeit vom Typ Ihrer Lizenz weigern, ein Upgrade 
zu akzeptieren, wobei allerdings festgelegt ist, dass (i) bestimmte 
Funktionalitäten der lizensierten Angebote eingeschränkt werden können, 
und dass (ii) Pix4D keine weitere Verpflichtung zur Erbringung von 
Supportleistungen für frühere Versionen hat, aber nach seinem alleinigen 
Ermessen begrenzte Unterstützung leisten kann. 
 

(c) Sofern Pix4D in Verbindung mit einem Upgrade nicht andere Bedingungen 
vorlegt, finden die Bedingungen der EULA weiterhin Anwendung. Falls 
zusammen mit dem Upgrade geänderte Lizenzbedingungen vorgelegt 
werden, finden diese neuen Bedingungen mit Installation des Upgrade 
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Anwendung. Falls keine geänderten Lizenzbedingungen vorgelegt werden, 
findet die EULA weiterhin Anwendung.  

5.3. Supportdokumentation: Standardmäßig wird Ihnen für jeden Lizenztyp Zugriff 

auf die supportbezogene Dokumentation gewährt, die auf der Webseite 
https://support.pix4d.com abgerufen werden kann, und es wird Ihnen gestattet, 
sich am auf der Webseite https://community.pix4d.com/ aufrufbaren Pix4D-
Communityforum zu beteiligen und dieses zu konsultieren, wobei festgelegt wird, 
dass Pix4D keinerlei Gewährleistung übernimmt, dass dieses grundlegende 
technische Supporttool jedes bestimmte Problem lösen wird, das Ihnen 
möglicherweise begegnet, oder dass diese Lösung Ihre Anforderungen und/oder 
Erwartungen erfüllt. 

5.4. Support: Wenn Pix4D Support leistet, was nur in dem Umfang geschieht, 
der dem jeweiligen Lizenztyp entspricht, so geschieht das gemäß den 
folgenden Bedingungen, wobei festgelegt ist, dass Pix4D keinerlei 
Gewährleistung dafür übernimmt, dass der Support jede Frage lösen wird oder 
dass eine von Pix4D angebotene Lösung Ihre Anforderungen und/oder 
Erwartungen erfüllt. Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit des Vorherigen 
eingeschränkt wurde, gilt: 

 
(a) Der Support wird über ein eigenes webgestütztes Ticketing-System geleistet, 

auf das unter https://support.pix4d.com zugegriffen werden kann, wobei 
Anschlussmaßnahmen über dieses System oder per E-Mail erfolgen können. 
Sofern nicht etwas anderes festgelegt ist, wird Support nur auf Englisch 
erbracht. 

 
(b) Pix4D wird alle Ihre Fragen oder Probleme in Bezug auf die lizensierten 

Angebote umgehend untersuchen. Jedoch ist der Ihnen gegenüber 
geleistete Support von Ihrer uneingeschränkten Zusammenarbeit mit Pix4Ds 
Untersuchung des Themas Ihrer Anfrage abhängig, insbesondere prompten 
und umfassenden Antworten auf alle von Pix4Ds Supportteam gestellten 
Fragen. 

 
(c) Um der Klarheit willen wird festgestellt, dass Pix4D keine festgelegte 

Reaktionszeit garantiert, aber sich verpflichtet, sich nach Treu und Glauben 
zu bemühen, E-Mails während der Arbeitswoche, ausgenommen 
Urlaubszeiten, innerhalb von 24 (vierundzwanzig) Stunden zu beantworten. 
Darüber hinaus ist der von Pix4D gemäß EULA zu leistende Support auf die 
jeweils aktuellste Version der lizensierten Angebote beschränkt. 

 
(d) Bestimmte von Pix4D in Reaktion auf Ihre Supportanfrage empfohlene 

Maßnahmen können die Integrität Ihrer Inhalte beeinträchtigen. Sie sind 
allein dafür verantwortlich, jederzeit für ein angemessenes und 
vollständiges Backup Ihrer Inhalte zu sorgen, und Pix4D übernimmt 
keine Verlusthaftung aus welchem Grund auch immer. 

 
(e) Pix4Ds Zusage zur Leistung von Support ist von Ihrer ordnungsgemäßen 

Nutzung der lizensierten Angebote und Ihrer uneingeschränkten Einhaltung 
der EULA abhängig. Darüber hinaus ist Pix4D nicht verpflichtet, Support zu 
leisten, falls dieser Support benötigt wird aufgrund (i) Ihres Versäumnisses 
(oder des Versäumnisses Ihrer autorisierten Nutzer oder der Mitglieder Ihrer 
Organisation), die lizensierten Angebote im Rahmen der 
Systemanforderungen und/oder Spezifikationen gemäß Abschnitt 2.2 zu 
betreiben; (ii) einer Modifikation oder versuchten Modifikation der lizensierten 
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Angebote durch Sie (oder Ihre autorisierten Nutzer oder 
Organisationsmitglieder) oder einen Dritten; oder (iii) Ihr Versäumnis oder 
Ihre Weigerung (oder die Ihrer autorisierten Nutzer oder 
Organisationsmitglieder), von Pix4D empfohlene Maßnahmen umzusetzen. 

6. ZUSICHERUNGEN UND GEWÄHRLEISTUNGEN DURCH SIE 

Sie erkennen an, dass die Nutzung der lizensierten Angebote durch Sie 
Vorgaben oder Einschränkungen im Rahmen von Gesetzen, Verordnungen, 
Regulierungsvorgaben, Kodizes oder Standards („Gesetze und Standards“) 
unterliegen kann. Sie ausschließlich sind dafür verantwortlich und gewährleisten, 
dass Sie (i) alle Gesetze und Standards in Bezug auf die Exportkontrolle der 
lizensierten Angebote, so wie in Abschnitt 11.2  genauer erläutert, 
uneingeschränkt einhalten werden, (ii) die Einhaltung aller Gesetze und 
Standards in Verbindung mit Ihrer (beabsichtigten oder tatsächlichen) Nutzung 
der lizensierten Angebote sicherstellen werden und (iii) alle benötigten 
Genehmigungen, Zulassungen oder Freigaben für eine derartige Nutzung 
einholen werden. 

7. SCHADLOSHALTUNG DURCH SIE 

Soweit durch einschlägiges Recht zulässig, verpflichten Sie sich, Pix4D, seine 
Partner, Direktoren, Organmitglieder, Beauftragten und Beschäftigten in Bezug 
auf alle Schäden, Ansprüche, Haftungspflichten, Verluste oder Aufwendungen 
(einschließlich von Anwaltskosten) zu verteidigen, zu entschädigen und schadlos 
zu halten, die sich aus Ansprüchen, Klagen oder Anschuldigungen Dritter 
erwachsen, die aus Ihrem Verstoß gegen die EULA herrühren oder damit 
zusammenhängen. Ihre Pflichten gemäß diesem Abschnitt 7 sind davon 
abhängig, dass (i) Pix4D Sie schriftlich über diesen Anspruch, diese Klage bzw. 
diese Anschuldigung informiert, und (ii) Pix4D bei der Verteidigung und 
Beilegung dieses Anspruchs, dieser Klage bzw. dieser Anschuldigung auf Ihre 
Kosten angemessen mit Ihnen zusammenarbeitet. Es ist Ihnen nicht gestattet, 
ohne die vorherige Zustimmung von Pix4D einen Vergleich gemäß diesem 
Abschnitt 7 zu schließen. 

8. BEGRENZTE ZUSICHERUNGEN UND GEWÄHRLEISTUNGEN DURCH PIX4D 

8.1. Grundsatz: DIE LIZENSIERTEN ANGEBOTE WERDEN, SOWEIT DIES 
GEMÄSS EINSCHLÄGIGEM RECHT ZULÄSSIG IST, „WIE VERFÜGBAR“ 
UND OHNE AUSDRÜCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE 
GEWÄHRLEISTUNGEN JEDWEDER ART ZUR VERFÜGUNG GESTELLT.  

8.2. Disclaimer: Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit des Vorherigen 
eingeschränkt würde, gilt: Pix4D gibt keinerlei Zusicherung oder Gewährleistung 
ab, dass (i) die lizensierten Angebote Ihre Anforderungen erfüllen werden oder 
dass ihr Betrieb unterbrechungs- oder fehlerfrei ablaufen wird, und dass (ii) die 
Inhalte präzise, korrekt oder zuverlässig sein werden. Pix4D lehnt alle sonstigen 
ausdrücklichen oder stillschweigenden Gewährleistungen, insbesondere alle 
Gewährleistungen zufriedenstellender Qualität, der Eignung zu einem 
bestimmten Zweck, des Nichtverstoßes gegen die Rechte Dritter, der 
Nichtbeeinträchtigung und der Richtigkeit informationeller Inhalte ab. 

Die Nutzer der lizensierten Angebote und der Inhalte nutzen diese auf 
eigenes Risiko und eigene Kosten und sind verantwortlich für die Einhaltung 
des örtlichen Rechts. Insbesondere übernehmen Sie (und nicht Pix4D) die 
vollständigen Kosten für alle ggf. erforderlichen Wartungs-, Reparatur- oder 
Korrekturarbeiten mit Ausnahme des gemäß den in Abschnitt 5.3 enthaltenen 
Bestimmungen zu erbringenden Supports. 
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8.3. Geistiges Eigentum: Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit der obigen 
Abschnitte 8.1 und 8.2 eingeschränkt würde, sichert Pix4D zu, dass es die 
lizensierten Angebote entweder selbst entwickelt hat und entsprechend Inhaber 
der geistigen Eigentumsrechte an den lizensierten Angeboten – insbesondere 
den Urheberrechten – ist, oder dass es das Recht zur Nutzung und zur 
Einräumung von Unterlizenzen zur Nutzung der Komponenten der lizensierten 
Angebote erworben hat, die nicht von Pix4D entwickelt wurden und nicht 
Eigentum von Pix4D sind. 

8.4. Externe Dienste oder Inhalte: Der externe Anbieter ist allein verantwortlich für 

die externen Dienste oder Inhalte. Pix4D lehnt in diesem Umfang jegliche 
Gewährleistung in Bezug auf diese externen Dienste oder Inhalte ab, darunter für 
die Verfügbarkeit dieser Dienste oder Inhalte in dem Land, in dem Sie ansässig 
sind.  

9. SCHADLOSHALTUNG DURCH PIX4D 

Sollte eine Drittpartei Ansprüche gegen Sie wegen Verletzung ihrer vorgeblichen 
geistigen Eigentumsrechte bezüglich der Nutzung der lizensierten Angebote 
durch Sie gemäß der EULA machen, haben Sie (i) Pix4D unverzüglich schriftlich 
von diesen Ansprüchen in Kenntnis zu setzen, (ii) Pix4D zu ermächtigen, die 
Verteidigung durchzuführen, einschließlich der Herbeiführung eines Vergleichs, 
und (iii) Pix4D bei seinen Bemühungen angemessen zu unterstützen. In einem 
derartigen Fall wird Pix4D die Verteidigung auf eigene Kosten übernehmen und 
Ihnen alle Kosten und Schadensersatzzahlungen erstatten, die verbindlich durch 
ein Gericht zuerkannt werden. 
 
Falls sich herausstellt, dass die lizensierten Angebote aus Sicht von Pix4D gegen 
die geistigen Eigentumsrechte Dritter verstoßen oder dies tun könnten, wird 
Pix4D auf seine Entscheidung hin entweder auf eigene Kosten Modifikationen 
daran vornehmen, um die potenzielle Verletzung derartiger geistiger 
Eigentumsrechte zu beseitigen, oder Verhandlungen aufnehmen, um die 
betreffenden Rechte von der befugten Drittpartei zu erwerben. Sollten diese 
Maßnahmen trotz angemessener und sachgerechter Bemühungen nicht zu dem 
angestrebten Ziel führen, ist Pix4D berechtigt, die lizensierten Angebote 
zurückzuziehen. In diesem Fall haben Sie allein das Recht auf eine 
Teilerstattung der von Ihnen gezahlten Lizenzgebühren, vorbehaltlich des 
Abzugs einer angemessenen Gebühr für die zwischenzeitliche Nutzung und der 
ggf. Anwendung findenden Wiederverkäufermarge. Pix4D wird von den 
vorgenannten Pflichten entbunden, falls ein auf geistigem Eigentum basierender 
Anspruch auf der Grundlage erwächst, dass Sie die lizensierten Angebote 
verändert oder sie in Verbindung mit anderen Programmen oder unter anderen 
als den in Ihrer Bestellung vereinbarten Nutzungs- und Betriebsbedingungen 
genutzt haben. 

10. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 

10.1. Direkte Schäden: UNGEACHTET DER RECHTSGRUNDLAGE IHRES 
ANSPRUCHS ÜBERSTEIGT PIX4DS GESAMTHAFTUNG IHNEN 
GEGENÜBER FÜR AUS ODER IN VERBINDUNG MIT DER EULA 
HERRÜHRENDE DIREKTE SCHÄDEN KEINESFALLS DEN GERINGEREN 
DER FOLGENDEN BETRÄGE: I) DIE IHNEN VON PIX4D IN DEM JAHR VOR 
DEM AUFTRETEN DES SCHADENS IN RECHNUNG GESTELLTE 
JAHRESGEBÜHR ODER II) 50.000 CHF. 

10.2. Mittelbare Schäden: UNGEACHTET DER RECHTSGRUNDLAGE IHRES 
ANSPRUCHS HAFTEN PIX4D, SEINE ORGANMITGLIEDER, DIREKTOREN, 
BESCHÄFTIGTEN, BEAUFTRAGTEN, LIZENZGEBER UND/ODER 
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ZULÄSSIGEN QUELLEN IHNEN ODER DRITTEN GEGENÜBER IM RAHMEN 
DER EULA KEINESFALLS FÜR MITTELBARE, BESONDERE, BEILÄUFIGE, 
ODER FOLGESCHÄDEN, -KOSTEN, -VERLUSTE ODER -AUFWENDUNGEN 
ODER FÜR STRAFSCHADENSERSATZ (INSBESONDERE ENTGANGENE 
GEWINNE, EINE VERRINGERUNG DES UNTERNEHMENS- ODER 
FIRMENWERTES, DEN VERLUST VON DATEN ODER INFORMATIONEN, 
GESCHÄFTSUNTERBRECHUNGEN, SCHÄDEN AN NETZWERKEN, 
AUSRÜSTUNG ODER HARDWARE, DEN UNBEFUGTEN ZUGANG ZU IHREN 
DATEN ODER DIE KOSTEN DER BESCHAFFUNG VON ERSATZWAREN 
ODER -TECHNOLOGIE). 

10.3. Vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten: In dem Ausmaß, wie dies 
durch einschlägiges Recht vorgeschrieben ist, bleibt Pix4Ds uneingeschränkte 
Haftung für durch vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten verursachte 
Schäden vorbehalten. 

11. SONSTIGE ZUSICHERUNGEN 

11.1. Marketing: Es ist Pix4D untersagt, Ihren Namen, Ihre Marken, Logos, 

Handelsnamen, Dienstleistungsmarken oder sonstigen Schutzmarken für Werbe- 
und PR-Zwecke zu nutzen, sofern Pix4D nicht Ihre vorherige schriftliche 
Einwilligung hierzu erhalten hat, die nach Ihrem alleinigen Ermessen versagt 
werden kann. 

11.2. Exportkontrollen: (a) Die Übermittlung der lizensierten Angebote über nationale 
Grenzen hinweg kann Beschränkungen unterliegen. Sie verpflichten sich zur 
Einhaltung aller einschlägigen internationalen Gesetze, die die Nutzung, den 
Export, den Reexport und die Übertragung von Produkten und Technologien, 
insbesondere den lizensierten Angeboten, regeln, sowie der von Regierungen 
verhängten Endnutzer-, Endnutzungs- und Zielortbeschränkungen, je nach 
Sachlage. 

(b) Unbeschadet der Allgemeingültigkeit des Vorgenannten sichern Sie zu, dass 
Sie nicht auf einer Verbots- oder ähnlichen Liste stehen, die von der Regierung 
eines Landes herausgegeben wurde, in dem Sie die lizensierten Angebote 
nutzen wollen, und dass Sie die lizensierten Angebote nicht unter Verstoß gegen 
US-, EU- oder Schweizer Embargos oder Handelssanktionen in bzw. an 
Territorien, Zielgebiete, Unternehmen oder natürliche Personen nutzen, 
exportieren, reexportieren oder übertragen werden. Sie versichern ausdrücklich, 
dass Sie Pix4D uneingeschränkt in Bezug auf alle Ansprüche, Forderungen, 
Klagen oder Gerichtsverfahren sowie allen Schäden, Haftungsleistungen, Kosten 
und Aufwendungen entschädigen, verteidigen und schadlos halten werden, die 
sich aus Ihrem Versäumnis ergeben, diesen Abschnitt 11.2 einzuhalten. 

12. DATENSCHUTZ, SICHERHEIT UND EINHALTUNG VON GESETZEN 

12.1. Verarbeitung personenbezogener Daten: Die Nutzung der lizensierten 
Angebote erfordert die Pflege, Verarbeitung, Speicherung und Offenlegung 
bestimmter Informationen und Daten, einschließlich personenbezogener Daten, 
die Pix4D und/oder seinen verbundenen Unternehmen über Sie, Ihr Geschäft, 
die autorisierten Nutzer und auf den mittels der lizensierten Angebote in 
Verbindung mit der EULA weitergeleiteten Inhalten erscheinende Dritte zur 
Verfügung gestellt wurden oder von diesen erfasst wurden. 

12.2. Datenschutzrollen: Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß der 

EULA handelt Pix4D entweder als Ihr Auftragsverarbeiter oder als Ihr 
Verantwortlicher. Konkret handelt Pix4D als Ihr Auftragsverarbeiter (i) in 
Verbindung mit allen personenbezogenen Daten über Drittparteien, die auf den 



 

12 
Pix4D – EULA 

 

mittels der lizensierte Angebote offengelegten oder Pix4D anderweitig zur 
Verfügung gestellten Inhalten erscheinen, und (ii) insofern als Sie die lizensierten 
Angebote zur Nutzung durch die autorisierten Nutzer (darunter Ihre Beschäftigten 
und andere Personen, die in Ihrem Namen und gemäß Ihren Anweisungen 
handeln) lizensieren, für die Sie als der Verantwortliche handeln. In derartigen 
Fällen unterliegt die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Pix4D in 
Ihrem Namen Pix4Ds Datenverarbeitungsvereinbarung, die unter 
http://pix4d.com/privacy abrufbar ist und zwischen Ihnen und Pix4D 
auszufertigen ist (die „DVV“). Insofern als Sie als der Verantwortliche 

personenbezogener Daten handeln, haben Sie Sorge zu tragen, dass die 
Übermittlungen personenbezogener Daten von Pix4D (zurück) an Sie 
(Übermittlung von Auftragsverarbeitern an Verantwortliche) nach einschlägigem 
Recht zulässig sind und, wo anwendbar, in Übereinstimmung mit den 
Europäischen Standardvertragsklauseln erfolgen, die in die betreffende DVV 
eingebunden sind. 

12.3. Einhaltung von Gesetzen: Jede Verarbeitungstätigkeit durch Pix4D hat im 

Einklang mit allen Datenschutzgesetzen zu erfolgen, insbesondere dem 
schweizerischen Datenschutzgesetz und der Datenschutz-Grundverordnung der 
EU, je nach Sachlage, sowie mit gegenwärtig unter http://pix4d.com/privacy 
abrufbarer Pix4Ds Richtlinie zur Privatsphäre und zu personenbezogenen Daten 
in ihrer jeweils aktuellen Fassung (der „Datenschutzhinweis“). 

12.4. Sicherheit: Pix4D wird angemessene technische und organisatorische 

Maßnahmen umsetzen und aufrechterhalten, die darauf ausgelegt sind, 
personenbezogene Daten vor Vernichtung, Verlust, Veränderung, unbefugter 
Offenlegung bzw. unbefugtem Zugang, jeweils gleichgültig, ob unbeabsichtigt 
oder unrechtmäßig, zu schützen. Die Sicherheitsmaßnahmen umfassen 
Maßnahmen zur Verschlüsselung personenbezogener Daten, um dazu 
beizutragen, die fortlaufende Vertraulichkeit, Integrität, Verfügbarkeit und 
Resilienz von Pix4Ds Systemen und Diensten sicherzustellen, dazu beizutragen, 
den zeitnahen Zugang zu personenbezogenen Daten nach einer Verletzung des 
Schutzes der Daten wiederherzustellen, sowie für regelmäßige Effektivitätstests. 

12.5. Verarbeitungsbedingungen: Unbeschadet des Obigen erkennen Sie in 

Übereinstimmung mit dem Datenschutzhinweis ausdrücklich an (und bestätigen, 
je nach Sachlage), dass: 

(a) wo sich Pix4D auf die Einwilligung für eine konkrete Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten stützt, eine derartige Einwilligung durch Pix4D in 
einem gesonderten Dokument beantragt wurde. Ihre Einwilligung ist freiwillig 
und kann jederzeit widerrufen werden, indem Sie uns unter der folgenden E-
Mail-Adresse kontaktieren: data_protection@pix4d.com; 
 

(b) die lizensierten Angebote im Rahmen ihrer Arbeit und um die lizensierten 
Angebote und andere Produkte und Dienste von Pix4D effektiver zu machen 
automatisch mit cloudgestützter Pix4D-Technologie kommunizieren können; 
 

(c) personenbezogene Daten, die im Rahmen oder während Ihrer Nutzung 
eines der verschiedenen lizensierten Angebote erfasst werden, zwischen 
Pix4D und seinen verbundenen Unternehmen innerhalb und außerhalb 
Europas übermittelt werden können; wenn Übermittlungen an verbundene 
Unternehmen mit Sitz in einem nicht auf einer Whitelist geführten Land 
übermittelt werden, wird Pix4D geeignete Schutzmechanismen umsetzen, 
um den Schutz Ihrer Daten sicherzustellen (einschließlich durch 
Vereinbarung der europäischen Standardvertragsklauseln mit diesen 
verbundenen Unternehmen); 

mailto:data_protection@pix4d.com
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(d) durch Pix4D in Verbindung mit der Nutzung eines von einem verbundenen 

Unternehmen hergestellten oder vertriebenen Produkts für die folgenden 
Zwecke an dieses verbundene Unternehmen in seiner Eigenschaft als 
Verantwortlicher, gemeinsamer Verantwortlicher oder Auftragsverarbeiter 
von Pix4D weitergegeben werden können: Produktverbesserungen, Support 
im Falle eines technischen Problems mit dem Produkt, Lieferketten- und 
Datenbankmanagement und Statistik. 

12.6. Konnektivität: Falls externe Dienste oder Inhalte in die lizensierten Angebote 

eingebunden oder durch sie verfügbar gemacht werden, wird dies entsprechend 
kenntlich gemacht. In diesem Fall ist die betreffende Drittpartei allein 
verantwortlich für diese Dienste oder Inhalte, und deren Nutzung unterliegt den 
Bestimmungen (einschließlich der Disclaimer und Hinweise) auf der Website 
dieser Drittpartei. Der Zugriff auf derartige Inhalte oder Dienste oder ihre Nutzung 
können dazu führen, dass Ihr Gerät sich ohne zusätzlichen Hinweis automatisch 
mit den Servern dieser Drittpartei verbindet und es daher der Drittpartei erlaubt, 
Informationen von Ihnen (wie etwa Ihre IP-Adresse) zu erfassen oder bestimmte 
Informationen (wie etwa einen Cookie) zu platzieren. Für weitere Informationen 
über die Erfassung und sonstige Verarbeitung von Informationen durch eine 
derartige Drittpartei prüfen Sie bitte den Datenschutzhinweis der Drittpartei auf 
deren Website. Informationen über die Drittparteien, auf welche sich Pix4D stützt, 
finden Sie in Pix4Ds Datenschutzhinweis auf der Website. Wie in Abschnitt 8.4 
angegeben, lehnt Pix4D jede Gewährleistung in Bezug auf derartige externe 
Dienste oder Inhalte ab. Sie nutzen diese auf Ihr alleiniges Risiko. 

13. LAUFZEIT – KÜNDIGUNG DER EULA 

13.1. Laufzeit: Die EULA bleibt bis zu ihrer Kündigung oder bis zum Ende der Laufzeit 

in Kraft. 

13.2. Kündigung: (a) Durch Sie: Sie können die EULA – und deren Recht zur Nutzung 
der lizensierten Angebote – jederzeit kündigen, indem Sie Ihre Nutzung 
einstellen oder alle Kopien der lizensierten Angebote vernichten. 

(b) Durch Pix4D: Pix4D ist berechtigt, die EULA zu kündigen – und Ihr Recht zur 
Nutzung der lizensierten Angebote mit sofortiger Wirkung zu stornieren –, falls 
Sie einer Pflicht hieraus nicht nachkommen, ohne dass Pix4D hierdurch eine 
Haftung Ihnen gegenüber erwächst. Eine derartige Kündigung wird mit Ihrem 
Erhalt einer Kündigungsmitteilung von Pix4D wirksam. 

13.3. Auswirkungen der Kündigung: (a) Auf Kündigung der EULA hin haben Sie Ihre 

Nutzung der lizensierten Angebote unverzüglich einzustellen und alle 
vollständigen oder teilweisen Kopien derselben (einschließlich von Archiven und 
Sicherungskopien) von Ihren Geräten zu löschen. Auf Pix4Ds Aufforderung hin 
haben Sie schriftlich zu bestätigen, dass sie der vorgenannten Verpflichtung 
vollständig nachgekommen sind. 

(b) Um der Klarheit willen wird festgestellt, dass Pix4D ab Kündigung der EULA 
nicht weiter verpflichtet ist, Unterstützung, Upgrades und Support zu erbringen, 
sofern die Parteien nicht etwas anderes vereinbaren. 

(c) Die Kündigung oder das Auslaufen der EULA schränken Pix4Ds Rechte oder 
Rechtsmittel, sei es gemäß der EULA oder nach dem Gesetz, nicht ein. 

14. VERSCHIEDENES 

14.1. Unabhängige Vertragspartner: Pix4D, seine verbundenen Unternehmen und 
Sie sind unabhängige Vertragspartner, und die hierdurch geschaffene Beziehung 
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ist nicht als eine Beziehung zwischen Auftraggeber und Beauftragtem 
auszulegen. 

14.2. Salvatorische Klausel: Falls eine Bestimmung der EULA aus beliebigem Grund 

für nicht durchsetzbar befunden wird, ist sie, falls möglich, anzupassen statt für 
nichtig zu erklären, um der rechtlichen und wirtschaftlichen Absicht der Parteien 
möglichst nahezukommen. In jedem Fall bleiben alle sonstigen Bestimmungen 
der EULA im vollsten möglichen Umfang gültig und durchsetzbar. 

14.3. Überschriften: Die in der EULA enthaltenen Überschriften wurden nur zur 
Erleichterung der Bezugnahme eingefügt und lassen die Auslegung oder 
Interpretation der EULA unberührt. 

14.4. Rechtsverzicht: Das Versäumnis von Pix4D, zu einem beliebigen Zeitpunkt eine 
Bestimmung der EULA durchzusetzen, ist nicht als Verzicht auf Pix4Ds Recht 
zum Handeln oder zur Durchsetzung dieser Bestimmung oder Bedingung 
auszulegen, und Pix4Ds Rechte werden durch eine Verzögerung, ein 
Versäumnis oder eine Unterlassung der Durchsetzung dieser Bestimmung nicht 
beeinträchtigt. Ein Rechtsverzicht von Pix4D bei einem Verstoß gegen Ihre 
Pflichten stellt keinen Verzicht in Bezug auf einen vorherigen oder 
anschließenden Verstoß dar. 

14.5. Gesamte Vereinbarung: Die EULA stellt die gesamte Vereinbarung zwischen 

den Parteien dar und ersetzt alle früheren, schriftlichen oder mündlichen, 
Diskussionen oder Vereinbarungen in Bezug auf ihren Gegenstand. 

14.6. Mitteilungen: Für die Zwecke sämtlicher Schriftwechsel zwischen den Parteien 

gilt, dass jede in Verbindung mit der EULA getätigte Benachrichtigung oder 
sonstige Mitteilung der Schriftform bedarf (wobei die elektronische Form als 
ausreichend gilt) und per E-Mail an die folgenden Adressen zu senden ist: 

Falls an Pix4D: E-Mail: legal@pix4d.com. 
 
Falls an Sie: an die in Ihrem Konto hinterlegte E-Mail-Adresse. Im Falle einer 
Änderung liegt es in Ihrer alleinigen Verantwortung, Pix4D von Ihren neuen 
Kontaktdaten in Kenntnis zu setzen. Zu diesem Zweck können Sie entweder 
Pix4Ds Supportteam unter https://support.pix4d.com/ kontaktieren oder Ihre 
Kontaktdaten in Ihrem Konto aktualisieren. 
 

Wenn und falls genutzt, dient das von Pix4D genutzte elektronische 
Kommunikationssystem als alleiniger Nachweis für den Inhalt und Zeitpunkt der 
Zustellung und des Erhalts derartiger elektronische Mitteilungen. 

15. ANWENDBARES RECHT – BEILEGUNG VON STREITIGKEITEN 

15.1. Anwendbares Recht: Diese EULA unterliegt ausschließlich den nachstehend 
genannten Gesetzen des Landes oder Territoriums, in dem Sie die lizensierten 
Angebote erworben haben, und ist gemäß diesen auszulegen, ohne Verweis auf 
eventuelle Kollisionsnormen oder deren Anwendung: 

(e) Vereinigte Staaten: Falls Sie die lizensierten Angebote in den Vereinigten 

Staaten erworben haben, finden die Bundesgesetze der Vereinigten 
Staaten, soweit maßgeblich, oder ansonsten die Gesetze des Staates 
Kalifornien (USA) Anwendung. 
 

about:blank
https://support.pix4d.com/
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(f) Europäische Union (EU): Falls Sie die lizensierten Angebote in einem 
Mitgliedsland der EU erworben haben, findet das materielle Recht 
Deutschlands Anwendung. 
 

(g) Asien, Ozeanien oder Asiatisch-pazifischer Raum, mit Ausnahme von 
Festlandschina, der Sonderverwaltungszone Hongkong und Macau: 

Falls Sie die lizensierten Angebote in Asien, Ozeanien oder dem Asiatisch-
pazifischen Raum, mit Ausnahme von Festlandschina, der 
Sonderverwaltungszone Hongkong und Macau, erworben haben, findet das 
materielle Recht Singapurs Anwendung. 

 
(h) Festlandschina, Sonderverwaltungszone Hongkong und Macau: Falls 

Sie die lizensierten Angebote in Festlandschina, der Sonderverwaltungszone 
Hongkong oder Macau erworben haben, finden die Gesetze der 
Sonderverwaltungszone Hongkong Anwendung. 

 
(i) Schweiz und übrige Welt mit Ausnahme der oben beschriebenen 

Länder oder Regionen: Falls Sie die lizensierten Angebote in der Schweiz 
bzw. der übrigen Welt mit Ausnahme der oben beschriebenen Länder oder 
Regionen erworben haben, findet das materielle Recht der Schweiz 
Anwendung. 
 

Ungeachtet des Vorgenannten gilt: Falls die zwingend anzuwendenden Gesetze 
oder ordnungspolitischen Bestimmungen eines Landes oder Territoriums, in dem 
die EULA durchgesetzt oder ausgelegt wird, die Anwendung des hierin jeweils 
festgelegten Rechts untersagen, finden stattdessen soweit wie von diesen 
zwingend anzuwendenden Gesetzen bzw. ordnungspolitischen Bestimmungen 
vorgeschrieben die Gesetze dieses Landes oder Territoriums Anwendung. In 
ähnlicher Weise gilt, dass, falls Sie ein einzelner Verbraucher sind, die 
Bestimmungen dieses Abschnitts 15.1 Ihr zwingendes Recht unberührt lassen, in 
Ihrem Wohnsitzland gemäß den Gesetzen dieses Landes tätig zu werden. 

15.2. Ausschlüsse: Die EULA unterliegt nicht dem Übereinkommen der Vereinten 

Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf, das ausdrücklich 
keine Anwendung findet. 

15.3. Zuständigkeit und Gerichtsstand: Alle Streitigkeiten, Kontroversen oder 
Ansprüche, die aus oder in Verbindung mit der EULA, einschließlich ihres 
Abschlusses, ihrer Gültigkeit, bindenden Wirkung, Änderung, Verstößen 
dagegen, ihrer Kündigung oder Aufhebung, erwachsen, sind zunächst informell 
durch eine Mitteilung mit einer kurzen Beschreibung des Streits, der Kontroverse 
und/oder des Anspruchs samt zugehöriger Dokumentation an Pix4D, bzw. an 
Sie, an die in Abschnitt 14.6 genannte Anschrift zu richten. Falls der Streit nicht 
innerhalb von 30 (dreißig) Kalendertagen ab Pix4Ds bzw. Ihrem Erhalt der 
Mitteilung beigelegt ist, können entweder Sie und/oder Pix4D einen förmlichen 
Antrag in den folgenden ausschließlichen Foren zur Beilegung von Streitigkeiten 
einreichen, die in Übereinstimmung mit dem Land Ihres gewöhnlichen 
Aufenthalts/eingetragenen Sitzes bestimmt werden: 

(a) Vereinigte Staaten: der United States District Court für den nördlichen 

Distrikt von Kalifornien in San Francisco oder der Superior Court of California 
der Stadt und der County San Francisco, wobei in beiden Fällen festgelegt 
wird, dass, soweit rechtlich zulässig, sowohl Pix4D als auch Sie hiermit 
ausdrücklich auf jedes Recht auf ein Geschworenenverfahren verzichten. 
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(b) Europäische Union (EU): die Gerichte von Berlin. 
 
(c) Asien, Ozeanien oder Asiatisch-pazifischer Raum, mit Ausnahme von 

Festlandschina, der Sonderverwaltungszone Hongkong und Macau: die 
Gerichte von Singapur. 

 
(d) Festlandschina, Sonderverwaltungszone Hongkong und Macau: 

Schlichtung vor 3 (drei) Schlichtern in Hongkong, ausgerichtet durch das 
Hong Kong International Arbitration Centre (HKIAC) gemäß den vom HKIAC 
verwalteten Schlichtungsregeln, die zum Zeitpunkt der Einreichung der 
Schlichtungsmittelung in Kraft sind. 

 
(e) Schweiz und übrige Welt mit Ausnahme der oben beschriebenen 

Länder oder Regionen: die Gerichte von Lausanne (Schweiz), 
unbeschadet einer möglichen Berufung beim Schweizerischen 
Bundesgericht. 

Ungeachtet des Vorgenannten kann Pix4D bei jedem zuständigen Gericht 
Unterlassungsansprüche und andere billigkeitsrechtliche Rechtsmittel (oder ihr 
Äquivalent) geltend machen. 

16. LANDESSPEZIFISCHE BESTIMMUNGEN 

Ungeachtet der anderen Bestimmungen der EULA gilt, dass, falls Ihr 
Hauptgeschäftssitz sich in einem der nachstehend genannten Länder oder 
Rechtsräume befindet (oder Sie, falls Sie ein Verbraucher sind, dort Ihren 
gewöhnlichen Aufenthalt haben), die Bestimmungen für dieses Land bzw. diesen 
Rechtsraum auf Sie Anwendung finden. 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union 

 

1. Abschnitt 3.4  Buchstabe c ist wie folgt zu vervollständigen: 

„[…]; abweichend hiervon steht es Ihnen ausdrücklich frei, die lizensierten 
Angebote zu verkaufen oder weiterzuverkaufen, wenn (i) Ihnen die 
lizensierten Angebote auf unbestimmte Zeit zur Verfügung gestellt wurden, 
(ii) im Rahmen einer zeitlich unbegrenzten Lizenz zur Verfügung gestellt 
wurden, (iii) falls die lizensierten Angebote mit Pix4Ds Einwilligung auf den 
EU- oder EWR-Markt gebracht wurden, und (iv) soweit Pix4Ds Urheberrecht 
abgelaufen ist. 

Falls die lizensierten Angebote per Download erworben wurden, unterliegt 
Ihre Freiheit, sie zu verkaufen oder weiterzuverkaufen, außerdem der 
Voraussetzung, dass alle folgenden Bedingungen erfüllt sind: 

(a) Sie haben die lizensierten Angebote als Erstkäufer im Rahmen einer 
rechtskonformen Transaktion erworben, bei der sie entweder von Pix4D 
selbst oder mit Einwilligung von Pix4D gehandelt wurden, was nur 
angenommen werden kann, wenn Pix4D seine Einwilligung zum 
Herunterladen einer Kopie der lizensierten Angebote im Austausch 
gegen eine Gebühr gegeben hat, die dem entsprechenden 
wirtschaftlichen Wert einer derartigen Kopie für Pix4D entspricht; und 

(b) Sie im Falle späterer Wiederverkäufe jede einzelne Kopie der 
lizensierten Angebote nutzlos machen; und 

(c) Sie dem Käufer alle erforderlichen Informationen zur Beurteilung der 
autorisierten Nutzung der lizensierten Angebote zur Verfügung stellen. 
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Um der Klarheit willen wird festgelegt, dass, falls Sie nicht der rechtmäßige 
Erstkäufer der lizensierten Angebote sind (da sie die lizensierten Angebote 
aus zweiter Hand erworben haben), Sie nur insoweit zur Nutzung der 
lizensierten Angebote berechtigt sind, wie Sie diese rechtmäßig erworben 
haben. Jegliche und alle Ihrer Rechte an den lizensierten Angeboten sind 
durch die Bedingungen dieser EULA festgelegt und beschränkt. 

 

2. Abschnitt 8 ist wie folgt zu vervollständigen: 

Ungeachtet des Obigen, und außer falls die lizensierten Angebote oder eine 
Variation derselben Ihnen kostenlos zur Verfügung gestellt wurden (wie etwa 
Testversionen, Updates, Vorveröffentlichungskopien) oder von Ihnen in 
beliebigem Umfang verändert wurden, gewährt Pix4D unter den folgenden 
Bedingungen und Modalitäten eine begrenzte Garantie, dass die lizensierten 
Angebote die in der Dokumentation aufgeführten Funktionalitäten zur 
Verfügung stellen: 

 
(a) Die oben erwähnte begrenzte Garantie wird Ihnen ab Erhalt der 

lizensierten Angebote für einen begrenzten Garantiezeitraum von 1 
(einem) Jahr gewährt, falls Sie ein Geschäftsnutzer sind, und von 2 
(zwei) Jahren, falls Sie kein Geschäftsnutzer sind; 
 

(b) um einen Garantieanspruch geltend zu machen, müssen Sie die 
lizensierten Angebote und einen Kaufnachweis innerhalb des Zeitraums 
der begrenzten Garantie an die Stelle zurückgeben, wo Sie sie 
erworben haben; 

 
(c) als Abhilfe ist Pix4D berechtigt, die lizensierten Angebote auf dem Wege 

der Nacherfüllung und nach seinem eigenen Ermessen zu reparieren 
oder zu ersetzen, falls die vorgeblich fehlerhaften Funktionalitäten 
erheblich von den in der Dokumentation beschrieben Funktionalitäten 
abweichen. Falls die Eignung der PIx4D-Software trotz der Maßnahmen 
von Pix4D mehr als in unwesentlichem Maße verringert bleibt, haben 
Sie Anspruch darauf, zeitnah schriftlich eine Verringerung des 
Kaufpreises (Preisminderung) zu verlangen oder den Kaufvertrag zu 
stornieren (Aufhebung). 

 

3. Abschnitt 10.3 ist wie folgt zu vervollständigen: 

Die vorgenannte Haftungsbeschränkung findet keine Anwendung auf 
jegliche zwingend vorgeschriebene gesetzliche Haftung, insbesondere eine 
Haftung, die durch Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit bedingt ist, eine 
Haftung im Rahmen des deutschen Produkthaftungsgesetzes oder 
gesetzlicher Produkthaftungsbestimmungen in anderen Mitgliedstaaten der 
EU, eine Haftung aus der Übernahme einer Beschaffenheitsgarantie oder 
eine Haftung für schuldhaft verursachte Personenschäden. 

 

Vereinigte Staaten von Amerika 

1. Abschnitt 10.2 ist wie folgt zu vervollständigen: 

Es wird festgelegt, dass Sie in Bezug auf die oben erwähnte Entbindung von 
Ansprüchen ausdrücklich auf die Anwendung von Section 1542 des 
California Civil Code verzichten, wo es heißt: „Eine allgemeine Freistellung 
erstreckt sich nicht auf Ansprüche zu seinen bzw. ihren Gunsten, von deren 
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Existenz der Gläubiger oder die freistellende Partei bei der Ausfertigung der 
Freistellungserklärung nicht weiß oder vermutet, dass sie existieren, und die, 
wenn sie ihm bzw. ihr bekannt gewesen wären, seine bzw. ihre Einigung mit 
dem Schuldner oder der freigestellten Partei wesentlich beeinflusst hätten.“ 

 

2. Endnutzer bei US-Behörden: Die lizensierten Angebote und die 
Dokumentation sind „gewerbliche Artikel“ (commercial items) wie in der 
Federal Acquisition Regulation („FAR“) (48 C.F.R.) 2.101 definiert; sie 
bestehen aus „gewerblicher Computer-Software“ (commercial computer 
software) und einer „gewerblichen Computer-Software-Dokumentation“ 
(commercial computer software documentation), so wie diese Begriffe in 
FAR 12.212 verwendet werden. Im Einklang mit FAR 12.211 (Technische 
Daten) und FAR 12.212 (Computer-Software) sowie Defense Federal 
Acquisition Regulation Supplement („DFAR“) 227.7202-1 bis 227.7202-4, 
und ungeachtet etwaiger gegenteiliger anderer FAR- oder sonstiger 
Vertragsklauseln in einer eventuellen Vereinbarung, in die die EULA 
womöglich eingebunden ist, erwerben behördliche Endnutzer die lizensierten 
Angebote und die Dokumentation nur mit den in der EULA festgelegten 
Rechten. Lizenzbestimmungen, die im Widerspruch zu den 
Bundesbeschaffungsrichtlinien stehen, sind gegenüber der US-Regierung 
nicht durchsetzbar. 

17. DEFINITIONEN 

Konto bezeichnet Ihr singuläres und personengebundenes Konto 
auf der Website. 
  

Zusatzbedingungen hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 1.3. 
 

Verbundenes 
Unternehmen 

bezeichnet jedes Unternehmen, das mittels des Eigentums 
von mehr als 50 % der stimmberechtigten Aktien an dem 
besagten Unternehmen direkt oder indirekt Pix4d beherrscht, 
von Pix4D beherrscht wird oder in einem gemeinsamen 
Beherrschungsverhältnis mit Pix4D steht. Eine Liste der 
verbundenen Unternehmen kann hier eingesehen werden: 
https://www.pix4d.com/about-us#locations. 
 

API bedeutet „A-pplication P-rogramming I-nterface“ 

(Anwendungsprogrammierschnittstelle), mit Bezug auf die 
Nutzung durch eine Befehlszeilenschnittstelle, ein Software-
Entwicklungssystem (SDK) oder eine Web-API der 
lizensierten Angebote. 
 

Zulässige Quelle bezeichnet (i) Pix4D, (ii) ein verbundenes Unternehmen oder 
(iii) einen autorisierten Wiederverkäufer, Distributor, 
Systemintegrator oder mobilen App Store. 
 

Autorisierte Nutzer 
 

hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 3.4(d). 
 

Inhalte bezeichnet die eingehenden und ausgegebenen Inhalte. 
  

Geräte bezeichnet Computer oder Ähnliches (einschließlich von 
Smartphones), die von Ihnen für den Betrieb der lizensierten 
Angebote genutzt werden. 
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DFAR hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 16.2. 
 

Dokumentation bezeichnet jegliche gedruckt oder online vorliegenden 
Angebotsbeschreibungen, Benutzer- oder technischen 
Handbücher, Schulungsmaterialien, Spezifikationen und 
sonstigen Dokumentationsmaterialien in Verbindung mit den 
lizensierten Angeboten, die Ihnen von Pix4D oder einer 
zulässigen Quelle auf der Website, im Store oder, je nach 
Sachlage, direkt in den lizensierten Angeboten oder in ihrer 
Verpackung zur Verfügung gestellt werden. 
 

DVV bezeichnet die Pix4D-Datenverarbeitungsvereinbarung, so 
wie sie gegenwärtig auf https://www.pix4d.com/legal 
verfügbar ist, und ihre jeweils aktualisierten Fassungen, die 
auf Sie als Einrichtung, die diese EULA zur Nutzung der 
lizensierten Angebote durch autorisierte Nutzer abschließt, 
Anwendung finden. 
 

EULA hat die ihm auf der ersten Seite zugewiesene Bedeutung. 
 

  
Zulässige Nutzung 
 

hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 3.2(a). 

FAR hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 16.2. 
 

Allgemeine 
Bedingungen 
 

hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 1.3. 
 

Erhöhte Nutzung hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 3.2(b). 

Entschädigte Partei  hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 7. 

Eingehende Inhalte   bezeichnet jeglichen Inhalt (normalerweise ein Bild), der von 
Ihnen und/oder Ihren autorisierten Nutzern erstellt wurde und 
der in die lizensierten Angebote hochgeladen oder von diesen 
verarbeitet wird. 
 

Gesetze und 
Standards 

hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 6. 
 

Lizenz bezeichnet die Ihnen gemäß den Bedingungen der EULA, so 
wie in Abschnitt 3 genauer definiert, gewährten Rechte. 

Lizensierte 
Angebote  
 

hat die ihm auf der ersten Seite zugewiesene Bedeutung.  
 

Bestellung 
 

bezeichnet Ihre Bestellung der lizensierten Angebote und die 
Ihnen von uns geschickten verbundenen Bestelldokumente, 
wie etwa Kostenvoranschläge, Rechnungen oder Anhänge, je 
nach Sachlage. 
 

Organisation bezeichnet einen gemeinsamen Arbeitsplatz mit einem Pool 
autorisierter Nutzer entweder innerhalb oder außerhalb Ihrer 
juristischen Person, denen Zugang zu Ihren lizensierten 
Angeboten und Inhalten und Berechtigungen daran gewährt 

https://www.pix4d.com/legal
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wurde, so wie von Ihrem Organisationszuständigen oder dem 
angegebenen Konto, an das diese diese Befugnis delegiert 
haben, konfiguriert. 
 

Organisations-
zuständiger 

bezeichnet eine Rolle, die eine ausdrückliche Befugnis zur 
Steuerung des vollständigen Zugangs zu einer oder mehreren 
Organisationen gewährt und die genutzt werden kann, um 
autorisierte Nutzer festzulegen sowie Rechte zum Zugriff auf 
die Angebote und Inhalte der Organisation und zu deren 
Nutzung zu gewähren. 
 

Ausgegebene 
Inhalte 

bezeichnet alle Inhalte wie etwa Dateien, Designs, Modelle, 
Datensätze, Bilder, Dokumente oder ähnliche Materialien, die 
von Ihnen und/oder Ihren autorisierten Nutzern durch 
Bearbeitung der eingehenden Inhalte mittels – oder als 
Ergebnis Ihrer Nutzung – der lizensierten Angebote erzeugt 
werden. 
 

Parteien  hat die ihm auf der ersten Seite zugewiesene Bedeutung.  
 

Pix4D, uns, unser  bezeichnen Pix4D SA, eine Schweizer Aktiengesellschaft 
(société anonyme), eingetragen in der Schweiz unter der 

Nummer CHE-207.009.701, mit eingetragenem Geschäftssitz 
in der Route de Renens 24, 1008 Prilly, Schweiz.  
 

Pix4D-App bezeichnet jede von Pix4D entwickelte und Ihnen durch eine 
zulässige Quelle zur Verfügung gestellte und von Pix4D an 
Sie lizensierte App.  
 

Pix4D-Software bezeichnet kollektiv die Pix4D-Softwarelösungen (und einzeln 
jede beliebige davon), sämtliche Upgrades und alle externen 
Komponenten, Dokumentationsmaterialien, Schnittstellen, 
Inhalte, Fonts und begleitenden Daten, sei es im 
Festspeicher, auf sonstigen Medien oder in beliebiger anderer 
Form, die Ihnen durch eine zulässige Quelle zur Verfügung 
gestellt werden und für die Ihnen Pix4D eine Lizenz erteilt. 
 

Datenschutzhinweis
  

bezeichnet Pix4Ds Richtlinie zur Privatsphäre und zu 
personenbezogenen Daten, die gegenwärtig unter 

http://pix4d.com/privacy abgerufen werden kann. 

 
Support bezeichnet den von Pix4D gemäß Abschnitt 5.3 erbrachten 

Standardsupport, bei dem es sich um technischen First-Level-
Support handelt, d. h. Front-Line-Support bei grundlegenden 
Kundenproblemen, die allgemein bekannt sind oder durch 
Befolgen von Nutzersupportskripten gelöst werden können. 
 

Store bezeichnet den Pix4D-Store auf der Website.  
 

Laufzeit hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 3.5. 

Externe Dienste 
oder Inhalte 

bezeichnet externe Inhalte wie die Landkarten von Mapbox, 
Inc. oder Dienste wie die Buttons von Google Maps™, 
YouTube™, Facebook™, Twitter™ usw., die in die 
lizensierten Angebote eingebunden sein oder durch sie zur 
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Verfügung gestellt werden können. 
 

Test-Software 
 

hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 3.6. 

Laufzeit der 
Testlizenz   
 

hat die Bedeutung gemäß Abschnitt 3.6. 

Upgrade bezeichnet jede neue Release-Version der Pix4D-Software 
gemäß Abschnitt 5.3, insbesondere Updates, Upgrades, 
Fehlerbereinigungen, Fehlerkorrekturen, Verbesserungen und 
sonstige Modifikationen der Pix4D-Software und Backup-
Kopien davon. 
 

Nutzen oder 
Nutzung  

bezeichnet das Herunterladen, Installieren, Aktivieren, den 
Zugang, den Betrieb oder die sonstige Nutzung der 
lizensierten Angebote.  
 

Website bezeichnet Pix4Ds Website (https://www.pix4d.com) und ihre 
Subdomains (z. B. support.pix4d.com, cloud.pix4d.com). 
 

Sie und Ihr bezeichnet die natürliche oder juristische Person, die im 
Rahmen die lizensierten Angebote gemäß der EULA 
lizensiert. 
 

Ihre Geschäfts-
bedingungen  

bezeichnet alle eventuellen Geschäftsbedingungen, die auf 
Bestellungen, Formularen oder anderen Dokumenten oder 
Mitteilungen, die Sie an uns schicken, sei es in gedruckter 
oder elektronischer Form, oder auf Ihrer Internetwebsite 
erscheinen oder auf die darin verwiesen wird und die 
vorgeben, die EULA zu ersetzen oder an ihre Stelle zu treten.  
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	3.2. Zulässige Nutzung: Es kommen bezüglich der Nutzung der lizensierten Angebote die folgenden Grundsätze zur Anwendung:
	3.3. Beschränkungen: Alle Rechte, die von Pix4D im Rahmen dieser EULA nicht ausdrücklich gewährt werden, sind vorbehalten; Sie haben nur die beschränkten Rechte, die mit den lizensierten Angeboten gewährt werden und ausdrücklich in der EULA enthalten ...
	Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit des Vorgenannten eingeschränkt würde, werde Sie Folgendes nicht tun und es auch Drittparteien nicht gestatten:
	3.4. Präzisierungen: Um der Klarheit willen wird Folgendes ausdrücklich festgestellt:
	3.5. Laufzeit: Falls die lizensierten Angebote für eine festgelegte Dauer (die „Laufzeit“) lizensiert sind, ist Ihre Lizenz nur für diese Laufzeit gültig. Ihr Recht zur Nutzung der lizensierten Angebote beginnt mit dem Datum, an dem Ihnen eine Lizenz ...
	3.6. Testlizenz: Pix4D kann Ihnen eine eingeschränkte Lizenz zu dem alleinigen Zweck erteilen, eine bestimmte Pix4D-Software für einen begrenzten Zeitraum zu testen und zu bewerten, (die „Test-Software“); dieser Zeitraum beträgt normalerweise 14 (vier...
	3.7. Einhaltung von Gesetzen: Sie verpflichten sich, bei der Nutzung der lizensierten Angebote alle einschlägigen Gesetze einzuhalten, einschließlich der lokalen Gesetze des Landes oder der Region, wo Sie ansässig sind oder in denen Sie die lizensiert...
	3.8. Audits und Überwachung: Unabhängig vom Typ der erteilten Lizenz erkennen Sie an und stimmen zu, dass Pix4D berechtigt ist, Ihre Nutzung der lizensierten Angebote auf Einhaltung der EULA und insbesondere der in Abschnitt 3.2 oben enthaltenen nutzu...

	4. GEISTIGES EIGENTUM
	4.1. Eigentum: (a) Lizensierte Angebote: Das Eigentum an den lizensierten Angeboten (einschließlich aller Updates, Verbesserungen, Ableitungen und Modifikationen) sowie an sämtlichen Patenten, Urheberrechten, Handelsgeheimnissen und sonstigen Schutz- ...
	(b) Marken: Pix4D® ist eine Marke im ausschließlichen Eigentum von Pix4D. Die Lizenz räumt Ihnen keinerlei Rechte an dieser Marke ein. Beispielsweise haben Sie nicht das Recht, diese Marke zu nutzen, zu kopieren, zu modifizieren oder öffentlich anzuze...
	4.2. Vertraulichkeit der lizenzierten Angebote: Die lizensierten Angebote enthalten Informationen, Ideen, Datenstrukturen, Datenbankmodelle, Konzepte, Designs, Methoden und Verfahren, die Geschäfts- und Handelsgeheimnisse von Pix4D darstellen. Sie hab...
	4.3. Schutz von geistigen Eigentumsrechten: Sie erkennen das Eigentumsrecht und die geistigen Eigentumsrechte von Pix4D an den lizensierten Angeboten an, sehen davon ab, Verstöße gegen Bestehen und Umfang derartiger Rechte zu begehen, ergreifen in Übe...
	4.4. Open-Source-Komponenten: Die lizensierten Angebote können bestimmte Open-Source-Komponenten enthalten, die gesonderten Lizenzbestimmungen unterliegen. Die Liste aller in die lizensierten Angebote integrierten Open-Source-Komponenten finden Sie im...
	4.5. Ihre Inhalte: Es wird ausdrücklich vereinbart, dass Ihre Inhalte ausschließlich Ihr Eigentum sind. Die in diesen Inhalten enthaltenen Daten werden in Übereinstimmung mit den Bestimmungen der einschlägigen Datenschutzgesetze und wie im nachstehend...

	5. SUPPORT UND UPGRADES
	5.1. Grundsatz: Sofern darin nicht etwas anderes festgelegt ist, ist Pix4D im Rahmen der EULA in keiner Weise verpflichtet, Support zu erbringen oder Upgrades zur Verfügung zu stellen. Pix4D behält sich jederzeit das Recht vor, keine Upgrades zur Verf...
	Ihre Rechte auf den Zugriff und die Nutzung von Upgrades und Support sind vom Typ Ihrer Lizenz abhängig. Der Zugriff auf Upgrades und Support kann:
	5.2. Upgrades: Pix4D stellt nach seinem alleinigen Ermessen zu den nachstehenden Bedingungen Upgrades, einschließlich der Modifikation oder Einstellung bestimmter Funktionalitäten, zur Verfügung:
	5.3. Supportdokumentation: Standardmäßig wird Ihnen für jeden Lizenztyp Zugriff auf die supportbezogene Dokumentation gewährt, die auf der Webseite https://support.pix4d.com abgerufen werden kann, und es wird Ihnen gestattet, sich am auf der Webseite ...
	5.4. Support: Wenn Pix4D Support leistet, was nur in dem Umfang geschieht, der dem jeweiligen Lizenztyp entspricht, so geschieht das gemäß den folgenden Bedingungen, wobei festgelegt ist, dass Pix4D keinerlei Gewährleistung dafür übernimmt, dass der S...

	6. ZUSICHERUNGEN UND GEWÄHRLEISTUNGEN DURCH SIE
	Sie erkennen an, dass die Nutzung der lizensierten Angebote durch Sie Vorgaben oder Einschränkungen im Rahmen von Gesetzen, Verordnungen, Regulierungsvorgaben, Kodizes oder Standards („Gesetze und Standards“) unterliegen kann. Sie ausschließlich sind ...

	7. SCHADLOSHALTUNG DURCH SIE
	Soweit durch einschlägiges Recht zulässig, verpflichten Sie sich, Pix4D, seine Partner, Direktoren, Organmitglieder, Beauftragten und Beschäftigten in Bezug auf alle Schäden, Ansprüche, Haftungspflichten, Verluste oder Aufwendungen (einschließlich von...

	8. BEGRENZTE ZUSICHERUNGEN UND GEWÄHRLEISTUNGEN DURCH PIX4D
	8.1. Grundsatz: DIE LIZENSIERTEN ANGEBOTE WERDEN, SOWEIT DIES GEMÄSS EINSCHLÄGIGEM RECHT ZULÄSSIG IST, „WIE VERFÜGBAR“ UND OHNE AUSDRÜCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWÄHRLEISTUNGEN JEDWEDER ART ZUR VERFÜGUNG GESTELLT.
	8.2. Disclaimer: Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit des Vorherigen eingeschränkt würde, gilt: Pix4D gibt keinerlei Zusicherung oder Gewährleistung ab, dass (i) die lizensierten Angebote Ihre Anforderungen erfüllen werden oder dass ihr Betrieb u...
	Die Nutzer der lizensierten Angebote und der Inhalte nutzen diese auf eigenes Risiko und eigene Kosten und sind verantwortlich für die Einhaltung des örtlichen Rechts. Insbesondere übernehmen Sie (und nicht Pix4D) die vollständigen Kosten für alle ggf...
	8.3. Geistiges Eigentum: Ohne dass dadurch die Allgemeingültigkeit der obigen Abschnitte 8.1 und 8.2 eingeschränkt würde, sichert Pix4D zu, dass es die lizensierten Angebote entweder selbst entwickelt hat und entsprechend Inhaber der geistigen Eigentu...
	8.4. Externe Dienste oder Inhalte: Der externe Anbieter ist allein verantwortlich für die externen Dienste oder Inhalte. Pix4D lehnt in diesem Umfang jegliche Gewährleistung in Bezug auf diese externen Dienste oder Inhalte ab, darunter für die Verfügb...

	9. SCHADLOSHALTUNG DURCH PIX4D
	10. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG
	10.1. Direkte Schäden: UNGEACHTET DER RECHTSGRUNDLAGE IHRES ANSPRUCHS ÜBERSTEIGT PIX4DS GESAMTHAFTUNG IHNEN GEGENÜBER FÜR AUS ODER IN VERBINDUNG MIT DER EULA HERRÜHRENDE DIREKTE SCHÄDEN KEINESFALLS DEN GERINGEREN DER FOLGENDEN BETRÄGE: I) DIE IHNEN VO...
	10.2. Mittelbare Schäden: UNGEACHTET DER RECHTSGRUNDLAGE IHRES ANSPRUCHS HAFTEN PIX4D, SEINE ORGANMITGLIEDER, DIREKTOREN, BESCHÄFTIGTEN, BEAUFTRAGTEN, LIZENZGEBER UND/ODER ZULÄSSIGEN QUELLEN IHNEN ODER DRITTEN GEGENÜBER IM RAHMEN DER EULA KEINESFALLS ...
	10.3. Vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten: In dem Ausmaß, wie dies durch einschlägiges Recht vorgeschrieben ist, bleibt Pix4Ds uneingeschränkte Haftung für durch vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten verursachte Schäden vorbehalten.

	11. SONSTIGE ZUSICHERUNGEN
	11.1. Marketing: Es ist Pix4D untersagt, Ihren Namen, Ihre Marken, Logos, Handelsnamen, Dienstleistungsmarken oder sonstigen Schutzmarken für Werbe- und PR-Zwecke zu nutzen, sofern Pix4D nicht Ihre vorherige schriftliche Einwilligung hierzu erhalten h...
	11.2. Exportkontrollen: (a) Die Übermittlung der lizensierten Angebote über nationale Grenzen hinweg kann Beschränkungen unterliegen. Sie verpflichten sich zur Einhaltung aller einschlägigen internationalen Gesetze, die die Nutzung, den Export, den Re...
	(b) Unbeschadet der Allgemeingültigkeit des Vorgenannten sichern Sie zu, dass Sie nicht auf einer Verbots- oder ähnlichen Liste stehen, die von der Regierung eines Landes herausgegeben wurde, in dem Sie die lizensierten Angebote nutzen wollen, und das...

	12. DATENSCHUTZ, SICHERHEIT UND EINHALTUNG VON GESETZEN
	12.1. Verarbeitung personenbezogener Daten: Die Nutzung der lizensierten Angebote erfordert die Pflege, Verarbeitung, Speicherung und Offenlegung bestimmter Informationen und Daten, einschließlich personenbezogener Daten, die Pix4D und/oder seinen ver...
	12.2. Datenschutzrollen: Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß der EULA handelt Pix4D entweder als Ihr Auftragsverarbeiter oder als Ihr Verantwortlicher. Konkret handelt Pix4D als Ihr Auftragsverarbeiter (i) in Verbindung mit allen person...
	12.3. Einhaltung von Gesetzen: Jede Verarbeitungstätigkeit durch Pix4D hat im Einklang mit allen Datenschutzgesetzen zu erfolgen, insbesondere dem schweizerischen Datenschutzgesetz und der Datenschutz-Grundverordnung der EU, je nach Sachlage, sowie mi...
	12.4. Sicherheit: Pix4D wird angemessene technische und organisatorische Maßnahmen umsetzen und aufrechterhalten, die darauf ausgelegt sind, personenbezogene Daten vor Vernichtung, Verlust, Veränderung, unbefugter Offenlegung bzw. unbefugtem Zugang, j...
	12.5. Verarbeitungsbedingungen: Unbeschadet des Obigen erkennen Sie in Übereinstimmung mit dem Datenschutzhinweis ausdrücklich an (und bestätigen, je nach Sachlage), dass:
	12.6. Konnektivität: Falls externe Dienste oder Inhalte in die lizensierten Angebote eingebunden oder durch sie verfügbar gemacht werden, wird dies entsprechend kenntlich gemacht. In diesem Fall ist die betreffende Drittpartei allein verantwortlich fü...

	13. LAUFZEIT – KÜNDIGUNG DER EULA
	13.1. Laufzeit: Die EULA bleibt bis zu ihrer Kündigung oder bis zum Ende der Laufzeit in Kraft.
	13.2. Kündigung: (a) Durch Sie: Sie können die EULA – und deren Recht zur Nutzung der lizensierten Angebote – jederzeit kündigen, indem Sie Ihre Nutzung einstellen oder alle Kopien der lizensierten Angebote vernichten.
	(b) Durch Pix4D: Pix4D ist berechtigt, die EULA zu kündigen – und Ihr Recht zur Nutzung der lizensierten Angebote mit sofortiger Wirkung zu stornieren –, falls Sie einer Pflicht hieraus nicht nachkommen, ohne dass Pix4D hierdurch eine Haftung Ihnen ge...
	13.3. Auswirkungen der Kündigung: (a) Auf Kündigung der EULA hin haben Sie Ihre Nutzung der lizensierten Angebote unverzüglich einzustellen und alle vollständigen oder teilweisen Kopien derselben (einschließlich von Archiven und Sicherungskopien) von ...
	(b) Um der Klarheit willen wird festgestellt, dass Pix4D ab Kündigung der EULA nicht weiter verpflichtet ist, Unterstützung, Upgrades und Support zu erbringen, sofern die Parteien nicht etwas anderes vereinbaren.
	(c) Die Kündigung oder das Auslaufen der EULA schränken Pix4Ds Rechte oder Rechtsmittel, sei es gemäß der EULA oder nach dem Gesetz, nicht ein.

	14. VERSCHIEDENES
	14.1. Unabhängige Vertragspartner: Pix4D, seine verbundenen Unternehmen und Sie sind unabhängige Vertragspartner, und die hierdurch geschaffene Beziehung ist nicht als eine Beziehung zwischen Auftraggeber und Beauftragtem auszulegen.
	14.2. Salvatorische Klausel: Falls eine Bestimmung der EULA aus beliebigem Grund für nicht durchsetzbar befunden wird, ist sie, falls möglich, anzupassen statt für nichtig zu erklären, um der rechtlichen und wirtschaftlichen Absicht der Parteien mögli...
	14.3. Überschriften: Die in der EULA enthaltenen Überschriften wurden nur zur Erleichterung der Bezugnahme eingefügt und lassen die Auslegung oder Interpretation der EULA unberührt.
	14.4. Rechtsverzicht: Das Versäumnis von Pix4D, zu einem beliebigen Zeitpunkt eine Bestimmung der EULA durchzusetzen, ist nicht als Verzicht auf Pix4Ds Recht zum Handeln oder zur Durchsetzung dieser Bestimmung oder Bedingung auszulegen, und Pix4Ds Rec...
	14.5. Gesamte Vereinbarung: Die EULA stellt die gesamte Vereinbarung zwischen den Parteien dar und ersetzt alle früheren, schriftlichen oder mündlichen, Diskussionen oder Vereinbarungen in Bezug auf ihren Gegenstand.
	14.6. Mitteilungen: Für die Zwecke sämtlicher Schriftwechsel zwischen den Parteien gilt, dass jede in Verbindung mit der EULA getätigte Benachrichtigung oder sonstige Mitteilung der Schriftform bedarf (wobei die elektronische Form als ausreichend gilt...
	Wenn und falls genutzt, dient das von Pix4D genutzte elektronische Kommunikationssystem als alleiniger Nachweis für den Inhalt und Zeitpunkt der Zustellung und des Erhalts derartiger elektronische Mitteilungen.

	15. ANWENDBARES RECHT – BEILEGUNG VON STREITIGKEITEN
	15.1. Anwendbares Recht: Diese EULA unterliegt ausschließlich den nachstehend genannten Gesetzen des Landes oder Territoriums, in dem Sie die lizensierten Angebote erworben haben, und ist gemäß diesen auszulegen, ohne Verweis auf eventuelle Kollisions...
	Ungeachtet des Vorgenannten gilt: Falls die zwingend anzuwendenden Gesetze oder ordnungspolitischen Bestimmungen eines Landes oder Territoriums, in dem die EULA durchgesetzt oder ausgelegt wird, die Anwendung des hierin jeweils festgelegten Rechts unt...
	15.2. Ausschlüsse: Die EULA unterliegt nicht dem Übereinkommen der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf, das ausdrücklich keine Anwendung findet.
	15.3. Zuständigkeit und Gerichtsstand: Alle Streitigkeiten, Kontroversen oder Ansprüche, die aus oder in Verbindung mit der EULA, einschließlich ihres Abschlusses, ihrer Gültigkeit, bindenden Wirkung, Änderung, Verstößen dagegen, ihrer Kündigung oder ...
	Ungeachtet des Vorgenannten kann Pix4D bei jedem zuständigen Gericht Unterlassungsansprüche und andere billigkeitsrechtliche Rechtsmittel (oder ihr Äquivalent) geltend machen.

	16. LANDESSPEZIFISCHE BESTIMMUNGEN
	Ungeachtet der anderen Bestimmungen der EULA gilt, dass, falls Ihr Hauptgeschäftssitz sich in einem der nachstehend genannten Länder oder Rechtsräume befindet (oder Sie, falls Sie ein Verbraucher sind, dort Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben), die Be...

	17. DEFINITIONEN

