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Ett brev fran foraldrar
som jobbar pa Snap Inc.

Kara foralder!

Din tonaring har skapat ett Snapchat-konto.

Vad hander nu? Du ar skeptisk. Varfor skulle din
tonaring vilja anvanda en app dar en stor del

av hens innehall raderas som standard? Sociala
plattformar utvecklas standigt och vi forstar att det
kan vara svart att hAnga med. Det ar naturligt att
ha fragor och bekymmer och vi hoppas att den har
guiden kommer till anvandning nar du ska jobba
mot att lara dig om Snapchat och utbilda och
starka din tonaring.

Vi forstar att du vill forsakra dig om att din tonaring
ar saker och valinformerad nar hen anvander var
app. Vart mal ar att tillhandahalla tonaringar med
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ett utrymmme dar de kan uttrycka sin kreativitet

och sina autentiska jag. Snapchat ar annorlunda
fran traditionella sociala medier eftersom appen
skapades som ett roligt satt att halla kontakten med
nara vanner, inte framlingar. Till skillnad fran andra
plattformar tillater vi inte offentliga kommentarer

" Varfor vill min
tonaring anvinda en
app dar mycket av
hens innehall raderas
som standard? "

och vara standardinstallningar innebéar att en
Snapchattare endast kan ta emot meddelanden
fran manniskor som hen har lagt till som vanner.

Snapchat ar jattebra for att prata med vanner, men
det ar ocksa ett jattebra verktyg for familjer som

vill kdnna sig nara varandra. Snapchat gor att du
kan anvanda din kreativitet for att kommunicera

pa ett |att och ledigt satt! Det ar en plats dar man
kan ha roligt med varandra (och inte oroa sig for att
gora-listor eller pAminnelser om att diska). | stallet
far du mojligheten att skicka faniga bilder och

leva i stunden (utan att fylla upp din kamerarulle).
Anvand Snapchat for att Snappa bilder pa familjens
husdjur till tonaringen nar hen ar i skolan eller
anvand linser for att fa tonaringen att skratta!

Vi forstar att en app som underlattar
kommunikation har potential att missbrukas och
darfor lagger vi, bade nu och i framtiden, en stor
mangd tid, resurser och energi pa var plattforms
sakerhet. Med hjalp av omfattande rapportering
i appen, vara community-riktlinjer och ett brett
utbud av aktiva sdkerhetspartners, later vi vara

tonaringar veta att deras sakerhet ar var prioritet.

Vi har skapat den har foraldraguiden for att ge
dig ytterligare information som kan starka dig
och din familj nar ni stravar efter att uttrycka er,
leva i stunden, lara er om varlden och ha roligt
tillsammans. Vi hoppas att guiden kommer till
anvandning nar du fortsatter ha dppna och arliga
samtal med din tonaring om vad hen gor online.

Och kom ihag att vi finns har fér dig och din
tonaring!

- Foraldrarna som jobbar pa Snap Inc.
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Snapchat 101

Vad ar Snapchat?

Som foralder eller utbildare kanske du
kanner till Snapchat som meddelande- och
kameraappen som tonaringar anvander for
att kommunicera med sina vanner nu for
tiden. Fran forsta borjan fokuserade vi pa
att hjalpa vanner att halla kontakten nar de
var atskilda och att hjalpa dem att kanna sig
bekvama att uttrycka sig sjalva i stunden.
Snapchat skapades som ett verktyg for att
fa folk att kanna sig bekvama att uttrycka sig
med hjalp av sin kamera.

Snapchat ar med flit utformat annorlunda an
traditionella sociala medier, pa satt som gor
det mycket sakrare for var community. Vi
uppmuntrar foraldrar och tonaringar att ha
regelbundna samtal om hur man anvander
Snapchat och andra plattformar pa lampliga
vis och darfor har vi utformat den har
guiden.




Vanliga fragor ~

Med var kamera har vi skapat ett satt for manniskor att
uttrycka sig sjalva med hjalp av vara kreativa verktyg
och saga mycket mer i en enda Snap an de kan med ett
textmeddelande. P4 Snapchat ar du fri att vara dig sjalv
med manniskorna du bryr dig om mest. Har kommer
svar pa nagra vanliga fragor:

Hur fungerar appen?

Efter att du har registrerat dig och skaffat ett konto
samt skapat din Bitmoji ar det dags att borja utforska!
Snapchat har fem flikar (fran vanster till hoger): kartan,
chatten, kameran, Stories och Upptack. Nar Snapchat
oppnas visas kameraskarmen.
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Tryck pa kameraikonen for att ta en bild eller tryck och
hall nere for att filma en video. Du kan skicka bilder
eller videor, som kallas "Snappar" till vanner. Detta
innebar att det inte ar enkelt for framlingar att skicka
meddelanden till dig. Nar du forst skapar ett konto

ar standardinstallningen att du inte kan ta emot ett

meddelande fran en person du inte har lagt till som van.

0 ado

Uttryck
dig sjalv!

Du har kontroll over vilka du delar saker med, hur du
delar dem och hur lange de kan ses pa Snapchat.

Beratta mer om Snappar?

Snappar ar skapade for snabb och enkel
kommunikation, precis som samtal
som sker ansikte mot ansikte! Det ar
darfor Snap som standard raderar
meddelanden du skickar till en van,
precis som nar man pratar i verkliga
livet. Vi anser att det har framjar
den typen av autentiska samtal

som vi varje dag ser pa Snapchat.

Kom ihag att aven om Snappar ar skapade for

att raderas som standard kan en van anda ta en
skarmdump, spela in det som hander pa skarmen eller
ta en bild med en annan enhet.

Vad har Snap for sakerhetsstandarder?

Alla anvdndare pa Snapchat maste folja Snaps
anvandarvillkor och community-riktlinjer, som
forbjuder hatpropaganda, diskriminering, missvisande
information, mobbning,

trakasserier, valdsamt innehall

och mer. Snap har team som

ar dedikerade att skapa och

genomdriva dessa policyer.

Ta en titt pa vart sekretesscenter
om du vill ha mer information om
hur vi skyddar vara anvandare.

Finns det en aldersgréns for att skapa
ett konto?

Ja. Ingen under 13 ar tillats skapa ett konto eller
anvanda Snapchat och vi riktar inte vara tjanster till
nagon under 13 ar. Om du har ett barn som &r under 13
ar och anvander Snapchat kan du hora av dig till oss
med ditt barns anvandarnamn och verifiering av ert
forhallande.


https://www.snap.com/sv-SE/privacy/privacy-center

Hur kan jag hjalpa min tonaring att
halla sig sdker pa Snapchat?

Snapchat ar medvetet utformat annorlunda an
traditionella sociala medier - pa satt som gor det mycket
sakrare for var community. Snapchat ar en plats for att
ta kontakt och kommunicera med nara och kara, men
det ar viktigt att kdnna till hur man haller sig séker. Vi
rekommenderar dig att ta en titt i vart sakerhetscenter,
dar man kan |lara sig mer om vara policyer, vart team
och fa information riktad till féraldrar och utbildare.
Nagra hjalpsamma tips for din tonaring inkluderar: att
skapa ett starkt |16senord, verifiera sin e-post och sitt
mobilnummer, endast acceptera vanforfragningar fran
personer hen kanner i verkliga livet och att lasa pa om
vara community-riktlinjer sa att hen kan hjalpa vanner att

folja dem ocksa!
Ny

"Acceptera bara
vanforfragningar
fran personer du
kanner i verkliga
livet."

Hur anmaler jag ett siakerhetsproblem?

Vi gor det enkelt for var community att kontakta oss via
anmalning i appen eller genom att ge feedback utanfor
plattformen for att identifiera olampliga anvandare och
olampligt innehall. Anvandare kan anmala innehall via
anmalning i appen, var supportportal och Snapchats
twitterkonto for support. Vi vidtar atgarder i enlighet

med vara community-riktlinjer och samlar in feedback
for att forbattra Snapchat.

Obs! Om du tror att ndgon ar i omedelbar fara bor du
kontakta din lokala brottsbekdmpande myndighet pa
en gang.
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Vi fokuserar pa att skapa
effektiva riktlinjer, skydda
vara Snapchattare och
tillhandahalla en sidker och
rolig miljo for kreativitet
och sjalvuttryck. Om din
tonaring nagonsin upplever
ett sakerhetsproblem kan
hen alltid anmala det till oss.
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https://www.snap.com/sv-SE/safety/safety-center/
https://support.snapchat.com/sv-SE/a/report-abuse-in-app
https://twitter.com/snapchatsupport
https://twitter.com/snapchatsupport

Hur man anvander Snapchat

Grundlaggande funktioner

Om du vill ha hjalp med att navigera i appen kan du kolla in
nagra av grunderna i hur Snapchat fungerar nedan. Ta en
titt pa Snap-ordlistan pa sida 12 om du vill ha en fullstdndig
lista med funktioner.

For det forsta: det finns mycket mer man kan gora pa
Snapchat utover att skicka bild- och videomeddelanden.
Appen har fem flikar (fran vanster till hoger): Snap-kartan,
chatten, kameran, Stories och Upptack.
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© Snap-kartan:

Snap-kartan kopplar ihop var community med ens basta
vanner och med olika platser runt om i varlden. Precis som
alla vara produkter utformades Snap-kartan med integritet
i atanke och standardinstéallningen for alla anvandare ar
att platsdelning ar avstangt. Nar en Snapchattare 6ppnar
Snap-kartan for forsta gangen ombeds hen bestdmma
med vem hen vill dela sin plats - antingen alla sina vanner,
en anpassad grupp eller ingen

(Spoklage). Platser pa Snap- W
kartan gor att Snapchattare kan

se dppettider och recensioner ° :
for affarer och restauranger, samt W o
bestalla mat och fa den levererad. ’

(] Chatten.

Vi har fran forsta borjan fokuserat pa

att hjalpa vanner halla kontakten nar

de ar atskilda och kadnna sig bekvama
med att uttrycka sig sjalva i stunden.

Med Snapchat kan man skicka video-,
bild-, ljud- och textmeddelanden

samt ringa telefon- och videosamtal.
Standardinstallningen ar att meddelanden
raderas och en anvandare kan inte ta emot
ett chattmeddelande fran nagon som hen
inte redan ar van med.

020000 4DRO"®

Kameran:

Nar du oppnar Snapchat hamnar du automatiskt pa
kameraskarmen. Har kan du ta Snappar — alltsa videor eller
bilder. Efter att en Snap har skapats kan du anvanda dig av
kreativa verktyg, som filter, text, stickers, bifogat innehall
och mer. En Snap kan

skickas i ett chattmeddelande
sparas i Memories

laggas till i Min Story eller anvandas i
en Privat Story eller Anpassad Story
raderas.
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Om du vill ha ytterligare information om nar Snapchat
raderar Snappar och chattmeddelanden kan du kolla in var
supportartikel har. Kolla in sida 12 for mer information om
dessa termer!

29 Stories:

Har kan Snapchattare se Stories fran vanner, kreatorer och
den bredare Snapchat-communityn! Har kan du ocksa visa
och titta pa innehall du prenumererar pa fran Upptack och
"For dig"-alternativet.

> Upptack:

Det har ar ett utrymme
dedikerat till Snapchats
originalprogram och
Stories fran betrodda
utgivare — med det x i
menas allt fran nationella R VS
nyhetsforetag (The Wall : e
Street Journal, Wired,
National Geographic)
till underhallning, sport
och mer. Var notis "Hander nu" visar Snapchattare en
personligt anpassad strom med nyheter, vader och andra
uppdateringar.



https://support.snapchat.com/sv-SE/a/delete-my-account1

Integritet pa Snapchat
Vara sekretessprinciper

Vi pa Snap gor din integritet till en prioritet. Vi
vet att vi maste fortjana din tillit varje gang du
anvander Snapchat eller ndgon annan av vara
produkter — darfor behandlar vi din information
annorlunda fran andra teknikforetag.

Aven om véra produkter standigt utvecklas
forblir vara sekretessprinciper ofordndrade:

Vi kommunicerar 6ppet och arligt.
Du valjer hur du uttrycker dig sjalv.
Vi designar med integritet i atanke.
Du har kontroll 6ver din information.

Om du vill l[ara dig mer om hur vi gor din
integritet till var hogsta prioritet kan du ta
en titt pa vart sekretesscenter, dar du far
mer information om vara sekretessprinciper,
var sekretesspolicy och aven kan fa en
sammanfattning av vara viktigaste fragor pa
fliken En forklaring av din integritet.



https://www.snap.com/sv-SE/privacy/privacy-center

Halla sig saker pa Snapchat

Anvandbara sakerhetstips

Snapchat ar en plats for att ta kontakt och kommunicera
med néra och kédra, men det ar ocksa viktigt att kanna till
hur man haller sig saker. Vi rekommenderar att du tar en titt
pa vart sakerhetscenter, dar man kan lara sig mer om vara
policyer, vart team och fa information riktad till foraldrar
och utbildare. Kom ihag att Snapchat ar for aldrarna 13 ar
och uppat.

Vi erbjuder ocksa stdd i appen for Snapchattare som
eventuellt upplever en kris i sin psykiska halsa eller en
emotionell kris, eller som vill lara sig mer om dessa fragor
och hur de kan hjalpa vanner som hanterar dem. Vart
verktyg Here For You erbjuder sakerhetsresurser som
utvecklats med experter nar Snapchattare soker efter vissa
amnen, inklusive de som ror angest, depression, stress,
sorg, sjalvmordstankar och mobbning.

Har kommer nagra tips om hur man haller sig saker pa
Snapchat!

&

Valj ett starkt losenord. vilj ett 16senord
som ar minst atta tecken langt och som inte innehaller
personlig information, sa som ditt namn, anvandarnamn,
telefonnummer eller din fodelsedag. Inkludera en
blandning av siffror, symboler och stora och sma bokstaver
i ditt I6senord. Dela inte ditt I[6senord med andra och
anvand inte samma l6senord for andra appar eller
webbplatser.

Verifiera din e-postadress och ditt

mobilnummer: Verifiera att e-postadressen och
mobilnumret som kopplats till ditt konto stammer i
Snapchats installningar.

Konfigurera tvafaktorsautentisering:
Det har ar en valfri sakerhetsmekanism du kan anvanda
for att verifiera att det verkligen ar du som loggar in i ditt
Snapchat-konto! Det gor ditt konto annu sakrare.

Las mer har.

Hall det mellan vanner: Snapchat skapades for
att du skulle kunna halla kontakten med dina néra vanner. Vi
rekommenderar att du endast blir van med eller godkanner
vanforfragningar fran personer du kanner i verkliga
livet. PAminn dina tonaringar om att det inte ar sakert att
bestamma traff med en person de har traffat online!

Kontrollera dina integritetsinstallningar:
Valj vilka som kan skicka Snappar till dig, se dina Stories
eller se din plats pa Snap-kartan i dina installningar.
Standardinstallningen ar att endast dina vanner kan kontakta
dig direkt eller se din Story.

Anpassa din plats pa kartan: bu kan vilja att
dela din plats med alla vanner som du har lagt till, endast
en grupp utvalda vanner eller sa kan du till och med sla pa
Spoklaget nar du kénner for att halla din plats privat. Snap-
kartan uppdaterar endast din plats nar du anvander appen
och delar endast din plats med de vanner du vill dela
den med.

Andra vem som kan se Min Story:
Standardinstallningen ar att endast Snapchattare som
du har lagt till kan se din Story. Integritetsinstallningarna
som du har nar du publicerar en Snap till din Story
kommer att vara kvar for den Snappen, aven om du andrar
installningarna senare.

Anmal olampligt beteende pa

Snapchat; Du kan alltid anmala olampligt beteende

pa Snapchat, inklusive trakasserier, mobbning eller andra
sakerhetsproblem. Om nagon gor dig obekvam kan du
aven blockera den Snapchattaren och lamna gruppchattar.
Om du vill anmaéla nagot trycker du och haller nere pa en
Snap eller Story och valjer | -ikonen.

Skillnaden mellan att ta bort och

blockera vanner: Nir du tar bort ndgon fran din
vanlista kan hen inte se dina privata Stories, men hen

kan fortfarande se eventuellt innehall med installningen
offentligt. Beroende pa dina integritetsinstallningar kan de
fortfarande skicka chattmeddelanden eller Snappar till dig.
Nar du blockerar en van kommer de inte kunna se din Story
eller skicka Snappar eller chattmeddelanden till dig.



https://www.snap.com/sv-SE/safety/safety-center/
https://support.snapchat.com/sv-SE/a/enable-login-verificationUS/a/enable-login-verification

Med dig i atanke

Resurser for valmaende

Vi pa Snap ar valdigt engagerade i var communitys
sakerhet och valmaende. Vi anvander oss av team, teknik,
policyer och partnerskap for att halla vara Snapchattare
sakra, halsosamma och informerade.

Vi samarbetar med branschexperter och icke-statliga
organisationer for att tillhandahalla resurser och stod till
Snapchattare som behover det. Om du vill se en fullstandig
lista Over vara sakerhetspartner kan du besoka vara
sakerhetspartner.

Snapchat tillhandahaller resurser och funktioner for
valmaende i appen for att bidra till att stotta dina
tonaringar, oavsett om de soker emotionellt stod eller bara
vill smaprata! Vara valmaendefunktioner ar utformade for
att utbilda och starka medlemmar av Snapchats community
sa att de kan stotta vanner som kanske kdmpar med sin
psykiska halsa!

&

Crisis Text Line: Vi samarbetar med Crisis Text Line,
vilket gor att Snapchattare som bor i USA kan chatta i
realtid med en utbildad kriskurator, en tjanst som ar gratis
och tillganglig dygnet runt. Sms:a bara KIND till 741741
eller sok efter Crisis Text Line i appen! Om du bor utanfor
USA kan du ta en titt pa vara sdkerhetsresurser for mer
information.

In crisis?
Text KIND
CRISIS TEXT LINE | to 741741
to connect with a

Crisis Counselor.

Headspace Mini: Headspace

och Snap samarbetar for att ge —
Snapchattare tillgang till guidade

meditationer och mindfulness-

ovningar, direkt i appen.

Headspace Mini kommer att ge

Snapchattare chansen att utfora °
meditationsdvningar med vanner och
skicka uppmuntrande meddelanden
for att ge vanner som behdver det

en positiv boost. Observera att den
har funktionen endast ar tillganglig i
utvalda lander.

Just Breathe
Mini-Meditatio
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Here For You: Ett verktyg som innehaller lokala
resurser och lokalt innehall fran professionella icke
vinstdrivande organisationer som visas pa sokskarmen

nar man skriver in ord som kopplas till att vara i kris.
Sokamnena inkluderar depression, angest, sorg, mobbning,
kroppspositivitet, psykisk halsa for HBTQ-personer och mer.

Rapportering i appen: vart verktyg for
rapportering i appen gor att Snapchattare anonymt kan
varna oss nar de ar oroliga for att deras vanner uppvisar
sjalvskadebeteende. Vi delar aven resurser till personen
som varnar Snap om situationen och dirigerar personen
som mottar stodet i appen till en supportsida som har
resurser for sjalvskadebeteende och krishjalplinjer i dver 20
lander och pa over 20 sprak.
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Ar 2017 lanserade vi krisresurser i appen for medlemmar av
var community. Detta ingripande visas som ett meddelande
fran Snapchats support.

Vart team for samarbete med brottsbekdmpande
myndigheter kommer att kontakta en brottsbekampande
myndighet om vi i god tro anser att det finns ett
overhdngande hot mot nagons liv. Snapchat ar inte en
professionell interventionsresurs for problem relaterade till
psykisk halsa. Om en van eller narstaende ar i fara bor du
kontakta en nodtjanst sa som sjalvmordslinjen eller Crisis
Text Line eller ringa 112.

Upptack-kanalen Safety Snapshot:
Uppmuntra din tonaring att prenumerera pa Safety
Snapshot, som ar ett Upptack-program som fokuserar pa
att utbilda Snapchattare om digital sakerhet och viktiga
satt att halla sina Snapchat-konton sakra! Observera att den
har kanalen endast finns tillganglig i utvalda lander.

Resurssida: Ta en titt pa vart sikerhetscenter, dar det
finns en fullstandig lista pa sakerhetspartner och -resurser
for dig och din tonaring!

Tryck och hall
nere i appen for
att skanna



https://www.snap.com/sv-SE/safety/safety-center/
https://www.snap.com/sv-SE/safety/safety-team
https://support.snapchat.com/sv-SE/a/Snapchat-Safety

Hur du pratar med din tonaring
Samtalsamnen

Vi vet att det ar viktigt att kunna kommunicera med din
tonaring om att anvdnda Snapchat. Darfor har vi inlett
ett samarbete med experter fran MindUP, Crisis Text Line
samt Snap-foraldrar och tillsammans formulerat nagra
samtalsdmnen som kan hjalpa dig och din tonaring att
diskutera Snapchat, kdnna igen tecken pa potentiellt
oroande beteenden och lara er hur man anvander appen
med valmaende i atanke!

Var involverad

Om du skapar ditt eget Snapchat-konto kan du forsta
appen battre och fa battre kontakt med din tonaring.
Proffstips: Be din tonaring lara dig om hur du anvander ditt
nya Snapchat-konto!

Har kommer nagra roliga fragor du kan
stalla for att starta ett samtal:

Kan du visa mig hur din Bitmoji ser ut?

Skulle du vilja skapa en privat Story for familjen eller en
gruppchatt at oss?

Vilket filter anvander du mest?

Vilket Upptack-program ar din favorit? Vilka tror du att
jag skulle gilla?

Hur fungerar basta vanner pa Snapchat?

Med vem har du langst Snapstreak?

Kan jag spara en Snap? Vad hander med den om jag
inte sparar den?

Hur anvander jag Spoklaget i Snap-kartan?

Vad ar din favoritflik i appen?

Hur kan jag se till att bara mina vanner ser det jag
publicerar?
Vilket Snap-spel gillar du bast?

Kanna igen ett problem:

Det ar viktigt att veta vilka beteenden du bor halla utkik
efter hos din tonaring. De har beteendena kan visa pa att
din tonaring har problem online och kanske behover lite
extra stod fran dig, en kurator eller en annan vuxen. Marker
du av nagot av foljande beteenden?

Hen uppvisar personlighetsforandringar (6kad angest,
radsla eller ilska).

Hen undviker samtal om teknik.

Hen undviker att anvanda sin telefon eller barbara
dator.

Hen drar sig undan fran vanner och familj.

Hen uppvisar forandringar av skolbeteende (lagre
betyg, dalig narvaro, hen somnar pa lektionerna)

Hen visar tecken pa tankar pa sjalvskadebeteende.
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Om du marker av dessa beteenden bor du prata med din
tonaring och eventuellt soka hjalp fran en expert eller ta
en titt pa vart verktyg Here For You. Om du ar i bradskande
behov av hjalp bor du vara medveten om att Crisis Text
Line finns tillganglig dygnet runt genom att sms:a KIND
till 741741. Vi samarbetar direkt med dem for att se till att
Snapchat-communityn har gratis, konfidentiellt stod fran

deras utbildade kriskuratorer.
CRISIS TEXT LINE|

2:231 ull &

Q anxiety)| @ Cancel

Here For You

@ Here For You

Feeling down?

& ©

=) Headspace

Anvanda appen med
vilmaende i atanke:

Snapchat ar utformat sa att folk endast kan se det du

vill dela, endast sa lange som du vill att de ska se det.

Vi utvecklar aven nya produkter och funktioner med
grundtanken att designa med sékerhet i atanke fran

forsta borjan och hjalper var community att fa atkomst

till forebyggande verktyg och resurser for vdlmaende nar
nagon i var community eller hens vanner upplever en kris i
sin psykiska halsa.



Har kommer nagra satt fér dig att se hur
laget 4r med din tonaring:

Brukar du anvanda Headspace for att meditera?
Forskning har visat att meditation, eller mindfulness,
kan minska stress och forbattra valmaendet

Om du skulle beh6éva anmala ndgons Snapchat, vet du
hur man gor det?

Tittar du pa Safety Snapshot-kanalen i Upptéack, som
handlar om sakerhet?

Prenumererar du pa Here For You? Du hittar det genom
att soka efter "Here For You" i sokfaltet i Snapchat.
Kanner du att du har nagon du kan prata med om nagot
stor dig nar du anvander Snapchat?

Vet du vilka resurser som finns pa Snapchat som kan ge
dig stod?

Hur lang tid tillbringar du pa appen?

Hander det att du kanner dig overvaldigad nar du
anvander appen? Vad brukar du gora efter att du
kanner det?

Vi har alla kapacitet att
fora in mer gladje och
valmaende i vara liv
genom positiva mentala
vanor som mindfulness,
uttryckande av
tacksamhet och valvilliga
handlingar.

- Molly Stewart Lawlor, PhD

Efter att du har pratat med din tonaring:

Nu nar du och din tonaring ar proffs pa att kommunicera
om Snapchat ar det en bra idé att komma Overens om vissa
saker infor framtiden och se till att ni fortsatter ha de har
samtalen! Bara genom att skapa ett avtal om sociala medier
kan ni bidra till att ni bada tva kdnner att ni har varandras
respekt och tillit. Genom att avlagga de har |6ftena bidrar ni
till att underlatta tillit mellan er.

Har kommer nagra punkter du kan anvanda dig av for att
framja halsosam kommunikation med din tonaring och
stotta hen nar hen utvecklar halsosamma vanor nar det
kommer till skarmtid och sociala medier:

Skapa samtalsrutiner - planera in tid for att prata och
lyssna, till exempel under familjemaltider.

Se till att din tonaring ar engagerad i samtalet genom
att stalla fragor, som till exempel "Vad tycker du om det
har?", och reagera med 6ppenhet pa hens idéer.

Lar dig att lyssna pa riktigt genom att eliminera
distraktioner och halla 6gonkontakt.
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Kom 6verens om en tidsperiod under dagen da ni tar en
paus fran sociala medier eller mobilen.

Prata oppet om internetrisker och -problem och ge din
tonaring en lista med praktiska atgarder hen kan vidta
for att hantera internetrisker, som att blockera och
rapportera.

Har kommer nagra riktlinjer for att se till att din tonaring
haller sig sdker och valmaende pa sociala medier:

Det ar viktigt att halla inlagg pa sociala medier inom
din cirkel med nara vanner - acceptera endast
vanforfragningar fran personer du kanner pa riktigt.
Stall fragan: VSMS? (vad skulle mormor saga) innan du
publicerar ett inlagg!

Var inte en askadare — om du ser nadgot som gor dig
obekvam bor du anmala det!

Agera enligt vara Community-riktlinjer med fokus pa
valvilja.




Snapchat-ordlista

Anpassad Story: vilj vanner for din Anpassade
Story. Alla som deltar kan lagga till i denna Story och se
andra medlemmar.

Bara for mig: Den hir funktionen hittas i Memories
och gor att en Snapchattare kan flytta Snappar och Stories
som ar sparade i Memories till fliken Bara for mig, som ar
l6senkodsskyddad.

Chatt: skicka video-, bild- eller textmeddelanden till dina
akta vanner.

Filter: om du sveper at hoger pa en Snap kommer
filteralternativ att dyka upp och du kan lagga till
fargeffekter, visa platsinformation, lagga till din Bitmoji, visa
vad du har for dig och mer.

Kamera: Har skickar du Snappar, alltsé bilder eller
videor, till dina vanner!

Kreativa verktyg: Efter att du har skapat en Snap
kan du lagga till stickers, text, teckningar och mer.
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(A-Z)

Lagg till snabbt: vanrekommendationer i Lagg till
snabbt baseras pa en mangd faktorer, som vilka du redan ar
van med och vilka du prenumererar pa.

Linser: Tryck pé ett ansikte fér att starta linskarusellen.
Linser gor att du kan lagga till 3D-effekter, foremal,
karaktarer och forvandlingar till dina Snappar.

Memories: En Snapchattares personliga samling med
Snappar och Stories som sparas till dina Memories.

Min Story: En serie Snappar som spelas upp i
kronologisk ordning som vanner kan se i 24 timmar. Du kan
valja mellan alternativen att dela till Alla, Mina vanner eller
en Anpassad lista 6ver kontakter.

Platstjanster: snapchat anvander din plats for
funktioner som filter, sok, Snap-kartan, annonser och
mer. Om platstjanster ar aktiverade kommer din plats att
uppdateras nar du anvander Snapchat.

Privat Story: privata Stories gér att Snapchattare kan
skapa en Story som endast delas med utvalda vanner.

Snap-kartan: mMed den hir fliken kan du se vad som
hander, hitta dina vanner och bli inspirerad att ge dig ut
pa dventyr. Standardinstallningen ar att platsdelning ar
avstangt - du bestammer sjalv om du vill dela din plats
med vanner eller halla det for dig sjalv med spoklaget.

Snapkod: En Snapkod ar en speciell typ av bild som
du kan skanna med Snapchat for att gora en mangd olika
saker, som att lagga till nya vanner eller lasa upp filter och
linser.

Snap-stjarnor: Kreatsrer (som influencers och
kandisar) som har en stor publik far en guldstjarna. Du kan
prenumerera pa de har kreatérernas innehall.

Sok: om du skriver in sékord i sokfiltet kan du se en
massa saker, sa att du kan hitta det som ar relevant for
dig. Du kan till exempel anvanda sokfaltet for att hitta nya
vanner eller kolla in Here For You-verktyget.

Spel och Snap-minis: Med spel kan du hanga med
dina vanner pa Snapchat! Snap-minis ar munsbitsstora
verktyg gjorda for vanner, dar man till exempel kan planera
en filmkvall eller gora en samling flashcards.
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Spé’)kléige: Nar det ar aktiverat kan inte dina vanner se
var du ar pa Snap-kartan!

Stories: Titta pa Stories fran vanner, kreatérer och
Snapchat-communityn!

Streaks: Vanligtvis representeras streaks av en ¢%-emoji
bredvid vannens namn pa chattskarmen, tillsammans med
en siffra som visar hur lang streaken ar (alltsa hur manga
dagar pa raken ni har skickat Snappar till varandra). Streaks
ar menat att vara ett roligt, lattsamt satt for dig att se vem
du Snappar mest med!

Upptéick: Titta pa hogklassigt nyhets- och
underhallsinnehall, inklusive Snap Originals och
mainstreammedia.

Var StOI‘Y: En samling Snappar som skickats in fran
olika Snapchattare i hela communityn. Snappar som visas i
Var Story ar offentligt innehall som kan visas pa Snap-kartor
och aven utanfor plattformen.




Snap Inc.

Version fran november 2020



