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Drogi Rodzicu i Opiekunie!

Twoje nastoletnie dziecko zatozyto konto

Snapchat. Co teraz? Masz sceptyczne nastawienie.
Dlaczego Twoje dziecko chciatoby korzystac

z aplikaciji, w ktorej wiekszos¢ tworzonych przez
niego tresci domyslnie w koncu znika? Platformy
spotecznosciowe wcigz ewoluujg i rozumiemy, ze
ciezko nadgzy¢ za zmianami. To naturalne, ze masz
pytania i watpliwosci, dlatego mamy nadzieje, ze ten
przewodnik pomoze Ci pozna¢ Snapchat i stanie sie
narzedziem edukacji i rozwoju dla Twojego dziecka.

Rozumiemy Twojg troske o to, by Twoje dziecko

byto bezpieczne i odpowiednio poinformowane
podczas korzystania z naszej aplikacji. Naszym

&

celem jest zapewnienie nastolatkom przestrzeni,

w ktérej moga rozwija¢ swojg kreatywnosc i wyrazacé
siebie. Snapchat rozni sie od tradycyjnych mediow
spotecznosciowych, poniewaz ma by¢ zabawnym
sposobem na kontakt z przyjaciotmi, a nie z obcymi
ludzmi.

~Dlaczego moje dziecko
chce korzystac¢ z aplikaciji,
w ktorej wiekszosé
tworzonych przez niego
tresci domyslnie w koncu
znika?”

W przeciwienstwie do innych platform nie
umozliwiamy publicznych wypowiedzi, a domysine
ustawienia gwarantujg, ze uzytkownik Snapchata
otrzyma wiadomosci tylko od oséb dodanych do listy
znajomych.

Oprocz rozmow ze znajomymi Snapchat pozwala
takze rodzinom pozostawac w kontakcie. Na
Snapchacie wykorzystujesz kreatywnosg¢, by
komunikowac sie z innymi w zabawny i swobodny
sposob. To przestrzen, w ktérej mozna dobrze sie
bawic¢ (bez zamartwiania sie o sprawy do zatatwienia
czy przypominania o naczyniach w zlewie). Zamiast
tego mozesz wysyta¢ Smieszne zdjecia i zy¢ chwilg
(bez zapychania galerii zdje¢ w telefonie!). Uzywaj
Snapchata, by robi¢ zdjecia swojemu zwierzakowi,
gdy Twoje dziecko jest w szkole, lub uzywaj naszych
naktadek, by je roz§mieszyd!

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze kazda

aplikacja umozliwiajgca komunikacje moze byc¢
wykorzystywana do niewtasciwych celow, dlatego
poswiecamy wiele czasu, zasobow i energii
bezpieczenstwu naszej platformy. Dysponujgc
Zaawansowanym systemem zgtaszania naruszen,

wytycznymi dla spotecznosci i szerokim gronem
partnerdow bezpieczenstwa, pokazujemy
uzytkownikom, ze ich bezpieczenstwo jest naszym
priorytetem.

StworzyliSmy ten przewodnik dla rodzicéw, aby
przekazac¢ dodatkowe informacje, dzieki ktorym Ty

i Twoja rodzina bedziecie mogli bezpiecznie wyrazac
siebie, zy¢ chwilg, poznawac swiat i dobrze sie razem
bawi¢. Mamy nadzieje, ze okaze sie on przydatny,

a Ty bedziesz dalej otwarcie i szczerze rozmawiac ze
swoim dzieckiem o jego aktywnosci w sieci.

Pamietaj, jestesmy tu dla Ciebie i Twojego dziecka!

Rodzice pracujacy w Snap Inc.
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Snhapchatdila
poczatkujacych

Czym jest Snhapchat?

Jako rodzic lub nauczyciel by¢ moze wiesz juz,
ze Snapchat - czyli komunikator i aplikacja

do robienia zdjec i filmow - jest jednym

ze sposobow, w jaki nastolatki komunikuja

sie teraz ze sobg. Od samego poczatku
koncentrujemy sie na tym, by umozliwia¢
kontakt prawdziwym znajomym, i dbamy

o to, by czuli sie komfortowo, gdy wyrazaja
siebie w danej chwili. Snapchat powstat jako
narzedzie, za pomoca ktorego mozna wyrazac
siebie poprzez zdjecia i filmy w komfortowej
atmosferze.

Snapchat zostat celowo zaprojektowany inaczej
niz tradycyjne media spotecznosciowe, aby
stworzy¢ o wiele bezpieczniejsze sSrodowisko
dla uzytkownikéw. Zachecamy rodzicow

i dzieci do regularnych rozmow o prawidtowym
korzystaniu ze Snapchata i innych platform -
wtasnie dlatego stworzyliSmy ten przewodnik.




Czesto zadawane pytania Y

Wykorzystujgc aparat w telefonie, stworzyliSmy sposéb
wyrazania siebie z wykorzystaniem naszych narzedzi
kreatywnych, dzieki czemu mozesz powiedzie¢ o wiele
wiecej jednym Snapem niz za pomocg wiadomosci
tekstowej. Na Snapchacie mozesz by¢ sobg w towarzystwie
ludzi, na ktérych najbardziej Ci zalezy. Poznaj odpowiedzi
na najczesciej zadawane pytania:

Jak dziata aplikacja?

Gdy juz zarejestrujesz konto i utworzysz swoje Bitmoji, pora
na odkrywanie! Snapchat posiada pie¢ zaktadek, ktérymi
sg (od strony lewej do prawej): Mapa, Czat, Aparat, Stories

i Polecane. Snapchat otwiera sie w widoku aparatu.
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Stuknij ikone aparatu, by zrobi¢ zdjecie, lub przytrzymaj

ja, aby nagrac film. Mozesz wysyta¢ znajomym zdjecia lub
filmy nazywane Snapami, ktore zostaty zaprojektowane
tak, aby nie umozliwiac¢ fatwego kontaktu obcym osobom.
Gdy utworzysz konto, domyslne ustawienia nie pozwolg Ci
otrzymywac¢ wiadomosci od osob, ktore nie zostaty dodane
do listy znajomych.

To Ty decydujesz, kto widzi Twoje tresci, jak je
udostepniasz i jak dtugo bedg wyswietlane na
Snapchacie.

O co chodzi w Snapach?

Snapy to prosty i szybki sposdb
komunikowania sie - zupetnie jak
rozmowa w prawdziwym swiecie!
Dlatego kiedy wysytasz znajomemu
Snapa, jest on domyslnie usuwany,
tak jak znikajg wypowiedziane
stowa. Wierzymy, ze stwarza to pole
do autentycznych rozmow, jakie
codziennie widzimy na Snapchacie.

Pamietaj, ze nawet jesli z zatozenia Snapy znikajg, Twoj
znajomy dalej moze zrobié¢ zrzut ekranu, nagrac jego
zawartos¢ lub uwiecznic jg za pomocg innego urzadzenia.

Jakie sg standardy bezpieczenstwa
firmy Snap?

Wszyscy uzytkownicy Snapchata
muszg przestrzega¢ Regulaminu
ustugi i Wytycznych dla
spotecznosci firmy Snap, ktére
zakazujg mowy nienawisci,
dyskryminacji, wprowadzania

w btad, zastraszania, nekania,
agresywnych tresci i nie tylko. Snap
posiada dedykowane zespoty, ktore
tworzg i egzekwujg te polityki.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat tego, jak chronimy
naszych uzytkownikéw, odwiedz nasze Centrum ochrony
prywatnosci.

Czy istniejg ograniczenia wiekowe
decydujace o mozliwosci utworzenia
konta?

Tak. Dzieci ponizej 13 roku zycia nie mogg zaktadac¢ kont ani
korzystac ze Snapchata, a my nie kierujemy naszych ustug
do osdb ponizej tego wieku. Jezeli masz dziecko, ktore

nie ukonczyto 13 lat i uzywa Snapchata, przeslij nam jego
nazwe uzytkownika oraz potwierdz relacje miedzy Wami.


https://www.snap.com/en-US/privacy/privacy-center
https://www.snap.com/en-US/privacy/privacy-center

Jak moge zadbac¢ o bezpieczenstwo
mojego dziecka na Snapchacie?

Snapchat zostat celowo zaprojektowany inaczej niz
tradycyjne media spotecznosciowe, aby stworzy¢ o wiele
bezpieczniejsze sSrodowisko dla uzytkownikéw. Na
Snapchacie mozna kontaktowac sie i spedzac czas ze
znajomymi i bliskimi, ale to wazne, by wiedzie¢, jak dbac
0 swoje bezpieczenstwo. Zachecamy do odwiedzenia
naszego Centrum bezpieczenstwa, aby lepiej poznac
nasze polityki, nasz zespdt oraz informacije dla rodzicow

i nauczycieli. Przydatne wskazéwki, jakich mozesz udzieli¢
dziecku, to: stworzenie silnego hasta, weryfikacja adresu
e-mail lub numeru telefonu, przyjmowanie zaproszen do
grona znajomych tylko od osdéb, ktore zna w prawdziwym
Zyciu, oraz zapoznanie sie z naszymi Wytycznymi dla
spotecznosci, aby mogto pomdc swoim znajomym tez ich
przestrzegac.

~Przyjmuj
zaproszenia do
grona znajomych
tylko od osob, ktore
znasz w prawdziwym
Zyciu”.

Jak zgtosi¢ naruszenie
bezpieczenstwa?

Umozliwiamy naszym uzytkownikom fatwy kontakt z nami
za pomocy zgtoszen wysytanych w aplikacji i poza nig

w celu identyfikowania nieodpowiednich zachowan i tresci.

Uzytkownicy mogg zgtaszac¢ dowolne tresci w aplikaciji,
na naszym portalu pomocy i piszgc na konto Snapchat
Support na Twitterze. Podejmujemy dziatania zgodnie
z naszymi Wytycznymi dla spotecznosci i zbieramy
informacje od uzytkownikéw, aby ulepsza¢ Snapchat.

Uwaga: jezeli uwazasz, ze ktos znajduje sie w stanie
bezposredniego zagrozenia, natychmiast skontaktuj sie
z lokalnymi organami wymiaru sprawiedliwosci.

29

Skupiamy sie na
opracowywaniu skutecznych
wytycznych, ktore chronia
uzytkownikow Snapchata
i zapewniajg im bezpieczne
i przyjemne warunki do
rozwoju kreatywnosci oraz
wyrazania siebie. Twoje
dziecko powinno zawsze
zgtasza¢ nam przypadki
naruszenia bezpieczenstwa
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https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://support.snapchat.com/en-US/a/report-abuse-in-app
https://twitter.com/snapchatsupport
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Jak korzystac¢ ze Snapchata?
Najwazniejsze funkcje ¥

By lepiej poznac te aplikacje, przeczytaj ponizszy opis
jej podstawowych funkcji. Petng liste funkcji znajdziesz
w Stowniczku Snapchata na stronie 12.

Po pierwsze: Snapchat umozliwia znacznie wiecej niz tylko
wysytanie zdjec¢ i filméw. Aplikacja posiada pie¢ zaktadek,
ktorymi sg (od strony lewej do prawej): Snap Mapa, Czat,
Aparat, Stories i Polecane.
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© Snap Mapa:

Snap Mapa pomaga cztonkom naszej spotecznosci znalezé
sie blizej swoich przyjacioét i réznych zakatkow swiata.

Tak jak wszystkie nasze produkty, Snap Mapa powstata

z troskg o prywatnos¢, a udostepnianie lokalizacji jest
domyslnie wytgczone dla wszystkich uzytkownikow.

Gdy uzytkownik Snapchata otwiera Snap Mape po

raz pierwszy, musi wybrac¢, komu bedzie udostepniac¢
swojg lokalizacje - wszystkim
znajomym, wybranemu gronu lub M
nikomu (tryb duszka). Snap Mapa

pozwala uzytkownikom Snapchata o
sprawdzac¢ godziny otwarcia i opinie
o réznych punktach, a takze sktadac s #
zamowienia.

(] Czat:

Od samego poczatku naszym celem
byto umozliwianie kontaktu prawdziwym
znajomym i dbanie o to, by czuli sie
komfortowo, gdy wyrazajg siebie w dane;j
chwili. Snapchat umozliwia wysytanie
wiadomosci w postaci filmow, zdjec,
dzwieku i tekstu, a takze nawigzywanie
potgczen gtosowych i wideo. Wiadomosci
sg domyslnie usuwane, a uzytkownicy
nie mogg otrzymywac prywatnych
wiadomosci od osob spoza listy
znajomych.
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Aparat:

Snapchat otwiera sie w widoku aparatu. To wtasnie tutaj
mozesz robi¢ Snapy w postaci filmow lub zdje¢. Gdy
utworzysz Snapa, mozesz edytowac go za pomocg narzedzi
kreatywnych, dodajac filtry, tekst, naklejki,
zatgczniki i nie tylko. Snapy moga by¢:

Wysytane na czacie
Zapisywane w Memories

Dodawane do Mojej Story, Prywatnej
Story lub Spersonalizowanej Story

Usuwane

Szczegotowe informacje dotyczace
usuwania Snapow i wiadomosci na

Snapchacie znajdziesz w naszym artykule tutaj. Przejdz
na strone 27, aby poznac¢ wiecej uzywanych przez nas
terminow.

Stories:
o
M
Tutaj uzytkownicy Snapchata moga przegladac Stories od
znajomych, twércow i szerszej spotecznosci Snapchata.
W tym miejscu mozesz rowniez ogladac subskrybowane
Stories z poziomu funkcji Odkrywaj lub Dla Ciebie.

Polecane:

Dzieki Polecanym
najciekawsze Snapy
stworzone przez
spotecznos$¢ Snapchata
moga zdoby¢
zainteresowanie, na jakie
zastuguja. Przesuwaj
palcem w gére lub w dot, ko

aby eksplorowac tresci.

Gdy zobaczysz cos, —

czego chcesz ogladac

wiecej, dotknij serduszka, aby dodac¢ to do Ulubionych
i spersonalizowac swoje aktualnosci!



https://support.snapchat.com/en-US/a/delete-my-account1

Prywatnos¢ na Snapchacie

Nasze zasady o
zachowania prywatnosci

Snap stawia Twojg prywatnosc¢ na pierwszym
miejscu. Wiemy, ze za kazdym razem, gdy
korzystasz ze Snapchata lub innych naszych
produktow, obdarzasz nas zaufaniem, dlatego tez
traktujemy Twoje dane inaczej niz wiekszos¢ firm
technologicznych.

Cho¢ nasze produkty stale ewoluuja, nasze zasady
zachowania prywatnosci pozostajg niezmienione:

Komunikujemy sie z uzytkownikami w sposéb
szczery i otwarty

To Ty decydujesz, jak wyrazi¢ siebie
Projektujgc ustugi, myslimy o prywatnosci

To Ty kontrolujesz swoje dane

Aby dowiedziec sig, jak stawiamy Twojg prywatnosc¢
na pierwszym miejscu, odwiedz nasze Centrum
ochrony prywatnosci, gdzie znajdziesz szczegotowe
informacje o naszych zasadach zachowania
prywatnosci i polityce prywatnosci. Jesli szukasz
podsumowania podstawowych kwestii, zapoznaj sie
z sekcjg Twoja prywatnosc¢ - Wyjasnienia.



https://www.snap.com/en-US/privacy/privacy-center
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Bezpieczne korzystanie ze Snapchata

Przydatne wskazowki

bezpieczenstwa

Na Snapchacie mozna kontaktowac sie i spedzac czas ze
znajomymi i bliskimi, ale to wazne, by wiedzieé, jak dbac¢
0 swoje bezpieczenstwo. Zachecamy do odwiedzenia
naszego Centrum bezpieczenstwa, aby lepiej poznac
nasze polityki, nasz zespot oraz informacje dla rodzicéw

i nauczycieli. Pamietaj, ze Snapchat jest przeznaczony dla
0sob, ktére ukonczyty 13 lat.

W aplikacji oferujemy wsparcie uzytkownikom Snapchata,
ktorzy mogg znajdowac sie w kryzysie psychicznym lub
emocjonalnym badz ktdrzy chcg dowiedziec¢ sie wiecej

o tych problemach i o tym, jak mogg pomdc znajomym
radzi¢ sobie z nimi. Nasze narzedzie Here For You prezentuje
specjalne zasoby opracowane z udziatem ekspertéw, gdy
uzytkownicy Snapchata wyszukujg okreslone tematy,
wigczajgc w to te zwigzane z niepokojem, depresjg, stresem,
zatobg, myslami samobdjczymi i nekaniem.

Oto kilka wskazowek, ktore pomogg Ci bezpiecznie
korzysta¢ ze Snapchata!

&

Wybierz silne hasto: stworz hasto, ktére ma co
najmniej 8 znakdw, i nie zawieraj w nim danych osobowych,
takich jak imie i nazwisko, nazwa uzytkownika, numer
telefonu czy data urodzenia. Hasto powinno zawierac cyfry,
symbole oraz duze i mate litery. Nie ujawniaj innym swojego
hasta i nie uzywaj go w innych aplikacjach lub witrynach.

Zweryfikuj swoj adres e-mail lub numer

telefonu. sprawdz, czy adres e-mail i numer telefonu
powigzany z Twoim kontem jest prawidtowy w ustawieniach
Snapchata.

Ustaw uwierzytelnianie dwuetapowe:
to opcjonalna funkcja bezpieczenstwa, ktéra sprawdza, czy
na konto Snapchat loguje sie jego uzytkownik. Dzieki temu
Twoje konto jest bezpieczniejsze. Dowiedz sie wiecej tutaj.

Ogranicz grono znajomych do osoéb,

ktore znasz. Snapchat powstat, aby umozliwia¢
kontakt z bliskimi znajomymi. Zalecamy, aby wysytac¢

i przyjmnowac zaproszenia do grona znajomych tylko do i od
0sob, ktére znasz w prawdziwym zyciu. Przypomnij dziecku,
ze spotykanie sie z osobg poznang w Internecie nie jest
bezpieczne.

Sprawdz swoje ustawienia prywatnosci:
wybierz w ustawieniach, kto moze wysytac¢ Ci Snapy,
ogladac¢ Twoje Stories lub widzie¢ Twojg lokalizacje na Snap
Mapie. Domyslnie tylko Twoi znajomi mogg bezposrednio
kontaktowac sie z Tobg lub ogladac¢ Twoja Story.

Skonfiguruj wyswietlanie Twojej

Iokalizacji na Mapie; mozesz udostepniac¢ swojg
lokalizacje wszystkim lub tylko wybranym znajomym,

a nawet wigczyc tryb duszka, kiedy chcesz po prostu gdzies
sie zaszy¢. Snap Mapa aktualizuje Twojg lokalizacje tylko
wtedy, gdy korzystasz z aplikacji, i pokazuje te lokalizacje
tylko tym osobom, ktérym chcesz jg udostepniac.

Zdecyduj, kto moze ogladaé Twoja

Story: zgodnie z domyslnym ustawieniem prywatnosci
tylko dodani uzytkownicy Snapchata moga ogladac
Twojag Story. Ustawienia prywatnosci aktualne w chwili
opublikowania Snapa w Twojej Story pozostang bez zmian
dla tego Snapa, nawet jesli pdzniej zmienisz ustawienia.

Zgtaszaj naduzycia na Snapchacie: na
Snapchacie mozesz zgtasza¢ naduzycia w kazdej chwili,
witgczajgc w to zastraszanie, nekanie lub jakiekolwiek
inne naruszenie bezpieczenstwa. Jesli ktos$ sprawia,
ze czujesz sie niekomfortowo, mozesz tez zablokowaé
tego uzytkownika i opusci¢ czat grupowy. Aby wystac
zgtoszenie, nacisnij i przytrzymaj Snapa lub Story i stuknij
przycisk ,Zgtos Snapa”.

Réznica miedzy usuwaniem

a blokowaniem znajomych: gdy usuniesz kogo$
z listy znajomych, ta osoba nie bedzie mogta oglagdaé
Twoich prywatnych Stories, ale wcigz bedzie mogta
przegladac¢ dowolne tresci ustawione przez Ciebie jako
publiczne. W zaleznosci od Twoich ustawien prywatnosci
wcigz moze ona mie¢ mozliwos¢ wysytania Ci wiadomosci
lub Snapdéw. Gdy zablokujesz znajomego, nie bedzie on
mogt oglagdacé Twojej Story oraz wysytac¢ Ci Snapdéw lub
wiadomosci.



https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
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Z mysla o Tobie

Zasoby wspierajace zdrowie

Snap przywigzuje duzg wage do bezpieczenstwa i zdrowia
swojej spotecznosci. Wykorzystujemy zespoty, technologie,
polityki i partnerstwa, aby uzytkownicy Snapchata byli
bezpieczni, zdrowi i odpowiednio poinformowani.

Wspotpracujemy z ekspertami z branzy i organizacjami
pozarzadowymi, aby zapewni¢ odpowiednie zasoby

i wsparcie uzytkownikom Snapchata, ktorzy ich potrzebuja.
Petng liste partneréw bezpieczenstwa znajdziesz na naszej
stronie Partnerzy bezpieczenstwa.

Snapchat zapewnia prozdrowotne zasoby i funkcje

w aplikacji, aby wspiera¢ Twoje dziecko bez wzgledu
na to, czy szuka wsparcia emocjonalnego czy chce
tylko porozmawiac. Nasze funkcje prozdrowotne
zostaty zaprojektowane w celu edukac;ji i motywacji
cztonkdw spotecznosci Snapchata, aby wspierali oni
swoich znajomych, ktorzy moga mierzyc sie z wtasnymi
problemami zdrowia psychicznego.

&

Crisis Text Line: wspotpracujemy z Crisis Text Line,
co pozwala uzytkownikom Snapchata mieszkajgcym

w Stanach Zjednoczonych za darmo rozmawia¢ na zywo

z profesjonalnym doradcg kryzysowym przez catg dobe.
Wystarczy wysta¢ SMS-a o tresci KIND na numer 741741 lub
wyszukac Crisis Text Line w aplikacji. Jesli mieszkasz poza
granicami Standw Zjednoczonych, sprawdz nasze Zasoby
dotyczace bezpieczenstwa, aby dowiedziec sie wiecej.

In crigis?
Text KIND
to 741741

to connect with a
Crisis Counselor.

Miniatura Headspace:
Headspace i Snap tgczg sity, aby e
uzytkownicy Snapchata mogli cieszyé

sie dostepem do kursow medytac;ji

i praktyk mindfulness. Dzieki

miniaturze Headspace uzytkownicy

Snapchata bedg motywowani do o
wykonywania ¢wiczen medytacyjnych

wspolnie ze znajomymi i wysytania e
im wiadomosci z budujgcym oo
przestaniem. Ta funkcja jest dostepna 'l

w wybranych krajach.

Here For You. to narzedzie w wyszukiwarce, ktore
zawiera zasoby i tresci od profesjonalnych organizacji non-
profit, ktdre sg wyswietlane po wpisaniu stow zwigzanych ze
znalezieniem sie w kryzysie. Tematy wyszukiwania obejmuja
depresje, niepokdj, zatobe, nekanie, ciatopozytywnosg,
LGBT+, zdrowie psychiczne i wiele wiece;.

Wysytanie zgtoszen w aplikaciji: nasze
narzedzie do wysytania zgtoszen w aplikacji pozwala
uzytkownikom Snapchata anonimowo powiadamiac

nas, jesli martwig sie, ze ich znajomi mogg zrobi¢ sobie
krzywde. Ponadto zapewniamy osobie, ktora powiadomita
nas o problemie, i osobie, ktdra otrzyma w aplikaciji
wsparcie, odpowiednie zasoby na stronie z informacjami
o infoliniach dla oséb samookaleczajgcych sie i dla osob
w kryzysie w ponad 20 krajach i jezykach. W 2017 roku

z my$lg o naszej spotecznosci opublikowalismy w aplikaciji
zasoby majgce wesprzec osoby w kryzysie. Inicjatywa
pojawia sie w aplikacji jako wiadomos$¢ od Wsparcia
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Snapchata. Nasz dziat operacyjny w zakresie egzekwowania
prawa bedzie aktywnie kontaktowac sie z organami
wymiaru sprawiedliwosci, jesli w dobrej wierze uznamy,

ze istnieje bezposrednie zagrozenie zycia. Snapchat nie
jest profesjonalng platforma interwencyjng w kontekscie
zdrowia psychicznego. Jesli Twoj znajomy lub bliska Ci
osoba jest w niebezpieczenstwie, powiadom odpowiednie
stuzby, kontaktujgc sie z Crisis Textline bgdz dzwonigc na
telefon zaufania lub na numer 112.

Kanat Safety Snapshot: zacheé swoje dziecko,
by subskrybowato Safety Snapshot - program dostepny
w funkcji Odkrywaj, w ktérym koncentrujemy sie na
edukowaniu uzytkownikow Snapchata w dziedzinie
bezpieczenstwa cyfrowego i waznych dziatan, ktére
pomogqg zapewnic bezpieczenstwo konta Snapchat. Kanat
jest dostepny tylko w wybranych krajach.

Strona z zasobami: sprawdz nasze Centrum-
bezpieczenstwa, gdzie znajdziesz petng liste partnerow
bezpieczenstwa i zasobow dotyczgcych bezpieczenstwa
dla Ciebie i Twojego dziecka.

Stuknij i przytrzymaj
w aplikaciji, aby
zeskanowaé



https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://www.snap.com/en-US/safety/safety-team
https://support.snapchat.com/en-US/a/Snapchat-Safety
https://support.snapchat.com/en-US/a/Snapchat-Safety
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Co zrobi¢, zeby tylko moi znajomi widzieli, co Jesli tak, koniecznie porozmawiaj z dzieckiem i w razie
publikuje? potrzeby poszukaj pomocy u profesjonalisty lub sprawdz

° I 4 ) )
Ja k rOzmaWIac Z dZIeCklem? Jaka jest Twoja ulubiona gra na Snapchacie? nasze narzedzie Here For You. Na wypadek nagtej sytuacji

kryzysowej, upewnij sie, ze dziecko wie, ze infolinia
Crisis Text Line jest dostepna przez catg dobe i moze
Rozpoznawanie problemow: tam uzyska¢ pomoc, wysytajgc SMS-a o tresci KIND na

o o numer 741741. Nawigzalismy z tg firmg bezposrednia
OMYSTY NA rOZPOCZECIC QIAIOTU veinciest oy wiectiec, najskie zachowania driecka  splprace, aby zagarantowa spolecznosoi Snapehata

zwracaé szczegdlng uwage. Moga one $wiadczyé o tym, ze bezptatne i poufne wsparcie od profesjonalnych doradcow

ma ono ktopoty w sieci i moze potrzebowa¢ dodatkowego kryzysowych.
wsparcia od Ciebie, doradcy lub innego dorostego.
) . . A h . il = @D
Wiemy, jak wazne jest rozmawianie z dzieckiem Oto kilka pytar'| do Twojego dziecka, ktore S;g/hz(;awu;vha?zasz u swojego dziecka ktores$ z ponizszych & o o - CRISIS TEXT LINE |
o korzystaniu ze Snapchata. Dlatego nawigzalismy . . :
wspotprace z ekspertami z MindUP i Crisis Text Line oraz pomoga Ci zaczaC rozmowe: . . . N _ Here For You /
rodzicami pracujacymi w Snap Inc., aby doradzié Ci, jak Zmiana osobowosci (czestszy niepokdj, lek lub gniew) @ Here For You
rozpocza¢ rozmowe z dzieckiem o Snapchacie, rozpoznaé Moge zobaczyc, jak wyglada Twoje Bitmoji? Unikanie rozmow o technologii
potencijalnie niepokojace zachowanie i dbaé o zdrowie Czy chcesz utworzyé rodzinng Prywatna Story lub czat Unikanie korzystania z telefonu lub laptopa E oo
w aplikacii. grupowy dla nas? . . . . _
Odsuniecie sie od znajomych i rodziny ) Headspace

Jakiego filtra uzywasz najczesciej?

DO*QCZ do zabawy ) ) N ' Zmiany w zachowaniu w szkole (gorsze oceny, czeste
Ktory program z funkgji Odkrywaj jest Twoim nieobecnosci, zasypianie na lekcjach)
i 2 Ktd i ie? . .
Utworzenie wtasnego konta Snapchat pomoze Ci ulubionym .I<tore spodoba’ryb.y s.|’e m.me. , Chec¢ samookaleczania sie Dbanie o dobre samopoczucie:
zrozumieé aplikacje i znalez¢ wspdlny jezyk z dzieckiem. Jak wygladaja kontakty z przyjaciotmi na Snapchacie?
Rada eksperta: popros dziecko, by nauczyto Cie korzystac Z kim masz najdtuzszg Snappasse? Snapchat zostat zaprojektowany tak, aby inni widzieli

tylko to, czym chcesz sie podzieli¢, i tak dtugo, jak tego
chcesz. Opracowujemy tez nowe produkty i funkcje, ktadac
szczegolny nacisk na bezpieczenstwo i utatwiajgc cztonkom
naszej spotecznosci dostep do narzedzi i zasobow
wspierajgcych dobre samopoczucie, gdy oni sami lub ich
znajomi znajdujg sie w ztym stanie psychicznym.

z Twojego nowego konta na Snapchacie. Czy moge zrobi¢ Snapa? Gdzie znajde go po zapisaniu?

Jak ustawic¢ tryb duszka na Snap Mapie?
Jaka jest Twoja ulubiona zaktadka w aplikac;ji?




Oto kilka sposoboéw, by sprawdzic, jak
radzi sobie Twoje dziecko:

Czy uzywasz czasem Headspace do medytac;ji?
Badania pokazujg, ze medytacja lub praktykowanie
technik mindfulness, moze zmniejszac stres

i poprawia¢ samopoczucie.

Czy w razie potrzeby wiesz, jak zgtosi¢ czyjes konto na
Snapchacie?

Czy ogladasz poswiecony bezpieczenstwu kanat Safety
Snapshot w sekcji Odkrywaj?

Czy subskrybujesz Here For You? Znajdziesz je,
wpisujgc ,Here For You” w pasku wyszukiwania na
Snapchacie.

Czy czujesz, ze masz z kim porozmawiac, jesli cos na
Snapchacie Cie martwi?

Czy wiesz, jakie zasoby z zakresu wsparcia sg dostepne
na Snapchacie?

lle czasu spedzasz w aplikacji?

Czy kiedykolwiek czujesz sie przyttoczony podczas
korzystania z aplikacji? Co robisz, gdy tak sie
poczujesz?

29

Wszyscy mamy mozliwosc,
by wnosic radosc i dobry
nastroj do swojego zycia

poprzez rozwijanie dobrych

nawykow umystowych,
takich jak praktykowanie
technik mindfulness,
wyrazanie wdziecznosci
i kierowanie sie dobrocia.
- dr Molly Stewart Lawlor

&
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Po rozmowie z dzieckiem:

Teraz, gdy Ty i Twoje dziecko bez problemu rozmawiacie
ze sobg o Snapchacie, dobrze jest ustali¢ kilka rzeczy na
przysztosc i zadbac o to, aby takie rozmowy odbywaty
sie regularnie. Nawet podpisanie umowy dotyczacej
korzystania z mediéw spotecznosciowych moze pomaéc
Wam zadbac¢ o prywatnosc i zaufanie po obu stronach.
Sktadajac te obietnice, budujecie zaufanie do siebie
nawzajem.

Oto kilka porad dotyczacych dbania o prawidtowg
komunikacje z dzieckiem i wspierania go w rozwijaniu
zdrowych nawykow korzystania z telefonu i medidéw
spotecznosciowych:

Niech rozmowy stang sie Waszym rytuatem: znajdz czas
na moéwienie i stuchanie zupetnie jak przy wspdlnym
positku

Angazuj swoje dziecko w dialog, zadajgc pytania takie
jak ,A co Ty o tym sagdzisz?”, i odpowiadaj, pozostajgc
otwartym na jego pomysty

Naucz sie naprawde stuchaé, eliminujac to, co moze
Cie rozpraszac, i utrzymujac kontakt wzrokowy

n

Razem uzgodnijcie codzienng przerwe od mediow
spotecznosciowych lub telefonu

Rozmawiaj otwarcie o zagrozeniach i problemach
w sieci, udzielajgc dziecku praktycznych porad, jak
sobie z nimi radzi¢, na przyktad poprzez blokowanie

Oto kilka waznych wskazowek, ktore pomogg Twojemu
dziecku zadbac¢ o swoje bezpieczenstwo i samopoczucie
w mediach spotecznosciowych:

Jedynie najblizsi powinni widzie¢, co publikujesz —
akceptuj zaproszenia do grona znajomych tylko od
0s0b, ktére naprawde znasz

Zawsze zadawaj sobie pytanie: ,Co powiedziataby na to
babcia?” zanim cos$ opublikujesz

Nie badz biernym obserwatorem — jesli widzisz cos, co
sprawia, ze czujesz sie niekomfortowo, zgtos to!
Zawsze postepuj zgodnie z wytycznymi dla
spotecznosci dotyczgcymi uprzejmosci




Stowniczek Snapchata

Aparat: tutaj mozesz wysytac¢ znajomym Snapy, ktore
majg forme zdje¢ lub filmdw.

Czat: wysytaj filmy lub wiadomosci tekstowe oraz dzwon
tylko do prawdziwych znajomych.

FiItry: przesun palcem w prawo na Snapie, aby wyswietli¢
filtry, ktore pozwolg Ci dodac¢ efekty kolorystyczne, pokazac
informacje o miejscu, wyeksponowac¢ Twoje Bitmoji, pokazac,
co robisz i wiele wiecej.

Gry i miniatury Snap: gry to swietny sposob na
dobrg zabawe ze znajomymi na Snapchacie! Miniatury Snap
to drobne ustugi stworzone z myslg o znajomych, z ktorymi
razem zaplanujecie wieczér filmowy czy przygotujecie fiszki.

Gwiazdy Snapa: tworcey (tacy jak influencerzy lub
celebryci), ktérzy majg duzg publicznos¢, otrzymujg ztotg
gwiazdke. Mozesz subskrybowac tych twércow.

Memories: prywatna kolekcja Snapow i Stories
uzytkownika Snapchata, ktére zostaty zapisane w Memories.

&
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Moja Story: seria Snapow wyswietlanych w porzadku
chronologicznym, ktdrg inni moga ogladac przez 24 godziny.
Mozesz udostepnic¢ jg wszystkim, tylko znajomym lub
wybranym osobom.

Naktadki: stuknij twarz, aby uruchomié karuzele
naktadek. Naktadki dodajg efekty 3D, obiekty, postacie
i przeksztatcenia do Twoich Snapow.

Narzedzia kreatywne: gdy zrobisz Snapa, mozesz
dodac¢ do niego naklejki, napisy, rysunki i wiele wiece,;.

Nasza StOI’Y: kolekcja Snapdw przestanych przez
réznych uzytkownikow z catej spotecznosci Snapchata.
Snapy widoczne w Naszej Story sg tresciami publicznymi,
ktore moga by¢ pokazywane na Snap Mapie, a nawet poza
platforma.

Odkrywaj: ogladaj wiadomosci i programy rozrywkowe,
wigczajgc w to oryginalne produkcje Snap i najwazniejsze
media.

Polecane: Odkrywaj $wiat Snapchata w jednym miejsu
i poznaj punkt widzenia innych cztonkéw naszej spotecznosci
na tej platformie rozrywkowej

Prywatna Story: prywatne Stories pozwalaja
uzytkownikom Snapchata stworzy¢ Story, ktora jest
udostepniana tylko wybranym znajomym.

Snapkod: to specjalny obraz, ktéry mozesz zeskanowac
na Snapchacie, by wykona¢ czynnosci, takie jak dodanie
nowych znajomych lub odblokowanie filtrow i naktadek.

Snap Mapa: zobacz, co sie dzieje, wyszukaj swoich
znajomych i znajdz inspiracje, by siegna¢ po przygode z tg
zaktadka. Udostepnianie lokalizacji jest domyslnie wytgczone
-- to Ty decydujesz, czy chcesz udostepniac¢ swoja lokalizacje
znajomym czy zachowac jg dla siebie w trybie duszka.

Snappassa: ZazwycCzaj oznaczana za pomocag emoji
¢y obok nazwy Twojego znajomego na ekranie czatu jest
liczbg pokazujgcg, ile dni trwa Snappassa (tj. dni, w ktorych
wymieniliscie sie Snapami). Snappassa to zabawny sposdb
na to, by dowiedzie¢ sig, z kim najczesciej wymieniasz sie
Snapami.

Spersonalizowana Story: wybierz znajomych,
ktorzy majg dotgczy¢ do Twojej Spersonalizowanej Story.
Kazdy, kto dotgczy do tej Story, bedzie mdgt publikowac
w niej tresci i zobaczyc¢ innych jej cztonkow.
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Szukaj: po wpisaniu terminu w polu Szukaj zobaczysz
wiele wynikéw wyszukiwania, aby znalez¢ to, co Cie
najbardziej interesuje, na przyktad wyszukanie znajomych lub
poznanie naszego narzedzia Here For You.

Szybkie dodawanie: rekomendacje znajomych
w szybkim dodawaniu sg oparte na kilku czynnikach,

na przyktad obecnych znajomych i subskrybowanych
uzytkownikach.

TI’Yb duszka: gdy jest wtgczony, Twoi znajomi nie widza
Twojej lokalizacji na Snap Mapie.

TY|kO dla mnie: ta funkcja jest dostepna w Memories

i pozwala uzytkownikowi Snapchata przenosi¢ Snapy i Stories
zapisane w Memories do zaktadki Tylko dla mnie — ich
obejrzenie bedzie wymagato podania kodu dostepu.

Usiugi Iokalizacji: Snapchat wykorzystuje Twoja
lokalizacje do funkciji takich jak filtry, wyszukiwanie, Snap
Mapa, reklamy i nie tylko. Jesli funkcja lokalizacji jest
wigczona, Twoja lokalizacja bedzie aktualizowana w czasie,
gdy Snapchat bedzie uruchomiony.
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