!Ebeveynler ve Veliler
Icin Snapchat Kilavuzu

icinde neler mi var?

Snapchat’in En Sik Sorulan Guvenlik ve Saghk Sohbet Acma
Ozellikleri Sorular Icin Kaynaklar Sozleri



Snap Inc. Calisani
Ebeveynlerden Bir Mektup

Degerli Ebeveynler ve Veliler,

Ergenlik cagindaki cocugun Snapchat hesabi acti.

Simdi ne olacak? Bazi stuphelerin var. Cocugun,
icerigin buayuk kisminin otomatik olarak silindigi
bir uygulamayi! neden kullanmak ister ki? Sosyal
platformlar durmaksizin gelisiyor ve buna ayak
uydurmanin zor olabilecegini anliyoruz. Sorularin
ve endiselerin olmasi cok normal; umuyoruz ki bu
kilavuz Snapchat hakkinda bilgi edinmene, ayrica
cocugunu egitip guclendirecek bir kaynak haline
gelmene yardimci olur.

Cocugunun, uygulamamizi kullanirken en iyi
sekilde korunmasini ve bilgi sahibi olmasini
temin etmek istedigini biliyoruz. Bizim hedefimiz,
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ergenlik cagindaki cocuklarin yaraticiliklarini

ve 0zgun kisiliklerini ifade edecekleri bir alan
sunmak. Snapchat'in diger bilindik sosyal medya
platformlarindan farki, yabancilarla degil, yakin
arkadaslarla iletisim icinde olmanin eglenceli bir
yolu olarak tasarlanmis olmasi.

“Cocugum, icerigin
buyuk kisminin otomatik
olarak silindigi bir
uygulamayi neden
kullanmak ister ki?”

Diger platformlarin aksine, biz herkese acik
yorumlara izin vermiyoruz ve otomatik ayarlarimiza
gore bir Snapchat kullanicisi yalnizca Arkadas
olarak ekledigi kisilerden mesaj alabiliyor.

Snapchat, arkadaslarla konusmanin yani sira aileyi
irtibatta tutmanin da harika bir yolu. Snapchat,
yaraticiligini kullanarak eglenceli ve rahat bir
sekilde iletisim kurmana yardimci oluyor! Burasi
yalnizca birlikte eglenmek icin sunulan bir mecra
(yapilacaklar listesini dert etme ya da yikanacak
bulasiklari hatirlatma yeri degil). Bunun yerine,
sapsal resimler gonderme ve ani yasama sansi
yakaliyorsun (Ustelik film rulon dolmadan)!
Snapchat'i kullanarak, cocugun okuldayken

ona evcil hayvaninizin resimlerini Snap olarak
gonderebilir veya resimlere Lenslerimizi ekleyerek
onu iyice bir guldurebilirsin!

iletisimi kolaylastiran her tiirlii uygulamanin
suistimal edilme ihtimali oldugunu anliyoruz ve
biz de bu ylzden platformumuzun glvenligi igin
ciddi dlclide zaman, kaynak ve enerji harciyoruz,
harcamaya da devam edecegiz. Uygulama ici

kapsamli bildirim 6zelligi, topluluk ilkelerimiz

ve aktif calisan cok sayidaki givenlik ortagimiz
sayesinde genclere, guvenliklerine buyuk oncelik
verdigimizi gosteriyoruz.

Ebeveynlere yonelik bu kilavuzu olusturma
amacimiz, senin ve ailenin kendinizi gluvenle ifade
etmenize, icinde bulundugunuz ani yasamaniza,
dinyadan haberdar olmaniza ve birlikte
eglenmenize yardimci olacak ilave bilgiler vermek.
Cocugunla, internette neler yaptigina dair acik ve
durlUst konusmalar yapmayi surduritrken umariz bu
kilavuz isine yarar.

Unutma, biz senin ve cocugunun yanindayiz!

- Snap Inc. Calisani Ebeveynler
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Snapchat'e Giris

Snapchat nedir?

Bir ebeveyn ya da egitimci olarak, Snapchat'i
bugunlerde ergenlerin arkadaslariyla iletisim
kurmak icin kullandigi nadir araclardan biri
olan, mesajlasma ve kamera uygulamasi
olarak biliyor olabilirsin. En basindan itibaren,
gercek arkadaslarin yan yana olmadiklarinda
birbirleriyle irtibata gecmelerine ve yasadiklari
an icinde kendilerini ifade etmelerine
odaklanmis durumdayiz. Snapchat, insanlarin
kendilerini kameralari ile ifade ederken rahat
hissetmelerini saglayacak bir arac olarak
olusturuldu.

Snapchat, toplulugumuz icin ¢cok daha
guvenli olmasini saglayacak sekilde,
geleneksel sosyal medyadan ozellikle farkl
tasarlandi. Ebeveynlerin ve ergenlik cagindaki
cocuklarinin, Snapchat ve diger platformlarin
uygun sekilde kullanimi Gzerine dizenli olarak
konusmasini destekliyoruz; bu kilavuzu da bu
nedenle hazirladik.




En Sik Sorulan Sorularf\v

Kameramiz sayesinde, insanlarin, bir metin mesajinin
sinirlari icinde soyleyebileceklerinden cok daha fazlasini
tek bir Snap'le soyleyebilmek Gizere yaratici araclarimizi
kullanarak kendilerini ifade edebilecekleri bir yontem
olusturduk. Snapchat'te en cok 6nem verdigin insanlarla
kendin olma 6zgurliglne sahipsin. En sik sorulan sorularin
yanitlarini burada gorebilirsin:

Uygulama nasil ¢alisiyor?

Bir hesap kaydi acip Bitmojini olusturduysan, kesfetmeye
baslama vakti gelmis demektir! Snapchat'te 5 sekme
bulunur (soldan saga): Harita, Sohbet, Kamera, Hikayeler ve
Sahne Isigl. Snapchat ilk olarak Kamera sekmesinde acilir.
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Fotograf cekmek icin kamera simgesine dokunman, video
cekmek icin de kamera simgesini basili tutman yeterli.
Arkadaslarina resimler veya videolar gonderebilirsin;
bunlara “Snap” denir. Snap'ler yabancilardan kolayca

mesajlar alinmasini destekleyecek sekilde tasarlanmamistir.

Ilk hesap olusturdugunda, otomatik olarak, arkadas olarak
eklemedigin kimseden mesaj alamazsin.

Kendini
ifade Et!

Snapchat'te kimlerle paylasim yaptigin, paylasimi
nasil yaptigin ve yaptigin paylasimin ne kadar
slireyle gorlntllenebilecegdi senin kontrolindedir.

Bana Snap'lerden biraz daha bahseder
misin?

Snap'ler aynen gercek hayattaki
sohbetlerde oldugu gibi hizli ve kolay
iletisim kurmak icin olusturulur! Bu
ylzden de, arkadasina bir Snap
gonderdiginde, Snap aynen sarf
edilen sozler gibi, otomatik olarak
silinir. Bize gore, Snapchat'te her
gun karsilastigimiz 6zgtin sohbet
bolluguna gl veren, tam da bu
ozellik.

Unutma, Snap'ler otomatik olarak silinecek sekilde

tasarlanmis olsa da, arkadaslarin yine de ekran goruntUsu
alabilir, ekran kaydi yapabilir veya ekrani baska bir cihazla
yakalayabilir.

Snap’in Guivenlik Standartlari nelerdir?

Tum Snapchat kullanicilari Snap’in Kullanim Sartlarina
ve Topluluk ilkelerine uymalidir. S6z konusu sartlarda ve
ilkelerde nefret soylemi, ayrimcilik, yanlis bilgilendirme,
zorbalik, taciz, siddet icerikleri ve

daha pek cok sey yasaklanmistir.

Snap, bu politikalari olusturan ve

uygulayan ozel ekiplere sahiptir.

Kullanicilari nasil korudugumuza dair
daha fazla bilgi almak icin Gizlilik
Merkezimize goz at.

Hesap olusturabilmek
icin yas sinirlamasi var mi?

Evet, var. 13 yasindan kuguklerin hesap olusturmasina veya
Snapchat'i kullanmasina izin verilmez, ayrica biz de 13
yasindan kuguk kimseye hizmet sunmayiz. E§er cocugun
13 yasindan klc¢ukse ve Snapchat kullaniyorsa Ittfen bize
ulasip cocugunun kullanici adini ve aranizdaki bagin bir
kanitini ilet.


https://www.snap.com/en-US/privacy/privacy-center
https://www.snap.com/en-US/privacy/privacy-center

Cocugumun Snapchat'te glivende
olmasina nasil yardimci olabilirim?

Snapchat, toplulugumuz icin cok daha guvenli olmasini
saglayacak sekilde, geleneksel sosyal medyadan ozellikle
farkli tasarlandi. Snapchat, arkadaslarinla ve sevdiklerinle
irtibata gecme ve iletisim kurma yeridir, bununla birlikte
nasil glivende olacagini bilmek de onemlidir. Glvenlik
Merkezimize goz atarak Politikalarimiz, Ekibimiz, ayrica
Ebeveynlere ve Egitimcilere yonelik bilgilere dair daha
fazlasini 6grenmeni tavsiye ederiz. Cocuguna yardimci
olacak birkag¢ ipucu olarak sunlari soyleyebiliriz: Glgli
bir sifre olustursun, e-postasini ve telefon numarasini
dogrulasin, yalnizca gergek hayatta tanidigi kisilerin
arkadaslik isteklerini kabul etsin ve Topluluk ilkelerimizi
okuyarak arkadaslarinin da bu ilkelere uymalarina yardimci
olsun!

“Yalnizca gercek

hayatta tanidigin

kigilerin arkadashk
isteklerini kabul et.” [[—
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Guvenlik Endisesi bildirmek i¢in ne
yapmaliyim?

Toplulugumuzun, uygulama icgi sikayetler ve platform

disi geribildirimler Gzerinden irtibata gecerek uygunsuz
kullanicilari ve icerikleri kolayca belirtebilmesini sagliyoruz.
Kullanicilar uygulama ici bildirim, destek portalimiz ve
Snapchat Destek Twitter hesabi tzerinden her tirli

icerigi sikayet edebilirler. Bu durumda Topluluk ilkelerimiz

dogrultusunda harekete geceriz ve aldigimiz geribildirimleri

Snapchat'i gelistirmek icin bir araya getiririz.

Not: Eger birisinin acil tehlike icinde oldugunu
dustnudyorsan derhal bolgendeki emniyet yetkilileriyle
iletisime gec.
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Etkili Kurallar olusturmaya,
Snapchat kullanicilarimizi
korumaya ve yaraticiliklarini
konusturup kendilerini ifade
edebilecekleri guvenli ve
eglenceli bir ortam sunmaya
odaklaniyoruz. Eger cocugun
guvenlikle ilgili bir endise
yasarsa durumu mutlaka bize
bildirmelidir.
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https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://support.snapchat.com/en-US/a/report-abuse-in-app
https://twitter.com/snapchatsupport

Ozelliklerinin Kullanimi?

Uygulamada gezinmene yardimci olacak bazi temel
Snapchat bilgilerini asagida gorebilirsin. Ozelliklerin tam
listesi icin 12. Sayfada yer alan Snap Sozlugumdize bak.

Her Seyden Once: Snapchat yalnizca fotograf ve video
mesajlari gondermekten ibaret degildir. Uygulamada
5 sekme bulunur (soldan saga): Snap Haritasi, Sohbet,
Kamera, Hikayeler ve Sahne Isigi.
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Snapchat'in Populer
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© Snap Haritasi.

Snap Haritasi, toplulugumuz ile en iyi arkadaslari ve
didnyanin farkli yerleri arasinda baglanti kurar. Tim
drtnlerimiz gibi Snap Haritasi da gizlilige buyik 6nem
verilerek tasarlandi; konum paylasimi tim kullanicilar
icin otomatik olarak kapalidir. Bir Snapchat kullanicisi
Snap Haritasi'ni ilk kez actiginda kendisinden konumunu
kimlerle paylasmak istedigini segcmesi istenir. Bu secim
tum arkadaslar, ozel secilen

birkac kisi veya hic kimse (Hayalet & e
Modu) olarak yapilabilir. Snap

Haritasi'ndaki Yerler sayesinde o
Snapchat kullanicilari belli bir yerin = A

calisma saatlerini ve orasi igin G #
yapilan yorumlari goruntuleyebilir,
s0z konusu yerlerden paket yemek
alabilir ve adrese teslim siparis
verebilir.

(] Sohbet.

En basindan itibaren, gercek arkadaslarin
yan yana olmadiklarinda irtibata
gecebilmelerine ve yasadiklari an icinde
kendilerini rahatca ifade edebilmelerine
yardimci olmaya odaklandik. Snapchat'te
video, fotograf, ses ve metin ile sohbet
edebilmenin yani sira telefonla ve
goruntullt arama da yapilabilir. Mesajlar
otomatik olarak silinir ve kullanicilar zaten
arkadas olmadiklari kimseden bire bir
sohbet mesaji alamazlar.

Kamera.

Snapchat otomatik olarak Kamerada acilir. Burada

video veya fotograf seklinde Snap cekebilirsin. Snap
olusturulduktan sonra Snap'e Filtre, metin, ¢ikartma, eklenti
gibi farkl yaratici araclarla eklemeler yapilabilir. Bir Snap:

Sohbet'te gonderilebilir
Anilar'a kaydedilebilir

Hikayem'e eklenebilir ya da bir Gizli
Hikaye veya Ozel Hikaye olusturabilir

Silinebilir

o229 90edDo®

Snapchat'in Snap'leri ve Sohbetleri ne zaman sildigine
dair ilave bilgi icin lUtfen buradan destek yazimizi oku.
Bu kosullar hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek icin 12.
Sayfaya bak!

22 Hikayeler-

Snapchat kullanicilari Arkadaslarinin, Olusturucularin

ve genis Snapchat toplulugunun Hikayelerini burada
gorintuleyebilirler! Goz At ve “Senin icin” seceneginden
abonelikleri de burada goruntlleyip izleyebilirsin.

> Sahne Isigi.

Sahne Isigi, Snapchat
toplulugu tarafindan
olusturulan en eglenceli
Snap'leri sahneye cikarir.
Gecis yapmak icin yukari
ve asagl kaydirarak
icerikleri kesfet. Gordugun g
bir icerikle ilgili daha fazla

sey gormek istersen kalp _
simgesine dokunarak En

Sevilenlere ekle ve yayinini kisisellestir!



https://support.snapchat.com/en-US/a/delete-my-account1

Snapchat'te Gizlilik
Gizlilik llkelerimiz

Snap olarak gizliligine buyuk oncelik veriyoruz.
Biliyoruz ki Snapchat'i veya diger urtnlerimizden
herhangi birini her kullandiginda guvenini
yeniden kazaniyoruz ve bu yluzden bilgilerini
diger teknoloji sirketlerinin bircogundan farkl
sekilde ele aliyoruz.

Urtinlerimiz strekli degisip gelisse de gizlilik
ilkelerimiz hi¢ degismiyor:

Durust ve acik bir iletisim strdurtyoruz
Kendini nasil ifade edecegini sen seciyorsun
Her seyi gizliligini gozeterek tasarliyoruz
Bilgilerini sen kontrol ediyorsun

Gizliligini nasil en buyuk onceliklerimizden

biri haline getirdigimize dair daha fazla bilgi
edinmek icin Gizlilik Merkezimize goz at. Burada
gizlilik ilkelerimiz ve gizlilik politikamiz hakkinda
daha fazla bilgi bulabilirsin. Temel konularin
Ozetini gormek istersen de lutfen Gizliliginize
Dair Aciklama icerigini incele.



https://www.snap.com/en-US/privacy/privacy-center

Snapchat'te Guvende Olmak

Giivenlik Icin ise Yarar ipuclari

Snapchat, arkadaslarinla ve sevdiklerinle irtibata gecme ve
iletisim kurma yeridir, bununla birlikte nasil glivende olacagini
bilmek de 6nemlidir. Glvenlik Merkezimize gdz atarak
Politikalarimiz, Ekibimiz, ayrica Ebeveynlere ve Egitimcilere
yonelik bilgilere dair daha fazlasini 6grenmeni tavsiye ederiz.
Unutma, Snapchat 13 yas ve Uzeri kullanicilar icindir.

Ayrica ruh saghgi krizi veya duygusal kriz yasamakta
olabilen ya da bu konulara dair ve bu sikintilari yasayan
arkadaslarina nasil yardim edebileceklerine dair daha
fazla bilgi edinmek isteyen Snapchat kullanicilariigin
uygulama ici destek de sunuyoruz. Here For You aracimiz,
Snapchat kullanicilari anksiyete, depresyon, stres, yas,
intihar dusuncesi ve zorbalikla ilgili olanlar da dahil belirli
konular icin arama yaptiginda, onlara uzmanlar esliginde
gelistirilmis glivenlik kaynaklari sunar.

Burada Snapchat'te giivende olmani saglayacak bazi
ipuclarini gorebilirsin!
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Gﬁglij Bir $ifre Sec: En az 8 karakter
uzunlugunda olan ve adin, kullanici adin, telefon numaran
ya da dogum gunln gibi kisisel bilgiler icermeyen bir sifre
sec. Sifrende rakamlar, semboller, blyuk ve kicuk harfler
bulunsun. Sifreni baskalariyla paylasma ve ayni sifreyi diger
uygulamalar veya web siteleri icin kullanma.

E-Posta Adresini ve Telefon Numarani

DOQI‘U'H: Snapchat ayarlarindan, hesabinla baglantili
e-posta adresinin ve telefon numarasinin dogru oldugunu
teyit et.

Iki Kademeli Dogrulama Kur: Bu, Snapchat
hesabinda oturum actiginda, oturum agan kisinin gercekten
sen oldugunu dogrulamak igin kullanilan istege bagli bir
glvenlik 6zelligidir! Hesabinin gtvenligini artirir. Buradan
daha fazla bilgi edinebilirsin.

lletisimleri Arkadaslarinla Sinirl Tut:
Snapchat yakin arkadaslarinla irtibatta olabilmen icin
tasarlandi. Yalnizca gercek hayatta tanidigin kisileri arkadas
olarak eklemeni veya yine yalnizca bu kisilerin arkadaslik
isteklerini kabul etmeni 6neriyoruz. Cocuklarina, internetten
tanistiklari bir kisiyle bulusmanin giivenli olmadigini hatirlat!

Gizlilik Ayarlarini Kontrol Et: Ayarlar
kismindan kimlerin sana Snap gonderebilecegini, senin
Hikayelerini goruntlleyebilecegdini veya Snap Haritasi'nda
senin konumunu gorebilecegini se¢. Otomatik olarak,
yalnizca Arkadaslarin seninle dogrudan iletisim kurabilir
veya Hikayeni goruntuleyebilir.

Haritada Konumunu Ozellestir: konumunu,
karsilikli birbirinizi eklediginiz tim arkadaslarinla veya
yalnizca kendi sectigin bir grup arkadasinla paylasmayi
tercih edebilir, hatta gozden kaybolmak istediginde Hayalet
Modu'nu etkinlestirebilirsin. Snap Haritasi senin konumunu
yalnizca sen uygulamayi kullanirken gtinceller ve konumunu
yalnizca konumunu paylasmayi sectigin kisilerle paylasir!

Hikayem'i Kimlerin
Goruntuleyebilecegini Degistir: otomatik

gizlilik ayarina gore yalnizca senin ekledigin Snapchat
kullanicilari Hikayeni goruntileyebilir. Hikayende bir Snap
yayinladiginda gecerli olan gizlilik ayarlari, sen ayarlari daha
sonra degistirsen dahi, s6z konusu Snap icin gecerliligini
korur.

Snapchat'te Kotiuye Kullanimi Sikayet

Et. Snapchat'te taciz, zorbalik veya guvenlikle ilgili diger
endiseler de dahil olmak Uzere kotlye kullanimi her zaman
sikayet edebilirsin. Eger birisi seni huzursuz ediyorsa ayni
zamanda o Snapchat kullanicisini engelleyebilir ve diledigin
grup sohbetinden ayrilabilirsin. Sikayet etmek icin bir Snap
veya Hikayeyi basili tutup "Snap'i Sikayet Et" digmesine
dokun.

Arkadaslari Kaldirmak ve Engellemek

Arasindaki Fark: Birisini Arkadas listenden
kaldirdiginda o kisi senin Gizli Hikayelerini gortnttleyemez
ama ayarini genel olarak yaptigin her turli icerigi gorebilir.
Kullandigin gizlilik ayarlarina bagl olarak, s6z konusu
kisinin seninle Sohbet etmesi veya sana Snap gondermesi
de mumkdin olabilir. Bir arkadasini engellediginde ise o
arkadasin senin Hikayeni goruntileyemez, sana Snap
gonderemez ya da seninle Sohbet edemez.



https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://support.snapchat.com/en-US/a/enable-login-verification

Seni Dusunuyoruz

Saglik icin Kaynaklar

Snap, toplulugunun guivenligine ve sagligina blyuk

onem verir. Snapchat kullanicilarimizin givenligini ve
saghgini korumak ve onlari surekli bilgilendirmek amaciyla
ekipler calistiriyor, teknolojiler, politikalar ve ortakliklar
yurutuyoruz.

ihtiyaci olan Snapchat kullanicilarina kaynaklar ve destek
saglamak icin sektor uzmanlari ve sivil toplum kuruluslari ile
birlikte calismalar yapiyoruz. Glvenlik Ortaklarimizin tam
listesi icin Guvenlik Ortaklarimiz bolimuane bak.

Snapchat, ister duygusal destek arasin ister yalnizca
sohbet etmek istesin, ergenlik cagindaki cocuguna destek
olmak icin uygulama ici kaynaklar ve saglhga yonelik
ozellikler sunuyor! Sagliga yonelik 6zelliklerimiz, Snapchat
toplulugu Uyelerini, ruhsal sikintilarla bogusan arkadaslarini
destekleyebilecekleri sekilde egitmek ve gliclendirmek
uzere tasarland!

&

Kriz Mesaj Hatti: ABD'de yasayan Snapchat
kullanicilarinin egitimli bir kriz danismani ile Ucretsiz olarak
canli sohbet etmesini saglayan ve 7/24 ulasilabilen Kriz
Mesaj Hatti ile ortak calisiyoruz. Tek yapman gereken 741741
numarali hatta KIND yazarak mesaj atmak ya da uygulama
icinde Kriz Mesaj Hatti'ni aratmak! ABD disinda yaslyorsan
daha fazla bilgi i¢cin Guvenlik Kaynaklari bolumine bak.

In crigis?
Text KIND
to 741741

to connect with a
Crisis Counselor.

Headspace Mini: Headspace
ve Snap, yuruttukleri ortakhk ki
aracihgiyla Snapchat kullanicilarinin

dogrudan uygulama icinden rehberli
meditasyonlara ve farkindalik

egzersizlerine erisebilmelerini

sagliyor. Headspace Mini o
sayesinde Snapchat kullanicilari

Just Broathe
arkadaslariyla meditasyon egzersizleri -
. L o0
yapabilecekler ve ihtiyaci olan
arkadaslarina, onlari pozitif yonde 'l

etkileyecek cesaretlendirici mesajlar
gonderebilecekler. Bu ozelligin
valnizca belirli Glkelerde kullanilabildigini hatirlatiriz.

Here For You: kullanicilar kriz deneyimiyle iligkili
kelimeler yazdiklarinda gosterilen, yerellestirilmis

kaynaklar ve profesyonel sivil toplum kuruluslarindan icerik
barindiran, Arama bolimunde bulunan bir arag. Arama
konulari arasinda depresyon, anksiyete, yas, zorbalik, beden
olumlama, LGBTQ ruh sagligi gibi konular yer alir.

Uygulama I¢i Bildirim: uygulama ici bildirim
aracimiz sayesinde Snapchat kullanicilari, arkadaslarinin
kendilerine zarar verebileceklerinden endiselendiklerinde
kendi isimlerini vermeden bizi uyarabilirler. Ayni zamanda
hem Snap'i konuyla ilgili uyaran kisiyle hem de uygulama
ici destek alan kisiyle kaynaklar paylasiyor, kisinin kendisine
zarar vermesini engelleme ve kriz halinde destek olma
amacini tasityan, 20'yi askin tlkede ve dilde hizmet veren
yardim hatti kaynaklarinin yer aldigi bir Destek Sitesine
yonlendirme yapiyoruz.

2017 yilinda toplulugumuzun UGyeleri icin uygulama ici

kriz destek kaynaklari sunmaya basladik. Bu mudahale,
Snapchat Destek'ten gelen bir mesaj seklinde ulastiriliyor.
lyi niyet cercevesinde, acil bir hayati tehlike durumunun
bulunduguna inandigimizda, Kanuni Operasyonlar ekibimiz
proaktif sekilde emniyet yetkililerine durumu bildirecektir.
Snapchat profesyonel bir ruh saghgi mudahale kaynagi
degildir. Eger bir arkadasin ya da sevdigin biri tehlikedeyse,
intihar Onleme Yardim Hatti veya Kriz Mesaj Hatti gibi acil
durum hizmetlerine basvur ya da 911'i ara.

Goz At Boliimiinde Safety Snapshot

Kanali. Cocugunu Safety Snapshot'a abone olmaya
tesvik et. Bu kanal, Goz At bolimUnde yer alan ve Snapchat
kullanicilarini dijital givenlik ve Snapchat hesabini
glivende tutmanin dnemli yollari hakkinda bilgilendirmeye
odaklanan bir programdir! Kanalin yalnizca belirli tGlkelerde
kullanilabildigini hatirlatiriz.

Kaynak Sayfasn Guvenlik ortaklarinin, ayrica senin ve
cocugun icin sunulan kaynaklarin tam listesi icin Glvenlik
Merkezimize goz at!

Taramak icin
uygulamaicinde

basil tut Kz



https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://www.snap.com/en-US/safety/safety-center/
https://www.snap.com/en-US/safety/safety-team
https://support.snapchat.com/en-US/a/Snapchat-Safety
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Yayinladigim seyleri sadece Arkadaslarimin gormesiicin ~ Bunlardan herhangi birini fark ettiysen mutlaka cocugunla
ne yapmam gerek? konus, ayrica bir uzmandan yardim istemen veya Here

\ ¥ oo °
OC u g u n I a N a SI I KO n u a b I I I rSI n? En sevdigin Snap Oyunu hangisi? For You aracimizi incelemen de gerekebilir. Gocugunun,
g Py glist: acil kriz anlarinda 741741 numarali hatta KIND yazip

mesaj gondererek Kriz Mesaj Hatti'na 7/24 ulasabilecegini
Endige Yaratacak Bir Durumu Fark Etmek: bildiginden emin ol. Bu kurulusla dogrudan ortaklik

o0 [
kurarak Snapchat toplulugunun, kurulusun egitimli

bilmek olduk¢a 6nemli. Bu davraniglar, cocugunun alabilmesini amagliyoruz.
internette sikinti yasadigini ve senden, bir rehberden ya "

da baska bir yetiskinden ekstra destek almaya ihtiyaci Qonn 0' c |
anxiety ance

. v . “ - . . . o . .o oldugunu gosterebilir. Asagidaki davranislardan herhangi
Ergenlik ¢cagindaki gocugunla Snapchat'i nasil kullandigi Sohbetin rahat akmasi icin sorabilecegin birin?fark gttin mi? 339 v d Here For You

)
"

hakkinda konugmanin énemli oldugunu biliyoruz. Bu birk 3l li . N
ylzden MindUP ve Kriz Mesaj Hatti uzmanlari, ayrica Snap Irka¢ eglienceli soru: . o , @
Ebeveynleri ile ortak galisarak gesitli sohbet agma sézleri Karakterinde degisiklik (daha fazla endige, korku veya ecing down?
bulduk. Bunlardan yararlanarak Snap hakkinda cocugunla Bitmojin nasil, bakabilir miyim? 6fke sergileme) Lt
irtibat kurabilir, endige verebilecek davraniglari fark edebilir Aile ici bir gizli hikaye ya da bizim icin grup sohbeti Teknolojiyle ilgili konugsmaktan kaginma @ Headspace
ve uygulamada nasil saglikli hareket edilecegini gorebilirsin! : fain? _ -
olugturmak ister misin? Telefonunu ya da bilgisayarini kullanmaktan kaginma
Sen de Katil En ¢ok hangi filtreyi kullaniyorsun? Arkadaslarindan ve ailesinden uzaklasma
Goz At'ta en ¢ok hangi programi seviyorsun? Sence ben Okuldaki durumunda degisiklik (notlarinda dusus, Saghk UygulamalarI:
Kendi Snapchat hesabini olusturman, uygulamayi anlamana hangilerini severim? devamsizlik, derste uyuma)
ve cocugunla daha iyi iletisim kurmana yardimci olabilir. Snapchat'te kankalar ne anlama geliyor? Kendine zarar verme diisiinceleri Snapchat oyle tasarlandi ki, digerleri yalnizca paylasmak

istedigin seyleri, bunlari paylasmak istedigin slire boyunca
gorebiliyorlar. Ayrica glvenli tasarim yaklasimimizi
kullanarak yeni Grtnler ve ozellikler gelistiriyor, kendileri
veya arkadaslari bir ruh saghgi krizi gecirdiginde
toplulugumuzun onleyici saglik araclarina ve kaynaklarina
erismesine yardimci oluyoruz.

Ipucu: Yeni Snapchat hesabini nasil kullanacagini

. v En uzun Snap serini kiminle yaptin?
cocugundan 6gren!

Snap kaydedebiliyor muyum? Kaydedersem nerede
duruyor?

Snap Haritasi'nda Hayalet Modu'na nasil gececegim?
Uygulamada en sevdigin sekme hangisi?




Cocugunla iletisim kurman icin bazi
sorular:

Meditasyon yapmak icin hi¢ Headspace kullaniyor
musun?

Arastirmalara gore, meditasyon ya da farkindalik
egzersizleri stresi azaltabiliyor, saghgi olumlu
etkileyebiliyormus

Birinin Snapchat hesabini sikayet etmen gerekse, bunu
nasil yapacagini biliyor musun?

GO0z At'ta bulunan, guvenlik icin 6zel olusturulmus
Safety Snapshot Kanalini izliyor musun?

Here For You'ya abone misin? Bu araci, Snapchat'te
arama ¢ubuguna “Here For You” yazarak bulabilirsin
Snapchat'te seni rahatsiz eden bir sey olursa
konusabilecegin birileri oldugunu dustnidyor musun?

Snapchat'te sana destek olabilecek kaynaklari biliyor
musun?

Uygulamada ne kadar vakit geciriyorsun?

Uygulamayi kullanirken hic kendini kaybettigini ya da
bunaldigini hissettigin oluyor mu? Oyle hissedince ne
yaplyorsun?
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Dunyaya farkindalik icinde
bakmak, minnettarligimizi
ifade etmek ve nezaket
cercevesinde hareket
etmek gibi pozitif zihinsel
aliskanliklari hayata
gecirerek hayatlarimiza
daha fazla nese ve saghk
katmak hepimizin elinde.
- Molly Stewart Lawlor, PhD

&
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Cocugunla konustuktan sonra:

Artik hem sen hem de cocugun Snapchat hakkinda iletisim
kurma uzmani oldugunuza gore, ilerisi icin bazi anlasmalar
yapmaniz ve bu konusmalari yapmaya devam etmeniz iyi
olacaktir! Hatta bir sosyal medya s6zlesmesi yaparsaniz her
iki tarafin da gizliligini ve glvenini korumak daha kolay olur.
Bu tUr sozler vermek, iki taraf icin de guven tesis etmeyi
kolaylastirabilir.

Cocugunla saglikh bir iletisim strdurmek ve cocugunun
ekran basindaki ve sosyal medyadaki deneyimi bakimindan
saghkh aliskanhklar gelistirmesine destek olmak icin
kullanabilecegin bazi sohbet agma yontemleri:

Konusma rituelleri olustur; konusmak ve dinlemek icin
zaman ayir (mesela aileyle sofradayken)

“Bu konuda sen ne duslintyorsun?” gibi sorular sorarak
cocugunu sohbete dahil et ve onun fikirlerine agik bir
sekilde yanit ver

Dikkat dagitan unsurlari ortadan kaldirarak ve goz
temasini koruyarak gercekten dinlemeyi 6gren

Birlikte, sosyal medya veya telefon “molasi” iceren, her
gun icin gecerli bir zaman dilimi ayarlayin

n

internette karsilasabilecegi riskler ve endise verici
durumlar hakkinda cocugunla acikga konus, ona
internette karsisina cikan risklerle basa ¢cikmak icin
uygulayabilecedi pratik yontemleri 6gret (6rnegin
engelleme ve sikayet etme)

Cocugunun sosyal medyada guvenligini ve saghgini
korumasina yardimci olacak bazi temel kurallar:

Sosyal medyada yaptigin yayinlari yakin ¢cevrenle sinirli
tutmanin dnemini bil; yalnizca gercekten tanidigin
insanlarin arkadaslik isteklerini kabul et

Bir sey yayinlamadan énce daima kendine sunu sor:
Bunu ninem godrse ne der?

Kayitsiz kalma; seni huzursuz eden bir sey gorursen
sikayet et!

Daima topluluk ilkelerinin temelini olusturan nezaket
cercevesinde hareket et




Snapchat Soz

Anilar: Bir Snapchat kullanicisina ait, Anilar kismina
kaydedilmis kisisel Snap ve Hikaye derlemesi.

Ara: Arama islevine girdigin yazilar sana farkli sonuglar

gosterir. Bu sekilde seni en cok ilgilendiren seyleri bulabilirsin;

ornegin arkadaslarini bulabilir veya Here For You aracimizi
inceleyebilirsin.

Bana Ozel: Anilar kisminda bulunan bu ozellik, Snapchat
kullanicisinin Anilar'a kaydedilmis Snap'leri ve Hikayeleri Bana
Ozel sekmesine tasimasini saglar. Bunlari gorintilemek icin
sifre gerekir.

Filtreler: sir Snap Uzerinde saga kaydirdiginda Filtre
secenekleri gorunur. Bunlarla renk efektleri ekleyebilir,
bulundugun yerin bilgilerini gosterebilir, Bitmojini
sergileyebilir, ne yaptigini belirtebilir ve daha pek cok sey
yapabilirsin.

Gizli Hikaye: Gizli Hikayeler, Snapchat kullanicilarinin

olusturduklari bir Hikaye'yi yalnizca sectikleri Arkadaslariyla
paylasmalarini saglar.

&

lugu
(A-2)

Goz At: Snap Orijinal icerikleri ve ana akim medya da
dahil, birinci sinif haber ve eglence iceriklerini izle.

Hayalet Modu: Bu modu etkinlestirdiginde arkadaslarin
Snap Haritasi'nda senin konumunu goéremezler!

Hizli Ekle: Hizli Ekle islevinde yer verilen Arkadas
tavsiyeleri, zaten arkadas oldugun kisiler ve abone oldugun
kisiler gibi birka¢ etkene gore belirlenir.

Hikayem: Arkadaslarinin 24 saatligine
goruntuleyebilecegi, kronolojik sirada oynayan bir Snap serisi.
Bunu Herkesle, Arkadaslarinla ya da Ozel bir kisi listesiyle
paylasmayi tercih edebilirsin.

Hikayemiz: Topluluk icindeki farkli Snapchat
kullanicilarinin gonderdigi bir Snap derlemesi. Hikayemiz'de
gosterilen Snap'ler herkese acik iceriktir, Snap Haritalarinda
ve hatta platform disinda dahi gosterilebilir.

Kamera: Arkadaslarina fotograf veya video bigiminde
Snap'ler gonderdigin ozellik!

Konum Servisleri: Snapchat; Filtreler, Arama islevi,
Snap Haritasi ve Reklamlar gibi cesitli ozellikler igin senin
konumunu kullanir. Bu servis etkinse, Snapchat acikken
konumun guncellenir.

Lensler: Lens seceneklerini gormek icin bir ylze dokun.
Lensler, Snap'lerine 3 boyutlu efektler, nesneler, karakterler ve
donustmler uygular.

Oyunlar ve Snap Minileri: oyunlar, Snapchat'te
arkadasglarinla takilmanin eglenceli bir yoludur! Snap Minileri
ise arkadaslar icin 6zel olarak tasarlanarak ornegin film aksami
planlamak ya da bilgi kartlari hazirlamak icin kullanilan ufak
programlardir.

626' Hikaye: Ozel Hikayen icin arkadas sec! Katilan

herkes bu Hikaye'ye ekleme yapabilir ve diger Gyeleri gorebilir.

Sahne |§I§I: Snapchat dunyasina tek bir yerden goz at ve
bu eglence platformunda toplulugumuz tarafindan sergilenen
perspektifleri gor

Seriler: Genellikle, Sohbet ekraninda Arkadasinin adinin
yaninda % emojisi ile serinin (yani birbirinize génderdiginiz
Snap'lerin) ka¢ glin stirdigunu belirten bir rakam gorundr.
Snap Serileri, en cok kimlerle Snap'lestigini géormenin
eglenceli ve keyifli bir yolu olarak distinulmustdr!
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Snap Haritasi: Bu sekme ile neler olup bittigini
gorebilir, arkadaslarini bulabilir ve bir maceraya atilmak icin
ilham bulabilirsin. Konum paylasimi otomatik olarak kapahdir;
konumunu arkadaslarinla mi paylasacagina yoksa Hayalet
Modu ile bu bilgiyi kendine mi saklayacagina sen karar
verirsin.

Snap Yildizlari: Genis bir izleyici kitlesi olan
Olusturucularin (6rnegin fenomenler ve Unliler) altin yildizi
vardir. Bu Olusturuculara abone olabilirsin.

Snapkod: Snapkod, Snapchat ile tarayabilecegin ve farkl
seyler yapmak (mesela yeni arkadaslar eklemek veya Filtre ve
Lenslerin kilidini kaldirmak) icin kullanabilecegin ozel bir tir
goruntudur.

Sohbet: Gercek arkadaslarinla video, telefon veya yazi
araciligiyla sohbet ettiginiz ozellik.

Yaratici Araglar: Olusturdugun bir Snap'e ¢ikartmalar,
metinler, cizimler ve daha fazlasini ekleyebilirsin.




Snap Inc.

Temmuz 2021 Sayisi



