
Condiciones Generales Ducati Sea to Sea 2026 
 
 
1. Introducción 

Bienvenidos a la experiencia Ducati Sea to Sea 2026 una ruta espectacular sobre dos ruedas 
recorriendo España y Portugal que tendrá lugar desde el día 27 de mayo hasta el 31 de mayo 
de 2026 (en adelante, el “Evento”). Dicho Evento está organizado por Volkswagen Group 
España Distribución S.A.U. con domicilio en Barcelona, Avinguda del Parc Logístic, 12-20, 
08040, provista de Número de Identificación Fiscal (C.I.F.) A-60198512, debidamente inscrita 
en el Registro Mercantil de Barcelona en el Tomo 24.887, Folio 171, hoja número B-80.744. 
(en adelante, “DUCATI”). 
 
Para  dicho  Evento  habrá  50  plazas  disponibles,  por  lo  que  no  será  posible  inscribirse  al 
Evento una vez agotado el precitado número de plazas.  
 

2. Objeto 

Los presentes Condiciones regulan la inscripción de los usuarios interesados en el referido 
Evento  (en  adelante,  la  “Inscripción”),  así  como  el  pago  relativo  a  dicha  Inscripción  (en 
adelante, la “Compra”) cuyo importe -el cual se detalla a continuación- incluye los siguientes 
conceptos: 

- Alojamientos, desayunos y cenas los hoteles y restaurantes que se indican en la web.  
- Traslado de maletas de hotel a hotel. 
- Puesta a disposición de 3 Guías/Instructores 
- Vehículo escoba con asistencia mecánica durante toda la ruta. 
- Baliza de seguimiento en tiempo real durante toda la ruta del Evento.  
- Obsequio/Recuerdo del Evento. 
- Organización del Evento según el programa que se detalla en la Web. 

El importe a abonar por parte del Participante por todos los conceptos anteriormente descritos 
que se incluyen en el Evento asciende a: 

- la cantidad de 1195€ (IVA Incluido) para un inscrito en habitación individual.  

- la cantidad de 995€ (IVA Incluido) para un inscrito que comparte habitación. 

-  Adicionalmente, en el supuesto de que el Participante acuda con un acompañante que no 
conducirá (según se describe en el apartado 3 siguiente) deberá abonar el importe de 745€ 
(IVA Incluido) adicional para este acompañante. Dichos importes deberán abonarse conforme 
lo establecido en el proceso de Compra detallado en el apartado 4 siguiente.  

3. Requisitos para participar en el Evento: 

Para  poder  participar  en  el  Evento,  los  interesados  (en  adelante,  el/los  Participante/s”) 
deberán cumplir los siguientes requisitos: 

i. Tener la mayoría de edad y disponer de un permiso de conducción válido y en 
vigor en Unión Europea o equivalente y no estar incurso en ninguna causa que lo 
inhabilite para conducir. 
 



ii. Asistir al Evento con una motocicleta que se encuentre en condiciones adecuadas 
para afrontar la ruta establecida, debiendo cumplir todos los requisitos legales de 
circulación por España y Portugal.  

 
iii. Disponer de la siguiente documentación en vigor relativa a la motocicleta con la 

que participe en el Evento: i. Permiso de circulación y Ficha Técnica, ii. Recibo del 
Seguro, iii.  

 
i. Disponer  de  todo  el  equipamiento  adecuado  para  circular  en  motocicleta  y 

obligatorio llevar casco integral. 
 

ii. Disponer, por razones de seguridad, de ropa impermeable, de abrigo y calzado 
oportuno, DUCATI no proporcionará ni ropa ni casco ni calzado.  

 
iii. Completar  debidamente  el  proceso  de  inscripción  conforme  se  indica  en  el 

apartado 4 siguiente, en particular, proceder a aceptar expresamente las 
presentes Condiciones. 

 
iv. En el caso de que el Participante acuda con un acompañante deberá indicarlo en 

el formulario de inscripción. En cualquier caso, el acompañante deberá cumplir 
con todo lo establecido en las presentes Condiciones.  

4. Proceso de Inscripción  

Para realizar la Inscripción, deberán seguirse los siguientes pasos: 
 

(i) Para poder realizar la Inscripción, el Participante, a través de la web 
https://www.ducati.com/es/es/editorial/sea-to-sea-2026 deberá seleccionar la 
opción  [“Quiero  participar”]  y  proceder  a  completar  sus  datos  en  el  formulario 
habilitado a tal efecto.  

 
(ii) Una  vez  cumplimentado  el  formulario,  DUCATI  o  el  tercero  designado  por 

DUCATI, se pondrá en contacto con el Participante a través del correo electrónico 
indicado  en  el  formulario.  En  dicho  correo  electrónico,  DUCATI  proporcionará 
información detallada sobre el Evento, así como un enlace a través del cual se 
redirigirá  al  Participante  a  la  pasarela  de  pago  mediante  la  cual  podrá  hacer 
efectivo el importe de la Inscripción a DUCATI o al tercero designado por DUCATI, 
debiendo incluir los datos e información bancaria requerida para efectuar el pago. 

 
El Participante manifiesta, garantiza y se obliga a lo siguiente: (a) que los datos 
que  introduzca  en  la  pasarela  de  pago  sean  datos  exactos  y  veraces  y  se 
correspondan con cuentas bancarias o de naturaleza análoga de su exclusiva 
titularidad y disposición; (b) que dispone de fondos suficientes para realizar el 
pago del Importe de la Inscripción; y (c) que dichos fondos son disponibles por el 
Participante y no provienen de ninguna fuente o actividad de carácter ilícito. 

 

(iii) A la hora de cumplimentar el formulario de participación el participante deberá 
confirmar  que  ha  leído  y  acepta  dichas  condiciones  de  compra  que  serán 



aplicadas una vez realiza el pago de la inscripción. Si el cliente no acepta dichas 
condiciones no podrá continuar con el proceso de inscripción. Las condiciones 
están disponibles a través de un link tanto en el formulario como en la landing 
page del evento. 
 

(iv) Tras completar con éxito los pasos anteriores y una vez confirmado que el importe 
de la Inscripción se ha transferido correctamente, el Participante recibirá un correo 
electrónico en la dirección facilitada durante el proceso de Inscripción en la web.  
En dicho correo electrónico se informará al Participante, según corresponda, de 
que su Inscripción se ha completado con éxito y se le proporcionará una copia de 
las presentes Condiciones. 

 

5. Derecho de desistimiento por parte del Participante. 

 

El Participante tendrá derecho a desistir de la Compra sin necesidad de justificación en el 

plazo de catorce (14) días naturales contados a partir de la fecha en el que el Participante 

haya recibido el correo de confirmación en virtud del cual se le comunica que la Inscripción 

se ha completado con éxito. 

 

El derecho de desistimiento no podrá ejercerse una vez que el Evento haya tenido lugar o en 

los  casos  previstos  en  el  apartado  6.2  siguiente  en  los  cuales  serán  de  aplicación  las 

condiciones de reembolso ahí establecidas.  

 

Para ejercer su derecho de desistimiento, el Participante deberá notificar a DUCATI dentro 

del plazo anterior su decisión de desistir de la Compra a través de una declaración expresa e 

inequívoca. Esa decisión podrá ser comunicada  por el Participante a través de una 

comunicación enviada por correo electrónico o teléfono.  

El Participante podrá remitir se decisión de desistir de la Compra a través de los siguientes 

puntos de contacto de DUCATI: 

 

Teléfono:  

627 954 914 

E-mail:  

reservas@ducatiseatosea.com. 

 

 

Se entenderá que el Participante ha ejercitado correctamente su derecho de desistir de la 
Compra  si  ha  remitido  adecuadamente  a  DUCATI  su  declaración  de  desistimiento  por 
cualquiera de las vías anteriores antes de que venza el plazo previsto de catorce (14) días 
naturales. 
 

En  caso  de  que  el  Participante  solicite  correctamente  el  desistimiento  de  la  Compra,  se 

reintegrará al Participante el importe del precio de la Inscripción, utilizando el mismo medio 



de pago que haya utilizado el Participante para realizar la Compra, salvo que el Participante 

haya dispuesto expresamente lo contrario.  

 

6. Política de modificación o cancelación:  

 

6.1. En el caso de que el Participante no pueda asistir al Evento (una vez concluida la 

Compra), podrá transferir su reserva a otra persona (Participante sustituto), siempre y 

cuando éste reúna los requisitos de participación indicados en el apartado 3 anterior. 

Dicho  cambio  deberá  ser  notificado  a  DUCATI por  el  Participante  con un  preaviso 

mínimo  de  10  días  antes  de  la  fecha  de  inicio  del  Evento  al  siguiente  correo 

electrónico:  reservas@ducatiseatosea.com.  Debiendo  indicar  los  siguientes  datos 

relativos al nuevo Participante: Nombre, Apellidos, email, teléfono. 

 

El  Participante  sustituto  se  compromete  a  cumplir  con  todo  lo  establecido  en  las 

presentes Condiciones, aceptando expresamente el contenido íntegro de las mismas. 

 

6.2. En el supuesto de que el Participante deba cancelar su Inscripción al Evento (una vez 

concluida la Compra) éste deberá informar por escrito lo antes posible a 

reservas@ducatiseatosea.com y deberá tener en cuenta lo siguiente:  

 

i. Si cancela con una antelación mínima de 30 días antes de la fecha de inicio 

del Evento, se le reembolsará el 100% del importe de la Inscripción. 

ii. Si cancela con un preaviso de 29 a 15 días antes de la fecha de inicio del 

Evento, se le reembolsará el 50% del importe de la Inscripción. 

iii. Si cancela con 14 o menos días de antelación a la fecha de inicio del Evento, 

no procederá reembolso alguno.  

 

6.3 DUCATI se reserva el derecho de cancelar, aplazar o modificar el Evento debido a 

causas que estén fuera de su control razonable, tales como causas de fuerza mayor, 

condiciones meteorológicas adversas, emergencias de salud pública o cambios en las 

regulaciones gubernamentales. En estos casos, DUCATI ofrecerá un cambio de fecha 

del  Evento  o  la  devolución  íntegra  del  importe  de  la  Inscripción,  según  decida  el 

Participante.  En  ningún  caso,  DUCATI  se  hará  cargo  de  los  gastos  asociados  al 

Evento (tales como traslados, alojamientos, etc.…) en los que puedan haber incurrido 

los Participantes.  

 

7. Derechos y obligaciones conferidos por la Compra  

 

La Compra se considerará efectiva cuando la entidad que gestiona la pasarela de pago 

confirme a DUCATI el pago del Importe de la Compra por parte del Participante, lo cual le 

será comunicado al Participante por e-mail. Cualquier circunstancia ajena al control de 



DUCATI  que  comprometa  el  buen  fin  del  pago  del  importe  de  la  Compra  provocará 

automáticamente la interrupción y/o cancelación del procedimiento de la Compra.  

 

Asimismo, en el caso de que por razones de índole técnica hubiese algún problema para 

procesar la Compra, el Participante será informado inmediatamente de la cancelación de 

su compra procediéndose a la devolución de los importes abonados, en su caso, a la 

mayor brevedad y en los términos previstos en estas Condiciones. 

 

La realización del pago del importe de la Compra a través de la Web no devengará interés 

alguno. 

 

Una vez efectuada la Compra, el organizador remitirá por e-mail confirmación de la misma 

con un justificante de la transferencia. En caso de necesitar factura el participante deberá 

solicitarla de forma expresa a la organización. En caso de que el Participante no esté de 

acuerdo con los datos consignados en dicha confirmación podrá solicitar la modificación 

de los mismos contactando con el Servicio de Atención al Participante en un plazo de 48 

horas desde la recepción de la confirmación de la Compra. 

 

8. Propiedad intelectual e industrial 
 
Los contenidos presentados y generados durante el Evento, incluyendo, sin limitación, las 
imágenes,  fotografías,  diseños,  vídeos  y  cualquier  otro  material  o  archivos,  están 
protegidos por las leyes de propiedad intelectual e industrial aplicables y son propiedad 
exclusiva de DUCATI (como organizador del Evento) o de terceros que han otorgado su 
permiso para su uso y difusión en el Evento. 
 
El Participante reconoce y acepta que la asistencia al Evento no le otorga ningún derecho 
de propiedad intelectual sobre los contenidos mencionados. 
 
El Participante se compromete a no realizar ningún acto que pueda infringir los derechos 
de propiedad intelectual de DUCATI o de terceros. Además, el Participante se 
compromete a notificar a DUCATI de manera inmediata en caso de que tenga 
conocimiento  de  cualquier  infracción  de  los  derechos  de  propiedad  intelectual  que 
pudieran ocurrir durante el Evento. 
 
DUCATI se reserva el derecho de tomar las acciones legales necesarias para proteger 
sus  derechos  de  propiedad  intelectual  frente  a  cualquier  infracción  o  violación  de  los 
mismos. 
 
Durante el Evento, DUCATI podrá captar imágenes y videos con finalidades 
promocionales. 
 
Los Participantes autorizan a DUCATI para que pueda utilizar su imagen y/o fotografías 
para promocionar su participación en el Evento a través de las páginas web y perfiles en 
redes sociales.  



 
En  caso  de  que  en  las  referidas  imágenes  y/o  fotografías  aparezcan  acompañantes 
menores de edad, los Participantes autorizan, en calidad de representante legal de los 
mismos, a su difusión en nuestra página web y perfiles en redes sociales en los mismos 
términos expuestos en el apartado anterior. 
 
Los Participantes autorizan expresamente a DUCATI, así como a cualesquiera terceros 
que actúen por cuenta de DUCATI, para que puedan captar y reproducir por cualquier 
medio  su  imagen  (incluyendo  la  voz  y  el  nombre),  con  ocasión  de  su  condición  de 
Participantes en el Evento comprendiendo la presente autorización la captación, 
explotación, reproducción, publicación, transformación y comunicación pública (así como 
la puesta a disposición del público) de su imagen (y/o su voz y nombre) por cualquier 
medio o soporte, ya sea analógico o digital, para todo el mundo, con carácter gratuito y 
por el plazo máximo de duración de los derechos, incluyendo a título enunciativo cualquier 
medio de comunicación, medios impresos, audiovisuales, digitales, prensa, radio, 
Internet,  redes  sociales,  etc,  así  como  en  campañas  de  marketing  sin  derecho  a 
contraprestación adicional alguna. 
 

9. Responsabilidad  
 
DUCATI no será responsable por daños indirectos, incidentales, o consecuentes 
resultantes de: 

1.  La participación del Participante en el Evento o la imposibilidad de participar en el 
mismo. 

2.  Las declaraciones o conductas de terceros en el Evento. 
 

DUCATI no se hace responsable de los perjuicios que pudieran derivarse de la falta de 
veracidad, vigencia, exhaustividad y/o autenticidad de la información que los 
Participantes  proporcionan  sobre  sí  mismos  y  en  particular,  aunque  no  de  forma 
exclusiva,  por  los  daños  y  perjuicios  de  toda  naturaleza  que  puedan  deberse  a  la 
suplantación de la identidad de un tercero efectuada por un Participante en cualquier 
clase de comunicación realizada a través del Evento. 
 
Además,  DUCATI  no  será  responsable  por  el  retraso  o  la  no  realización  de  sus 
obligaciones bajo estas Condiciones si dicho retraso o no realización se debe a causas 
fuera de su control razonable, incluyendo, pero no limitado a, actos de la naturaleza, 
actos  gubernamentales,  guerras,  pandemias,  incendios,  inundaciones,  explosiones, 
disturbios, desastres naturales, huelgas u otras disputas laborales, o la falta de 
disponibilidad de los sistemas de transporte, telecomunicaciones o energía. 
 
El  Participante  asume  todas  las  responsabilidades  que  puedan  derivarse  por  culpa  o 
negligencia en el cuidado y uso de su motocicleta.  
 
DUCATI no se hace responsable de aquellas sanciones que pudieran producirse con 
motivo de infracciones cometidas por el Participante y/o su acompañante y motivadas 
por cualquiera de las siguientes causas:  
 

➢ Carencia del permiso de conducir o no llevarlo en el momento de ser requerido. 



➢ Circular con la Motocicleta sin que ésta reúna las condiciones exigidas por Tráfico, 
motivadas por averías, desperfectos, etc.  

➢ Extravío de la documentación.  
➢ Aparcamiento indebido.  
➢ Todas  aquellas  contravenciones  al  Código  de  la  Circulación  que  pudieran 

producirse. 
➢ Cualquier incumplimiento de las referidas Condiciones por parte del Participante.  

 
Las multas y demás sanciones que puedan recaer sobre la motocicleta o sobre el 
Participante y/o acompañante serán, en todo caso, por cuenta y cargo exclusivo del 
Participante.  
 
Las  reparaciones,  revisiones  y  demás  tareas  de  mantenimiento  que,  en  su  caso, 
debieran  realizarse  a  la  motocicleta  durante  la  participación  en  el  Evento,  serán 
realizadas por cuenta y cargo exclusivo del Participante. 
 
En  caso  de  siniestro  que  precise  intervención  de  la  Policía  Local,  Guardia  Civil  o 
cualquier otro cuerpo de la Seguridad del Estado, Comunidad Autónoma o Entidades 
Locales,  será  responsabilidad  del  Participante  y/o  su  acompañante  realizar  los 
trámites precisos en cada caso, quedando DUCATI exenta de cualquier 
responsabilidad al respecto. 
 
El  Participante  declara  tener  suscrita  una  póliza  de  seguro  en  vigor  relativa  a  la 
motocicleta. 
 
 

10.  Indemnización 

El  Participante  acuerda  indemnizar  y  mantener  indemne  a  DUCATI,  sus  directores, 
empleados,  agentes,  colaboradores  y  proveedores  frente  a  cualquier  reclamación, 
responsabilidad, daños, pérdidas, costes y gastos, incluyendo honorarios legales 
razonables, que puedan surgir como resultado de: 

1.  Cualquier  incumplimiento  por  parte  del  Participante  y/o  del  acompañante  de  las 
presentes Condiciones. 
2.  La violación por parte del Participante y/o del acompañante de cualquier ley o de los 
derechos de un tercero. 

Esta  obligación  de  indemnización  sobrevivirá  a  la  terminación  o  expiración  de  estas 
Condiciones y/o a la participación del Participante (y, en su caso, del acompañante) en 
el Evento. 

DUCATI  notificará  al  Participante  de  manera  pronta  y  por  escrito  sobre  cualquier 
reclamación  o  procedimiento  que  surja  en  relación  con  las  materias  objeto  de  esta 
indemnización.  El  Participante  tendrá  el  derecho  de  defender  y  regular  cualquier 
reclamación  o  procedimiento  a  su  propio  costo,  siempre  y  cuando  dicha  defensa  o 
regulación no comprometa la responsabilidad de DUCATI ni contravenga las presentes 
Condiciones. 

DUCATI  se  reserva  el  derecho,  a  su  propio  costo,  de  asumir  la  defensa  y  control 
exclusivos de cualquier asunto sujeto a indemnización por parte del Participante, en cuyo 
caso el Participante cooperará con DUCATI para hacer valer cualquier defensa 
disponible. 



La indemnización aquí establecida es adicional a, y no limita, cualquier otra 
indemnización que pueda estar prevista en la ley aplicable o en cualquier otro acuerdo 
entre las partes. 

 
11.  Protección de datos personales 

DUCATI protegerá los datos personales de los Participantes y los utilizará solo en la 
medida en que disponga de una base legal para ello. Los Participantes pueden encontrar 
más información al respecto en la  
 

12. Derecho aplicable, Tribunales y jurisdicción competentes  

Las presentes Condiciones se rigen por la legislación española común. Si el Participante 
tiene la condición de consumidor, las presentes Condiciones estarán también sujetas a 
cualquier legislación local aplicable. 
 
Cualquier controversia que pueda derivarse de las presentes Condiciones, se someterá a 
los  tribunales  competentes  de  la  ciudad  de  Barcelona  (España),  y  al  tratarse  de  un 
Participante (consumidor), al tribunal del domicilio que corresponda al Participante. 
 
El Participante podrá igualmente someter cualquier disputa derivada de o relacionada con 
las presentes Condiciones de Uso y de Contratación a un procedimiento de resolución de 
conflictos alternativo (“ADR”).  
 
El listado de plataformas ADR disponibles de la Comisión Europea puede consultarse en 
el siguiente enlace:  
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage. 

 
DUCATI no se compromete ni está obligada a tomar parte en procesos de resolución de 
litigios en línea ante el órgano de arbitraje del consumidor. 
 
Resolución de disputas en virtud de la Ley de Servicios Digitales (“DSA”) 
 
Los Participantes tienen derecho a resolver los conflictos relacionados con las decisiones 
sobre  denuncias  o  reclamaciones  por  contenido  ilícito  presentadas  recurriendo  a  un 
organismo certificado de resolución extrajudicial de litigios. 
 
Los organismos certificados de resolución de disputas se pueden encontrar en el siguiente 
enlace: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show 
 
Si  una  disputa  sobre  la  misma  información  y  las  mismas  razones  para  la  supuesta 
ilegalidad del contenido o su supuesta incompatibilidad con nuestros términos y 
condiciones ya está pendiente o ya se ha resuelto en un tribunal u organismo de resolución 
de disputas, podremos negarnos a cooperar con el organismo de resolución extrajudicial 
de disputas 
 
Se informa al Participante que la resolución de disputas por dichos organismos certificados 
puede no ser vinculante y que siempre es posible acudir a los tribunales competentes con 
el fin de obtener decisiones vinculantes para ambas partes. 

 

 



13. Aceptación de los Términos y Condiciones 
 

Al registrarse, acceder o participar en el Evento, usted “Participante” reconoce haber leído, 
entendido y aceptado estar vinculado por las presentes Condiciones en su totalidad. Estos 
términos constituyen un acuerdo legalmente vinculante entre el Participante y DUCATI y 
regulan la relación entre ambas partes con respecto a la participación en el Evento. 
 
La aceptación de estas Condiciones es un requisito indispensable para la participación en 
el Evento. Si el Participante no está de acuerdo con alguna parte de los mismos, debe 
abstenerse de inscribirse y participar en el Evento. 
 
El  Participante  declara  ser  mayor  de  edad  y  tener  la  capacidad  legal  necesaria  para 
aceptar estas Condiciones y para cumplir con todas sus obligaciones aquí descritas. En 
caso  de  que  el  Participante  acuda  con  un  acompañante  menor  de  edad,  autoriza 
expresamente  las  Condiciones  aquí  expuestas  y  asumirán  la  plena  responsabilidad 
derivada de la aceptación de estos términos por parte del menor. 
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