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Wofür steht EAM und wie wird es definiert?
Die Verwaltung und Pflege der Vermögenswerte eines Unternehmens über verschiedene 

Einrichtungen, Abteilungen, Geschäftsbereiche und geografische Gebiete hinweg während ihres 
gesamten Lebenszyklus. 

  
   

Gebäude
   

   

Anlagen    
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Fahrzeuge
  

   

Infrastruktur
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Zu hohe Stillstandszeiten Reaktive 
Wartungs-Strategien

Papierbasierte Systeme

akute Herausforderungen

Anwender

Finanzen

Fehlende Transparenz

Gescheiterte Audits SicherheitsproblemeZertifizierung

Zu hohe Bestände für 
Wartung und Reparatur

Nicht voraussehbare
Wartungskosten

Zu hohe 
Wartungskosten Enge Kostengrenzen
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Ein
Blick
auf 
die

Fakten

60% aller Störungen/Pannen werden nicht untersucht

50% aller durchgeführten Wartungsarbeiten sind ungeplant

50% aller Wartungsabteilungen nutzen keine Planungsfunktionen

50% aller Anlagen werden keiner Kritikalitätsanalyse unterzogen

60% aller Änderungen werden ohne Kontrolle oder Analyse vorgenommen

30% aller geplanten präventiven Wartungen werden nicht durchgeführt

Instandhaltungsrealität in der Industrie:

*Basierend auf 3.000 von Idhammar AB durchgeführten Interviews:
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MASCHINENVERFÜGBARKEIT
Umsatzsteigerung durch Erhöhung Anlagenverfügbarkeit

PERFORMANCE
Gergingere Umsatzkosten verbesserte Ausbringung und Qualität

LANGLEBIGKEIT
Kapitalerhalt und verbesserte Finanzkennzahlen

COMPLIANCE
Reduktion und Kontrollen von Risiken

TRANSPARENZ
Schnellere und zielgenauere Entscheidungen

Wo gibt es Verbesserungsmöglichkeiten?
Für ENTERPRISE ASSET MANAGEMENT:
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Um ein kontinuierliches Wachstum 
aufrechtzuerhalten, konzentrieren sich 
die Hersteller von heute auf drei 
Schlüsselaufgaben:

die Auslastung von teuren 
Anlagen, die nicht optimal 
ausgelastet sind, zu verbessern.
die derzeitige und zunehmende 
Lücke an Fachkräften zu 
schließen. Deloitte schätzt, dass 
die Qualifikationslücke z.B. in den 
USA bis 2028 zu 2,4 Millionen 
unbesetzten Plätzen bei insgesamt 
16 Millionen Arbeitsplätzen im 
verarbeitenden Gewerbe führen 
wird.
den Betriebsgewinn schützen, da 
die durchschnittliche EBITDA-
Marge der Branche von 11,2 % im 
Jahr 2005 auf 8,6 % im Jahr 2018 
gefallen ist und weiter sinkt.

Forbes: 
Die Zukunft der 
Fertigung

https://www.forbes.com/sites/columbiabusinessschool/2019/08/06/the-future-of-manufacturing-technology/?sh=3ec846f9774c

1

2

3

https://www.forbes.com/sites/columbiabusinessschool/2019/08/06/the-future-of-manufacturing-technology/?sh=3ec846f9774c
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INSTANDHALTUNGSSTRATEGIE

EF
FI

ZI
EN

Z

REAKTIV

PREVENTIV

PREDIKTIV

Fehler orientiert
Bediener Pflege 
& Vorbeugende
Wartung

Vorausschauende 
Wartung und 
zustandsabhängige 
Überwachung

Welche Instandhaltungsstrategien gibt es?

Entwickelt sich die
Instandhaltungsstrategie 
passend zur fortschreitenden 
Digitalisierung Ihres 
Unternehmens?

Welche Möglichkeiten der 
Verbesserung gibt es?

Anforderer, Techniker

Schwachstellencodes

Auftragsvorlagen

VW Module

Zählerbasierte VWs

Planung & 
Terminierung

Arbeitsanweisungen

Inspektionen & 
Kalibrierungen

IIoT Daten 
& Analytik

Alarm 
Bedingungen

KI
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50.000
Anwender 
weltweit

International 
mehr als 1.000
Installationen in 
über 50 Ländern

Northern
America

40

South
America

20

Northern
Europe
500

Western
Europe
300

Southern
Europe
20

Eastern
Europe
40

Africa
30

China
50

Asia
60

Australia
New Zealand

10

Middle
East
20
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English

Brasilian/Portuguese

Bulgarian

Czech

Chinese

Danish

Dutch

Finish

French

German

Hungarian

Italian

Japanese

Lithuanian

Norwegian

Polish

Romanian

Russian

Slovak

Spanish

Spanish, Latin

Swedish

Turkish

Icelandig

Arabic Customer

Verfügbar
in 26

Sprachen
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Die EAM 
Modulstruktur

Multisite/Multiplant

Lagerhaltung

Barcode & PDA 

Einkauf

Webshop-Schnittstelle

Import-Schnittstelle 

ERP-Toolbox & OPC

...

Zeichnungen/Docs. Mitteilungen Änderungs-Logbuch Analytics

Auftragsmanagement

Inspektionen

Projektmanagement

Mobile Instandhaltung

Meldungen

Schichtbuch

Kalibrierung

Web Portal für Störungen 
Warenwirtschaft

Einkaufssystem
Integration

Instandhaltung

Visuelle Plantafel

● Dashboard

● Maskendesign
● frei definierbare Felder

● Grafischer Navigator

● Formulargestaltung
● Crystal Reports

● Über 26 Sprachen

● Progress Datenbank
● SQL-Support

Anlagendokumentation & Informationssuche

Mobiles Lager
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Unsere Kunden, Märkte und Branchen
P h a rm a  & 

Ge s u n d h e it
Lo g is t ik  & 

Dis t r ib u t io n
P ro d u k t io n  & 
Au t o m o t ive

En e rg ie  & 
Ve rs o rg u n g

Fo o d  &
Be ve ra g e

http://www.octapharma.com/corporate
http://www.mvkiel.com/
http://www.evi-europark.nl/
http://www.soderenergi.se/web/Hem.aspx
http://www.seas-nve.dk/AboutSeasNve/Company.aspx
http://www.karlstadsenergi.se/
http://company.tchibo.de/index.html
http://www.leoni.com/
http://www.mondibp.com/EN/portal/home/home.aspx
http://www.mvkiel.com/
http://www.seas-nve.dk/AboutSeasNve/Company.aspx
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Kopparberg ist der weltweit meistverkaufte Birnen-Cider.
200 Millionen Liter Getränke pro Jahr
500-600 Arbeitsaufträge / Monat
Die Anlagenverfügbarkeit stieg in 6 Jahren von 50 % auf 94 %
Reduzierung der Wartungskosten pro Liter um 20 % in 5 Jahren
Von 2 jährlichen Wartungsstopps auf 1 Stopp geändert

“Our goal is world class maintenance. To get there we 
use Aptean EAM to have full control. We measure and 

follow up so that we can continuously develop our 
business to be efficient and profitable”.

Jimmy Öberg, CTO

Kopparberg Brauerei
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Die nächste
Zündstufe

Prediktive 
Instandhaltung mit 
künstlicher 
Intelligenz
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INSTANDHALTUNGSSTRATEGIE

EF
FI

ZI
EN

Z

REAKTIV

PREVENTIV

PREDIKTIV

Fehler orientiert
Bediener Pflege 
& Vorbeugende
Wartung

Vorausschauende 
Wartung und 
zustandsabhängige 
Überwachung

Wie kann eine prediktive Instandhaltungs-
Strategie realisiert werden?

Real-Time IIOT 
Datenintegration

Anforderer, Techniker

Schwachstellencodes

Auftragsvorlagen

VW Module

Zählerbasierte VWs

Planung & 
Terminierung

Arbeitsanweisungen

Inspektionen & 
Kalibrierungen

IIoT Daten 
& Analytik

Alarm 
Bedingungen

KI

KI-Datenanalyse

1

2

3 vorausschauende
Wartungs-
überwachung
und -planung
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DeepPRO

Umsetzung Realtime IIOT-Datenintegration

SPS

DB

Digital/Analog

OPC/UA

Auftrags- und Betriebsdaten

Energie, Wartungs & Qualitätsdaten

ERP & Produktionsmanagement

Energie-Mgmt. EAM & CAQ

1
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Von der KI-Datenanalyse zur Vorhersage
Echtzeit Analyse:
Untersuchung aller gegenwärtigen Zustände 
(Parameter & KPIs) basierend auf Echtzeitdaten. 
Analyse der aktuellen Situation durch das 
Verstehen von Normbereichen und Anomalien
Historische Analyse:
Auswertung der historischen Daten bzgl. 
wertvoller Informationen und Muster. Analyse der 
Situation der Vergangenheit und Identifizierung 
von Trends und Entwicklungen, die zur aktuellen 
Situation geführt haben.
Prognostizierende Analyse:
Basierend auf der Analyse der aktuellen und 
vergangenen Situationen, Generierung von 
Prognosen. Nutzung von erkannten Mustern und 
Trends für fundierte Vorhersagen über mögliche 
zukünftige Szenarien

2
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Forecast des Maschinenzustands (OEE-Category)
KI-Model: Random Forest

Der Forecast trifft die „Ground Truth Daten“ mit hoher Präzision (aber nicht exakt).
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KI-Modell: Arima

Forecast matches ground truth very accurately.

Forecast der produzierten Mengen – gute Vorhersage
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Forecast der produzierten Mengen – weniger gute Vorhersage
KI-Modell: DNN

Generelle Trends konnten korrekt erkannt werden, jedoch die Ausschläge wurden nicht korrekt vorhergesagt.
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Die Vorhersagequalität je Maschine („Accuracy“) variiert.

Vorhersage Genauigkeiten (Beispiel OEE-Category)
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Vorhersagesicherheiten (Beispiel OEE-Category)
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Der Druck des "M-Kopf/Maschinenkopf" beeinflusst die
Maschinentemperatur und verursacht die Störung

! !
!

!!! !
!

!
!

!!!

! ! ! !! !

Normal-
Bereich

Störung

Kombination mehrere Parameter
Normbereiche, Anomalien & Korrelationen
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Live-Erkennung von Anomalien und Echtzeit-Alarm

Rund um die Welt  -
Überall, jederzeit , mit  

jedem Gerät

Maschine Zeitfenster Meldung OEE-VerlustAnomalie

Automatisches Erzeugen eines 
Serviceauftrags in APIPRO

Umsetzung predictive Maintenance3
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18% Effizienz-
steigerung

Verfügbarkeit
+ 12% (in 2 Jahren)

Reduzierte
Wartungskosten

20% weniger
Störfälle

8% mehr geleistete
Arbeit

Vorteile mit Aptean EAM & KI
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Vielen 
Dank!
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