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TÉRMINOS Y CONDICIONES 
ACTIVACIÓN “EL CUY CHALLENGE” 

 
El presente documento contiene los Términos y Condiciones que regularán la activación denominada “El 
Cuy Challenge” (en adelante, la “Actividad”), organizado conjuntamente por las empresas que administran 
los centros comerciales bajo la marca comercial Mallplaza, conforme al siguiente detalle: 
 

• Open Plaza S.A.C., identificada con RUC N° 20266409461, respecto de las sedes de Angamos, 
Huancayo y Piura. 

• Mall Plaza Perú S.A.C., identificada con RUC N° 20513669560, respecto de las sedes de Trujillo, 
Bellavista y Arequipa. 

• Mall Plaza Inmobiliaria S.A.C., identificada con RUC N° 20601279640, respecto de la sede de 
Comas. 

 
En adelante, las referidas empresas serán denominadas conjuntamente como “Mallplaza”. 
 
1. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD  

 
Con ocasión de la celebración de Fiestas Patrias, Mallplaza habilitará un espacio en sus Centros 
Comerciales participantes para el desarrollo de una activación, en la que los participantes deberán 
derribar peluches con forma de cuy dentro del tiempo establecido. Los participantes que cumplan con las 
condiciones previstas en el numeral 5 de los presentes Términos y Condiciones podrán acceder a los 
premios correspondientes. 
 
La participación en la Actividad es voluntaria y está dirigida a los visitantes de los Centros Comerciales 
participantes que cumplan con los presentes Términos y Condiciones. 
 
2. CONDICIONES GENERALES 

 
 Detalle de Condiciones 

Actividad Activación “El cuy challenge”  

Vigencia Martes 28 de julio de 2026. 

Horario De 6:00 p.m. a 7:00 p.m. 

Sedes 
Participantes y 

Locación Interna 

La Actividad se desarrollará exclusivamente en las siguientes sedes y 
locaciones internas: 
 
• Patio de comidas de Mallplaza Angamos, ubicado en Av. Angamos 1803, 

distrito de Surquillo, provincia y departamento de Lima. 
• Terraza de Mallplaza Comas, ubicado en Av. Los Ángeles Nro. 602, 

distrito de Comas, provincia y departamento de Lima. 
• Rotonda Ripley N° 1 de Mallplaza Bellavista, ubicado en Av. Oscar R. 

Benavides Nro. 3866, distrito de Bellavista, Provincia Constitucional del 
Callao. 

• Patio de comidas de Mallplaza Piura, ubicado en Av. Andrés Avelino 
Cáceres Nro. 147, distrito de Castilla, provincia y departamento de Piura. 

• Rotonda Ripley N° 1 de Mallplaza Trujillo, ubicado en Av. América Oeste 
Nro. 750 Urb. El Ingenio, distrito y provincia de Trujillo, departamento de 
La Libertad. 
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• Patio de comidas del tercer nivel de Mallplaza Arequipa, ubicado en Av. 
Ejército Nro. 793, distrito de Cayma, provincia y departamento de 
Arequipa. 

• Patio de comidas de Mallplaza Huancayo, ubicado en Av. Ferrocarril Nro. 
146, distrito y provincia Huancayo, departamento de Junín. 

Acceso a los T&C El texto completo de estos Términos y Condiciones estará disponible en la 
página web oficial de Mallplaza (www.mallplaza.com). 

 
3. REQUISITOS PARA PARTICIPAR 

 
Podrán participar en la Actividad, de manera voluntaria, las personas que cumplan con los siguientes 
requisitos: 
 

3.1. Ser personas naturales mayores de edad. También podrán participar menores de edad a partir de 
los diez (10) años, siempre que se encuentren acompañados por su padre, madre, tutor o 
representante legal, quien deberá autorizar su participación y el uso de su imagen. 

3.2. Cumplir con la mecánica de participación establecida para la Actividad. 
 

4. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN 
 

4.1. ¿Cómo participar? 
 

Las personas que deseen participar deberán acercarse al módulo de la Actividad, ubicado conforme 
a lo señalado en el numeral 2 de los presentes Términos y Condiciones, y presentar el comprobante 
de pago original (boleta de venta o factura) correspondiente a una compra presencial realizada en 
cualquiera de los locales o módulos del Centro Comercial participante, por un monto mínimo de S/ 
30.00 (Treinta con 00/100 Soles). Se permitirá la acumulación de dos (2) o más comprobantes de 
pago emitidos el mismo día de la participación hasta alcanzar dicho monto mínimo. 
 
Los comprobantes de pago deberán haber sido emitidos en la fecha de realización de la Actividad, 
desde la hora de apertura del Centro Comercial hasta la hora de finalización de la Actividad. No se 
aceptarán comprobantes emitidos fuera de dicho horario. Asimismo, no se aceptarán 
comprobantes correspondientes a compras realizadas a través de canales virtuales, ni aquellos 
presentados mediante capturas de pantalla, fotografías, copias, reimpresiones o cualquier otro 
formato distinto del comprobante original. Tampoco serán válidos los comprobantes alterados, 
ilegibles, incompletos o que no permitan verificar su autenticidad, validez o el cumplimiento de los 
presentes Términos y Condiciones. 
 
Cada comprobante de pago que cumpla con el monto mínimo requerido, o la acumulación de 
comprobantes que alcance dicho monto, otorgará derecho a una (1) única participación, 
independientemente de que el importe total del comprobante o de los comprobantes presentados 
supere los S/ 30.00 (Treinta con 00/100 Soles). 
 
La validación de los comprobantes de pago estará a cargo del personal autorizado de Mallplaza. 
Una vez validados, el personal encargado colocará un sello físico en cada comprobante utilizado, a 
fin de impedir su reutilización para participar nuevamente en la Actividad. 

 
4.2. Dinámica de la Actividad 
 

Una vez validado el comprobante de pago, el visitante podrá participar en un juego que consistirá 
en derribar nueve (09) peluches con forma de cuy, ubicados a una distancia aproximada de tres (3) 

https://www.mallplaza.com/
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metros. Para ello, contará con un tiempo máximo de veinte (20) segundos, durante el cual deberá 
derribar la mayor cantidad de peluches posible. 
 
Concluido el tiempo establecido, el personal autorizado de Mallplaza verificará la cantidad de 
peluches derribados y determinará si corresponde la entrega de un premio, de conformidad con lo 
establecido en el numeral 5 de los presentes Términos y Condiciones. 
 
La Actividad se desarrollará hasta la fecha y hora de finalización previstas o hasta agotar el stock de 
premios, lo que ocurra primero. 

 
5. ENTREGA Y DETALLE DE PREMIOS 

 
Los participantes que cumplan con las condiciones establecidas en los presentes Términos y Condiciones 
podrán acceder a los siguientes premios, de acuerdo con la cantidad de cuyes de peluche derribados 
durante su participación: 
 

Cantidad de cuyes de peluche 
derribados Premio 

De dos (2) a cinco (5) Un (1) vale para un cono de helado 
De seis (6) a ocho (8) Un (1) vale para una hamburguesa 

Nueve (9) Una (1) Gift Card Falabella por un valor 
de S/ 30.00 (Treinta con 00/100 Soles) 

 
Los premios serán entregados hasta la fecha y hora de finalización previstas para la Actividad o hasta 
agotar el stock de premios, lo que ocurra primero. 
 
Las Gift Cards Falabella estarán sujetas a los términos y condiciones establecidos por su emisor, 
incluyendo, de manera enunciativa mas no limitativa, su período de vigencia, los establecimientos 
afiliados, los productos y servicios aplicables, las restricciones de uso y cualquier otra condición que 
resulte aplicable. Mallplaza no será responsable por las restricciones, limitaciones, modificaciones, 
suspensiones o cualquier otra condición relacionada con el uso de las Gift Cards que sea determinada por 
su emisor. 
 
Los vales de consumo correspondientes a los premios de cono de helado y hamburguesa serán 
determinados por Mallplaza de acuerdo con la disponibilidad existente al momento de su entrega. En 
consecuencia, el establecimiento en el que podrán ser canjeados, así como el tamaño, sabor y demás 
características del producto, podrán variar, sin que ello genere derecho a reclamo, sustitución o 
compensación alguna. 
 
Los premios serán entregados de manera presencial e inmediata, una vez verificado el resultado de la 
participación. Como requisito para su entrega, el ganador deberá suscribir el Acta de Entrega de Premio 
correspondiente. 
 
En caso de que el ganador sea menor de edad, el premio será entregado al padre, madre, tutor o 
representante legal que haya autorizado su participación en la Actividad, quien deberá suscribir el Acta de 
Entrega de Premio correspondiente. 
 
Los premios son personales e intransferibles, por lo que no podrán ser canjeados por dinero ni sustituidos 
por otros bienes o servicios. Una vez entregados, toda responsabilidad por su conservación, custodia, 
pérdida, robo, deterioro o uso recaerá exclusivamente en el ganador o, de corresponder, en su padre, 
madre, tutor o representante legal. 
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6. RESTRICCIONES Y OTRAS REGLAS DE LA ACTIVIDAD 
 

6.1. No podrán participar en la Actividad: (i) los colaboradores de Mallplaza y de sus empresas 
vinculadas; (ii) el personal de los proveedores encargados de la organización, administración o 
ejecución de la Actividad; (iii) los colaboradores, locatarios, administradores y/o dependientes de 
locales o módulos de los centros comerciales donde se desarrolle la Actividad. 

6.2. Los participantes deberán mantener una conducta respetuosa, actuar con diligencia y cumplir las 
instrucciones impartidas por el personal de Mallplaza. 

6.3. Se prohíbe el uso de lenguaje ofensivo o discriminatorio, las agresiones físicas o verbales y, en 
general, cualquier comportamiento que altere o pueda alterar el normal desarrollo de la Actividad, 
afecte la experiencia de los demás participantes o ponga en riesgo la seguridad propia o de 
terceros, incluyendo la generación de desorden o disturbios, la obstrucción de rutas de evacuación 
o cualquier interferencia con la operación del centro comercial. 

6.4. No se permitirá la participación ni permanencia de personas que se encuentren bajo efectos de 
alcohol o sustancias que comprometan su seguridad o la de terceros. Asimismo, se prohíbe el 
ingreso con objetos peligrosos, inflamables, punzocortantes o cualquier otro que pueda afectar la 
seguridad de los asistentes o el desarrollo de la Actividad. 

6.5. Mallplaza podrá restringir, suspender o dar por terminada la participación de cualquier persona 
que incumpla los presentes Términos y Condiciones o que, a su criterio razonable, represente un 
riesgo para sí misma, para terceros o para la Actividad, sin derecho a compensación, indemnización 
o reclamo. 

6.6. Los participantes serán responsables por los daños que ocasionen a las instalaciones, equipos, 
mobiliario o cualquier elemento utilizado en la Actividad, debiendo asumir los costos de reparación 
o reposición correspondientes. 

6.7. Ante cualquier situación de emergencia o contingencia, los participantes deberán acatar de manera 
inmediata las instrucciones impartidas por el personal autorizado de Mallplaza. 
 

7. CLÁUSULAS ADICIONALES 
 

7.1. Se considerará que todos los participantes han leído, comprendido y aceptado íntegramente los 
presentes Términos y Condiciones y la Política de Privacidad de Mallplaza. 

7.2. Mallplaza podrá modificar, suspender o cancelar la Actividad por caso fortuito, fuerza mayor o 
cualquier circunstancia que afecte su desarrollo, sin que ello genere derecho a reclamo, 
indemnización o compensación alguna a favor de los participantes y/o visitantes. 

7.3. Las situaciones no previstas en este documento serán resueltas por Mallplaza conforme a criterios 
de razonabilidad y buena fe, siendo sus decisiones finales e inapelables. 

7.4. En caso de que alguna de las disposiciones contenidas en los presentes Términos y Condiciones sea 
declarada inválida, ilegal o inaplicable, dicha situación no afectará la validez de las demás 
disposiciones, las cuales permanecerán vigentes y plenamente exigibles. 

 
8. AUTORIZACIÓN Y CESIÓN DE DERECHOS DE IMAGEN  

 
Los participantes toman conocimiento, mediante el presente documento, de que durante la Actividad 
podrán captarse fotografías y/o videos para su difusión en redes sociales, páginas web y demás medios 
institucionales de Mallplaza. 
 
Con su participación, los participantes consienten el tratamiento y ceden gratuitamente, a favor de 
Mallplaza, el uso de sus imágenes, voz y/o apariencia (en adelante, conjuntamente, la “Imagen”) captados 
durante la Actividad. El consentimiento y la cesión no son exclusivos, se otorgan por un plazo de tres (3) 
meses desde la finalización de la Actividad y facultan a Mallplaza a utilizar las imágenes con fines de 
promoción y difusión de la Actividad y del centro comercial participante, a través de medios como redes 
sociales, páginas web, televisión y material publicitario físico o digital, entre otros similares. Vencido dicho 
plazo, no se realizarán nuevos usos publicitarios o promocionales de la Imagen. La cesión y el 



 
 

Página 5 de 5 
 

consentimiento del tratamiento no genera derecho a pago, beneficio o contraprestación alguno a favor de 
los participantes. 
 
En los casos en que un participante acuda a la Actividad con un menor de edad o permita, facilite o 
fomente su participación en la Actividad, para todo efecto se entenderá que actúa en calidad de padre, 
madre, tutor o representante legal del menor de edad y, actuando en tal entendido y circunstancias: (i) 
declara contar con las facultades de representación necesarias; (ii) en representación del menor de edad 
cede su imagen y autoriza su uso en los términos establecidos en el presente numeral; y (iii) asume plena 
responsabilidad frente a cualquier reclamo relacionado con dicha representación, autorización y cesión. 
 
Si el representante legal desea revocar la cesión y/o no desea que la Imagen del menor de edad sea 
utilizada, deberá comunicarlo de inmediato al personal de Mallplaza durante la Actividad o mediante una 
solicitud escrita dirigida a la siguiente dirección: Av. Angamos Este N° 1903, piso 8, oficina 1805, distrito 
de Surquillo, Lima, o al correo electrónico datos.personales@mallplaza.com. Para tal efecto, deberán 
adjuntar una copia de su documento de identidad a fin de acreditar su titularidad. Las solicitudes serán 
atendidas dentro de los plazos previstos en la normativa aplicable. 
 
Mallplaza se compromete a no utilizar la Imagen de manera que afecte el honor, reputación o dignidad de 
los participantes.  
 
El participante reconoce y acepta que la presente autorización forma parte integrante de los Términos y 
Condiciones aplicables para participar en la Actividad. 

mailto:datos.personales@mallplaza.com

