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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA DINAMICA: "JUEGUEMOS SOPA DE LETRAS"
1. DEL ORGANIZADOR

El presente concurso (en adelante, "el Concurso") es organizada por Mall Plaza Peru
S.A., con RUC 20513669560 domicilio en Angamos Este 1805, Piso N° 08, distrito de
Surquillo, provincia y departamento de Lima, en adelante "EL ORGANIZADOR".

2. VIGENCIA Y AMBITO TERRITORIAL

El Concurso iniciara el dia 14 de AGOSTO las 10:00 am y finalizara el dia 15 de agosto a
las 11:00 am.

3. MECANICA DE PARTICIPACION

Para participar, los usuarios deberan cumplir los siguientes pasos durante el periodo de
vigencia:

1. Responder el story de la dinamica con las 5 palabras correctas escondidas en la
“sopa de letras™.

4. DEL PREMIO

Se otorgard un total de 3 premios, consistentes en: 1 gift card de Falabella valorizada en
s/30.

e Elpremio es personal e intransferible.

e En ningun caso el premio sera canjeable por dinero en efectivo u otros
bienes/servicios no especificados.

e EL ORGANIZADOR no se hace responsable por gastos adicionales (traslados,
datos de internet, etc.) no mencionados.

5. ELECCION DEL GANADOR Y NOTIFICACION

e Sorteo: Se realizara entre todas las personas que hayan respondido
correctamente las 5 palabras. El ganador serda elegido de forma aleatoria
mediante la plataforma AppSorteos el dia 17 de agosto.

e Anuncio: El nombre de los ganadores se publicard a través de un story el 17 de
agosto.

e Contacto: Los ganadores seran contactados por Mensaje Directo (DM). Tendran
un plazo maximo de 48 HORAS para responder y brindar sus datos. Si no
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responden en dicho plazo, se procedera a realizar un nuevo sorteo o se declarara
el premio como desierto, a discrecion de EL ORGANIZADOR.

e Entrega de premio: El ganador tendré 7 dias habiles para recoger su premio en
Mallplaza. La entrega del premio es personal y se realizara de lunes a viernes de
10 ama 5pm (no incluyen feriados). Estos dias se cuentan desde la fecha en que

se le indica que ya puede acercarse a recoger el premio.
6. PROTECCION DE DATOS PERSONALES (Ley N° 29733)

De conformidad con la Ley de Proteccion de Datos Personales, EL ORGANIZADOR
informa que:

e Finalidad: Los datos proporcionados por los participantes (usuario de red social)
y los datos solicitados al ganador seran utilizados estrictamente para la gestion
de la promociény entrega del premio.

e Tratamiento: Los datos no seran compartidos con terceros ni utilizados para
fines publicitarios distintos a esta promocién, salvo que el usuario otorgue su
consentimiento explicito adicional.

¢ Derechos ARCO: El participante puede ejercer sus derechos de acceso,
rectificacién, cancelacion y oposicion enviando un correo a:
Valeria.esquia@mallplaza.com

7. PROPIEDAD INTELECTUAL Y USO DE IMAGEN
Al participar, el usuario autoriza a EL ORGANIZADOR a:
1. Repostear la historia de participacién en los canales oficiales de la marca.

2. Publicarelnombre de usuario y/o imagen del ganador en las redes sociales de la
marca con el unico fin de dar transparencia al resultado del concurso.

8. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

¢ EL ORGANIZADOR no se responsabiliza por fallas en la plataforma Instagram y
Facebook, caidas de internet, o errores en el registro de participacion ajenos a
su control.

e La red social utilizada no patrocina, avala ni administra esta promocion. El
participante libera de toda responsabilidad a la plataforma.

9. CONSIDERACIONES FINALES (ANTIFRAUDE)


mailto:Valeria.esquia@mallplaza.com

O)

mallplaza

EL ORGANIZADOR se reserva el derecho de descalificar a cualquier participante que
utilice métodos fraudulentos (bots, cuentas falsas, capturas editadas) o que atente

contra la moral y las buenas costumbres. Cualquier controversia sera resuelta bajo la
jurisdiccion de los tribunales de Lima.



