
PURCHASING
CHARTA

UNSERE
VERPFLICHTUNG

UNSERE
ERWARTUNGEN

Die verantwortungsvolle Einkaufspolitik zielt darauf 
ab, den Kauf einer Ware oder Dienstleistung zu be-
günstigen, die sowohl den genauen Bedarf als auch 
die Aspekte der sozialen Standards, Umwelt-Stan-
dards und der Governance berücksichtigt. Unsere 
Wertevorstellung basiert auf den Prinzipien der All- 

gemeinen Erklärung der Menschenrechte der UNO,  
den zehn Prinzipien des UN Global Compact, den Leit-
prinzipien der OECD hinsichtlich multinationaler Unter-
nehmen, den Leitlinien und Empfehlungen der OECD 
für den Kampf gegen die Korruption und die Konven-
tionen der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO).

Wir, die Creditplus Bank AG, haben eine verantwortungsvolle Einkaufspolitik.
Diese Politik ist Bestandteil der Ethik Charta der Crédit Agricole Gruppe.

Mit der Verpflichtung zur Purchasing Charta wollen wir mit unseren Lieferanten
und Dienstleistern gemeinsam daran arbeiten, die Nachhaltigkeitsleistung in unserer

Lieferkette zu gewährleisten und kontinuierlich zu optimieren.

Faires Auswahlverfahren und Transparenz

• Gewährleistung fairer Wettbewerbsbedingungen und faire Behandlung im Auswahlverfahren
• Transparenz und Einhaltung der Regeln beim Auswahlverfahren

Wechselseitige Abhängigkeiten

Die Gefahr der gegenseitigen Abhängigkeit wird aufmerksam verfolgt

Anbieter kleiner und mittlerer Größe

Erleichterung bei der Ausschreibung für diese Unternehmen

Zahlungsfristen

Einhaltung von vertraglich vereinbarten Zahlungsfristen

Die im Folgenden aufgeführten Erwartungen stellen Mindestanforderungen in diesem Zusammenhang dar und 
erheben somit keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Wir erwarten von unseren Vertragspartnern die Wahrung 
der jeweils geltenden Gesetze und Regelungen sowie internationaler Standards. Strengere nationale rechtliche 
Maßstäbe am Sitz des Auftraggebers sind dabei vorranging zu beachten.

Anerkennung der Menschenrechte
Wir erwarten die Sicherstellung der Prinzipien der Menschenrechte der UNO

Keine Kinderarbeit und Zwangsarbeit
Wir dulden keine Kinderarbeit und Zwangsarbeit in der gesamten Lieferkette 

Gewährleistung fairer Arbeitsbedingungen unter Einhaltung nationaler Gesetze und Verordnungen
• Freie Arbeitswahl
• Verbot der Schwarzarbeit
• Verbot von Diskriminierung jeglicher Art
• Faire Arbeitsvergütung und Einhaltung gesetzlicher Mindestlöhne
• Faire Arbeitszeiten
• Vereinigungsfreiheit
• Menschenwürdige Behandlung
• Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

Verantwortung für die Umwelt
Wir erwarten von unseren Lieferanten und Dienstleistern die Einhaltung der geltenden Umweltgesetze 
und -vorschriften

Reduzierung von Ressourceneinsatz 
Wir erwarten umweltfreundliches Wirtschaften und die kontinuierliche Effizienzverbesserung der 
Umweltauswirkungen in den Geschäftsprozessen unserer Vertragspartner 

Reduzierung von Abfall und Emissionen
Wir erwarten die Minimierung aller Emissionen, die Verlängerung der Lebensdauer von Produkten 
sowie die Anwendung des Prinzips der Kreislaufwirtschaft

Einhaltung der Gesetze und Vorschriften
Wir erwarten die Einhaltung aller geltenden nationalen und internationalen Gesetze und Vorschriften 
sowie die Anwendung angemessener Präventionsmaßnahmen

Integer in allen Geschäftsbeziehungen
Wir handeln integer und erwarten dies auch von unseren Geschäftspartnern.
• Bekämpfung aller Formen von Korruption, einschließlich Bestechung und Erpressung
• Fairer Wettbewerb
• Ablehnung von Zuwendungen, aus denen sich der Anschein eines unlau- 
 teren Vorteils oder eines Interessenkonflikts ergeben könnte

Schutz personenbezogener Daten
Wir erwarten den Schutz von personenbezogenen Daten und vertraulichen Informationen durch die 
strikte Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze und –vorschriften.

SOZIALE STANDARDS

UMWELT-STANDARDS

GOVERNANCE

Diese Purchasing Charta gilt für 
alle Verträge zwischen der Cre-
ditplus Bank AG und Lieferanten 
sowie Dienstleistern. Wir behalten 
uns vor, mittels Selbstauskunft, 

Auskunft durch Dritte oder Vorla-
ge von Zertifikaten zu überprüfen, 
inwiefern die Purchasing Charta 
eingehalten wird.

Bei Nichteinhaltung der Purcha-
sing Charta erwarten wir, dass un-
sere Geschäftspartner umgehend 
Abhilfe schaffen. 

Transparenz über die Einhaltung der Purchasing Charta


