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VorwortVorwort

Es möglich machen, bedeutet für uns: Ansprüche erfüllen und 

Erwartungen übertreffen. Und das 100 % digital und 100 % menschlich. 

Digitale Prozesse vereinfachen unseren Alltag, doch persönliche 

Kontakte schaffen Vertrauen für eine lange Geschäftsbeziehung. 

Deshalb sehen wir uns nicht nur als Ihre Bank, sondern vor allem als 

Ihr Partner. Digitalisierung ist für uns keine leere Worthülse, sondern 

eine Haltung. In den Markt hinein- und unseren Partnern und Kunden 

zuhören – so einfach ist das Rezept, um immer am Puls der Zeit 

zu bleiben. Ihre Bedürfnisse verwandeln wir in smarte Lösungen. 

Profitieren Sie als Partner von unserem Know-how, unserer Schnellig-

keit und unserem jahrzehntelangen Erfolg. Fordern Sie uns heraus.  

Ich freue mich auf eine gute Zusammenarbeit!

Marco Christ,  

Generalbevollmächtigter, 

Leiter Absatzfinanzierung

SMART MONEY 
BEDEUTET MEHR 
MÖGLICHKEITEN

„ „
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Das UnternehmenDas Unternehmen

CA Consumer 
Finance,  
Frankreich

Banco Credibom, S.A.,
Portugal 

Creditplus 
Bank AG, 
Deutschland

Wafasalaf,  
Marokko

GAC Sofinco,
China

GAC Sofinco,
China

Findio B.V.,
Niederlande

FCA Bank,  
Italien

Agos Ducato, 
Italien  

Das UnternehmenDas Unternehmen

Mio. Euro  
Bilanzsumme

4.889 

kann die Creditplus im

 Jahr 2017 vorzeigen. 

Mitarbeiter624
kümmern sich jeden Tag um die Kredite unserer Kunden.

Filialen
sind über Deutschland verteilt. 
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GROSS HEISST  
SICHER�

Die Creditplus Bank ist eine Tochter von CA Consumer 

Finance. Somit gehört sie zur französischen Bankengruppe 

Crédit Agricole, eine der größten Banken Europas. Unter  

diesen hebt sie sich mit ihrem sozialen und wirtschaftlichen 

Verantwortungsbewusstsein hervor. Im Mittelpunkt ihrer 

Arbeit stehen die Interessen ihrer Kunden.

Wir sind Teil einer starken 
internationalen Bankengruppe

_

Kunden
390.000

vertrauen der Creditplus.

Ca.

Konzernmuttergesellschaft  
weltweit

__ 52 Mio. Kunden
__ In 49 Ländern vertreten
__ Rund 139.000 Mitarbeiter

Dach der Zentralen  
Absatzfinanzierung

__ 9,3 Mio. Kunden
__ In 19 Ländern vertreten
__ Rund 9.600 Mitarbeiter
__ 8 Tochterunternehmen und 

Joint Ventures weltweit 

(auf Karte vermerkt)

54



Wir pflegen Partner­
schaften mit vielen 
namhaften Herstellern. 
Es ist uns wichtig, 
dass wir mit jedem 
einzelnen auf Augen­
höhe arbeiten.

Als Partner von Creditplus profitieren Sie von:
__ Einer jahrzehntelangen Erfahrung
__ Persönlicher Betreuung durch unsere 

kompetenten Gebietsleiter
__ Individuellem Service unserer Außen- 

und Innendienstmitarbeiter
__ Einfachen Finanzierungsprozessen
__ Einem komfortablen Finanzierungsservice 

für Ihre Kunden
__ Einem europaweiten Netzwerk

Unsere LösungUnsere Lösung

Zudem bieten wir effiziente Prozesse 
und intelligente Produkte, wie unser 

Online-Tool KESS für Finanzierungen.

Mit KESS erhalten Sie in nur 5 Sekunden 

eine Kreditentscheidung.

In Sachen Finanzierungen werden Sie so 

die Nummer 1 bei Ihren Kunden.

Gemeinsam mit  
Händlern und 
Kooperationspartnern 
entwickeln wir 
individuelle 
Finanzierungsmodelle. 

  ERFAHRUNG   
 SCHAFFT 
  ERFOLG

Die Creditplus Bank ist Spezialist in Sachen Finanzierungen. Was 

uns von anderen abhebt, ist die Vielfalt unserer Vertriebswege 

sowie ein klar fokussiertes Geschäftsfeld – wir konzentrieren uns 

ausschließlich auf das Konsumentenkreditgeschäft. In diesem  

Bereich haben wir über Jahrzehnte hinweg Erfahrung gesammelt 

und können eine hohe Kompetenz vorweisen.

Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht eine einfache und sichere  

Kreditvergabe. Wir wissen, dass jeder Kunde einzigartige Bedürf-

nisse hat. Als agile Bank können wir auf jede Herausforderung 

individuell eingehen und finden immer die optimale Lösung.  

Dank unserer Flexibilität gehen wir auch immer mit der Zeit.  

So garantieren wir Ihnen jederzeit einen optimalen Service.

  Profitieren Sie von unserem Know-how

_
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Unsere Produkte Unsere Produkte

HEISST 
FREIRAUM 
SCHAFFEN

Von Beruf sind Sie Wunscherfüller. 
Sie ermöglichen Ihren Kunden  

lang gehegte Träume und  
spontane Anschaffungen.  

Und wer erfüllt Ihre Wünsche? 
Unsere Absatzfinanzierung – sie 

vervielfacht Ihre Verkäufe und 
schafft Kundenbindung. 

TRÄUME 
ERMÖGLICHEN_
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Unsere ProdukteUnsere Produkte

Effiziente Zusammenarbeit  
mit Partnern
Mithilfe unserer Partner optimieren 

wir unsere Prozesse. Damit Sie Ihre 

Kunden effizient beraten können.

Maßgeschneiderte Beratung  
und Finanzierung
Creditplus bietet unterschiedliche 

Produkte der Absatzfinanzierung. 

So finden Sie für jeden Kunden die 

passende Möglichkeit, seinen 

Wunsch zu erfüllen.

Jahrzehntelange Erfahrung
Durch unsere Expertise im Bereich der Absatz- 

finanzierung können wir Ihnen jederzeit den besten 

Service und innovative Produkte garantieren.

Einfache Abwicklung und  
sofortige Kreditentscheidung
Mit unserem Online-Tool KESS erhalten 

Sie innerhalb von 5 Sekunden eine 

Kreditentscheidung.

Hat sich der Kunde für eine Anschaffung entschieden, kann 

er mit der Absatzfinanzierung einen Kredit aufnehmen. 

Dafür gibt es zwei Wege: am POS oder online über Ihren 

Online-Shop. Beides geht schnell und einfach. Zudem 

profitieren Sie immer vom gewohnten Creditplus-Service. 

Egal, für welchen Weg Sie sich entscheiden – mit unserer 

Absatzfinanzierung kommen Sie auf jeden Fall ans Ziel.

Unsere Wege für  
Ihren Verkaufserfolg:

AUS WÜNSCHEN 
WIRD ERFÜLLEN
Die Absatzfinanzierung der Creditplus

_
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RestschuldversicherungMobilplus

SMART 
ANBINDEN, 
STARK 
VERKAUFEN

Finanzierungen über Ihren Onlineshop abzuschließen, ist  

mit unserer mobil optimierten Antragsstrecke Mobilplus  

ganz einfach. Ganz gleich, ob von zu Hause oder unterwegs –  

unsere Lösung bietet Ihren Kunden eine state-of-the-art  

Customer Experience über jedes Endgerät. 

Technische Anbindung
Für gängige Shopsysteme (z. B. Shopware 

oder Oxid) bieten wir Ihnen standardisierte 

Plugins, die Sie schnell, sicher und einfach  

integrieren können. Bei Herausforderungen 

oder besonderen Ansprüchen unterstützen  

wir Sie mit der individuellen und direkten  

Integration anhand unserer API.

Persönlicher Service
Als Finanzierungs-Spezialist sind wir bei  

Fragen immer für Sie da. Wir unterstützen  

Sie mit fachkundiger Beratung und  

persönlicher Betreuung. Unsere Kontakt- 

daten finden Sie auf Seite 14.

Unsere Leistung
__ Einfache Integration
__ 100 % digitale Customer Journey 
__ Kein Medienbruch dank VideoIdent  

und digitaler Signatur
__ Sekundenschnelle Kreditentscheidung
__ Etablierte und effiziente Back-End-Prozesse
__ Zeitgemäße Konditionsmodelle

Ihre Vorteile
__ Optimales Einkaufserlebnis
__ Mehr Neukunden, höhere Warenkörbe  

und mehr Umsatz
__ Steigerung der Conversion-Rate
__ Kundenvertrauen durch höchste  

Sicherheitsanforderungen

HEUTE 
VORSORGEN 
HEISST 
MORGEN 
SORGENFREI

Mit unseren Krediten helfen wir gerne bei der Erfüllung von 

Träumen. Aber wir möchten auch, dass Sie und Ihre Kunden 

danach noch gut schlafen können. Deswegen bieten wir in  

Zusammenarbeit mit renommierten Versicherungen einen 

Schutz für jede Situation an.

Mit unserer Restschuldversicherung sind Sie und  
Ihre Kunden umfassend geschützt:

__ Einfacher Vertragsabschluss ohne Gesundheitsprüfung
__ Niedrige monatliche Kosten
__ Sicherung des Lebensstandards bei unvorhersehbaren 

Lebensereignissen

RSV KombiPlus
Eintrittsalter: 18–60 Jahre

RSV Senioren
Eintrittsalter: 61–74 Jahre

RSV Kombi
Eintrittsalter: 18–60 Jahre

Arbeits­
unfähigkeit

Arbeits­
unfähigkeit

Arbeits-
losigkeit

Todesfall

Todesfall

Todesfall

Finanzierungen  
im E-Commerce

Die Restschuldversicherung  
der Creditplus

Versicherung bei:

Versicherung bei:

Versicherung bei:

_
_
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www.creditplus.de

Wir sind gerne für Sie da 
Haben Sie Fragen? Ihr Ansprechpartner 

der Creditplus steht Ihnen zur Seite.

15

100 % digital – 100 % menschlich. Das ist Creditplus. 
Wir beobachten den sich ständig wandelnden Markt, denken 
dabei aber immer einen Schritt voraus. So können wir Ihnen 
schon morgen Produkte bieten, die Sie übermorgen brauchen. 
Die Zukunft findet eben mit Creditplus statt.

Kontakt Händlerservice 

069 17087480
haendlerverwaltung-vs@creditplus.de
Strahlenbergerstraße 110–112, 63067 Offenbach 

Postfach 10 03 60, 63003 Offenbach

Kontakt Absatzfinanzierung 

0711 342393905
finanzierung@creditplus.de
Strahlenbergerstraße 110–112, 63067 Offenbach 

Postfach 10 03 60, 63003 Offenbach

AUS FRAGEN 
WERDEN 
ANTWORTEN
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