RATENKREDITE

FACUS

METHODE RgIEI? I.(II.!EEI?IT 1. Kundengruppen
° ° - Zunachst wurden elf Merkmale abgefragt, die die Frage
Blick hinter mitlohne

Restschuldversicherung beantworten, wer Uberhaupt einen Kredit beantragen kann,

die Kulissen MDESIR etwa

B die Anzahl vorgegebener Berufsgruppen (u.a. Angestellte,

Fiir FOCUS-MONEY fragte das DFSI bei 40 bundesweit agieren- Selbststéndige), denen ein Kredit gewahrt werden kann

den Online- und Filialbanken sowie Versicherungen Daten zu B die nachweispflichtige Mindestbeschaftigungsdauer des
Krediten flir Privatpersonen/Selbststandige ohne Verwendungs- Antragstellers

einschrankung ab. Institute, welche nur bestimmten Personen-  m ob auch der Partner zwingend als Kreditnehmer mit eingetra-
gruppen offenstehen (Arzte/Apotheker, Beschaftigte im kirchli- gen werden muss

chen Raum usw.), blieben unberticksichtigt. Ausnahme: die ABK
Allgemeine Beamten Bank (ABK Bank), bei der neben Beamten
auch Angestellte des &ffentlichen Dienstes sowie Mitarbeiter frii- 2. Produktmerkmale

herer Staatsbetriebe wie der Deutschen Telekom und Angestell- Zu den insgesamt mehr als 41 bewerteten Kriterien zahlten:
te im 6ffentlichen Umfeld (z. B. Versorger) Kunde sein konnen. In
die Wertung flossen Angaben von 24 Finanzdienstleistern zu 29 RO . o .
Kreditprodukten mit bonitatsabhangigen und bonitatsunabhan- ™ die Mdglichkeit der nachtraglichen Aufstockung des Kredits
gigen Zinsen ein. Dabei wurden, abgestuft nach der Vorteilhaf- B Sondertilgungsmadglichkeiten

tigkeit fiir Kunden, Punkte in folgenden Bereichen vergeben: B Widerrufsfristen

Insgesamt konnten maximal 120 Punkte erzielt werden.

B Mindest- bzw. Maximalsumme des Kredits
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Ratenzahlungohne Zinsen? Dasist schon eine Kampfansage von
Apple an die Kreditwirtschaft. Zumal die Ara des billigen Geldes —
und damit der glinstigen Darlehen — passé ist. Was der hohen Infla-
tion zu verdanken ist: Im Mailag die Teuerungsrate in den USA bei
8,6 Prozent, hierzulande bei 7,9 Prozent. Seit Beginn des Krieges
in der Ukraine haben die Preise fiir Olund Gas in Deutschland dras-
tisch angezogen und beeinflussen stark die Inflation. So stiegen die
Energiekosten im Mai 2022 um 38,3 Prozent gegeniiber dem Vor-
jahresmonat. Auch die Preise fiir Nahrungsmittel kletterten um
11,1 Prozent iberdurchschnittlich. Ahnlich hoch wie im Mai war
die Inflation in Deutschland zuletzt im Winter 1973/1974, als in-
folge der ersten Olkrise die Mineralolpreise schier explodierten.

Um die Inflationsrisiken in Europa einzuddmmen, hat Christine
Lagarde, Prasidentin der Europadischen Zentralbank, angekiindigt,
den Leitzins im Juli 2022 um 0,25 Prozentpunkte anzuheben. Es
ist die erste Zinserhohung seit elf Jahren. ,Der Markt preist die be-
vorstehende Zinswende aber jetzt schon ein“, sagt Oliver Maier,
Geschaftsfiihrer der Verivox Finanzvergleich GmbH. So stieg etwa
der FMH-IndeX - er bildet den Mittelwert aus den Offerten von 35
Filial- und Online-Banken — der renommierten Finanzberatung
Max Herbst aus Frankfurt am Main flir Ratenkredite mit einer Ver-
tragslaufzeit von 36 Monaten am 22. Juni 2022 auf4,25. Zum Ver-
gleich: Am 25. Mairangierte der Kredit-Index noch bei einem Wert
von 3,98. Dabei reicht die Zinsspanne des FMH-IndeX von mode-
raten 2,68 Prozent bis zu teuren 9,99 Prozent per annum.

Laut Bankenfachverband haben Kreditinstitute hierzulande
2021 Darlehen im Gesamtwert von 51,5 Milliarden Euro an Privat-
personen vergeben. Trotz eingetriibter Verbraucherstimmung geht
der Verband heuer von einer konstanten Nachfrage nach Krediten
aus. Wobei jedoch das Interesse nach Krediten fir Unterhaltungs-
elektronik laut aktuellem Konsumkredit-Index sinken diirfte.

Ziigel angezogen. Angesichts des Ukraine-Konflikts und der da-
mit verbundenen Sanktionen gegen Russland liebdaugelt die ein oder
andere Bank hierzulande nun mit scharferen Kreditvergabericht-
linien, um Risiken zu vermeiden. Einer Smava-Umfrage zufolge

B Moglichkeiten, die Riickzahlrate zu erhohen, zu reduzieren
oder gestundet zu bekommen

B die Besicherung des Kredits (z.B. obligator. Lohnabtretung)
Insgesamt vergab das DFSI hier bis zu 380 Punkte.

3. Zinssatze, Kosten und Gebiihren

Im umfangreichsten Block der Bewertung wurden knapp 50
Merkmale rund um Zinssatze, Geblhren und sonstige Kosten
im Zusammenhang mit dem Kredit untersucht. Dazu gehorten:

B der Effektivzinssatz, wobei immer der jeweils niedrigste Zins-
satz im Vergleich als Referenzwert diente; im Test wurden
stets die Zinssatze bei bester, mittlerer und schlechtester Bo-
nitat betrachtet sowie der sogenannte Zwei-Drittel-Zins (Zins-
satz, zu dem zwei Drittel der Kunden den Kredit bekommen),
abhangig von Laufzeit, Kreditsumme und der Tatsache, ob ei-
ne Restschuldversicherung abgeschlossen wird

B Hohe des gebundenen Sollzinssatzes

B Sollzinssatz mit/ohne Restschuldversicherung

B Gebluhren fiir Abschluss, Bearbeitung und Kontofiihrung
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planen gut 15 Prozent der Institute strengere Richtlinien im Hin-
blick auf Konsumentenkredite. ,Wer grofiere Anschaffungen ins

Auge gefasst hat, sollte sich moglichst bald um die Finanzierung

kiimmern“, rat Experte Maier. Auch wenn das Geld erst in einigen

Wochen benotigt werde, konnten sich Kunden den Zinssatz fiir ih-
ren Ratenkredit jetzt schon sichern. Maier: ,Bei fast allen Banken

sind Kreditangebote vier bis sechs Wochen giiltig.” In diesem Zeit-
raum konnten Kunden das Darlehen zu den angebotenen Konditi-
onen abrufen, auch wenn die Bank zwischenzeitlich weiter an der
Zinsschraube drehe. ,Bei einigen Geldhdusern haben die Verbrau-
cher sogar bis zu drei Monate Zeit, um ihren Kredit zum urspring-
lich angebotenen Zinssatz abzuschliefien”, sagt Maier. Wer aller-
dings fiir ein Darlehen der Einfachheit halber seine Hausbank ins

Boot holt, zahlt in aller Regel mehr Zinsen, als notig waren.

Welche Banken jetzt Privatpersonen und Selbststandigen kun-
denfreundliche bonitatsunabhangige respektive -abhangige Kon-
sumentendarlehen ohne Verwendungseinschrankung offerieren —
und dies mit und ohne Restschuldversicherung zur Absicherung
eventueller Zahlungsausfalle: Das verrat eine Auswertung des
Deutschen Finanz-Service Instituts (DFSI)in K6ln. Im Auftrag von
FOCUS-MONEY haben die Fachleute dabei bewusst gerade jene aus
Verbrauchersicht essenziellen Produktmerkmale von Ratenkredi-
ten akribisch unter die Lupe genommen (s. Methode unten).

Lob fiir die verschriene Bankenbranche: ,Hervorragende“ Dar-
lehen MIT Restschuldpolice haben laut DFSI-Test aktuell acht Ban-
ken im Portfolio. OHNE Restschuldversicherung hingegen bieten
sogar elf Institute Top-Darlehen an (s. Tabellen S. 74/75).

Schufa gibt Auskunft. Einfache Regel: Je besser die Bank die in-
dividuelle Bonitat des Kreditnehmers beurteilt, desto niedriger fal-
len in aller Regel auch die Darlehenszinsen aus. Doch wer kennt
schon seine aktuelle Bonitédt? Tipp: Wie es um die personliche Bo-
nitdt gerade bestellt ist, verrdt etwa die Schufa mittels einer Gra-
tis-Datenkopie nach Art. 15 DSGVO. Wer will, kann das Formular
online unter der Web-Adresse www.meineschufa.de oder alterna-
tiv telefonisch tiber die Rufnummer 06 11/927 80 ordern. ]

B die Kosten fiir die Aufstockung der Kreditsumme und die Ra-
tenanderung

Im besten Fall konnten Anbieter 350 Punkte erreichen.
4. Restschuldversicherung: Produktmerkmale und Kosten

In diesem Teilbereich werteten die Experten des DFSI essen-
zielle Merkmale zu den Leistungen, Pramien und Zahlungswei-
sen solcher Policen aus. Abgefragt wurden beispielsweise:

B (ber die Police versicherbare Risiken
B von der Bonitat abhangige Kosten einer Versicherung
Maximal erreichbar waren in diesem Bereich 150 Punkte.

Gesamtwertung

Fur die Gesamtwertung wurden die Punkte aus den einzelnen
Bereichen addiert. Die Skala reicht von ,Hervorragend* bis ,Man-
gelhaft®. Die hochste Wertung wurde vergeben, wenn die Ge-
samtpunktzahl maximal zehn Prozent von der des besten An-
bieters abwich. Ein ,,Sehr Gut“ bekamen Kredite, deren Punktzahl
zehn bis 20 Prozent unter dem hdchsten erzielten Wert lag.

73



moneyservice

TOP-Ratenkredite iiber alle Kundengruppen und Vertriebswege

MIT Bewertung der Restschuldversicherung (RSV)

Website www.... abkbank.de deutsche-bank.de  deutsche-bank.de norisbank.de barclays.de dkb.de www.ing.de
Ratenkredit Deutsche Bank Deutsche Bank . Barclays . .

Produkiname FlexoPlus PrivatKredit PrivatKredit direkt Top-Kredit Ratenkredit Ratenkredit Ratenkredit
Zinssétze bonitatsabhangig ja ja ja ja ja nein nein

) - 2,19% eff./ 2,99% eff./ 1,75% eff./ 1,39% eff./ 2,49% eff./ 2,85% eff./ 3,19% eff./
minfmax. Effeldivzins p.a. 8,49% eff. 10,99% eff. 11,49% eff 7.8% eff. 439% eff 3,60% eff 3,49% eff,
2/3-Zins" p.a. 4,29% 6,99% 3,99% 3,7% 415% 2,85% 3,49%
Kreditvergabe auch an’ (GGF) (GGF) FB/K/GW/GGF FB/(K)
Hachstalter Kunde 75 Jahre kein Hochstalter kein Hochstalter kein Hochstalter 90 Jahre 78 Jahre kein Hochstalter
KreditgroRe (min./max.) 500€/100000€ 1000€/80000€ 1000€/80000€ 1000€/65000€ 1000€/50000€ 2500€/75000€ 5000€/75000€
e ) 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate /

B 120 Monate 120 Monate 84 Monate 120 Monate 84 Monate 120 Monate 96 Monate

Restschuldversicherg. optional ja ja ja ja ja ja ja
Vertriebskanéle FiIiaI%/n Elgfon / Filiale Telefon / Online Telefon / Online Telefon / Online Online Telefon / Online
Punkte Kundengruppen 63,30 90,00 84,80 74,40 102,60 81,30 85,00
Punkte Produktmerkmale 264,00 256,78 236,28 262,00 192,73 194,21 182,81
Punkte Zinssétze, Kosten,
Gebiihren 244,00 202,64 217,70 232,72 259,98 276,97 261,27
iy Restscuidversichering ——40g 54 118,12 117,20 7852 92,26 7374 87,03

GESAMTWERTUNG Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend

OHNE Bewertung der Restschuldversicherung (RSV)

Website www.... abkbank.de  norisbank.de  barclays.de dkb.de deutsche-bank.de postbank.de deutsche-bank.de targobank.de ing.de
. Der wie fiir
Produktname Ratenkredit Top-Kredit Barclays Ratenkredit Deutsche Bank Postbank Deitsche Bank mich gemacht  Ratenkredit

FlexoPlus Ratenkredit PrivatKredit Privatkredit  PrivatKredit direkt

Kredit (Online)
Zinssatze bonitdtsabhéngig ja ja ja nein ja ja ja ja nein

219%eff./  1,39%eff./  2,49%eff./  2,85%eff./ 2,99% eff./ 1,55% eff. / 1,75% eff./ 154%eff./  3,19%eff./
8,49% eff. 7,8% eff. 4,39% eff. 3,69 % eff. 10,99% eff. 8,66 % eff. 11,49% eff. 7,99 % eff. 3,49% eff.

min./max. Effektivzins p.a.

2/3-Zins" p.a. 429% 3,7% 4,15% 2,85% 6,99% 3,79% 3,99% 3,45% 3,49%
Kreditvergabe auch an’ FB/K/GW/GGF (GGF) (GGF) FB/(K)
Hdchstalter Kunde 75 Jahre Ho cﬁesitr;alt or 90 Jahre 78 Jahre kein Hochstalter Ho clilesitrja\lt or kein Hochstalter Ho cﬁesitglt o Ho cﬁesitr;alt or
KreditgroiRe (min./max) 500€/ 1000 €/ 1000€/ 2500€/ 1000 €/ 1500 €/ 1000€/ 1500 €/ 5000 €/
: B 100000 € 65000€ 50000€ 75000€ 80000 € 50000 € 80000 € 80000 € 75000 €

12Monate/  12Monate/ 12Monate/ 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 6 Monate/ 12 Monate /

Lauzeit (min./max) 120 Monate 120 Monate 84 Monate 120 Monate 120 Monate 84 Monate 84 Monate 96 Monate 96 Monate

Restschuldversicherg. optional ja ja ja ja ja ja ja ja ja

) ; Filiale / Telefon ~ Telefon/ Telefon/ . - Filiale / Telefon ) Telefon/ Telefon/
Vertriebskanéle / Online Online Online Online Filiale / Online Telefon / Online Online Online
Punkte Kundengruppen 63,30 74,40 102,60 81,30 90,00 86,80 84,80 83,90 85,00
Punkte Produktmerkmale 264,00 262,00 192,73 194,21 256,78 201,12 236,28 250,70 182,81
Eupie Znssatze, Kosten, 243,92 232,36 259,62 271797 202,42 251,04 217,48 203,84 262,91
GESAMTWERTUNG Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend Hervorragend
Im Test alle eingereichten Produkte Giber alle Kundengruppen und Vertriebswege, die MIT/OHNE optionale Restschuldversicherung (RSV) erhéltlich sind, angig von der Bonitéf igkeit der Zinssétze; MIT/OHNE Bewertung der fakultativ erhaltiichen RSV; iiber alle Laufzeiten und Kreditsummen; *Anga-
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targobank.de postbank.de skgbank.de skatbank.de creditplus.de swkbank.de vwfs.de commerzbank.de bbbank.de
Der wie fiir mich ) "

- Postbank . . . Creditplus . Ratenkredit Commerzbank BBBank
ger?gzrllitngedlt Privatkredit SKG RatenKredit  Familienkredit SofortKredit Ratenkredit — Direkt Kredit Ratenkredit Wunschkredit
ja ja ja ja ja ja ja ja ja
1,54% eff./ 1,55% eff./ 1,89% eff./ 0,97% eff./ 1,69% eff./ 1,99% eff./ 2,99% eff./ 1,49% eff./ 2,99% eff./
7,99% eff. 8,66% eff. 6,99% eff. 2,43% eff. 10,99% eff. 4,99% eff. 7,99% eff. 8,75% eff. 7,99% eff.
3,45% 3,79% 3,39% 2,43% 3,9% 2,99% 3,99% 2,99% 2,99%

GGF (FB)/(K)/(GW)/(GGF) (FB)/(K)/(GW)/(GGF) (GGF)
kein Hochstalter  kein Hochstalter 78 Jahre 74 Jahre 80 Jahre 75 Jahre kein Hochstalter 80 Jahre kein Hochstalter
1500€/80000€ 1500€/50000€ 2000€/75000€ 3000€/50000€ 1000€/100000€ 2500€/100000€ 1000€/50000€ 1500€/80000€ 5000€/75000€
6 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 24 Monate / 12 Monate / 6 Monate / 24 Monate /
96 Monate 84 Monate 120 Monate 84 Monate 120 Monate 120 Monate 120 Monate 119 Monate 84 Monate
ja ja ja ja ja ja ja ja ja
" Filiale / Telefon / ) ) Filiale / Telefon / ) Filiale / Telefon/  Filiale / Telefon/  Filiale / Telefon /
Telefon / Online Online Online Online Online Telefon / Online Online Online Online
83,90 86,30 79,80 77,30 79,50 70,80 91,00 75,60 79,80
250,70 201,12 201,21 172,90 242,39 217,22 188,67 208,64 151,56
203,55 250,75 249,42 262,90 189,04 230,01 202,38 204,25 230,50
73,84 70,60 63,32 79,88 79,07 70,12 102,15 73,57 98,96

Hervorragend Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut

skgbank.de  swkbank.de skatbank.de  creditplus.de bankofscotland.de commerzbank.de vwfs.de oyakankerbank.de targobank.de bbbank.de
Der wie fiir mich

SKG . - . Creditplus . Commerzbank  Ratenkredit ; . - BBBank
RatenKredit ~ Ratenkredit  Familienkredit ¢ *c e Ratenkredit Ratenkredit  — Direkt Kredit MeinWunschKredit gem(?:ﬁ?glg)redlt Wunschkredit
ja ja ja ja nein ja ja ja ja ja
189%eff./  1,99%eff./  0,97%eff./ 1,69% eff./ 2,39%eff./ 1,49% eff./ 2,99% eff./ 1,4% eff./ 2,99% eff. / 2,99% eff./
6,99% eff. 4,99% eff. 2,43% eff. 10,99% eff. 2,39% eff. 8,75% eff. 7,99% eff. 8,99% eff. 11,49% eff. 7,99% eff.
3,39% 2,99% 2,43% 3,9% 2,39% 2,99% 3,99% 2,99% 4,99% 2,99%
GGF (FBYKVGW)(GGF) (GGF) (GGF) (FBY(KMGW)(GGF)
78 Jahre 75 Jahre 74 Jahre 80 Jahre 75 Jahre 80 Jahre kein Hochstalter 75 Jahre kein Hochstalter kein Hochstalter
2000€/ 2500 €/ 3000€/ 1000€/ 3000€/ 1500€/ 1000€/ 2500€/ 1500€/ 5000 €/
75000€ 100000 € 50000 € 100000 € 50000 € 80000 € 50000 € 50000 € 80000 € 75000 €
12Monate/ 24 Monate/ 12 Monate / 12 Monate / 24 Monate / 6 Monate / 12 Monate / 12 Monate / 6 Monate / 24 Monate /
120 Monate 120 Monate 84 Monate 120 Monate 84 Monate 119 Monate 120 Monate 120 Monate 96 Monate 84 Monate
ja ja ja ja nein ja ja nein ja ja
) Telefon/ ) Filiale / Telefon / ) Filiale / Telefon/ Filiale / Telefon / I - Filiale / Telefon /
Online Online Online Online Online Online Online Online Filiale / Telefon Online
79,80 70,80 77,30 79,50 72,10 75,60 91,00 61,40 83,90 79,80
201,21 217,22 172,90 242,39 171,43 208,64 188,67 201,89 246,20 151,56
249,56 230,15 262,68 190,18 265,04 204,18 202,66 217,28 140,11 229,79
Hervorragend Hervorragend  Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut Sehr Gut

ben in Klammern: eingeschrankte Kredif GGF = Gesellschaftergeschaftsfiihrer; GW = ; FB = Freil + K=Kiinstler; Daten: Angaben der Anbieter; Berechnungen: DFSI; Stand: Mai 2022, alle Angaben ohne Gewar; alle Angaben freibleibend
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