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Lernziele

Å Verstehen, warum Diversität in 
Unternehmen immer wichtiger wird

Å Vielfalt als Ressource und Erfolgsfaktor 
erkennen

Å Verschiedene Dimensionen von Vielfalt 
kennen und erfassen können

Å Diversity -Management als 
ganzheitliche Strategie begreifen

Å Im Team vorhandene Vielfalt sowie 
individuelle Potenziale erkennen und 
fördern

Zielgruppe

Führungskräfte, die divers 
zusammengesetzte Teams führen
Führungskräfte, die sich als Vorbilder im 
Unternehmen engagieren wollen
Führungskräfte, die Vielfalt im 
Unternehmen nutzen wollen

Lerndauer

Ca. 50 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Verfügbar auf Deutsch

Diversity & Inclusion ᴪ
Vielfalt führen und 

fördern

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Begreifen, wie sich Anforderungen an 
Führung derzeit ändern

Å Verstehen, was Empathie bedeutet 
Å Erkennen, welche Vorteile 

empathische Führung bietet, aber 
auch, welche Herausforderungen 
damit verbunden sind

Å Den eigenen Führungsstil und den 
Umgang mit anderen Menschen 
reflektieren

Å Andere Menschen besser 
wahrnehmen, sich in sie 
hineinversetzen und emotional auf sie 
einstellen können 

Å Menschen und ihre Kommunikation, 
ihre Persönlichkeit und ihre Motive 
besser verstehen

Å Empathischer handeln und die 
Menschen dort abholen, wo sie stehen

Zielgruppe

Führungskräfte, die lernen möchten, wie 
sie auch in anspruchsvollen Situationen 
angemessen und zielgerichtet führen 
können; Führungskräfte, die ihre 
emotionalen und sozialen Kompetenzen 
ausbauen und im Umgang mit ihren 
Mitarbeiter:innen und Kolleg:innen
erfolgreich einsetzen wollen

Lerndauer

Ca. 80 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Verfügbar auf Deutsch und Englisch

Führen mit Empathie

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Trennungsgespräche vorbereiten und 
durchführen

Å Die typischen Reaktionen kennen und 
wissen, wie man mit ihnen umgeht

Å Die eigenen Emotionen im Gespräch 
regulieren

Å Wissen, was es bei virtuellen 
Trennungsgesprächen zu beachten 
gibt

Zielgruppe

Führungskräfte vor der Aufgabe, 
Trennungsgespräche zu führen

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Verfügbar auf Deutsch und Englisch

Trennungsgespräche 
führen

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Eine passgenaue Stellenbeschreibung 
erstellen

Å Basierend auf der Stellenbeschreibung 
ein Anforderungsprofil entwickeln 

Å Das Bewerbergespräch gründlich 
vorbereiten und professionell führen

Å Den Bewerber:innen die richtigen 
Fragen stellen

Å Das Bewerbergespräch objektiv 
auswerten und gewinnbringende 
Schlüsse ziehen

Zielgruppe

Führungskräfte mit 
Personalverantwortung; Mitarbeitende 
von Personalabteilungen

Lerndauer

Ca. 80 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Das Bewerbergespräch 
führen

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Erkennen, wenn es einen Konflikt 
zwischen Teammitgliedern gibt

Å Einschätzen können, auf welcher 
Eskalationsstufe der Konflikt sich 
befindet

Å In der Lage sein, die Mitarbeitenden 
zur eigenständigen Konfliktlösung zu 
befähigen

Å Geeignete Methoden der 
Konfliktlösung kennen und anwenden

Å Teams mit souveränem 
Konfliktmanagement vertrauensvoll 
führen

Zielgruppe

Führungskräfte mit 
Personalverantwortung; Mitarbeitende 
von Personalabteilungen

Lerndauer

Ca. 80 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Konfliktmanagement 
für Führungskräfte

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Zwischen Fach - und 
Führungsaufgaben unterscheiden 
können

Å Die eigenen Stärken und Schwächen 
kennen lernen

Å Erwartungen an Führungskräfte 
kennen und mit Erwartungskonflikten 
umgehen können

Å Führungsirrtümer vermeiden
Å Die strategischen Aufgaben einer 

Führungskraft umsetzen können

Zielgruppe

Nachwuchsführungskräfte; Fachkräfte, die 
neu in der Führungsrolle sind

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Neu in der 
Führungsrolle

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Delegierbare Aufgaben von nicht 
delegierbaren Aufgaben unterscheiden 
können

Å Professionell delegieren lernen durch 
richtiges Kommunizieren

Å Instrumente kennen, um delegierte 
Aufgaben zu überwachen

Å Rückdelegation erkennen und einen 
produktiven Umgang mit 
Rückdelegation finden

Å So delegieren können, dass die 
Teammitglieder sich entwickeln 
können

Zielgruppe

Mitarbeiter, die zu Führungskräften 
entwickelt werden sollen; erfahrene 
Führungskräfte mit dem Bedarf, 
nachhaltig delegieren zu lernen

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Aufgaben delegieren

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Probleme als Probleme erkennen und 
analysieren können

Å Methoden kennen und anwenden, um 
gezielt Lösungsansätze zu erarbeiten

Å Entscheidungsprozesse strukturiert 
angehen können

Å Entscheidungen adäquat 
kommunizieren und die Mitarbeitenden 
involvieren

Å Entscheidungen umsetzen können

Zielgruppe

(Nachwuchs - )Führungskräfte mit dem 
Bedarf, Entscheidungen nachvollziehbar 
und strukturiert treffen zu können

Lerndauer

Ca. 70 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Gute Entscheidungen 
treffen

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Feedback als Führungsinstrument 
kennen lernen und im Arbeitsalltag 
anwenden können

Å ̯ˌȳ̯ʌẕʌʝΫẕᵅŅ̿ˌȳΊ˟-Æʝ̯ΫμʝΊΫᵃẕʌʝ̯ẕ
Unterschied zwischen Selbst - und 
Fremdwahrnehmung erkennen, um 
Mitarbeitenden konstruktives 
Feedback geben zu können

Å In der Lage sein, kritisches Feedback 
vorzubereiten und konstruktiv 
anzuwenden

Å Positives Feedback so einsetzen 
können, dass es die Entwicklung der 
Mitarbeiter:innen und des Teams 
fördert

Zielgruppe

Nachwuchsführungskräfte, 
Mitarbeiter:innen mit Führungsaufgaben 
ohne Vorgesetztenfunktion, 
Führungskräfte mit dem Bedarf nach 
kooperativen Methoden der Teamführung

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Feedback geben

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Die Grundprinzipien der Motivation 
verstehen

Å Demotivation bei Mitarbeitenden 
erkennen und beseitigen

Å In der Lage sein, individuelle, auf die 
Mitarbeiter:innen bezogene Anreize zu 
schaffen

Å Wichtige Instrumente der 
Mitarbeitermotivation effektiv nutzen

Å Aufgabenbeschreibungen und 
Tätigkeiten motivierend gestalten

Zielgruppe

Führungskräfte, deren Teams nicht die 
mögliche und gewünschte Leistung 
bringen; Führungskräfte mit ersten 
Führungserfahrungen

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Mitarbeitende 
motivieren

Führungskompetenz
Grundlagen der Führung

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Die Kulturdefinitionen nach Geert 
Hofstede und Edward T. Hall kennen 
lernen

Å Sensibilität gegenüber kulturellen 
Unterschieden entwickeln

Å Ursachen von Missverständnissen in 
interkulturellen Teams verstehen

Å Führungswerkzeuge zum Managen 
interkultureller Teams anwenden 
können

Å Interkulturelle Kompetenz entwickeln 
und erweitern 

Zielgruppe

Mitarbeiter:innen und Führungskräfte, die 
in einem interkulturellen Umfeld arbeiten

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Interkulturelle 
Kommunikation in 

Teams

Führungskompetenz
Teams führen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Motivierende Ziele setzen
Å Die Aufgabenverteilung klar regeln
Å Eine konstruktive Kommunikation 

fördern
Å Vertrauen aufbauen und 

Zusammengehörigkeitsgefühl fördern

Zielgruppe

Mitarbeitende, die Teams leiten 
(disziplinarisch bei Teamleiter:in
verordnete Teams, agile Teams, virtuelle 
Teams, Task Forces, Projektteams); 
Nachwuchskräfte, die neu in der 
Führungsrolle sind

Lerndauer

Ca. 90 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Teamentwicklung 
erfolgreich gestalten

Führungskompetenz
Teams führen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Die vier Teamphasen nach Bruce 
Tuckman kennen

Å Erkennen, in welcher Phase sich das 
Team befindet

Å In jeder Phase die passenden 
Führungsinstrumente einsetzen

Å Von der Forming - über die Storming -
zur Norming - und Performing -Phase 
kommen

Å Den fünf Dysfunktionen eines Teams 
nach Lencioni entgegenwirken 

Zielgruppe

Mitarbeiter:innen, die Teams leiten 
(disziplinarisch bei der Teamleitung 
verordnete Teams, agile Teams, virtuelle 
Teams, Task Forces, Projektteams); 
Führungskräfte und 
Nachwuchsführungskräfte

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Teamphasen 
erfolgreich gestalten

Führungskompetenz
Teams führen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Das Rollenmodell kennen
Å Das Rollenmodell in der Praxis 

anwenden
Å Erkennen, welche Rollen besetzt 

werden müssen
Å Erkennen, wer für welche Rolle 

geeignet ist

Zielgruppe

Mitarbeiter:innen, die Teams leiten 
(disziplinarisch bei der Teamleitung 
verordnete Teams, agile Teams, virtuelle 
Teams, Task Forces, Projektteams); 
Nachwuchsführungskräfte, die neu in der 
Führungsrolle sind

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Teamrollen kennen und 
produktiv machen

Führungskompetenz
Teams führen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Schaffen Sie verbindliche Regeln als 
Grundlage für die hybride 
Zusammenarbeit

Å Werden Sie sich der Grenzen des 
hybriden Arbeitens bewusst und 
ͻ̋ȳ̯ʝ̯ẕǇ˟ʝẕ˂ʝ̨ʝ˟̯Ϋȳ̨ʝẕᵅ]όΊ̿-
̃μ˟ϭ˟μɃμʝ̯ᵃ

Å Halten Sie Teammeetings inklusiv und 
störungsfrei ab

Å Lernen Sie den Teamzusammenhalt 
trotz räumlicher Distanz zu stärken

Å Behalten Sie die individuellen 
Bedürfnisse aller Mitarbeitender im 
Blick und handeln Sie entsprechend 
fair und empathisch

Å Leben Sie hybrides Arbeiten als 
Führungskraft vor

Zielgruppe

Die Zielgruppe für dieses E -Training sind 
Führungskräfte, die Teams leiten, die 
dauerhaft oder übergangsweise teils im 
Büro und teils im Homeoffice bzw. Remote 
arbeiten. Das können erfahrene, 
langjährige Bereichsleiter:innen sein, die 
sich an hybrides Arbeiten herantasten 
möchten, neue Teamleiter:innen , die sich 
in ihre Rolle einfinden wollen, oder auch 
Führungskräfte, die bisher nur Remote 
gearbeitet haben und nun den Spagat 
zwischen der Arbeit vor Ort und Remote 
schaffen müssen.

Lerndauer

Ca. 70 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Hybride Teams 
erfolgreich führen

Führungskompetenz
Virtuelle / Hybride Teams führen

Verfügbar auf Deutsch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Herausforderungen bei der Führung 
auf Distanz bewältigen

Å Vertrauen zu Mitarbeitenden im 
Homeoffice aufbauen und erhalten

Å Auf Distanz Ergebnisse sicherstellen
Å Auf Distanz Konflikte lösen
Å Mitarbeitende im Homeoffice 

weiterentwickeln
Å Mitarbeitende im Homeoffice 

motivieren

Zielgruppe

Führungskräfte, die Mitarbeitende im 
Homeoffice führen

Lerndauer

Ca. 70 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Mitarbeitende im 
Homeoffice führen und 

motivieren

Verfügbar auf Deutsch, Englisch und Chinesisch

Führungskompetenz
Virtuelle / Hybride Teams führen

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Digitale Medien nutzen und verstehen
Å Die Zusammenarbeit sinnvoll regeln
Å Missverständnisse vermeiden
Å Virtuelle Meetings effizient leiten

Zielgruppe

Führungskräfte; 
Nachwuchsführungskräfte; 
Projektleiter:innen ; Teamleiter:innen von 
agilen Teams, virtuellen Teams und Task 
Forces

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Virtuelle Teams ᴪ
Kommunikation

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch und Chinesisch

Führungskompetenz
Virtuelle / Hybride Teams führen

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Virtuelle Teams mediengerecht 
motivieren

Å Vertrauen aufbauen in virtuellen Teams
Å Soziale Vernetzung fördern in 

virtuellen Teams
Å Mediengerechtes Feedback geben

Zielgruppe

Führungskräfte; 
Nachwuchsführungskräfte; 
Projektleiter:innen ; Teamleiter:innen von 
agilen Teams, virtuellen Teams und Task 
Forces

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Virtuelle Teams ᴪ
Motivation und 

Vertrauen schaffen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch, Chinesisch und Portugiesisch

Führungskompetenz
Virtuelle / Hybride Teams führen

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Die Unterschiede zwischen 
transaktionalem und 
transformationalem Führungsverhalten 
kennen

Å Mitarbeitende mittels Visionen 
begeistern können

Å Mitarbeitende dazu inspirieren, sich 
neue Konzepte und Lösungswege zu 
überlegen

Å Mitarbeiter:innen optimal individuell 
unterstützen und charismatisch 
auftreten

Å Die transformationale Führung im 
eigenen Arbeitsalltag umsetzen 
können

Zielgruppe

Führungskräfte mit Interesse, ihr 
Führungsverhalten zu reflektieren und zu 
verbessern; (Angehende) Führungskräfte 
mit Interesse, ihre Mitarbeitenden 
transformational zu führen

Lerndauer

Ca. 60 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Transformationale 
Führung ᴪ

Mitarbeitende motivieren 
und begeistern

Führungskompetenz
Führungsstile und - rollen

Verfügbar auf Deutsch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Lernziele

Å Die wichtigsten Unterschiede zwischen 
klassischem (An - )führen und Coachen 
kennen

Å Sich der Vorteile von Coaching 
bewusst sein

Å Wissen, in welchen Situationen 
Führungskräfte den Coaching -Ansatz 
nutzen können

Å Die Grundvoraussetzungen für 
effektives Coaching kennen

Å Zentrale Coaching -Fähigkeiten 
aufbauen

Å Coaching -Gespräche mit dem 
etablierten GROW -Modell strukturieren

Zielgruppe

Führungskräfte, die ihre Mitarbeitenden 
als Coach unterstützen und begleiten 
wollen

Lerndauer

Ca. 50 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Die Führungskraft als 
Coach

Führungskompetenz
Führungsstile und - rollen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch, Französisch 
und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/


kontakt@pinktum.com I +49 89 5 47 27 84 10 Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier

Lernziele

Å Die Bedeutung und Relevanz von 
lateraler Führung kennen

Å Den Unterschied zwischen lateraler 
und disziplinarischer Führung kennen

Å Die Funktionsweise lateraler Führung 
auch ohne disziplinarische Macht 
verstehen

Å Instrumente lateraler Führung kennen 
und einsetzen lernen

Å Einen konstruktiven Umgang mit 
möglichen Konflikten erlernen und 
pflegen

Zielgruppe

Führungskräfte, die für das Ergebnis eines 
Projekts oder einer Aufgabe 
verantwortlich sind, ohne ihrem Team 
disziplinarisch vorgesetzt zu sein

Lerndauer

Ca. 50 Minuten, zzgl. Transferaufgaben 
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Laterale Führung -
Erfolgreich führen ohne 
Vorgesetztenfunktion 

Führungskompetenz
Führungsstile und - rollen

Verfügbar auf Deutsch, Englisch und Chinesisch

https://www.pinktum.com/de/testzugang/

