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Align dokfada wszelkich staran, aby dostarczaé swoim klientom i ich pacjentom najwyzszej jakosci
wyrobow i ustug. Dziatalnos¢ Align jako globalnego przedsiebiorstwa sektora wyrobéw medycznych
regulujg skomplikowane przepisy, regulacje, zasady ochrony danych i normy obowigzujgce w kazdym
kraju, w ktérym Align prowadzi swoje oddziaty.

Skanery iTero sg wyrobami medycznymi, wiec wprowadzanie ich do obrotu i/lub uzytku jest
dziatalno$cig regulowang. Aby zagwarantowaé zgodnos$¢ wszystkich skaneréw iTero z wymogami
obowigzujgcych miedzynarodowych przepisdw i norm jakosci oraz zapewnic sprzedaz skaneréow iTero w
petni zgodng z rygorystycznymi wewnetrznymi normami regulacyjnymi i jakosciowymi Align, skanery
iTero sg zasadniczo sprzedawane wytgcznie przez Align lub zatwierdzonych dystrybutoréow Align. W
przypadku sprzedazy lub przekazania skanera iTero z wykorzystaniem innych kanatéw, Align moze nie
by¢ w stanie potwierdzi¢, ze taki skaner iTero spetnia odpowiednie normy bezpieczenstwa i jakosci badz
Ze zostaje sprzedany lub w inny sposdb przekazany z zachowaniem petnej zgodnosci z wszystkim
obowigzujgcymi przepisami i regulacjami.

Align nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne roszczenia lub szkody wynikajgce ze sprzedazy lub
przekazania w taki sposdb ani spowodowane brakiem mozliwosci aktywacji skanera iTero sprzedanego
lub przekazanego w taki sposéb.

Posiadacz decydujacy sie sprzedac lub przekaza¢ swoj skaner iTero w ramach sprzedazy ma obowigzek
skontaktowac sie z zespotem ds. obstugi klienta Align obstugujacym witasciwy rynek i poprosié o
usuniecie danych osobowych (zgodnie z opisem w sekcji Zobowigzania do ochrony prywatnosci danych)
oraz w celu uzyskania wskazowek dotyczacych zasad przekazania urzadzenia i, jesli dotyczy to danego
przypadku - przekazania okresu poczatkowego abonamentu.

Align wymaga, aby nowy posiadacz urzgdzenia podpisat Warunki obstugi i uzytkowania (lub podobng
umowe) z Align. Ponadto nowy posiadacz jest zobowigzany, jeszcze przed aktywowaniem kazdego
skanera iTero, podpisac i/lub przekaza¢ dodatkowg dokumentacje dotyczgcg wymogdow regulacyjnych,
Swiadczonych ustug i licencji uzytkownika oprogramowania Align i skanera iTero. Aligh moze pobrac
uzasadnione optaty za aktywowanie i/lub inne ustugi zwigzane z aktywowaniem skanera.

Zakonczenie swiadczenia ustug wsparcia. Dla kazdego skanera iTero wyznaczony jest ,,termin
zakonczenia swiadczenia” ustug wsparcia, wskazany w umowie sprzedazy tego skanera iTero. W zadnych
okolicznosciach Align nie ma obowigzku sSwiadczy¢ ustug (w tym aktywowania) po zakonczeniu okresu
Swiadczenia ustug wsparcia okreslonego w takiej umowie sprzedazy.

Zakaz przekazywania danych uwierzytelniajacych: Posiadaczowi nie wolno przekazywac ani ujawniaé
danych logowania powigzanych ze skanerem iTero. W najszerszym dopuszczalnym prawem zakresie
posiadacz potwierdza, ze ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za bezpieczeistwo wszystkich bez wyjatku
danych pacjentdéw zapisanych w skanerze iTero.



Zobowigzania do ochrony prywatnosci danych. Brak aktywowania. Zwolnienie z odpowiedzialnosci.
Posiadacz ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za ochrone, wykorzystanie i przetwarzanie danych
osobowych oraz medycznych pacjentéow zapisanych w skanerze iTero. Posiadacz ma obowigzek
przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepisdw i regulacji dotyczacych prywatnosci i ochrony danych
oraz Zobowigzan do ochrony prywatnosci danych opisanych w umowie sprzedazy skanera iTero, co
oznacza miedzy innymi, ze przed sprzedazg lub przekazaniem laptopa badz skanera iTero posiadacz jest
zobowigzany przywrdci¢ ustawienia fabryczne laptopa lub skanera iTero, odinstalowa¢ oprogramowanie
Align zainstalowane w laptopie lub/i skanerze iTero oraz upewnic sie, ze wszystkie dane osobowe
dotyczace pacjentdw przechowywane w laptopie lub/i skanerze iTero zostaty trwale usuniete.
Niespetnienie dowolnego z tych wymogdéw moze dac Align podstawy do odmowy aktywowania skanera
na prosbe nowego posiadacza. Pytania dotyczace przywracania fabrycznych ustawien laptopa lub/i
skanera iTero, odinstalowywania oprogramowania Align i usuwania danych osobowych pacjentéw oraz
samej procedury trwatego usuwania danych osobowych dotyczacych pacjentédw nalezy kierowa¢ do
zespotu ds. obstugi klienta Align. Pytania dotyczgce zobowigzan do ochrony danych nalezy kierowac¢ na
adres privacy@aligntech.com.

Ponadto posiadacz ponosi odpowiedzialnos¢ za przekazanie lub sprzedaz skanera iTero w sposdb
niezgodny z niniejszymi Zasadami przekazywania urzadzen Align. Sprzedaz lub przekazanie skanera
iTero w sposéb niezgodny z niniejszymi Zasadami przekazywania urzadzen Align moze da¢ Align
podstawy do odmowy aktywowania skanera na prosbe nowego posiadacza.

Posiadacz zobowigzuje sie zwolni¢ Align z odpowiedzialnosci za wszelkie bez wyjatku roszczenia,
zobowigzania, grzywny i kary oraz straty wynikajgce ze sprzedazy badz przekazania skanerdow iTero
posiadacza.

Gwarancja na produkt iTero oraz zobowigzania zwigzane z przekazaniem urzadzenia. Nalezy pamietaé,
Ze posiadacz moze zwrdcié sie do Align o przeniesienie dowolnej pozostatej do wykorzystania czesci
okresu poczatkowego abonamentu na nowy skaner iTero zakupionego w Align lub u autoryzowanego
dystrybutora. W przypadku przeniesienia okresu poczatkowego na nowy skaner z chwilg przekazania
przez posiadacza jego dotychczasowego skanera iTero wszystkie gwarancje i licencja uzytkownika
przekazanego produktu (skanera iTero), oprogramowania oraz warunki obstugi automatycznie i
jednoczesnie utracg waznos¢ lub wygasna.

Posiadacz moze tez poprosi¢ Align o przekazanie pozostatej czesci okresu poczgtkowego nowemu
posiadaczowi skanera iTero.

W celu przekazania okresu poczatkowego posiadacz musi skontaktowac sie z zespotem ds. obstugi
klienta obstugujgcym dany rynek jeszcze przed przeniesieniem wtasnosci urzadzenia. Niespetnienie tego
wymogu spowoduje automatyczne i jednoczesne wygasniecie lub wypowiedzenie wszystkich gwarancji i
licencji uzytkownika przekazywanego produktu (skanera iTero), oprogramowania oraz warunkéw
obstugi.

Przekazanie do Align. Na niektdrych rynkach Align moze oferowac pierwotnym nabywcom chcgcym
sprzedacd lub przekazac swoje urzadzenia mozliwos¢ pozostawienia skanera iTero w rozliczeniu. Dalszych
informacji udzieli lokalny opiekun klienta.

Dla kupujacych. Align zacheca do zakupu skanera iTero bezposrednio w Align lub u jednego z
autoryzowanych dystrybutoréw. W przypadku zakupu uzywanego skanera od podmiotu innego niz Align
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lub autoryzowany dystrybutor Align moze odmdwic aktywowania takiego skanera, jesli przekazanie
skanera odbyto sie niezgodnie z niniejszymi Zasadami przekazywania urzadzen Align lub wymogami
regulacyjnymi. Nalezy pamieta¢, ze kupujgcy moze zosta¢ obcigzony dodatkowymi optatami za
aktywowanie skanera zwigzanymi z (i) przeprowadzong zdalnie lub w siedzibie kupujgcego oceng, (ii)
dowolnymi wymaganymi naprawami oraz (iii) dowolnym koniecznym przeszkoleniem. Ze sprzedajacym
nalezy ustalié, czy skaner iTero zostanie przekazany z pozostatym okresem poczatkowym abonamentu.

Obowigzujace przepisy. Polityka globalna. Niniejsze Zasady przekazywania urzgdzen Align podlegaja
zawsze przepisom obowigzujgcym w jurysdykcji posiadacza. Ponadto w niektdérych regionach (na
przyktad w Chinach i Australii) mogg obowigzywa¢ dodatkowe wymogi okreslone w regionalnych
zasadach przekazywania urzadzen.



