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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento generale (UE) 2016/679 sulla protezione dei 
dati (“GDPR”) 

Il presente documento espone le modalità e le finalità del trattamento dei Suoi dati personali posto in essere 
nell’ambito del Suo rapporto con DORMAKABA ITALIA SRL, nonché ogni ulteriore informazione richiesta ai sensi 
di legge, ivi incluse le informazioni sui Suoi diritti e sul loro relativo esercizio. 

I Suoi dati personali saranno trattati da DORMAKABA ITALIA SRL, sede legale in Italia, via Tolmezzo, 15 Milano , 
titolare del trattamento (di seguito, anche il “Titolare” o “Azienda”), nel pieno rispetto delle disposizioni 
dettate dal Regolamento UE 2016/679 (di seguito, il “GDPR”),  dal D. Lgs. N. 196/2003, come da ultimo 
modificato dal D. Lgs. N. 101/2018 (“Codice Privacy”) e dai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione 
dei dati personali (di seguito, congiuntamente, la “Normativa Privacy”); tale trattamento sarà altresì improntato 
ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

L’art. 4, n. 1 del GDPR prevede che per “Dato Personale ” debba intendersi qualsiasi informazione riguardante 
una persona fisica identificata o identificabile: l’Interessato. 

L’art. 4, n. 1 del GDPR prevede che per “Categorie Particolari di Dati Personali ” debba intendersi qualsiasi 
informazione che riveli l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o 
l’appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona 
fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona. 

“Trattamento ” è qualunque operazione o complesso di operazioni, effettuate con o senza l’ausilio di processi 
automatizzati e applicate a Dati Personali o insiemi di Dati Personali, come la raccolta, la registrazione, 
l’organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l’adattamento o la modifica, l’estrazione, la consultazione, 
l’uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il 
raffronto o l’interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione (art. 4, n. 2 del GDPR). 

Ai sensi degli artt. 12 e ss. del GDPR, con la presente Informativa, l’Interessato è messo a conoscenza delle 
opportune informazioni relative alle attività di Trattamento che sono svolte dal Titolare e ai Suoi diritti di 
Interessato. 

 

 

Titolare del 
trattamento è 

dormakaba Italia S.r.l. CF/P.IVA          : 
 con sede legale/amministrativa/operativa in Via Tolmezzo, 15 – 20132 Milano 

Tel. +39 02 494842 / Fax +39 02 49484231 
 e sede operativa in Via Andrea Costa, 6 – 40013 Castel Maggiore (BO) 

Tel. +39 051 4178311 / Fax +39 051 417833 
 privacy.it@dormakaba.com  
 

 

Descrizione del 
trattamento 

Le attività di trattamento dei Suoi dati personali sono connesse alle iniziative che, periodicamente, 
secondo forme e con modalità diverse, l’Azienda svolge per l’organizzazione di “Eventi” quali Congressi, 
Convegni, Attività di Formazione/Informazione Commerciale/Marketing finalizzate alla promozione 
commerciale dei prodotti e dei servizi offerti sul mercato a favore della clientela. 
Per realizzare tali iniziative si provvede a: 

a) acquisire i dati identificativi di quanti chiedono di partecipare ovvero sono interessati allo 
svolgimento/esito delle attività: i dati anagrafici, professionali e di contatto forniti all’atto della 
compilazione della domanda di partecipazione. 

b) formalizzare la partecipazione/il diritto all’accesso alle informazioni sugli “Eventi” e poter 
adempiere agli obblighi di legge relativi alla gestione amministrativa/organizzativa e alla cura 
dei profili di sicurezza fisica delle persone e dei luoghi dove gli “Eventi” si svolgono; 

c) gestire l’acquisizione di immagini, videoriprese, registrazioni sonore e fotografiche che 
riproducono singolarmente o in gruppo i soggetti presenti/interessati al singolo Evento; 

d) svolgere azioni di marketing ritenute più adeguate (anche tramite i social-media) garantendo 
la riservatezza dei processi e la dignità del soggetto interessato a cui assicura la piena 
capacità di esercizio dei diritti riconosciutigli dalla vigente “Normativa Privacy”. 

 

Finalità del 
trattamento 

Il trattamento dei Suoi dati personali sarà finalizzato all’invio di comunicazioni a contenuto 
promozionale ed informativo e/o ad attività di marketing diretto di Dormakaba Italia srl. Vale a 
dire per inviarle newsletter, materiale promozionale, comunicazioni relative a corsi di formazione, 
convegni ed eventi divulgativi offerti o sponsorizzati da Dormakaba Italia srl tramite mezzi 
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automatizzati di posta elettronica, posta cartacea, telefonate tramite operatore e altro 
materiale informativo. 

 
Base giuridica 

Il trattamento dei Dati per la finalità indicata al precedente trova base giuridica nel Suo consenso 
esplicito, che Lei è libero di prestare o meno e che potrà essere revocato in qualsiasi momento 
dandone informazione al Titolare. 
La revoca del consenso non pregiudicherà la legittimità dei trattamenti effettuati prima della 
revoca stessa. 

 

Modalità di 
trattamento 

dei dati 

Il trattamento dei Suoi dati personali avrà luogo: 
 nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, adeguatezza, pertinenza e 

necessità di cui all’Art. 5 paragrafo 1 del GDPR; 
 e sarà effettuato in conformità a quanto previsto dagli Artt. 29 e 32 del GDPR: 

- con l’ausilio di mezzi informatici e telematici, oltre che manuali e cartacei; 
mediante l’impiego esclusivo di personale debitamente autorizzato, a seguito di 
atto formale di nomina, e opportunamente formato nel rispetto dei principi 
previsti dalla “Normativa Privacy”, 

- ponendo in essere le misure tecnico-organizzative adeguate e strettamente 
correlate a garantire sia la sicurezza/la riservatezza dei processi, sia il 
perseguimento esclusivo delle finalità di cui sopra. 

L'invio delle comunicazioni sarà gestito attraverso piattaforme di comunicazione per l'invio di 
newsletter della società Jotform o Mail up. In seguito al consenso all'invio delle comunicazioni, i 
Suoi dati identificativi saranno memorizzati sui loro server. La società Jotform è stata 
debitamente nominata responsabile esterno del trattamento  dei dati, come previsto dal 
Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR) . 

 

Comunicazione 
e Diffusione 

I Suoi Dati saranno oggetto di comunicazione a soggetti ben definiti. In particolare, nei limiti 
strettamente pertinenti alla finalità indicata i Suoi Dati saranno comunicati a: 
 
• soggetti interni alla Società appositamente autorizzati; 
• soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo e delle reti di 
telecomunicazioni, ivi compresa la posta elettronica, newsletter e gestione siti internet, tra cui 
Jotform e Mail up, e terzi che collaborano con il Titolare per attività di marketing diretto. I 
soggetti appartenenti alle categorie suddette agiranno in qualità di responsabili del trattamento 
nominati ai sensi dell’art. 28 del GDPR. L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento è a 
disposizione presso la sede del Titolare del trattamento 
 

 

Periodo di 
conservazione 

dei dati 
personali 

I Suoi Dati saranno conservati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità 
per le quali sono trattati, nel pieno rispetto del principio di limitazione della conservazione 
previsto dal Regolamento. 
Nello specifico i Suoi Dati saranno conservati per tutta la durata del servizio di newsletter fino a 
revoca del consenso. 

 

Trasferimento 
dei dati 

I Suoi Dati Personali non saranno sottoposti a trasferimento al di fuori dell’Unione Europea SEE 
e/o verso un Paese per il quale la Commissione Europea non abbia emesso un giudizio di 
adeguatezza del livello di protezione dei dati personali 

 

Diritti 
dell’interessato  

L’interessato ha la possibilità di esercitare i diritti previsti dalla vigente “Normativa Privacy”, 
relativamente a:  
 accesso alle informazioni sulle attività di trattamento in corso o meno da parte del Titolare; 
 rettifica, compresa l’integrazione/aggiornamento di dati personali incompleti; 
 cancellazione dei dati, senza ritardo, su richiesta dell’Interessato. Si tiene conto la 

cancellazione ha luogo, obbligatoriamente, se:  
- i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità del Trattamento; 
- ha avuto luogo la revoca del consenso su cui si basa il Trattamento; 
- i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
- i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal 

diritto dell’UE o dello Stato membro; 
- l’interessato si opponga al Trattamento e non sussista alcun motivo legittimo prevalente 

per procedere al Trattamento, oppure quando si opponga al Trattamento nei casi previsti 
dall’art. 21, paragrafo 2, del GDPR (dati personali trattati per finalità di marketing diretto); 

 limitazione di trattamento nei casi in cui sia contestata l’esattezza dei dati personali (per il 
periodo necessario al Titolare del Trattamento per verificare l’esattezza di tali dati personali) 
ovvero il Trattamento sia illecito e/o l’Interessato si sia opposto al Trattamento chiedendone 
la limitazione;  

 portabilità dei dati personali quale facoltà di ricevere dal Titolare in un formato strutturato, di 
uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali e di trasmettere tali dati ad 
altro titolare del Trattamento, solo per i casi in cui il Trattamento sia basato sul consenso e 
per i soli dati il cui Trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati;  

 opposizione al Trattamento dei propri dati personali fatto salvo il diritto del Titolare del 
Trattamento di dimostrare l’esistenza di motivi legittimi per procedere comunque al 
Trattamento; 
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 revoca del consenso in qualsiasi momento, qualora il Trattamento sia basato sul Suo 
consenso esplicito, senza che ciò pregiudichi la liceità dei trattamenti effettuati sino 
all’esercizio della revoca;  

 proporre reclamo a un’Autorità di controllo dello Stato membro in cui risiede o lavora 
abitualmente ovvero dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione, fatto salvo ogni 
altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, in caso di violazioni alle disposizioni della vigente 
“Normativa Privacy”. 

Se si desidera avere maggiori informazioni sul Trattamento dei Suoi dati personali ed esercitare i 
diritti precedentemente indicati, si può inviare una richiesta scritta diretta: 
- al Titolare del trattamento utilizzando i contatti forniti nella sezione “Titolare del 

Trattamento”, il quale si impegna a dare riscontro al più presto – salvo che ciò si riveli 
impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato – e comunque non oltre i trenta giorni 
dalla presentazione dell’istanza. Eventuali impossibilità o ritardi da parte del Titolare nel 
soddisfare le richieste saranno adeguatamente motivati; 

- e/o al Responsabile della protezione dati (DPO – Data Protection Officer) al seguente 
recapito: dormakaba.dpo@pec.it. 

Qualora la risposta fornita dal Titolare sia ritenuta carente ovvero quest’ultimo risulti 
inadempiente, si può adire direttamente l’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 
 

 
 

MANIFESTAZIONE DI VOLONTA’ DELL’INTERESSATO 
 

In conformità con il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 
(GDPR), la presente informativa ha lo scopo di informarti sulla raccolta e l'utilizzo dei tuoi dati personali. Ti 

chiediamo di esprimere il consenso per il trattamento dei tuoi dati per le seguenti finalità riportate. 
 

Il sottoscritto/a__________________________________________________________________, 
 

 con riferimento alle attività di trattamento dei dati personali per il perseguimento delle finalità di 
marketing diretto identificate nella presente Informativa dichiara : 

 
       di aver preso visione dell’informativa e, sulla base di essa, PRESTARE il facoltativo consenso all’invio 
di newsletter periodica, contenente comunicazioni tecniche, comunicazioni commerciali e promozioni 
relative ai prodotti e servizi, eventi, manifestazioni ed aggiornamenti formativi 
 

 
       di aver  preso visione dell’ informativa e, sulla base di essa, NEGARE il consenso 

 
il consenso per l’invio della newsletter potrà essere revocato liberamente ed in ogni momento semplicemente 
inviando una email a Privacy.IT@dormkaba.com  
 
DATA         L’INTERESSATO 
 
 
_______________                                                                            ____________________________ 
 
  
 
 


