
Shutterstocks underbiträden  

Shutterstock, Inc. (”Shutterstock”) använder vissa underbiträden (inklusive medlemmar av Shutterstock-konvernen 
och tredje parter enligt listan nedan), underleverantörer och nätverk för leverans av innehåll i syfte att tillhandahålla 
de tjänster som beskrivs i Shutterstocks licensavtal, Shutterstock-medarbetare användningsvillkor det huvudsakliga 
tjänstavtalet som gäller mellan dig och Shutterstock, eller något annat avtal som beskriver villkoren för de tjänster 
som Shutterstock tillhandahåller dig (”Avtalet”).  

Om underbiträden  

Ett underbiträde är en tredje parts personuppgiftsbiträde som anlitas av Shutterstock, inklusive enheter inom 
Shutterstock-koncernen, som har eller potentiellt kan ha tillgång till eller behandla kunders eller bidragsgivares 
information, vilken kan innehålla personuppgifter.  

Shutterstock åtar sig att använda rimliga kontroller för att utvärdera säkerhet, integritet och konfidentialitet i fråga 
om processerna som används av dessa föreslagna underbiträden som kommer eller kan ha tillgång till eller 
behandla uppgifter från Shutterstock.  

Shutterstock kräver att alla underbiträden godkänner vissa villkor som reglerar användningen av kundinformation 
och personuppgifter, bland annat kraven att:  

• Bara behandla personuppgifter i enlighet med en personuppgiftsansvarigs dokumenterade anvisningar 
(meddelas skriftligt till relevant underbiträde av Shutterstock);  

• Använda personal som är tillförlitlig och bunden enligt avtal att iaktta dataintegritet och -säkerhet, i 
tillämplig utsträckning, i enlighet med gällande dataskyddslagar;  

• Tillhandahålla regelbunden utbildning om säkerhet och dataskydd till personal som får tillgång till 
personuppgifter;  

• Implementera och upprätthålla lämpliga tekniska och organisatoriska rutiner för att skydda säkerhet, 
integritet och konfidentialitet i fråga om kundinformation och personuppgifter;  

• Tillhandahålla en årlig certifiering som bevisar efterlevnad av tillämpliga dataskyddslagar eller som tillåter 
Shutterstock att granska efterlevnaden;  

• Snabbt informera Shutterstock om alla faktiska eller potentiella säkerhetsincidenter eller dataöverträdelser; 
och  

• Skäligen samarbeta med Shutterstock för att hantera förfrågningar från dataskyddsmyndigheter, där så är 
tillämpligt.  

Informationen häri ges bara för att illustrera Shutterstock-koncernens process för att anlita underbiträden samt för 
att tillhandahålla den faktiska listan över tredje parts underbiträden som används av Shutterstock från och med 
datumet för denna policy (vilka Shutterstock kan använda för att leverera och ge support för sina tjänster).  

Om du har frågor om detta meddelandet eller om hur Shutterstock använder dessa underbiträden ber vi dig 
kontakta oss på privacy@shutterstock.com.  

Tredje parts underbiträden  

Underbiträde  Tjänst som tillhandahålls  Plats för underbiträde  

Adyen B.V. Kreditkortsbehandling och betalningstjänster Nederländska 

Amazon Web Services, Inc. Molntjänster och medielagringstjänster USA 

Avalara, Inc. Tjänster för beräkning av amerikansk omsättningsskatt för 
e-handels- och företagskunder USA 

Carry Technologies, Inc.  Hightouch-programvara för analys av aktiviteter på 
Shutterstock-plattformen USA 

DocuSign, Inc. Elektroniska signaturer för företagsavtal USA 
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EVAT Solutions Limited, 
verksamt under namnet 
Taxamo 

Momsberäkning för e-handel och företagskunder Irland 

Fivetran Inc. Programvara för dataintegration USA 

Google LLC 
Google tillhandahåller tjänster för adressvalidering, e-post- 
och affärsverktyg, molnplattformstjänster samt 
analysprogramvara 

USA 

Intercom, Inc Programvara för kundtjänst- och supportplattformar USA 

New Relic, Inc. Applikationsloggar och analys USA 

Salesforce.com, Inc. Programvarutjänster för kundrelationshantering och 
marknadsföring USA 

SalesLoft, Inc. Programvara för hantering av säljengagemang och 
chattstöd för företagskunder USA 

SGS Colombia Holding S.A.S. Kundtjänsttjänster Colombia 

Sift Science Inc. Tjänster för bedrägeribekämpning USA 

Snowflake, Inc. Tjänster för datalager USA 

Talkdesk, Inc. Telefonitjänster, röstbrevlåda och textchatt för 
kundsupport USA 

Validity, Inc. Kontaktverifieringstjänster för företagskunder USA 

Workato, Inc. Plattformsintegrationsverktyg för företagskunder USA 

Workday, Inc. Programvaruplattform för ekonomihantering USA 

ZoomInfo Technologies LLC Kontaktinformation för företagskunder och databerikning USA 

 

Företag inom Shutterstock-koncernen  

Medlemmarna I Shutterstock-koncernen tillhandahåller tjänster för marknadsföring, kundservice, utveckling eller 
licensiering till varandra. Den nuvarande listan över medlemmar i Shutterstock-koncernen är:  

Shutterstock, Inc. USA 

Shutterstock Ireland Ltd. Irland 

Rex Features Ltd Storbritannien 

Shutterstock (France) SAS Frankrike 

Shutterstock (UK) LTD Storbritannien 

Shutterstock Australia Pty Ltd Australien 



SHUTTERSTOCK BRAZIL SERVICOS DE IMAGEM 
LTDA. Brasilien 

Shutterstock Canada ULC Canada 

Shutterstock GmbH Tyskland 

Shutterstock Hong Kong Limited Hong Kong 

Shutterstock International Services EMEA Ltd. Storbritannien 

Shutterstock Italy SRL Italien 

Shutterstock Japan G.K. Japan 

Shutterstock Korea Ltd. Sydkorea 

Shutterstock Netherlands BV Nederländska 

Shutterstock Singapore PTE. LTD. Singapore 

Shutterstock Romania srl Rumänien 

Shutterstock.AI, Inc. USA 

Turbosquid, Inc. USA 

Pond5, Inc USA 

Pond5 Media Ireland Ltd. Irland 

Pond5 s.r.o. Tjeckien 

Giphy, Inc. USA 
 
Om du är en Shutterstock-kund och vill ingå ett avtal om databehandling ber vi dig att skicka ett e-postmeddelande 
till privacy@shutterstock.com.  

Denna svenska text är en översättning av ett dokument vars ursprungliga språk är engelska. Om det finns några 
skillnader mellan den svenska versionen och den engelska version gäller den engelska versionen.  


