
Shutterstock Sub-Verarbeiter 

Shutterstock, Inc. („Shutterstock“) verwendet bestimmte Sub-Verarbeiter (einschließlich Angehöriger der 
Shutterstock-Unternehmensgruppe und Dritter, wie unten aufgeführt), Subunternehmer und Content-Delivery-
Netzwerke (Netzwerke zur Inhaltsübermittlung), um sie bei der Bereitstellung der im Shutterstock-Lizenzvertrag, 
der in den Shutterstock-Anbieter-Servicebedingungen, der zwischen Ihnen und Shutterstock geltenden 
Rahmendienstvereinbarung oder einer anderen Vereinbarung, in der die Servicebedingungen der von Shutterstock 
für Sie erbrachten Dienstleistungen beschrieben sind, (die „Vereinbarung“), zu unterstützen. 

Über Sub-Verarbeiter 

Ein Sub-Verarbeiter ist ein von Shutterstock beauftragter Datenverarbeiter eines Dritten, einschließlich 
Unternehmen innerhalb der Shutterstock Group, der Zugang zu Kunden- oder Beitragsinformationen hat oder 
möglicherweise haben wird bzw. diese verarbeiten kann, die personenbezogene Daten enthalten können. 

Shutterstock verpflichtet sich, die Sicherheits-, Datenschutz- und Vertraulichkeitspraktiken der vorgeschlagenen 
Sub-Verarbeiter, die auf Shutterstock-Daten zugreifen oder diese verarbeiten können, im Rahmen einer 
wirtschaftlich angemessenen Due Diligence zu bewerten. 

Shutterstock verlangt von seinen Sub-Verarbeitern die Zustimmung zu bestimmten allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für die Verwendung von Kundeninformationen und personenbezogenen Daten, 
einschließlich, jedoch nicht beschränkt auf die Anforderungen für Folgendes: 

• Personenbezogene Daten nur gemäß den dokumentierten Anweisungen eines Datenverantwortlichen zu 
verarbeiten (wie von Shutterstock dem jeweiligen Sub-Verarbeiter schriftlich mitgeteilt); 

• Mitarbeiter einzusetzen, die zuverlässig und vertraglich verpflichtet sind, den Datenschutz und die 
Datensicherheit, soweit anwendbar, gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen zu beachten; 

• Regelmäßige Schulungen zum Thema Sicherheit und Datenschutz für Mitarbeiter bereitzustellen, denen 
sie Zugang zu personenbezogenen Daten gewähren; 

• Geeignete technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz der Sicherheit, Integrität und 
Vertraulichkeit von Kundeninformationen und personenbezogenen Daten zu implementieren und 
aufrechtzuerhalten; 

• Eine jährliche Zertifizierung bereitzustellen, die die Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze 
nachweist oder Shutterstock zu erlauben, deren Einhaltung zu überprüfen; 

• Shutterstock sofort über tatsächliche oder potenzielle Sicherheitsvorfälle oder Datenschutzverletzungen 
zu informieren und 

• Shutterstock bei der Bearbeitung von Anfragen von Datenverantwortlichen, betroffenen Personen oder 
der Datenschutzbehörden in angemessener Weise zu unterstützen. 

Die hierin enthaltenen Informationen dienen nur zur Veranschaulichung des Auftragsverfahrens der Shutterstock 
Group für Sub-Verarbeiter sowie zur Bereitstellung der aktuellen Liste der von Shutterstock zum Zeitpunkt dieser 
Richtlinie verwendeten Sub-Verarbeiter Dritter (die Shutterstock bei der Bereitstellung und Unterstützung seiner 
Dienstleistungen verwenden kann). 

Falls Sie Fragen zu dieser Mitteilung oder zur Verwendung dieser Sub-Verarbeiter durch Shutterstock haben, 
wenden Sie sich bitte an privacy@shutterstock.com. 

Sub-Verarbeiter von Dritten 

Sub-Verarbeiter Angebotene Dienstleistungen 
Standort des Sub-
Verarbeiters 

ActionIQ Inc. Plattform-Service für Kundendaten Vereinigte Staaten 

Adyen B.V. Kreditkartenverarbeitung und Zahlungsdienste Niederlande 

Akamai Technologies, Inc. Caching und Bereitstellung von Shutterstock-Service-Artikeln Vereinigte Staaten 
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Apigee Corporation API-Zustelldienste Vereinigte Staaten 

Chase Paymentech 
Europe Limited Kreditkartenverarbeitung Irland 

Cirrus Insight Vertriebsproduktivitäts-Tool für E-Mail Vereinigte Staaten 

Cyxtera Technologies, Inc. Rechenzentrumsanlage  Vereinigte Staaten 

Datastax, Inc. Datenspeicherungsplattform Vereinigte Staaten 

DiscoverOrg Kontaktaufnahme Vereinigte Staaten 

Dun & Bradstreet, Inc. 
Anbieter von Informationen zu Business Intelligence über 
Unternehmenskunden Vereinigte Staaten 

Google, Inc. 
Google stellt E-Mail- und Business-Tools, Cloud-Plattform-
Services und Analysesoftware bereit Vereinigte Staaten 

Guyana Call Center, Inc. Kundenservice und Support Guyana 

Internap Network 
Services Corp. Rechenzentrumsanlage  Vereinigte Staaten 

LinkedIn 
Vertriebsnavigator, Kontaktaufnahme und 
Nachrichtendienst Vereinigte Staaten 

Mixpanel, Inc. Analysen für mobile Apps von Shutterstock Vereinigte Staaten 

New Voice Media US, Inc. Telefondienste, Sprachnachrichten Vereinigte Staaten 

Oracle America Inc. 
E-Mail-Verteilungs- und Marketing-
Automatisierungsplattformen Vereinigte Staaten 

Paymentech LLC Kreditkartenverarbeitung Vereinigte Staaten 

Peaberry Software Inc.  
Customer.io-E-Mail-Dienst, der für Bigstock und Offset 
verwendet wird Vereinigte Staaten 

Reltio, Inc. Stammdatenmanagement Vereinigte Staaten 

Salesforce.com, Inc. Kundenbeziehungsmanagement-Software als Dienstleistung Vereinigte Staaten 

SalesLoft Vertriebsengagement Vereinigte Staaten 

Sift Science Inc. Betrugspräventionsdienste Vereinigte Staaten 

SnapEngage, LLC 
Chat-Dienst und Umfragen zur Kundenbetreuung für 
Bigstock Vereinigte Staaten 

SnapLogic, Inc. Datenintegration Vereinigte Staaten 

Stripe, Inc. Kreditkartenverarbeitung für Offset.com Vereinigte Staaten 

Sumo Logic, Inc.  Protokollierung und Analyse Vereinigte Staaten 

Urban Airship Analysen für mobile Apps von Shutterstock Vereinigte Staaten 



V2 Solutions, Inc. Anbieter-Support und Bildbericht Vereinigte Staaten 

Widgix, LLC SurveyGizmo-Umfrage-Software Vereinigte Staaten 

Workday, Inc. Software-Plattform für das Finanzmanagement Vereinigte Staaten 

 

Unternehmen der Shutterstock Group 

Die Mitglieder der Shutterstock Group bieten sich gegenseitig Marketing-, Kundenservice-, Entwicklungs- oder 
Lizenzdienstleistungen an. Dies ist die aktuelle Liste mit den Mitgliedern der Shutterstock-Gruppe: 

Unternehmen der Shutterstock Group Ort 

Shutterstock, Inc. Vereinigte Staaten 

Rex Features Ltd Großbritannien 

Shutterstock (France) SAS Frankreich 

Shutterstock (UK) LTD Großbritannien 

Shutterstock Australia Pty Ltd Australien 

SHUTTERSTOCK BRAZIL SERVICOS DE IMAGEM LTDA. Brasilien 

Shutterstock Custom Platform ULC Kanada 

Shutterstock GmbH Deutschland 

Shutterstock Images Canada, ULC Kanada 

Shutterstock International Services EMEA Ltd (SISE) Großbritannien 

Shutterstock Ireland Limited Irland 

Shutterstock Italy SRL Italien 

Shutterstock Music Canada, ULC Kanada 

Shutterstock Netherlands BV Niederlande 

Shutterstock Singapore PTE. LTD. Singapur 

Shutterstock South Korea Ltd. Südkorea 

 

Wenn Sie Shutterstock-Kunde sind und eine Datenverarbeitungsvereinbarung abschließen möchten, senden Sie 
uns bitte eine E-Mail an privacy@shutterstock.com. 

Diese deutsche Übersetzung ist eine kostenlose Übersetzung aus einem englischsprachigen Originaldokument. 
Wenn es Widersprüche zwischen dieser deutschen Version und der englischen Version gibt, hat die englische 
Version Vorrang. 
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