Werkplekleren kennisfestival

De rol van een
leercoach

bij werkplekleren
en werkplek-
ondersteuning



Even voorstellen

Nynke Dijkhof Saskia Tiggelaar

Opleidingsadviseur Noordhoff
Tergooi MC Consultant Learning Solutions



Programma

= Kennismaken. Stel jezelf voor in de chat.
= De uitdaging bij Tergooi MC
= Het interview met Nynke:

= De opzet

= De middelen

= De belangrijkste leerervaringen

= Vragenronde



Wat brengt jou hier?

= Stel jezelf even voor in de chat

= Welke organisatie ben je werkzaam? En in
welke functie?

= Stel je vragen in de chat tijdens de sessie!
We krijgen en beantwoorden ze graag.
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tergooi
Kernwaarden Werkend leren in het nieuwe
- Met Lef zlekenhuis
« Met Lietde
» Met plezier Altijd met elkaar leren, met plezier en
resultaat:
- Van controle naar vertrouwen ° interprofessioneel leren;

o werkplekleren/ werkplekondersteuning;
e vanuit waarderend perspectief werken en leren;
e leren met slimme technologie

- T1yd voor verbinden (project)

- Safety 2.0 (project)
CRM Safety 1

Eigen regie en het vertrouwen geven aan de professionals. Zodat ze
invulling kunnen geven aan hun ontwikkeling vanuit behoefte en wensen.



/ \a n p a k Interne stuurgroep (Opleidingsadviseurs)

Klankbordgroep (advies van stakeholders) [

WERKGROEP WERKGROEP
Slim inzetten van rollen Slim inzetten van middelen
om alle (lerende) medewerkers om alle {lerende) medewerkers

te ondersteunen. te ondersteunen.

THEMA 1: THEMA 2: THEMA 3: THEMA 4 : THEMA 5:
LINT Onze manier van begeleiden Leren naar de werkvloer Leermanagement-systeem Organiseren van

{Leren in Nieuw Tergooi MC) en opleiden brengen Ll werkplekondersteuning

Samenhangende projecten: Samenhangende projecten: Samenhangende projecten: Samenhangende projecten: Samenhangende projecten:
Waardenstromen CZ0 flexlevel Continu bekwaam Borging ASK-Me

Zorg dichterbij B rroiect Leercoach Route 2020/ Regie VPK
verpleegkundige

Safety 2

Contnu bekwaam

Route 20207 /regie vpk




Opleidingsadviseur Leercoach Werkbegeleider




Het Interview
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Interview (1) tergooi
De leercoach. De analyse

= \Waarom introduceert Tergooi MC de leercoach? Medewerker met
= Welk probleem lossen jullie op? e B PIca OpICICen

= Hoe ziet het project eruit?
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Interview (2) toro00:
. . gOOI
De leercoach. Hoe creeer je een goede samenwerkend geheel

van functies.

| | D raktikbegaleid
= Hoe verhoudt de leercoach deze zich tot de werkbegeleider, -
Medewerker met

N
e de aandachtsgebied opleiden

opleidingsadviseur? (codrdinatie)
= |s de leercoach eigenlijk de praktijkbegeleider? Zoals we
die ‘vroeger kende?
= Voor wie is de leercoach er?
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Interview (3) | | tergooi
De leercoach. Leertraject en ervaringen.

= Hoe leiden jullie de leercoaches op?
= Hoe ervaren leercoaches het traject?

De leercoach. Evaringen op de werkvloer.

= Hoe ervaart de afdeling de leercoach?



Interview (4) g

_ tergooi
De leercoach. Middelen en methoden.

= \Welke methoden en middelen worden er door de
leercoach ingezet?

= Hoe zet de leercoach zichzelf in als middel?
= En wat is eigenlijk de Bila boost?



Interview (5)
De leercoach.

= Welke valkuilen zijn er? -FzFalEllEIE celeid
= Welke tips?

Medewerker met

= En hoe past dit project in de toekomst van Tergooi MC? aandachtsgebied opleiden

(coordinatie)







Bedankt voor

Je aandacht




