Version: 2019.01

FITNESS

Mellom Fitness24Seven AS, heretter kalt F24S, og

Treningssenter ] T
heretter kalt Medlem (den som trener), er folgende avtale med henblikk pa den
virksomhet som F24S tilbyr sine medlemmer, inngatt ifelge nasrmere bestemmelser
pa baksiden av dette skjema, samt i separate bilag for bedrifter etc.

Medlem

Medlemsnummer Fodselsdato (DD-MM-YYYY) ID ok Signature

Fornavn Telefon, bosted Telefon, arbeid eller mobil

Etternavn E-post

Gateadresse Bedrift

Postnummer Medlemsstatus Type of subscription

Nytegning Fornyelse Ordinger Student/Honner

By Signatur Kortnummer

Jeg har mottatt
medlemskort.

Betaling

For de tienester F248S stiller til radighet skal Startgebyr nytt medlem |Bemp

medlem sta for betaling i folge det alternativ som angis.

Forskuddsbetalt medlemskap Administrativt gebyr fornyet medlem |BE|WP
Dato for avtalestart (DD-MM-YYYY) Dato for avtaleslutt (DD-MM-YYYY)

Lopende medlemskap (ménedlig betaling via AvtaleGiro) Nytt medlemskort |Belap

Dato for avtalestart (DD-MM-YYYY)
Lopende medlemskap (méanedlig betaling via Gjentakende kortbetaling) Avtalegiro (lspende ménedsavgift)) |Be|ﬂp

Dato for avtalestart (DD-MM-YYYY)

Dato for ferste avtalegirotrekk/ gjentakende kortbetaling (DD-MM-YYYY) Forskuddsbetaling (Kort/Kontant) |59|@P
12 maneder 6 maneder
Dato for forste ménedlig betaling med ordinzer pris etter kampanje (DD.MM.YY) Betales med kort/kontant nar avtalen tegnes |Belap
Forpliktelse om opprettelse av Avtalegiro Forpliktelse om manedlig betaling gjennom Avtalegiro eller

Gjentakende kortbetaling

Herved forplikter medlem seg til innen 3 dager etter tegning av manedsbetalt
avtalegiroabonnement & opprette AvtaleGiro med Fitness24Seven AS som betalingsmottaker
via sin internettbank.

KID-nummer bevilges av Fitness24Seven AS ved tegning av abonnement.

Medlemmet har ansvar for at AvtaleGiro med Fitness24Seven AS som betalingsmottaker er
aktivert senest 3 dager etter tegning av denne avtale. Sign: 5

Herved forplikter medlem seg til & aktivere valgt betalingsmate, Avtalegiro eller Gjentakende
kortbetaling, ved a folge instruksjonene for aktivering av Avtalegiro eller Gjentakende
kortbetaling slik at vi far trukket det manedlige belopet pa forfallsdatoen.

Betalingsmottaker

Fitness24Seven AS, Postboksnr 2089 Griinerlokka, 0505 Oslo. Org.nr: 994 842 714

Saerskilte bestemmelser

Ved & signere nedenstaende regler/forordninger medgir jeg at jeg har lest og forstatt konsekvensen av disse,
samt er inneforstatt med at F24S har rett til & inndra medlemskapet i tilfelle overtredelser begés.

Ta ekstra hensyn til naboer og andre medmennesker i nzeromradet til lokalene ved trening mellom 22.00 og 08.00, dvs. & snakke i “normalt”
toneleie, ikke slippe vekter eller vektmagasin, men folge etter i bevegelsen. Ta hensyn til naboene nar lokalene forlates.

Sign:.....................

Jeg godkjenner herved registrering av mitt figeravtrykk. Dette brukes for inn- og utregistrering av meg som medlem. Jeg er innforstatt med at det
pagér kameraovervakning av lokalene degnet rundt, og jeg gir herved tillatelse til dette. Ved evt. politianmeldelse vil videomateriale overleveres til si
politiet. [{¢] 18 660000000000600000000

| tillegg patruljeres sentrene av vektere som utferer medlemskontroller, derfor ma jeg alltid ha medlemsbevis pa meg, godt synlig.

Sign: .
A aldri slippe inn eller ut noen andre enn meg selv. Overtredelse forer til umiddelbar avstengning av medlemskapet. Ved problemer eller en akutt
situasjon skal jeg umiddelbart ringe vakitelefonen. Sign: .....................
Bruk av ulovlige preparater, som for eksempel anabole steroider, er strengt forbudt pa alle Fitness24Seven sine sentre og leder til umiddelbar
utestengelse. | henhold til §9 i medlemsavtalen samtykker jeg i at uannonserte kontroller kan forekomme. Slgn: .....................
Jeg kker til at Fi har en oppsi id pa 2 maneder for manedsbetalt abonnement. Oppsigelse skal gjeres av medlemmet via
Mine Sider pa www.fitness24seven.com. Medlem far da en bekreftelse pa mailen som er registrert hos oss.
Som medlem er jeg ansvarlig for & ta vare pa og ved behov vise kvittering av min oppsigelse. Sign'
Jeg er gjort kient med betalingsbetingelsene for valgt betalir , Avtalegiro eller Gjentakende kortbetaling, og aksepterer disse. Jeg er ogsa
innforstatt med at jeg som medlem har ansvar for & ha penger pa konto angitt betalingsdag. Dersom betaling ikke kan utferes sendes det ut
betalingspaminnelse, hvilket medforer purregebyr og renter etter gjeldende satser. Sign: .....................

Hvis betaling av paminnelsen ikke skjer innen angitt frist sperres medlemskortet frem til betaling er mottatt, og skyldig belop gar til inkasso.

Underskrifter

Jeg er gjort kient med avtalens innhold ovenfor og pa baksiden av dette skjemaet (inkludert Avtalegiro/Gjentakende kortbetaling) og godkjenner dette.
By Dato (DD-MM-YYYY) By Dato (DD-MM-YYYY)
Medlemmets underskrift Underskrift senteransvarlig
Navn med blokkbokstaver Navn med blokkbokstaver




Versjon: 2019.01

MEDLEMSBETINGELSER HOS FITNESS24SEVEN AS

§ 1. Medlemskap

* Medlemskap i F24S er personlig.

* Minimumsalder for tegning av medlemsavtale er 18 r.

* Trening og medlemsbetingelser gjelder samtlige foretak, Fitness24Seven AS, Fitness24Seven AB,
Fitness24Seven-Lund AB, Fitness24Seven Oy og Fitness24Seven Sp. z 0.0.

Det er 3 ulike medlemsformer:

* Ordineer — adgang til alle sentre hele dognet.

* Honner — honner med samme tilgang til sentrene som ordinsere medlemmer.

© Student — student med samme tilgang til sentrene som ordinaere medlemmer.

Om medlem tegner medlemskap for & kunne ta seg inn via vare handikapinnganger, gjelder tilgangen pa de
sentre hvor det finnes en spesifikk handikapinngang. Tilgang pa disse sentrene vil veere degnet rundt.

§2. M ort og kor ]

Ved besok pa senteret skal medlem ved hvert tilfelle registrere seg ved & dra medlemskortet sitt. Medlemmet
plikter alltid & ha med seg medlemskortet under besek i senteret, ogsé under trening, slik at dette kan
fremvises ved de kontrollene som kontinuerlig forekommer. Ved tap av medlemskort eller om det skades slik
at det blir ubrukelig, skal dette omgéende meldes til resepsjonen, som da utsteder et nytt medlemskort mot et
gebyr pa 99 kr. Medlem er pliktig til omgéende & gi F24S beskjed om endring av navn, adresse,
telefonnummer eller andre opplysninger som er gitt.

§ 3. Betaling

Avtalens pris forutsetter at betaling skjer pa avtalt méte. Medlemmet er personlig betalingsansvarlig overfor
F248S. Dette gjelder ogsa om noen andre ved tegning av medlemsavtale angis som ansvarlig for betalingen.
Betaleren ma vaere et aktivt medlem hos F24S.

Hel- eller halvtdrsbetaling
Ved tegning av hel- eller halvtarsbetalt avtale betales medlemsavgiften i sin helhet ved tegning av
medlemsavtale.

Manedlig betalt abonnement

Ved tegning av kontinuerlig abonnement betalt hver maned, mé& medlemmen velge mellom & betale via
AvtaleGiro eller Gjentakende kortbetaling. Startsavgiften og den ferste méneden betales ved registrering.
Medlem betaler deretter manedsavgiften giennom valgt betalingsmpte. Abonnementet er kontinuerlig, som
betyr at det gar frem til medlemmen sier opp medlemskapet, se under §5.

Betaling med AvtaleGiro

Medlemmet har ansvar for at AvtaleGiro med Fitness24Seven AS som betalingsmottaker er aktivert senest 3
dager etter signering av denne avtalen, samt & sjekke at belep for belastning er disponibelt p& oppgitt konto
senest dagen for forfall. KID-nummer som benyttes for & opprette AvtaleGiro utleveres av personalet ved
tegning av medlemsavtale. Varsling av betaling i henhold til samtykke om AvtaleGiro anses som utfert inntil
videre gjennom disse vilkar. Kun privat bankkonto godkjennes for AvtaleGiro. Bedriftskonto godkjennes ikke.

Betaling med Gjentakende kortbetaling

Nar et medlemmet signerer denne avtalein og velger & betale sitt manedlig abonnement ved Gjentakende
kortbetaling, er medlemmet pélagt & felge instruksjonene gitt i e-posten send av F24S i forbindelse med
kjopet og registrer deretter kortnummeret fra betalingskortet som medlemmet vil at vi skal trekke manedlig
gebyr fra. Det er ogs& medlemmens ansvar & veere sikker p& & ha penger pa sitt registrerte betalingskort, slik
at F24S kan trekke avtalt manedlig gebyr fra medlemmets betalingskort pa oppgitt forfallsdato.

Betaling med AvtaleGiro/Gjentakende kortbetaling

Betaling skjer forskuddsvis den 29. hver maned og er betaling for kommende kalendermaned. Dersom den
29. ikke er en bankdag s vil betalingen skje pa den neste bankdagen. Hvis betaling med AvtaleGiro eller
Gjentakende kortbetaling ikke kan utferes fra medlemmets konto ved ordinzer trekkdato, vil F24S via CRONE
AS anmode medlem omgéaende og senest innen 14 dager om & betale manedsavgift inklusive purregebyr
med advarsel om avstengning inntil hele belopet er betalt. F24S i samarbeid med CRONE AS forbeholder seg
retten til & debitere rente i henhold til lov, administrative gebyrer, purregebyr og inkassokostnader ved for sen
eller uteblitt betaling. Om medlem blir avstengt fordi betaling ikke er utfert, innebzerer dette ikke at
treningstiden fryses, men medlemskapet loper som vanlig og forbrukes séledes.

Prisjustering under lopende avtale

Kampanjeavtaler som betales via AvtaleGiro/Gjentakende kortbetaling endres automatisk til gjeldende
ordinaerpris etter 12 méneder. Ved tegning av studentavtale som betales via AvtaleGiro/Gjentakende
kortbetaling gis medlemmet studentpris t.0.m. den dato som medlem kan fremvise gyldig studentkort,
deretter gér prisen over til ordinger pris. Studentprisen kan forlenges gjennom, senest 14 dager innen datoen
for gyldig studentkort har gatt ut, ved & fremvise nytt gyldig studentkort. Studentprisen forlenges da t.o.m den
dato som det fremviste studentkortet har gyldighet til. Om gyldig studentkort fremvises etter at studentprisen
allerede har gétt over til ordineer pris justeres prisen p& kommende méneder. Retroaktive prisjusteringen
utfores ikke.

§ 4. Avtaletid

F24S har ingen bindningstid pa medlemsavtaler med ménedsbetaling via AvtaleGiro/Gjentakende kortbetaling.
Oppsigelsestiden er 2 maneder fra F24S har mottatt varsel om oppher av medlemskap. Hel-/halvtarsbetalte
avtaler har en lepetid pa 12/6 maneder og oppherer automatisk nar de 12/6 manedene er utlopt.

§ 5. Frysing, overfgring og oppsi av
Det er mulig & fryse medlemsavtaler med ménedsbetaling via avtalegiro mot en administrativ avgift, eller gratis
mot fremvisning av legeattest for langtidssykemelding eller graviditet. Det er ikke mulig & fryse hel- eller
halvtérsbetalte medlemsavtaler. Medlemsavtalen kan fryses i maksimalt 12 méaneder om gangen. Etter
frysingsperiodens utlep, aktiveres medlemsavtalen automatisk. Frysing kan ikke gjeres i ettertid. Som medlem
er jeg ansvarlig for & ta vare pa og ved behov vise kvittering pé fryst mediemskap. Overfering av
medlemskapet kan kun skje én gang, dvs. at den som har overtatt et medlemskap ikke kan overfore dette til
andre. Ved overfering av medlemskap skal overferende mediem betale et gebyr pa 300 kr til F24S.
Overtakende medlem skal betale 150 kr i administrativt start gebyr samt skriftlig akseptere disse vilkér og til
slutt godkjennes av F24S. Hvis overtakende medlem er nytt medlem eller tidligere medlem som ikke har
medlemskort, belastes 99kr for ett nytt medlemskort. Lopende ménedsavtale, &pnings- og kampanjetilbud kan
ikke overferes. Oppsigelse av medlemskap skal gjeres via Mine Sider pa www.fitness24seven.com. En
oppsigelse er alltid bindende og kan ikke angres. Dersom medlemmet bryter noen av disse bestemmelsene
har F248S rett til & avslutte medlemskapet med umiddelbar virkning. Medlemmet mé betale for hele
oppsigelsestiden.

§ 6 Helsetilstand

Medlem har selv ansvar for at hans/hennes helsetilstand er slik at medlemmet uten risiko klarer & delta i
aktivitetene hos F24S.

§ 7. Trivselsregler og treningsforskrifter

Fitness24Seven tar vare pa alle mennesker pa lik grad. Vi krever derfor at medlemmene vére viser hverandre
og vére ansatte respekt uavhengig av kjenn, kjennsidentitet, funksjonshemming, etnisk tilherighet, tro, seksuell
legning eller alder. Vi har nulltoleranse for handlinger som kan oppfattes som voldelige eller nedsettende av
medlemmer og ansatte. Dette inkluderer ord, kroppssprak, kleer og andre uttrykksformer. Videre tillater vi kun
trening i rene treningsklaer. Det er ikke lov & trene i bar overkropp, barbeint, i jeans eller arbeidskleer. Lokalene
er ment for treningsrelatert virksomhet og far av medlemmet utelukkende nyttes til trening. Medlem kan for
eksempel ikke sove eller oppholde seg pa annet vis i lokalene. Det paligger medlem & folge gjeldende
trivselsregler og de anvisninger med hensyn til treningsmetoder og bruk av utstyr som meddeles skriftlig eller
muntlig av F24S sine ansatte. Medlem forutsettes alltid & opptre p& en méate som ikke forstyrrer andre
medlemmer eller personalet. Om et medlem opptrer forstyrrende eller ikke folger trivselsregler og anvisninger,
har F248S rett til & begrense de tider medlemmet far besoke senteret eller mediemmets ovrige bruk av senteret,
eller helt avbryte medlemskapet, hvorved medlemmets betalingsforpliktelse for 2 méneders oppsigelsetid
bestér. F24S forbeholder seg retten til uten angivelse av grunn omgéende & avbryte denne avtalen

§ 8. Gjest

Medlem kan ta med maks. én (1) gjest per ar og bare i den tiden senterets resepsjon er apen.

§ 9. Doping

Fitness24Seven forbeholder seg retten til & kontakte politiet ved mistanke om bruk av dopingklassifiserte
preparater. Politiet etterforsker og utferer test av medlemmet ved slike vurderinger. Hvis politianmeldelsen
avsluttes med fellende dom vil medlemmet utestenges pé ubestemt tid for brudd pé Fitness24Sevens
regelverk. Se § 5 i Fitness24Sevens medlemsavtale.

§ 10. Ansvar for ulykker og eiendeler

F24S ansvarer ikke for personskader, skade pa eiendeler eller tap av medlemmets eiendeler annet enn om
skade eller tap har oppstétt p& grunn av at F24S har opptradt grovt uaktsomt

§ 11. Prisendringer

Det skal informeres om eventuelle prisforhoyelser pa lepende avtaler 2 maneder innen prisendringen trer i
kraft. Medlem som sier opp sin avtale pa grunn av prisforheyelse er beskyttet mot prisendringen i
oppsigelsestiden.

§ 12. Personopplysninger

F248S lagrer med automatisk databehandling personopplysninger i en database under iakttakelse av
bestemmelsene i Personopplysningsloven. Medlem samtykker i at F24S samler inn og behandler de

tale

personopplysninger som er nedvendige for & oppfylle denne avtalen. Medlem samtykker ogsa i at oppgitte
personopplysninger kan brukes til markedsfering av ulike varer og tjenester. Innpassering nér senter er
ubemannet skjer ved fingeravtrykkskontroll. Disse opplysningene finnes bare lagret pa hvert individuelt
medlemskort og det er disse opplysningene som sammenlignes med det som avleses ved innpassering.
Medlem er informert om at inngangen og senteret av sikkerhetsgrunner er kameraovervaket.

§13. Identifisering

For avtale om AvtaleGiro/Gjentakende kortbetaling kreves norsk personnummer, norsk kontonummer og
gyldig norsk ID-kort. Helarsbetalt avtale krever gyldig ID-kort sammen med vitnemél utstedt av norsk
undervisningssted, norsk arbeidstillatelse, oppholdstillatelse eller asylsekerbevis. Ved tegning av studentavtale
kreves dessuten gyldig Studentkort.

TILLEGG TIL KJ@P VIA INTERNETT

* §§ 14-16 gjelder bare nar medlem tegner medlemsavtale via F24S sin hiemmeside.

* Ved kjop via Internett gjelder angrerettioven.

* Kjop via Internett er personlig i den betydning at det bare er den som skal bli medlem som kan tegne
avtalen via hjemmesiden.

* Medlem har via hiemmesiden godkjent at bestemmelsene i denne avtalen gjelder for medlemskapet.

§ 14. Angrerett

Medlem har rett til innen 14 dager fra kjopstidspunkt & angre kjopet ved & melde fra til F24S. Medlemmets
medlemskap avsluttes da og innbetalt belep vil bli tilbakebetalt. Medlem kan angre sitt kjop via e-post til
hovedkontoret (support@f24s.com), pé et av vére sentre eller via post til hovedkontoret (Fitness24Seven AS,
PB 2089 Griinerlokka, 0505 OSLO)

§ 15. Betaling

Betaling av startavgifter som gjelder avtalen skjer pa F24S sine hiemmesider i henhold til anvisningene der.
Nar medlem inngér en avtale med ménedsbetaling via AvtaleGiro/Gjentakende kortbetaling er det
medlemmets ansvar a felge instruksjonene mottat pé e-post etter kjopet, for & aktivere gjelende
betalingsméte.

§ 16. Leveringsbetingelser

Avtalen gjelder fra den dagen kjopet ble registrert pa hjiemmesiden, ikke fra den dagen kortet blir hentet.
Medlemskortet skal hentes av medlem pé senteret som er angitt i velkomstmailen nér resepsjonen er &pen.
Velkomstmailen blir sendt til e-postadressen som ble oppgitt i forbindelse med kjopet.

AVTALEGIRO - MELLOM KUNDE 0G BANK

1. Kort beskrivelse av AvtaleGiro

AvtaleGiro er en tjeneste hvor kontohaver gir sin bank en ordre om & betale regninger ved & belaste
kontohavers konto for overfering til betalingsmottakers konto. Bare betalingskrav (regninger) fra
betalingsmottakere som kontohaver har gitt banken en belastningsfullmakt (AvtaleGiro-fullmakt) for, omfattes
av tjenesten. De betalingsmottakere som kontohaver har opprettet slik fullmakt for, vil sende betalingskravet
til banken. Senest syv virkedager for regningene skal betales, vil det bli sendt varsel til kontohaver med
informasjon om hvilke regninger som skal betales og hva regningene gjelder. Kontohaver kan inntil dagen for
betaling skal skje, stanse betalingen.

2. Avtaleinngdelse

Avtalevilkarene for AvtaleGiro suppleres av bankens Generelle vilkér for innskudd og betalingstjenester. Ved
motstrid gar Avtalevilkarene for AvtaleGiro foran Generelle vilkar for innskudd og betalingstjenester. Kostnader
ved & opprette, ha og bruke AvtaleGiro fremgér av bankens gjeldende prisliste, kontoinformasjon og/eller
opplyses pa annen egnet mate.

3. AvtaleGiro-fullmakt

For hver betalingsmottaker som skal omfattes av AvtaleGiro, skal kontohaver avgi en saerskilt
belastningsfullmakt (AvtaleGiro-fullmakt) til banken. For samme betalingsmottaker kan det gis flere
AvtaleGiro-fullmakter dersom kontohaver ensker det og betalingene gjelder krav av forskjellig art. Pa
forespersel vil banken gi kontohaver informasjon om hvilke betalingsmottakere som er tilsluttet ordningen. | en
AvtaleGiro-fullmakt skal minst angis kontoen som skal belastes samt betalingsmottakers navn, adresse og
kontonummer samt hoyeste belastningsgrense og det tidsrom belastningsgrensen knytter seg til. Ved
avgivelse av en AvtaleGiro-fullmakt mé oppgis et kundeidentifikasjonsnummer (KID) fra et nyere betalingskrav
som AvtaleGiro-fulmakten omfatter. En AvtaleGiro-fullmakt kan tilbakekalles, sperres og endres av
kontohaver ved melding til banken. En tilbakekallelse, en sperring eller en endring skal veere giennomfort
senest pafelgende virkedag etter at kontohavers meddelelse er mottatt av banken. Banken kan ikke endre en
AvtaleGiro-fullmakt uten samtykke fra kontohaver, med unntak av betalingsmottakers kontonummer. Banken
skal periodisk sende kontohaver informasjon om avgitte AvtaleGiro-fullmakter.

4. Bruk av betalingsinformasjon

Kontohaver samtykker i at nedvendige opplysninger om kontohaver og AvtaleGiro-fullmakten kan gis til
betalingsmottaker og betalingsmottakers bank. Opplysningene vil gjere det mulig for betalingsmottaker &
fremsette betalingskrav mot kontohaver giennom AvtaleGiro-systemet og sikre korrekt identifisering av
mottatte betalinger. Kontohaver samtykker videre i at banken pa bakgrunn av informasjon om hans evrige
betalinger, foreslar hvilke kreditorer AvtaleGiro-tjenesten kan benyttes for.

5. Forhandsvarsel til kontohaver

Kontohaver vil bli sendt varsel om forestaende betalinger senest syv virkedager for belastning av kontohavers
konto skal finne sted, med mindre annet er uttrykkelig avtalt. Varselet skal vaere skriftlig og minst inneholde
opplysninger om betalingsmottaker, belopets storrelse, hva betalingen gjelder og tidspunktet for belastning
av kontohavers konto (betalingsdag). Kontohaver skal pa grunnlag av tilsendt varsel kontrollere at
opplysningene er i overensstemmelse med kontohavers noteringer og avgitte AvtaleGiro-fullmakter.
Kontohaver ber ta kontakt med banken uten ugrunnet opphold for & rette opp eventuelle
uoverensstemmelser.

6. Stansing av enkeltstdende betalinger

Dersom kontohaver ikke ensker at banken skal giennomfere en enkeltstdende betaling som fremgér av
tilsendt varsel, kan kontohaver til og med dagen for varslet belastningsdag, kreve betalingen stanset
(stoppet). Stansing skjer p& den méate som er avtalt (for eksempel ved elektroniske medier) eller ved
henvendelse til banken. Dersom betalingen stanses, er banken ikke ansvarlig for eventuell forsinkelsesrente,
inkassogebyrer med videre som betalingsmottaker krever pa grunn av stansingen.

7. Nzermere om gjennomferingen av betalingen

Innenfor rammen av AvtaleGiro-fullmakten, vil banken gjennomfere en betaling ved & belaste kontohavers
konto pé varslet belastningsdag. Selv om det i en AvtaleGiro-fullmakt er angitt betalingskravets art, vil banken
ikke kontrollere hva betalingen gjelder. Betalingen vil bli overfort til betalingsmottakerens bank senest innen
utlopet av virkedagen etter at betalingsordren anses mottatt, jfr Generelle vilkér for innskudd og
betalingstjenester.

8. Awvisning av betali dre

Betalingen vil ikke bli giennomfert dersom betalingskravet ligger utenfor fastsatte rammer i
AvtaleGiro-fullmakten eller dersom kontohaver har stanset (stoppet) betalingen. Banken vil kontrollere om det
er dekning pé konto for det belep som skal belastes. Dersom det ikke er dekning pé kontoen pa varslet
belastningsdag, vil banken enten awise oppdraget straks, eller i de pafelgende 4 virkedager forsoke & belaste
kontoen (med dekningskontroll). Ved flere betalingskrav eller betalingsordrer som skal belastes samme dag,
har banken intet ansvar for i hvilken rekkefelge betalingene blir belastet kontoen, eventuelt hvilke betalinger
som ikke blir giennomfert pa grunn av manglende dekning. Hvis betalingen ikke gjennomferes av arsaker som
nevnt ovenfor, vil kontohaver bli meddelt dette av banken og fé tilbud om annen betalingsméte (for eksempel
fa tilsendt giroblankett). Informasjon om annen betalingsmate gis av banken. Banken vil ogsa informere
kontohaver dersom betalingsmottaker annullerer betalingskravet.

9. Tilbakebetaling av gjennomfert betalingstransaksjon

Kontohaver kan kreve tilbakebetaling av det fulle belopet for en AvtaleGiro-belastning hvis kontohaver kan
pévise at belopet oversteg hva kontohaver med rimelighet kunne ha forventet ut fra sitt tidligere
bruksmenster, vilkérene i rammeavtalen og omstendighetene for evrig. Slik rett til tilbakebetaling gjelder
likevel ikke dersom kontohaver, nér det er relevant, ble varslet om den fremtidige betalingstransaksjonen
minst fire uker for forfallsdagen. Kontohaver ma fremsette krav om eventuell tilbakebetaling senest &tte uker
etter belastningsdagen. Innen ti dager etter mottak av kravet om tilbakebetaling, skal banken enten
tilbakefere det fulle belopet for betalingstransaksjonen eller gi et begrunnet avslag pé kravet med opplysning
om adgangen til & bringe saken inn for Bankklagenemnda.

AvtaleGiro-fullmakt

Jeg onsker & benytte AvtaleGiro for & betale krav fra betalingsmottaker som nevnt nedenfor:

Betaler, Betalers kontonummer (kontonummer som skal belastes), Betalingen gjelder,
Kundeidentifi-kasjonsnummer — KID, Belastningsgrense, Periode belastningsgrensen gjelder,
Betalingsmottaker, (navn og adresse) og Betalingsmottakers kontonummer (kontonummer som skal
godskrives.)
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FITNESS

Between Fitness24Seven AS, hereafter called F24S and

e
hereafter called the Member (the person training), the following agreement concerning
the activities offered by F24S to its members has been entered into according to the
more detailed provisions on the back of this form and, where applicable, separate

Member enclosures to this agreement for guardian members and companies etc.

Membership number Date of birth (DD.MM.YYYY) ID ok Signature

Forename Telephone, home Telephone, work or mobile

Surname Email address

Street address Company

Postal code Member status Type of subscription

New purchase Renewal Ordinary Student/Pensioner

Town Signature Card number

| have received a
membership card.
Payment

For the service provided by F24S, members must make payments (incl. | Startup fee [Amount

VAT) according to the alternative stated.

Prepaid subscription Administrative fee renewed member |Amount

Start date (DD.MM.YY): End date (DD.MM.YY):
Continuous subscription (monthly fee via AvtaleGiro) New membership card |Amount
Start date (DD.MM.YY):
Continuous subscription (monthly fee via Recurring Card Payment) Direct Debit/Recurring Card Payment (monthly fee) |Am0unt
Start date (DD.MM.YY):
Date for the first Direct Debit/Recurring Card Payment (DD.MM.YY) Prepaid |Amount
12 months 6 months
Date for the first monthly payment with the current regular price (DD.MM.YY) Card/Cash |Amount
Commitment to the notification of avtalegiro Commitment to monthly payment via Direct Debit/Recurring Card Payment

Member hereby commit within 3 days from signing of monthly paid subscription via
avtalegiro, to enter its Internet bank and register AvtaleGiro (direct debit withdrawal) with or Recurring Card Payment) follow the instructions given to set up payment for the

Fitness24Seven as payee. KID number is provided by Fitness24seven when signing in. specific payment method (Direct Debit/Recurring Card Payment) so that we on due-date
Member is responsible for that attorney for avtalegiro with Fitness24seven as payees is can withdraw the monthly fee.
active no later than 3 days after the signing of this agreement.

Hereby commits member (signed) to from above chosen payment method (Direct Debit

Signed:

Payee

Fitness24Seven AS, Postboksnr 2089 Griinerlgkka, 0505 Oslo. Corporate no. 994 842 714

Special Provisions

By signing the rules/regulations below, | confirm that | have read and understood their meaning and that | am
fully aware that F24S has the right to withdraw the membership in the event of any infringement.

When training between 10 pm and 8 am, show extra consideration to neighbours and other people in the vicinity of the premises, i.e. talk in a
"normal" conversational tone, do not drop weights or weight magazines without following along in the movement. Show consideration to
neighbours when leaving the premises. Signed:

| hereby approve the registration of my fingerprint. This is used for registering my entry and exit as a member. | am aware that there is camera
surveillance of the premises all day round and hereby give my consent to this; in the case of any report to the police the material is handed over to

the police. Signed: .....................
| am also aware that there are security guards patrolling who carry out membership checks and so | must always have my membership ID available ;

and easily visible. Signed: .

To never let anyone other than myself in or out, infringement will lead to immediate suspension. In case of problems or an emergency situation,

I shall call the help line. Signed: .....................
The use of prohibited substances such as anabolic steroids, is strictly prohibited on all Fitness24Sevens facilities and leads to immediate suspension. ;

According to section 9 in the membership agreement | consent that unannounced doping controls may occur. Slgned: .....................
| am aware that Fitness24Seven has a 2 month period of notice when cancelling a monthly paid subscription. Cancellation is made by the member via

F24S h (www.fitr 4 1.com) through the section "Mine Sider". Member will receive a confirmation of the cancellation via e-mail to the

address registered in our system. The member is responsible for receiving and storing the confirmation and if necessary showing it to the F24S staff. Signed: .....................

I have been informed of the terms of payment for the monthly fee, regarding the way of payment chosen (AvtaleGiro or RCP) and | accept them. | am also
aware of that | need to have adequate amount in my account on the indicated payment day. If not, F24S will send a reminder letter which results in a reminder

fee and if payment is not made within the stated time, the card is blocked until payment has been made and the debt is forwarded for debt collection. Signed: .....................
Signatures
| have acquainted myself with the agreement's content above as well as on the back of this form (including avtalegiro/Recurring Card Payment undertaking) and approve this.
Town Date (day-month-year) Town Date (day-month-year)
Member's signature Signature of the member's advisor
Name in Block Capitals Name in Block Capitals
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TERMS AND CONDITIONS FOR MEMBERSHIP IN
FITNESS24SEVEN AS

§ 1.Membership

* Membership in F24S is personal.

* The minimum age for signing a membership agreement is 18 years of age.

* Training and conduct applies to all companies Fitness24Seven AS, Fitness24Seven AB,

Fitness24Seven-Lund AB , Fitness24Seven Oy & Fitness24Seven Sp. z 0.0.

There are three different forms of membership.

* Ordinary — access to all sites all day round.

* Pensioner — pensioner with the same access to sites as a regular member.

* Student - student with the same access to sites as a regular member.

If signing up for a subscription which gives access through our disability entrances, access will only be valid on those
facilities that have a specific disability entrance. Access to these facilities is all day around.

§ 2. Membership card and contact information

When visiting the site, members must register themselves on every occasion by swiping their membership

card. Members are obliged to carry their membership card at all times during visits to the site, even while training;
this is so it can be presented during the checks that are regularly carried out. If the membership card is lost or
damaged so it cannot be used, this must be immediately reported to reception, which will then issue a new
membership card in return for a payment of 99 kr. Members are obliged to inform F24S immediately of changes of
name, address, telephone number or other details provided.

§ 3. Payment

The agreed prices are valid on the condition that payment is made in the agreed manner. Members are liable
personally for payment to F24S. This also applies if someone else is given as responsible for payment when entering
into the membership agreement. Another payer must be an active member in F24S.

6 or 12 months payment

When signing up for 6 or 12 months paid agreement, the fee is paid in its entirety when entering into the membership
agreement.

Monthly paid subscription

When signing up for a continuous subscription paid by monthly fee, the member has chosen to pay either by
AvtaleGiro or Recurring Card payment. The Start-up fee and the first months training fee is paid by the member at
the signing. Member then pay the monthly training fee regarding to the chosen way of paying. Those subscription
is continuous which mean that the member has to actively end the subscription to F248S, following the instructions
under paragraph 5.

Payment with AvtaleGiro

Member commit to within 3 days from signing of monthly paid subscription via avtalegiro, to enter its Internet bank
and register AvtaleGiro (direct debit withdrawal) with Fitness24Seven as payee. Members undertake to ensure that
the AvtaleGiro is activated 3 days after signing this contract and that amount to be charged is ready and available on
the indicated account no later than the day before payment is due. KID no. is provided by staff when signing up for
membership. Until further notice, notification of payment under the terms of the AvtaleGiro consent is regarded as
satisfied by these terms and conditions.

Recurring Card Payment

When a member enters into a contract and chooses to pay their monthly subscriptions by Recurring Card
Payment, the member is required to follow the instructions given by the e-mail link send by F24S in connection with
the purchase and then register the card number from the payment card that member want us to withdraw the
monthly fee from. It is also the members’ responsibility to be sure to have money on their registered payment card
so that F24S can withdraw the agreed monthly fee from the member’s payment card on the stated due-date.

Payment via AvtaleGiro/RCP

Payment will be made in advance on the 29th of each month and cover the payment for the coming calendar month.
If the 29th is a bank holiday, the withdrawal will be made on the next business day in the month. If there are no more
business days in the month it will be made on the last business day before the 29th. Only private persons are
approved for making payments by AvtaleGiro with their private accountnumber. Business accounts will not be
approved. If payment by AvtaleGiro cannot be made from a member's account on the ordinary withdrawal date,
F24S will via CRONE AS request the member to pay the monthly charge including reminder fee at once and within 14
days at the latest, together with a warning that the person may be excluded until the whole sum has been paid. F24S
in cooperation with CRONE AS reserves the right to charge statutory interest, administrative fees, reminder fees and
debt collection costs in the event of overdue or lacking payment. If a member is excluded because payment has not
been made, this does not imply that the membership period is frozen; membership will continue and expire in the
usual way.

Price adjustment under the current contracts

Campaign subscriptions paid by Avtalegiro/RCP will automatically change after 12 months to the current regular
price. At the signing of student contract which is paid by Avtalegiro/RCP, student price is valid until the date on which
amember can present a valid student card. After this date the price automatically change in to ordinary price.
Student price can be extended by the member latest up to 14 days before the validdate of the last student card
expires. The member need to show a new valid student card at any of our sites. Student price is then extended to as
long as the date on the valid student card shown. Presentation of valid student card after the student price already
changed in to ordinary price is adjusted for the coming months fee. Retroactive price adjustments are not made.

§ 4. Term of the Agreement

F24S does not have an obligatory binding time for monthly agreements that are paid via Avtalegiro/RCP. The period
of notice is 2 months from the day F24S receives written notice from the member. Full-/half year paid agreements
have an agree term of 12/6 months and expire automatically when the 12/6 months have run out.

§ 5. Freezing, transfer and ion of ship agr
It is possible to freeze your monthly paid membership for an administrative fee or at no charge if a medical certificate
for long-term sickness or pregnancy can be presented. Prepaid half - or full year memberships can not be frozen for
a fee. The membership may be frozen for a maximum of 12 months at a time. After the frozen period runs out, the
membership is automatically activated. It is not possible to freeze membership in retrospect. As the member | am
responsible for receiving and storing the confirmation of my freezing and if necessary showing it to the F24S staff.
Membership can be transferred once, i.e. the person taking over a membership cannot transfer it. When transferring
amembership, the transferring member must pay a transfer fee of 300 kr to F24S. The member taking it over must
pay an administrative fee of 150 kr and accept these terms and conditions in writing, which finally must be approved
by F248S. If the member taking over the membership is a new member or has been a member before, but no longer
has their membership card, they must also pay 99 kr for the membership card. Monthly paid subscriptions, opening
and campaign offers cannot be transferred. | am aware that Fitness24Seven has a 2 month period of notice when
cancelling a monthly paid subscription. Cancellation is made by the member via F24S homepage (www fitness24se-
ven.com) through the section "Mine sider”. As a member, | am responsible to receive and, if necessary, be able to
show the written confirmation of my cancellation. A termination of the contract is always binding and cannot be
reversed. The membership can be canceled by F24S with immediate effect if the member violates any of these
regulations. The member’s liability remains during the entire period of notice.

§ 6 State of health

Members are responsible for their own state of health being such that the member can participate in the activities at
F248 without risk.

§ 7. Rules of conduct and training regulations

Fitness24Seven cherish all people’s equal rights. Therefore we demand our members to show each other and
our staff consideration and respect, no matter gender, gender identity, disabilities, ethnicity, religious belief,
sexual orientation nor age. We have a zero tolerance towards actions that can be perceived as offensive, or
derogatory by members or staff. This includes words, body language, attire, or other forms of expressions.
Further, we only allow training in clean workout clothes. Working out in bare upper body, barefoot, jeans or
workwear is prohibited. The premises are intended for activities related to training and may be used by members
exclusively for training. For example, members may not sleep or in any other way sojourn on the premises. It is
incumbent upon members to follow the rules of conduct and the instructions concerning training methods and use
of equipment that are given, either in writing or verbally, by F24S's staff. Members are expected to behave at all times
in a way that does not disturb other members or staff. If a member behaves disruptively or does not follow the rules
of conduct and instructions, F24S has the right to limit the time the member may visit the site, the member’s use of
the site generally or may terminate the membership completely, upon which the member’s liability to pay the 2
months’ notice remains current. F24S reserves the right to terminate this agreement immediately without stating any
reason.

§ 8. Guests

Members can be accompanied, cost free, by a maximum of one (1) guest per year and only during the time the
facility reception is open.

§ 9. Doping

Fitness24Seven reserves the right to contact the police on suspicion of the use of doping classified preparations.
Police will investigate and test the member if the assessment is such. Upon completion of police matter with
conviction, the member will be turned off indefinitely for violating Fitness24Sevens special provisions. See § 5 of
Fitness24Sevens member agreement.

§ 10. Liability for accidents and property

F248 is not responsible for personal injury, property damage or loss of any member’s possessions unless the
damage or loss is caused with severe negligence by F24S.

§ 11. Price changes

An increase of price on continuing agreements shall be notified two months before the increase takes effect.
Member who cancels his contract because of a price increase is protected against price change during the notice
period.

§ 12. Personal Details

By means of automatic data processing, F24S stores personal details in a database complying with the provisions in
the Personal Data Act. Members consent to F24S collecting and processing the personal details that are necessary
for fulfilling this agreement. Members also give their consent for the personal details provided being used for the
marketing of various goods and services. Entry when the site is not staffed takes place by means of fingerprint
control. These details are stored solely on each individual membership card and it is these details that are compared
with those read during entry. Members have been informed that the entry and the site are under camera surveillance
for safety reasons.

§ 13. Identification

For a monthly paid subscription via AvtaleGiro/RCP payments a Norwegian personal identity number, Norwegian
private account number and valid Norwegian ID card are required. Full year’s paid agreements require a valid ID card
together with a Norwegian work permit, residence permit or proof of application for asylum. When signing in for
student contract a valid student card is also required.

ADDITIONAL PARAGRAPH ON PURCHASES VIA INTERNET

* §§ 14-16 only apply when members enter into a membership agreement via F24S’s website.
 For purchases via the Internet, the Act on Distance Contracts is applicable.

* Purchases via Internet are personal in the meaning that it is only the individual who will become a
can enter into the agreement via the website.

* Members have accepted via the website that the terms and conditions in this agreement apply for membership.

§ 14. Right of withdrawal

Members have the right to within 14 days of the purchase regret their purchase by notifying F24S. The
membership is then terminated and the paid amount will be refunded. To do this the member must contact
support@f24s.com, any of our sites or by mail to the head office (Fitness24Seven AS, PB 2089 Grtinerlokka,
0505 OSLO).

§ 15. Payment

Payment of starting fees concerning the agreement is made through F24S’s website in accordance with the
instructions there. When entering into an agreement with monthly payments via AvtaleGiro/RCP, it is the member’s
duty to follow the instructions given in connection with the purchase on the website.

§ 16. Terms of Delivery

The agreement comes into effect on the day the purchase is registered on the website, not the day when the card is
collected. The member collects the membership card during the reception’s opening hours at the facility stated in
the Welcome email. The Welcome email is sent to the email address that was given during the purchase.

AVTALEGIRO — BETWEEN GUSTOMER AND BANK

1. Short description of AvtaleGiro

AvtaleGiro is a service under which account holders send their bank an order to pay bills by charging the account
holder’s account and transferring money to a payee’s account. Only demands for payment (bills) from payees for
whom account holders have given their bank a charging authority (AvtaleGiro authority) are covered by the service.
The payees for whom account holders have set up such an authority will send the demand for payment to the bank.
No later than seven working days before the bills are due for payment, a notification will be sent to the account holder
with information about the bills to be paid and what they refer to. Account holders may put a stop on payments until
the day before the payment is due to be made.

2. The contract

Contract terms for AvtaleGiro are supplemented by the bank’s general conditions for deposits and payment
services. In case of conflict between the two, the contract terms for AvtaleGiro take precedence over the general
conditions for deposits and payment services. The costs of setting up, maintaining and using AvtaleGiro are given in
the bank’s current price list, account information and/or in some other suitable form.

3. AvtaleGiro authority

For each payee covered by AvtaleGiro, the account holder must provide the bank with a separate charging authority
(AvtaleGiro authority). The same payee may be the subject of several AvtaleGiro authorities, if the account holder so
wishes and the payments relate to different claims. On demand, the bank will provide the account holder with
information as to which payees are attached to the scheme. An AvtaleGiro authority must at the least include the
account to be charged and the payee’s name, address and account number, the maximum charge limit and the
period for which the charge limit applies. When submitting an AvtaleGiro authority, a customer identification number
(KID) must be quoted from a recent payment claim covered by the terms of the AvtaleGiro authority.An AvtaleGiro
authority may be revoked, barred or amended by the account-holder on application to the bank. Revocation, barring
or amendment must be implemented no later than the day following receipt of the account holder’s request by the
bank. The bank may not amend an AvtaleGiro authority without consent from the account holder, except in the case
of the payee’s account number. The bank must periodically send the account holder information about the
AvtaleGiro authorities which have been submitted.

4. Use of payment information

The account holder consents to allow necessary information about the account holder and the AvtaleGiro authority
to be passed to the payee and the payee’s bank. This information will enable the payee to issue payment claims
against the account holder via the AvtaleGiro system and to ensure correct identification of payments received. The
account holder further consents to the bank suggesting which creditors the AvtaleGiro service can be used for, on
the basis of information about the account holder’s other payments.

5. Prior notification to account holder

The account holder will be sent notification about upcoming payments no later than seven working days before the
account holder’s account is due to be charged, unless otherwise expressly agreed. The notification must be in
writing and at the least contain information about the payee, the sum to be charged, what the payment relates to and
the date on which the account holder’s account will be charged (payment date). The account holder must use the
notification to check that the information conforms with the account holder’s records and submitted AvtaleGiro
authorities. The account holder should contact the bank without undue delay if there are any discrepancies.

6. Stopping of individual payments

If the account holder does not wish the bank to execute an individual payment as notified, the account holder may
require the payment to be stopped up to and including the day before the notified charging date. A request for
stoppage shall be carried out in the agreed way (e.g. by electronic media or by approach to the bank). If the payment
is stopped, the bank shall not be responsible for any default interest, collection fees etc. which the payee demands
as a result of the stoppage.

7. More about execution of payment

Within the framework of the AvtaleGiro authority, the bank will execute payment by charging the account holder’s
account on the notified charging date. Even though the AvtaleGiro authority indicates the nature of the payment
claim, the bank will not check what the payment relates to. The payment will be transferred to the payee’s bank no
later than the end of the working day after the payment order is deemed to be received, cf. general conditions for
deposits and payment services.

8. Refusal of payment orders

Payment will not be executed if the payment claim is outside the stipulated limits in the AvtaleGiro authority or if the
account holder has stopped the payment. The bank will check whether there are funds in the account to cover the
sum to be charged. If there are insufficient funds in the account on the notified charging date, the bank will either
refuse the assignment at once or attempt to charge the account during the following four working days (after
checking for sufficient funds). In the case of several payment claims or payment orders to be charged on the same
day, the bank is not responsible for the order in which the payments are charged to the account, or for which
payments are not executed due to lack of funds. If the payment is not executed for the above reasons, the account
holder will be informed by the bank and offered another payment method (e.g. the sending of a giro form).
Information about the other payment method will be given by the bank. The bank will also inform the account holder
if the payee cancels the payment claim.

member who

. pay of pay tr
The account holder may require repayment of the full amount of an AvtaleGiro charging transaction if the account
holder can show that the sum exceeded what the account holder could reasonably have expected on the basis of
prior usage patterns, the terms of the framework agreement and other circumstances. However, the right to such
repayment shall not apply if the account holder, where relevant, was notified of the future payment transaction at
least four weeks before the due date. The account holder must submit claims for repayment within eight weeks of
the charging date. Within ten days of receiving a claim for repayment, the bank must either refund the full amount of
the payment transaction or give reasons for refusing the claim, together with information about bringing the matter
before the Norwegian Financial Services Complaints Board.
AvtaleGiro authority
| wish to use AvtaleGiro to pay claims from the payees named below:Payer, Payer’s account number (account
number to be charged), Payment relates to, Customer Identification Number (KID), Charging limit, Period for which
charging limit applies,Payee (name and address) and Payee’s account number (account number to be credited).
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