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I. ACERCA DE ESTE INFORME

El presente Estado de Informacién No Financiera se¢ ha
elaborado en linea con los requisitos establecidos en la Ley
11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de informacién no
financiera y Diversidad aprobada el 13 de diciembre de 2018
por ¢l Congreso de los Diputados por la que se modifican el
Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de
julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no
financiera y diversidad (procedente del Real Decreto-ley
18/2017, de 24 de noviembre).

En su elaboracion también se han considerado las directrices
sobre la presentacién de Informes No Financieros de la
Comisién Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva
2014/95/UE. Asimismo, se ha tenido en cuenta lo establecido
en la Guia para la elaboracién de memorias de sostenibilidad
de Global Reporting Initiative (“Estindares GRI”) por los
indicadores seleccionados.

En este contexto, el Estado de Informacién No Financiera de
Arbora & Ausonia, S.L.U. y su sociedad dependiente (en
adelante, el “Grupo” o, junto con todas las sociedades a nivel
multinacional, “P&G™) tiene como objetive informar sobre
cuestiones ambientales, sociales y relativas al personal, asi
como aquellas relacionadas con la prevencién de la corrupcion,
del soborno y el respeto a los derechos humanos relevantes para
¢l Grupo en la ejecucion de las actividades propias del negocio.

Finalmente, el presente Estado de Informacién No Financiera
ha sido sometido a un proceso de revisibn externa
independiente.

I.A-Andlisis de materialidad

Para la elaboracién de este informe y seleccion de sus
contenidos se han tenido en cuenta los resultados del andlisis
de materialidad llevado a cabo a nivel bocal. Estos s¢ han
obtenido a través de un proceso tanto extemo como interno,

En la fase de identificacion de los asunios relevantes también

se ha observado el Global Materiality Process de P&G y se ha
realizado una comparativa con otras compaiiias del sector, asi
como valoraciones de grupos de interés y empleados de la
propia empresa.

La metodologia de andlisis de materialidad ha seguido las
siguientes fases:

= Fase I: Idemtificacion y definicion de asuntos
relevantes.

» Fase 2: Validacién de asuntos relevantes con los
principios basicos de Procter & Gamble como Grupo
multinacional.

*  Fase 3: Contraste de resultados externo con empresas
comparables del sector. Ademés, realizan
valoraciones de grupos de interés y empleados de la
empresa.

» Fase 4: Listado de temas materiales priorizado y
validado. Y elaboracion matriz de materialidad.

El listado de temas relevantes es:

Sotwl W Fondmico Medicambiente

Gestidn
medioamblentat
\guaidad y ro Desarrolio
discriminacidn sostenible
kit del 1/ Condi Iniciativas
aborales medigamblentales

Cabe destacar que los resultados van en linea con los
obtenidos en el ejercicio anterior.
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1I. MODELO DE NEGOCIO

Organizacién global

El modelo de negocio de P&G se basa en categorias de
producto que se gestionan a través de unidades operativas
denominadas Unidades Sectoriales de Negocio (Sector
Business Units). Actualmente, el Grupo cuenta con seis
Unidades Sectoriales de Negocio que engloban a diez
categorias de producto: Cuidado de la ropa, Cuidado del
hogar, Cuidado de la familia, Cuidado del bebé, Cuidado
femenino, Cuidado personal y de la piel, Cuidado del cabello,
Afeitado, Cuidado bucal y Cuidado de la salud.

Las Unidades Sectoriales de Negocio operan a nivel regional
por medio de las Unidades Regionales de Negocio (Regional
Business Units) que son responsables de la gestion integral del
negocio y de los resultados para sus categorias en la regién.

A nivel local, los grupos de Operaciones de Mercado (Market
Operations) son responsables de la venta de los productos, as
como de la ejecucién de planes de precios, marketing y
promocién de las Unidades Regionales de Negocio en los
distintos pafses.

P&G cuenta, ademads, con otros grupos que prestan apoyo a las
distintas organizaciones:

+  Servicios de Negocio Globales (Global Business
Services) que proveen de servicios centrales a todas
las compafiias P&G del Grupo (compras, IT o gestion
de las instalaciones).

*  Funciones Corporalivas (Corporate Functions) que
proveen de soporte funcional y administrativo a nivel
global, regional y local (recursos humanos, legal,
impuestos o tesoreria).

Estructura organizativa en Espafia y Portugal
El Grupo P&G dispone de cuatro sociedades en total, tres de
ellas en Espafia y una en Portugal:
¢ 2 sociedades comercializadoras: Procter & Gamble
Espafia, S.A.U. (Espafa) y Procter & Gamble
Portugal - Produtos de Consumo, Higiene e Satde,
S.A. (Portugal).
e | sociedad fabricante: Procter & Gamble Mataré,
S.L.U. (en adelante, “P&G Matar6™).
» | sociedad propietaria de marcas: Arbora & Ausonia,
S.L.U. (en adelante, “A&A™),

En la actualidad, las sociedades espaflolas forman parte de dos
grupos consolidados a efecto contable, encabezados por
Procter & Gamble Espafia, S.A.U. y Arbora & Ausonia, S.L.U.

Entorno empresarial

P&G opera en la industria de bienes de consumo,
centrdndose en aquellos productos que los consumidores
compran para uso cotidiano.

Dentro de la organizacién empresarial, P&G cuenta con dos
fabricas en Espafa, ambas bajo la entidad legal de P&G

Matar6. §.L.U., localizadas en Jijona y Mequinenza, ademds
de un centro de administracién en Mataré.

En las instalaciones de Mequinenza se fabrican toallitas, que
posteriormente son comercializadas bajo la marca Dodot®
en Espaila, y Pampers, para la exportacién a entidades de
P&G en el extranjero. En la factoria de Jijona se fabrican
principalmente pafiales, también comercializados bajo la
marca de Dodot en Espafia y Pampers. P&G Matard no
fabrica productos bajo marcas propiedad de terceros.

El resto de los productos comercializados por Procter &
Gamble Espaiia, S.A.U. y Procter & Gamble Portugal —
Produtos de Consumo, Higiene e Sadde, S.A. son fabricados
por otras sociedades del Grupo P&G.

La entidad A&A, cabeza del Grupo, posee las marcas de
Dodot®, Evax® y Ausonia® que P&G utiliza en Espafia y
Poriugal, cediendo el uso de las mismas a otra entidad de
P&G no residente en Espaila.

Objetivos y estrategias
Elmodelo de negocio de P&G se basa en el éxito y continuo
crecimiento de sus marcas, asl como ¢n la ¢reacién de
productos innovadores.

Su objetivo pasa por ofrecer un servicio mejor que el de sus
competidores en cada una de las categorias en las que
desarrolla su labor y en cada uno de los paises en los que
estd presente. Con este fin, las decisiones que adopta se
toman siempre pensando en los consumidores. Asimismo,
su estrategia de crecimiento se basa en ofrecer la méxima
excelencia en torno a cinco 4mbitos: producto, envase,
comunicacién de marca, ejecucion en tienda y ecuacion de
valor.

Para liderar ¢l mercado, la innovacién es fundamental.
Durante sus mds de 180 aflos de historia, esta ha formado
parte del ADN de P&G. Es la forma de crecer, reducir costes
y aportar valor. Para el Grupo la innovacién comienza con
el conocimiento del consumidor y sus necesidades, e
incluye:
1) Innovacién tecnoldgica: cambios en la
composicién del producto o del envase.
2) Innovacidn comercial: no implica cambios en el
producto, pero supone el refuerzo del valor de la
marca a través del marketing, cambios de precios o
estrategias promocionales.

A lo largo de sus mas de 50 afios de presencia en Espaiia, el
Grupo ha lanzado al mercado innovaciones de productos a
través de sus marcas Ariel®, Gillette®, Pantene®, Dodot®,
H&S®, Olay®, Oral-B®, Don Limpio® o Fairy®, entre otras.

Principales factores de riesgo
Los principales factores que pueden afectar negativamente al
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negocio de P&G y a sus operaciones son los siguientes:

a)

b}

<)

d)

Riesgos de mercado: P&G a nivel mundial estd
expuesto a riesgos financieros por la variacién de los
tipos de interés o el tipo de cambio o en los precios de
las materias primas, aunque en la peninsula ibérica
estos sean muy moderados. Asimismo, el negocio de
P&G puede verse impactado por:

L Una reduccién en la demanda de sus
productos a consecuencia de un menor
crecimiento econdmico o debido a cambios
en las preferencias de los consumidores.

I.  Cambios en el mercado crediticio de sus
proveedores o clientes.

1.  Capacidad de respuesta ante variaciones en
los factores competitivos y nuevos modelos
de negocio emergentes.

v, Cualquier tipo de disrupcidn en el suministro
de materiales. El Grupo evaliia la exposicién
al riesgo de manera centralizada y analiza
localmente la solvencia de sus proveedores y
clientes.

Riesgos de reputacién: La reputacion de P&G y la de
sus matcas se basa en la relacién con sus principales
grupos de interés, incluyendo consumidores, clientes
y proveedores. La calidad y la seguridad de sus
productos es clave, de tal modo que los resultados del
Grupo pueden verse afectados si una de sus marcas
sufre algin dafio importante en su estimacidn, ya sea
por defecto en el producto, por algin litigio
relacionadc con el mismo, por impactos
medioambientales, eic. Asimismo, comentarios
negativos hacia la empresa o sus marcas en las redes
sociales pueden generar publicidad adversa y, por
ende, dafiar su reputacién.

Sepuridad de la informacién: Un incidente en este
aspecto 0 en la operativa tecnoldgica, incluyendo
ciberataques, el fallo en alguno de los sistemas de
informacién clave del Grupo, redes, hardware,
procesos, paginas operadas por ¢l Grupo o por alguno
de sus proveedores de servicios, etc., pueden
conllevar un impacto adverso en el negocio y/o en su
reputacién. Como parte de la revisién de riesgos que
P&G realiza periddicamente se encuentra el programa
Risk Management que contempla los riesgos de
ciberseguridad emergentes, asi como las medidas que
toma el Grupo para estar protegida frente a ellos.

Cambios normativos o regulatorios: El negocio de
P&G estd sujeto a una gran varicdad de leyes y
regulaciones de los diferentes paises en los que opera,

€)

incluyendo  propiedad intelectual, marketing,
proteccion de datos, derecho de la competencia,
medioambientales, empleo, anti-corrupcion,
impuestos, contabilidad, etc. La répida evolucion de
las leyes y regulaciones puede suponer retos para el
Grupo, incluso alterar el entorno en el que desempeiia
su labor, lo que a su vez puede conllevar un impacto
negativo en sus resultados financieros. El
incumplimiento de la normativa y las posibles
sanciones surgidas del mismo, pueden suponer un
impacto material negativo en los resultados del
Grupo.

Otros riesgos externos: La crisis de la COVID-19 ha
tenido, y continiia teniendo, unos efectos muy graves
no solo sobre la salud sino también en la economia a
nivel mundial, lo que ha supuesto un importante reto
para el sector. El Grupo ha puesto en marcha los
planes de contingencia disefiados para afrontar este
tipo de crisis y asi minimizar los posibles efectos que
puedan tener en el negocio. A dia de hoy, no es posible
cuantificar la duracién de esta situacion ni sus
posibles efectos en el Grupo en un futuro préximo, sin
embargo, no espera un impacto significativo,
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11I. GESTION DE ASPECTOS NO FINANCIEROS

1. CUESTIONES AMBIENTALES

La organizacién persigue impactar de forma positiva en el
entorno. Por ello, ha establecido unos ambiciosos objetivos de
sostenibilidad medicambiental a alcanzar en 2030 que
permitiran abordar, entre otros, dos retos ambientales: el hecho
de que los recursos sean finitos y el constante crecimiento del
CONSuUMo.

Para ello, cuenta con el Plan Ambicién 2030 (Ambition 2030).
A través del mismo se busca inspirar y favorecer un consumo
responsable, asi como creat valor para la propia empresa, para
sus socios y para los consumidores. El marco en ¢l que se
desarrollan estos objetivos abarca cuatro dreas:

¢ Marcas

¢ Cadena de suministro

e Sociedad

e Empleados

Ademds, en P&G se busca empoderar a los empleados para que
cada uno de ellos sea capaz de identificar situaciones que
puedan suponer un riesgo medioambiental o una oportunidad
para mejorar la eficiencia.

Los objetivos globales de P&G deben también reflejarse en las
estrategias del Grupo, que las adapta y cumple en el dmbito
local.

1.1 Gestién ambiental

P&G es consciente del impacto que su actividad puede tener en
¢l medioambiente y, por ello, lleva a cabo diferentes medidas
encaminadas a analizar y prevenir los riesgos ligados a la
misma.

P&G adopta el principio de precaucion. Dentro de los efectos
que la actividad de la empresa puede tener sobre el
medioambiente destacan:

*  El consumo de agua en zonas con alto riesgo hidrico.

+  Elconsumo de materias primas.

» Las emisiones de gases de efecto invernadero.

+ Lageneracion de residuos.

¢ Seguimiento del principio de precaucién en las

operaciones.

Consumo de agua en zonas con alto riesgo hidrico
Durante el ejercicio 2018-19, P&G identificé a la fébrica de

Jijona como uno de sus centros de trabajo con mayor riesgo
hidrico del mundo y, por supuesto, de Espaiia.

Una vez identificada, se marcé como reto el desarrollo de
planes de gestibn empleando el [fwernational Water
Stewardship Standard 1.0 —desarrollado por Alfiance for Water
Stewardship (AWS)—. Gracias a esta accién realizada en 2020,
se ha podido entender cémo se usa el agua y sus impactos, y asi
trabajar de una manera colaborativa y transparente en cada
contexto especifico.

La primera y segunda fase de este proyecto {recoleccion de
datos y ereacitn del plan de accién) han finalizado con éxito.
Ahora, la planta tiene dos aflos para ejecutar las acciones
previstas, siendo septiembre de 2020 la fecha de inicio.

Por otro lado, la planta de Jijona dispone de un informe con
todos los estudios realizados junto con la empresa ERM, donde
se recoge la situacién actual hidrografica tanto de la fébrica
como del entomeo. Este informe lo estd wtilizando actualmente
la Universidad de Cincinnati, quienes, a su vez, estin
recopilando datos para profundizar en los problemas hidricos a
los que se enfrentan las personas y el medio ambiente en la
cuenca del Jacar. Para contrastar los resuitados de la
investigacion documental y la modelizacién, el equipo del
proyecto se ha reunido con representanies de organizaciones
espaiiolas con experiencia y conocimiento de primera mano de
la historia, la sitwacién actual, las proyecciones futuras y las
posibles soluciones para el agua en esta zona. Se espera que
para junio de 2022 se hayan descrito los principales retos en
este ambito en toda la cuenca, proporcionando una descripcién
general de los tipos de proyectos que podrian abordar los
desafios identificados.

Los objetivos en esta materia pasan por minimizar el consumo
de agua y restaurar la que se utiliza.

Consumo de materias primas
El uso de materias primas es un factor importante a tener en
cuenta cuando se busca prevenir riesgos no solo ambientales,
sino también sociales. Por esta razdn, P&G ¢std comprometido
con la silvicultura sostenible.

El Grupo es consciente de la importancia que los bosques
tienen tanto en los ecosistemas terrestres como en la fauna,
flora y poblaciones humanas que dependen de ellos. Debido a
la capacidad que estos lienen para mitigar los efectos del
cambio climético, una de las maneras més ficiles que existen
para evitar las amenazas a estas areas es mediante 1a compra de
productos madereros cultivados en plantaciones y bosques
gestionados de manera responsable.

De esta forma, y con el fin de proteger estos hébitats, asi como
la biodiversidad y otros entornos naturales, P&G se
compromete, como parte de sus objetivos generales de
sostenibilidad y a través de la renovacion de su politica en este
dmbito a: lucha contra la deforestacion, conservar los
¢cosistemas a través de la actividad propia y de sus cadenas de
suministro, salvaguardar los derechos humanos en todas sus
operaciones y de todos sus proveedores, y a reafirmar los
derechos de los grupos indigenas.

Un claro ejemplo es el tratamiento que aplica a la pulpa de
madera, un recurso renovable valioso utilizado en los productos
higiénicos absorbentes, para el cual cuenta con una politica de
abastecimiento para cada producto. P&G también adquiere
embalajes de papel para almacenar y transportar sus productos,
una actividad que busca hacer de forma diligente y conforme a

ﬁﬁg 1
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sus objetivos de sostenibilidad.

En este sentido, la planta de Jijona obtuvo en 2020 la
certificacion FSC para utilizar fibra y pulpa procedente de
bosques sostenibles en la fabricacién de sus pafiales.

Por su parte, en la planta de Mequinenza se ha comenzado a
eliminar el plastico en las fibras de toallitas mediante el
proyecto PLASTIC FREE, asi como a utilizar para sus envases
plastico fabricado con un porcentaje de material reciclado de
entre el 30% y el 40%.

Emisiones de gases de efecto invernadero
P&G reconoce el estrecho vinculo que existe entre las

emisiones de gases de efecto invernadero y el cambio
climatico. El Grupo es consciente de 1a necesidad que existe de
actuar al respecto, por ello estd comprometido con la puesta en
marcha de medidas que favorezcan la reduccion de dichos
gases.

En este compromiso con la reduccion de sus emisiones, P&G
ha establecido dos nuevos objetivos a través del programa
*Ambicion 2030°:
1. Lareduccién de un 50% de las emisiones de alcance
1 y 2 en 2030 respecto a la linca base establecida en
2010.
2. La compra de electricidad con garantia de origen
100% renovable en 2030.

Tanto Jijona como Mequinenza ya disponen de la certificacién
que demuestra que han contratado electricidad 100% renovable
con Garantia de Origen.

Cabe destacar que la planta de Jijona tiene como objetivo
reducir a cero las emisiones de alcance 1 y 2. Para ello, esta
llevando a cabo un estudio para medificar el equipo que crea
dichas emisiones, ya de por si bajas, por uno que no las
produzca. Hasta entonces, las emisiones que inevitablemente
se producen se van a mitigar.

Generacién de residuos

P&G busca contribuir a que en ¢l futuro ningiin residuo, ya sca
de los consumidores o de las actividades de produccién, vaya a
parar al vertedero. Para ello, desde 2008, cuenta con el
programa ‘Cero Residuos Industriales a Vertederos’ (Zero
Manufacturing Waste to Landfill- ZMW'TL) mediante el cual
ha conseguido ahorrar cerca de 1.860 millones de euros y ha
evitado que més de 6,9 miilones de toneladas de residuos
lleguen a vertederos.

A raiz de que mds de la mitad de los emplazamientos de P&G
alcanzasen la calificacién de ZMWTL, el Grupo se puso como
objetivo que todas las plantas de produccidn adquiriesen dicha
calificacién a lo largo de 2020.

Durante 2018 se consiguid que aproximadamente el 85% de las
mismas no envien ningln tipo de residuo a vertederos. En el
caso de Europa, pricticamente todas las plantas ya son
ZMWTL, dentro de las cuales se encuentran las dos ubicadas
en Espafia.

1.2 Economia circular y gestion de residuos

Durante el ejercicio 2020/21 se han generado en las fabricas de
P&G en Espaifia 5.128 toneladas de residuos sélidos no
peligrosos, todos elles se han reciclado, reutilizado o
transformado.

Respecto a los residuos peligrosos, la cifra resultante es
superior a la del ejercicio anterior debido a que la planta de
Mequinenza ha afiadido diferentes lociones (con sus
cotrespondientes pruebas) a la produccion de toallitas, lo que
supone un incremento de la generacion de residuos peligrosos
liquidos. Asimismo, hay que sefialar que esta planta ha
incorporado por primera vez a su reporte la generacién de
dichos residuos liquidos. Por su parte, en la planta de Jijona se
ha reducido la generacion de residuos debido a una menor
produccién, asi como al trabajo realizado para reducir los
productos defectuoses tanto de pafiales como de compresas en
todas las 4reas de la planta.

Generacion de residuos TOTAL TOTAL
{toneladas) 2019/20 2020721
Peligrosos 44 66
(s6lidos + liquidos)

No peligrosos 5.666 5.128

(sdlidos)

1.3 Uso sostenible de los recursos

En los siguientes apartados se exponen tanto los datos de
consumo del Grupo como las diversas medidas que estdn
siendo adoptadas para reducir la cantidad de recursos
generados y mejorar la eficiencia de su uso.

Consumo de apua
El agua es uno de los recursos esenciales en las plantas de P&G

alrededor del mundo y, por esta razén, una gestién sostenible
de este recurso es de vital importancia para el Grupo. Desde
2010, a nivel global, se ha conseguido reducir el uso de agua
por unidad de produccién en un 25%, dato por encima del
objetivo establecido del 20%.

En cuanto a las plantas ubicadas dentro del territorio nacional,
Jijona (Alicante) se encuentra también por encima de la meta
del 20% de reduccion por unidad de produccién, situandose
aproximadamente en el 26%. En este ambito, cabe seflalar que
durante 2020 su consumo ha sido ligeramente superior al del
aflo anterior debido a una importante fuga en ¢l sistema
contraincendios y en uno de los climatizadores de la planta de
paiales, asi como un consumo elevado en fa humidificacion de
la nave debido a varios meses con un clima més seco. Todo ello
mejorard notablemente con la ejecucion de las acciones
previstas en el plan de gestion empleando el International
Water Stewardship Standard 1.0,

La planta de Mequinenza (Zaragoza), por otro lado, ha
incrementado el volumen de consumo de agua por unidad de
producci6n con respecto a lo que consumia en el afio 2010. La
razdn es que ha aumentado tanto la carga de locién en cada una
de las toallitas hiimedas que se producen en respuesta a la
demanda por parie de los consumidores, como la cantidad de

4y e
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referencias fabricadas (hecho que implica la limpieza de las
instalaciones cada vez que se cambia de una referencia a otra).
Otro motivo esté ascciade a la COVID-19, ya que el volumen
de fabricacién ha sido mayor, lo que ha supuesto que el
consumo de agua también haya aumentado. Es preciso indicar
que ambas fabricas producen no solo para Espafa y Portugal
sino también para otros paises.

El consumo y vertido de agua en las fabricas a 30 de junio de
2021 es el siguiente:

Consumo de energia

P&G busca reducir su huella energética mediante la mejora de
la eficiencia. Para alcanzar este fin tiene como principales
estrategias:

e  Operar con cero pérdidas o defectos.

» Invertir en nuevas tecnologias mediante las cuales
poder mejorar ia eficiencia energética y, asi, reducir el
consumo energético.

¢ Aumentar la participacién de los trabajadores.

Consumo de agna (m®) TOTAL TOTAL De este modo, P&G ha mejorado la eficiencia energética en un
201920 2020/21 22% por unidad de produccion desde 2010 alcanzando asi el
Red municipal 9.152 9.332 objetivo del 20% establecido para 2030 antes de tiempo.
Aguas superficiales 228.051 241.358 Durante el' aflo ffscql 2020-21, el consumo energélico del
Grupo ha sido el siguiente:
Vertido de agua (m?%) TOTAL TOTAL Consumo directo TOTAL TOTAL
2019/20 2020/21 2019/20 202021
EDAR municipal 6.809 6.006 Gas Natural (kWh) 394.064 579.058
EDAR planta 146.481 140.091 Diésel (Sist. C. Incendios) A (litros) 8.085 4.210
Diésel (calefaccion) B (litros) 11.900 11.204
Consumo de materias primas
El origen de la celulosa que compra el Grupo proviene de Lo
Estados Unidos y Polenia y las certificaciones a las que se Consumo indirecto TOTAL TOTAL
adhieren los proveedores son: 2019720 2020721
e Forest Stewardship Council (FSCQ) Electricidad (kWh) 29.999.228 29.302.086

e Programme for the Endorsement of Forest
Centification (PEFC®)
¢ Sustainable Forestry Initiative (SFI9)

1.4 Contaminacién

El Grupo ha apostado por la electricidad verde, lo que ha
permitido reducir en un 99% las emisiones de CO; en las
fabricas en la (ltima década.

Las instalaciones existentes de alumbrado exterior en la planta
de Mequinenza y Jijona cumplen con los niveles de luz
establecidos en la normativa vigente.

Respecto a la planta de Mequinenza, cabe deslacar que ha
puesto en marcha un proyecto de reduccién de Plastico con
PLASTIC FREE, mencionado anteriormente.

La reduccion de gramaje del fifm de toallitas Dodot® ha
supuesto;
«  Lareduccion de la cantidad de plastico que se pone en
el mercado en un 25%.
+ El aumento del metraje en la longitud de 1a bobina,
que reduce el esfuerzo de carga en un 20%.

La reduccion de gramaje del film de toallitas AQUA® ha
supuesto:
¢ Una reduccién de la cantidad de plastico que se pone
en el mercado de un 40%.
* El aumento del metraje en la longitud de la bobina,
que reduce el esfuerzo de carga en un 35%.

La diferencia en ¢l consumo de gas se debe a un uso extensivo
del equipo quemador de gases (oxidador térmico) de la planta
de Jijona para aumentar su eficiencia, ¢l objetivo que
perseguimos en los proximos afios es reemplazar esla
tecnologia por otra que no requiera el uso de combustible fosil.
Por otro lado, en el consumo de diésel, se utiliza practicamente
la misma cantidad anualmente, pero los depésitos se llenan
cada cuatro ¢ cinco meses, por lo que puede haber una
diferencia de una descarga de gasoil entre un aflo y otro.

Uno de los principales proyectos que ya hizo el Grupo en el
4rea de los procesos de produccién ha sido la conversién a
luminarias tipo LED en varias dreas dc las fabricas. En ¢l caso
de Jijona se han convertido en la nave de compresas y en la
zona de Process Utilities, consiguiendo ahorros en consumo de
hasta un 80%.

Otro proyecto importante ha sido el cambio en Ila
impermeabilizacion de la mayoria de los tejados de la planta,
lo que ha generado un beneficio para la climatizacion de las
naves y bajara el consumo de energia en aproximadamente un
10%. En los dltimos afios se han desarrollado otros proyectos
de mejora de eficiencia energética en el ambito de los sistemas
de climatizacién de diferentes 4reas de la planta, asf como en
los sistemas de aire comprimido, sistemas de gran consumo
energético. Ademds, en la planta de Mequinenza se han
ahorrado 70.000 kw anuales por cambio del compresor de aire.
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1.5 Cambio climatico

Para conseguir los objetivos establecidos de reduccién de
emisiones, P&G tiene como principales medidas el incremento
del uso de energias renovables, ademds de la mejora de la
eficiencia energética. Las metas comentadas anteriormente han
sido certificadas por Science Based Targets Initiatives,
iniciativa que busca incentivar la ventaja competitiva de las
empresas en su transicién hacia una economfa baja en carbeno.
Estas medidas estdn en linea con el manifiesto cientifico que
indica la necesidad de prevenir el aumento de la temperatura
global media 1,5 °C.

Al ser la totalidad de la electricidad suministrada a las plantas
de origen 100% renovable, se considera que no s¢ producen
emisiones de alcance 2 derivadas de este consumo eléctrico.
Sin embargo, hay varios sistemas que atin requieren del uso de
combustibles fésiles y, aunque se estd trabajando en reducir a
cero estas emisiones, ¢l consumo de gas natural y diésel, si bien
es minimo, genera 159,2 toneladas de CO; Las emisiones que
no se han podido reducir se han compensado a través del
proyecto ‘apadrinaunolivo.org’ al que se ha sumado el Grupo.
Esta incitativa apuesta por la recuperacién de 350 olivos
centenarios ¢n Oliete, Teruel (Aragbn), como alternativa a
plantar nuevos ¢jemplares. Gracias a su labor se mitigan 159,2
toneladas de CO; en Espaiia. Desde P&G se ha apostado por
esta iniciativa que, ademas de sostener la biodiversidad ya
creada, tiene también un impacto atmosférico inmediato,
aportando el oxigeno necesario para cuatro personas en un dfa.

Por otro lado, este proyecto impulsa un modelo de desarrollo
rural sostenible e inclusién social que va a permitir la
generacién de un impacto positivo en esta localidad de Teruel
perteneciente a la Espaiia vaciada, con apenas 363 habitantes y
100.000 olivos abandonados por la creciente despoblacion
sufrida en los ultimos afios.

Emisiones (tCO:zeq) TOTAL TOTAL
2019/20 2020/21

ALCANCE 1

Gas Natural 71,7 117,5

Diésel (Sist. C. Incendios) A 21,9 11,4

Diésel (calefaccion) B 32,2 30,3

TOTAL Alcance 1 125,8 159,2

ALCANCE 2

Electricidad 0,0 0,0

TOTAL Alcance 142 1258 159,2

Se han utilizado los factores de emisién de DEFRA 2021.

Con relacién a las emisiones de alcance 3, P&G no cuenta con
un cllculo por paises, sino que hace un célculo global de
algunas de las categorias.

Como se ha mencionado en apartados anteriores, el Grupo estd
llevando a cabo el desarrollo de planes de gestion del estrés
hidrico (una de las consecuencias del cambio climético) en
aquellas instalaciones localizadas en zonas de mayor riesgo en
este dmbito, en la que se incluye la planta de Jijona,

1.6 Proteccién de la biodiversidad
Planta de Jijona

El entomo donde se ubica estd caracterizado como suelo
industrial, enclavado en el Poligono Industrial del Espartal. Las
instalaciones defimitan con cultivos y eriales en todo su
perimetro, excepto en el ceste que lo hace con otras empresas.
Dentro del término municipal de Jijona se¢ incluyen varios
espacios incluidos dentro de diversas categorias de proteccién.
Estos, junto a las instalaciones objeto de estudio se detallan en
la siguiente tabla (fuente: Cartografia de la Conselleria de Medi
Ambiente, Aigua, Urbanismo i Habitatge):

Nombre Categoria de Distancia a
proteccién instalac. (m)

Barranc del Carrascal Microrreserva de 6.000

Negre fiora

Cabegod'Orila ZEPA 5.000

Grana

Riuw Montnegre ZEPA 2.200

Els Plantadets Paraje Municipal 6.500

Avenc Barraxina* Catélogo de 6.000
Cuevas

* Cueva incluida dentro de los Planes de Recuperacidn del
murciélago ratonero patudo (Myotis capaccinii) y el murciélago
mediano de herradura (Rhinolophus mehelyi).

En esta planta, por su velumen de instalaciones y personal, se
ha creado un organigrama de equipos de emergencias muy
amplio, de manera que cada zona productiva dispone de un jefe
de intervencidn, un equipo de primera intervencitn, un equipo
de alarma y evacuacion, un equipo de primeros auxilios, un
equipo de apoyo y un equipo de segunda intervencion.

A partir del ‘Andlisis de Riesgos Ambientales’, elaborado en
2010, se identifican los principales riesgos ambientales y sus
posibles escenarios accidentales asociados, asi como las
medidas de mitigacion existentes para hacer frente a estos
posibles dafios ambientales. Segiin dicho Andlisis, se concluye
que dada las grandes distancias que separan estos espacios
protegidos de las instalaciones, se considera que el riesgo de
que cualquier incidente medioambiental ocurrido en ella sobre
estos espacios nalurales es bajo.

Planta Mequinenza
El entorno donde se encuentra la instalacion esté caracterizado

como suelo industrial, enclavado en el Poligono Industrial
Deila Segre.

Este estd situado en la desembocadura del rio Segre en el rio
Ebro y la zona industrial estd ubicada en la zona llamada Paraje
Della Segre, limitando con los cauces de los rios Segre y Ebro
al norte, sur y oeste, mientras que al este limita con zona rural.
No existe ninguna actividad industrial detectada en la zona
contigua a la empresa.

Segtn la Red de Espacios Naturales Protegidos (Ley 6/1998,

de 19 de mayo) no existe ningin Espacio Natural Protegido
(Parque Nacional, Parque Natural, Reserva Natural,

f'*? Hc
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Monumento Natural o Paisaje Protegido} en el drea donde se
encuentran las instalaciones de la planta de Mequinenza. En
cuanto a los humedales incluidos en la lista de Convenio
Ramsar, no hay en el 4mbito del estudio ni en su entorno
cercano ninglin humedal incluido en la lista RAMSAR.

La zona de estudio se encuentra afectada por la ZEPA
‘Matarrafia — Aiguabarreix’, amplio conjunto de relieves de
baja altitud y cursos fluviales que incluye las grandes
confluencias de los rios Cinca, Segre y Matarraiia con el Ebro
situada entre Aragén y Catalufia. El rio Ebro se encuentra
embalsado en la zona, dando lugar a grandes masas de agua en
el Embalse de Ribarroja. Incluye también parte del curso del
rio Algars. La zona alberga buenos conjuntos de cantiles en los
cursos de los rios y barrancos aledafios, en especial en el Ebro
y Matarrafia. Segun el citado documento, no se contemplan
nuevas actuaciones, de las ya desarrolladas por la actividad
existente, por lo que no afectard a la Zepa ‘Matarrafla —
Aiguabarreix’.

Cabe destacar que la instalacién se encuentra dentro del Plan
de Ordenacién de los Recursos Naturales del Sector Oriental
de Monegros y Bajo Ebro Aragonés, aprobado por ¢l Decreto
346/2003, de 16 de diciembre, del Gobierno de Aragdn.

Segin el Andlisis de Riesgo Ambiental realizado en 2017,
atendiendo a las fuentes de peligro identificadas, se
identificaron tres tipos de posibles dafios ambientales: derrame,
explosion ¢ incendio. Dado el entomo de la instalacién —sin
vegetacion en las proximidades— se asume que el riesgo por
incendio no es relevante.
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2. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL
PERSONAL

2.1 Empleo

Las politicas globales de P&G son de aplicacién para todo el
Grupo, que las adapta al 4mbito local. Para P&G sus empleados
son un reflejo de la sociedad a la que oferla sus productos, de
ahl que en los procesos de reclutamiento, contratacién y
retencion de talento trate de reflgjar la diversidad de los
mercados y consumidores a los que sirve.

La diversidad de habilidades y experiencias se desarrolla y
potencia como motor de nuevas ideas, productos y servicios, lo
que contribuye a que P&G consiga sus objetivos. La aspiracion
de construir un mundo mejor para todos se enfoca tanto interna
como externamente, potenciando un munde libre de prejuicios
y con igualdad de voz y representacion de hombres y mujeres.

A 30 de junio de 2021, los datos relativos al personal son los
siguientes:

Empleados por género* TOTAL TOTAL Empleados por categoria TOTAL TOTAL
2019/20 2020/21 profesional 2019/20 2020/21
Hombre 315 299 Managers 64 70
Mujer 233 232 Técnicos y Especialistas 241 113
TOTAL 548 531 Personal de Operaciones’ 243 348
TOTAL 548 531
*Todos los empleados estan situados en Espaiia.
Empleados por edad TOTAL TOTAL Por tipo de Hombre Mujer | Hombre Mujer
2019/20 2020721 contrato: 2019/20 2019720 | 2020/21  2020/21
Menos de 35 afios 59 58 _gémero
Més de 50 afios 149 128 %e:r‘n";’;a' >t '3 = .
TOTAL 548 531 e P
TOTAL 315 233 299 232
548 531
Por tipo de <35 35-50 > 50 TOTAL <35 35-50 > 50 TOTAL
contrato: edad 2019/20 2019/20 2019/20 2019720 | 2020721 2020721 202021 2020/21
Indefinido 30 321 499 36 328 128 492
Temporal 29 16 46 22 17 0 39
Tiempo parcial** 0 3 3 2 3 0 5
TOTAL 59 340 548 58 345 128 531
Por tipo de Téc. y P. Tée. y P.
contrato: Managers Especialistas Operaciones TOTAL | Managers  Especialistas Qperaciones TOTAL
categoria 2019/20 2019720 2019720  2019/20 2020/21 2020/21 2020/21 202021
Indefinido 64 223 212 499 70 111 311 492
Temporal 0 18 28 46 0 2 37 39
Tiempo 0 0 3 3 0 0 3 3
parcial™
TOTAL 64 241 243 548 70 113 348 531
* Cambio de criterio en la categonzacidn,
** El tiempo parcial no suma en el total, son contratos indefinidos parciales o
temporales parciales
i1c
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Género Edad Categoria profesional
Niamero de Hombre | Mujer [ Menosde 35 | De35a50 | Masde 50 [ Managers Técenicos y Personal
despidos Especia]istas Operaciones
2019/20 13 9 2 19 2 4 16
Género Edad Categoria profesional
Niimero de Hombre Mujer | Menosde 35 | De35a50 | Mas de 50 Managers Técnicos y Personal
despidos Especialistas | Operaciones
2020121 10 13 5 14 0 2 21

A pesar de la complicada situacién producida por la pandemia
de la COVID-19, se ha apostado por mantener a la plantilla y
no someterla a ningun ERTE ni ERE. Asi, los datos relativos al
personal se mantienen similares a los del ¢jercicio anterior.
Cabe destacar ¢l incremento en el nimero de contrataciones en
la franja de edad de menores de 35 afios, apostando asi por dar
oportunidades al talento joven.

El promedio de empleados durante el ejercicio terminado a 30
de junio de 2021 estd disponible en la Nota de Personal de las
Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo. Respecto a la
remuneracién de los puestos de trabajo esta es igual o superior
al salario interprofesional de Espaiia.

Brecha salarial Menos De 35 Mis
(%) de 35 a 50 de 50
Managers 6% 21,3% -35,8%
Técnicos y

Especialistas 19,7% 12,4% 14,7%
Personal

de Operaciones 13,1% 19,3% 22.3%

Férmula utilizada para el cilculo de la brecha salarial:
remuneracién media hombres - remuneracion media mujer
Remuneracién media hombres

El Grupo desempefia su e¢jercicio en un sector en el que
histéricamente hay poca presencia femenina. Por ello, se
esfuerza por incorporar mujeres a la plantilla y reducir asi la
brecha salarial.

Por otro lado, la brecha salarial existente en el rango de
‘Personal de Operaciones’ de 35 a 50 aflos y en adelante se debe
a que la mayoria de las mujeres que se dedican a la mano de
obra directa no cuentan con titulacién ‘mecénica-eléctrica’ (lo
que implica un salario superior).

Ademds, la bajada de la brecha salarial en el rango de
‘managers’ de 35 afios en adelante tiene que ver con la
incorporacion de mujeres en los altos mandos.

Finalmente, los cargos de los miembros de los 6rganos de
administracién de las sociedades del Grupo no son retribuidos,
tal y como se establece en sus estatutos sociales.

Procesos de seleccion

La organizacion incorpora el mejor talento sin condicionantes
de ningun tipo. Para luchar contra posibles comportamicntos
discriminatorios sean del tipo que sean, se realizan continuas
campafias de sensibilizacién y concienciacién en las que se
comparten ejemplos reales, para que las personas que
participan en el proceso de seleccién sean conscientes de sus
propios sesgos.

En esta linea, el Grupo cuenta con acciones concretas como el
programa ‘Future Female Leaders’, a través del cual se busca
el mejor talento femenino en aquellas 4reas en las que
habitualmente la mujer estd menos representada, como pueden
ser la tecnoldgica o en la cadena de suministro. En 2020 no se
ha podido llevar a cabo debido a las limitaciones impuestas por
la COVID-19, pero se espera retomar en 2021,

Discapacidad
El Grupo cree en la igualdad de oportunidades y en la atraccion

del talento diverso. Por ello, promueve la integracion de
personas con capacidades diferentes en el dmbito laboral.

En la actualidad, cuenta en la plantilla con tres empleados con
discapacidad y colabora con diversas empresas especializadas
en este dmbito para alcanzar el 2% minimo exigido por la ley
como, por ¢jemplo, Eulen Servicios de Mantenimiento,
Fundacion Gaspar Portold, La Amistad — Montesol, Inserta
Servicios Complementarios, Protec & Marti Servicio de
Lavanderia y Servicio Integral de Fincas Urbanas,

Por otro lado, el Grupo no solo cumple con todas las
obligaciones derivadas de la Ley General de Discapacidad
(LGD), sino que es pionera en el lanzamiento de anuncios
audio-descritos y subtitulados.

2.2 Organizacién del trabajo

La jommada de trabajo en los centros de trabajo de Jijona,
Mequinenza y Matard es distinta, puesto que cada uno de los
centros liene su propio convenio colectivo que define las horas
anuales a realizar segan ¢l calendario laboral establecido en
funcion de las diferentes necesidades productivas. Los
calendarios laborales de estos centros de trabajo estdn definidos

g;_;.-j <
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por la empresa y acordados con el comité de empresa de cada
centro.

¢ Centro de Jijona: existen tres calendarios en funcién
del tipo de jornada, que van de las 1.788 horas anuales
en turnos rotativos de maiiana, tarde y noche a las
1.260 horas anuales en el calendario de fines de
semana y festivos.

* Centro de Mequinenza; existen cuatro calendarios,
que van de las 1.720 horas anuales para jornada
partida o turno fijo de mafana a las 1.680 horas
anuales para ¢l de laboratorio y turno rotativos de
mafiana, tarde y noche.

o Centro de Mataré: se aplican las 1.743,75 horas
anuales definidas en el Convenio General de la
Industria Quimica.

Bienestar y conciliacidn
Para el Grupo es muy importante disponer de un ambiente

flexible que favorezca a los empleados. Para ello cuenta con el
programa ‘flex@work’, cuyo objetivo es facilitar la
conciliacidbn de la vida laboral y familiar asi como la
desconexion laboral. Cabe sefialar que en 2020 la pandemia ha
hecho que se haya cambiado el paradigma de la flexibilidad en
torno al teletrabajo y regulado por ley y en muchos convenios
sectoriales.

Las medidas contempladas en el programa ‘flexi@work’ pasan
por:

*  Flexibilidad horaria, tanto para entrar como para salir
al/del puesto de trabajo (salvo empleados adscritos a
un calendario de turnos).

s Semana comprimida dando la opcién de salir los
viernes a mediodfa.

¢ Reducciones de jornada y excedencias més favorables
que las previstas en la ley,

¢  Teletrabajo, bien puntual o periédico cuando el puesto
lo permita.

s Acceso a los servicios de asistencia ‘M4s Vida Red’,
empresa externa que ofrece mas de 120 servicios
innovadores para resolver sus necesidades personales
y familiares, ahorrandoles tiempo y dinero, asi como
fortaleciendo su calidad de vida; o *Vibrant Living’,
programa interno enfocado en el bienestar fisico
preventivo y comectivo y que contempla desde la
oferta de gimnasio, hasta sesiones de fisioterapia,
pilates o paddle, entre otras. A través de este
programa, la plantilla ha podido participar en la quinta
edicién del eHealth Challenge. Estos programas estan
disponibles para todos los empleados.

s El personal con jornada partida recibe una ‘Ayuda
Comida’ cuando  trabaja  presencialmente.
Complementariamente, existen politicas de dietas
durante viajes, calerings subvencionados, etc.

Respecto al teletrabajo, hay que sefialar que este afio, debido a
las consecuencias derivadas de la pandemia por COVID-19,
desde el Grupo se ha recomendado que aguellos perfiles que
pudiesen desarrollar su labor de forma no presencial se
acogiesen a esta modalidad.

Todas estas medidas han facilitado la conciliacién familiar y
personal de todos los trabajadores, dando como resultado un

alto nivel de satisfaccién por parte de la plantilla, tal y como
demuesiran los resultados obtenidos ¢n la encuesta corporativa
realizada en 2021 donde se ha registrado una participacién
media del 77% y un nivel de motivacién y compromiso de un
82% de media.

Salud v seguridad

La salud y la seguridad de sus profesionales es una prioridad
para el Grupo. En el actual ejercicio, y teniendo en cuenta la
amenaza de la pandemia, se han convertido, ademé4s, en un
asunto de vital importancia para el Grupo. Asf, se han tomado
todas las medidas necesarias para garantizar en todo momento
su seguridad.

En este sentido, ademaés de facilitar el teletrabajo, también se
han llevado a cabo protocolos de actuacién en los centros de
trabajo de lJijona, Mequinenza y Matard para aquellos cuya
presencia ha sido indispensable para garantizar la produccién
de los articulos de consumo del Grupo.

Junto con la limpieza y desinfeccion profunda de las
instalaciones, se ha incorporado sefalética informativa en las
mismas que indica cdmo proceder, asi como desinfectantes
hidroalcohdlicos para el personal. Ademis, se han introducido
medidas como la toma de temperatura antes de entrar, limpieza
del lugar de trabajo —y las mesas donde s¢ come— al llegar ¢
irse, se han facilitado mascarillas, etc. Asimismo, se ha
elaborado el documento de ‘Procedimientos en planta para
minimizar el riesgo de contagio de COVID-19" donde se
establecen las normas de seguridad a seguir por todo el
personal, asi como indicaciones en caso de reuniones y ala hora
de compartir espacios comunes.

Ademas, cabe destacar que, para hacer frente a la pandemia, el
Servicio Médico se ha coordinado con otras dreas de la
organizacién, tanto locales, como europeas y globales, para
velar en todo momento por la seguridad y salud de todos los
empleados, realizando protocolos revisados periédicamente y
siempre que fuera necesario.

Por otro lado, el Grupo tiene el compromiso de crear un
ambiente de trabajo seguro y saludable para su plantilla,
objetivo recogido en su Politica de Prevencion de Riesgos
Laborales. La préctica se centra en el cumplimiento de toda la
normativa vigente, en el seguimiento de estdndares
reconocidos en materia de seguridad y salud, en la mejora
continua, en la formacion de los empleados sobre los riesgos a
los que se pueden enfrentar en su labor diaria y en el
cumplimiento de estos mismos estandares por sus proveedores
y contratistas.

Los principales riesgos a los que se exponen tos empleados del
Grupo que prestan trabajos de oficina junto con las medidas
preventivas dispuestas son las siguientes:
¢ Uso de PVD (ordenador): A disposicién de los
empleados exislen mesas y sillas regulables en altura,
pantallas grandes, formacion en ergonomia y PRL, asi
como sesiones de escuela de espalda y fisioterapeuta
en oficinas.
»  Viajes frecuentes en automdavil: Se ofrece formacién
en ergonomia, seguridad vial y PRL,

{(70 nC
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¢ Manejo de cargas: Se realiza formacion regular de
manejo de cargas, las empleadas embarazadas pueden
tener acomodaciones en el puesto de trabajo y puede
valorarse la baja por riesgo para el embarazo en
determinados puestos.

e Estrés: Se realizan evaluaciones periddicas de riesgos
psicosociales y, con el fin de reducir los niveles de
estrés. Ademds, se ofrece a los empleados diversas
sesiones de mindfulness y respiracion, a las que este
afio por motivo de la COVID-19 se ha sumado un
taller online sobre *Bienestar emocional en tiempos de
pandemia’.

A todas estas medidas de PRL y seguridad se une el
reconocimiento médico anual o bianual segliin edad y riesgos
del puesto de trabajo para todos los empleados. Los riesgos mas
comunes a los que se expone ¢l personal asignado a puestos de
produccitn en fibricas son:

Riesgos Medidas preventivas

Ruido Plan de mediciones higiénicas/ planes
de accién de minimizacion del ruido.

Trabajo por Realizacién de cuestionarios y
turnos valoracién de alteraciones por parte
de recursos humanos. Prioridad de
cambio de turno para personas =45
afios y embarazadas.

Planes de eliminacidn/reduccién/
normas para ia conduccién de
carretillas/separacién de zonas.
Cajdas a distintoy  Planes de eliminacién/reduccién.

al mismo nivel

Atropellos

El servicio de prevencidén es propio en las especialidades de
Seguridad, Higiene y Ergonomia. La vigilancia de la Salud esta
contratada con un Servicio de Prevencion externo (ASPY en el
caso de Mequinenza y PREVINSA en el de Jijona).

El Grupo realiza periddicamente evaluaciones y auditorias de
riesgos (tanto internas como externas) en sus centros de trabajo.
Asimismo, el Grupo dispone de planes de prevencién
adaptados a cada uno de sus centros de trabajo, todo ello a
través de proveedores externos especializados.

En este ambito, el centro de trabajo de Mequinenza ha obtenido
¢l tercer Premio a las Mejores Practicas Preventivas en los
IX Premios Asepeyo Antoni Serra Santamans por su
proyecto ‘En Procter&Gamble Mequinenza, con seguridad
ganamos’.

A 30 de junio de 2021 los datos relativos al nimero de
accidentes y horas de absentismo son los siguientes:

Accidentes Hombre Mujer TOTAL

2019/20

N° de accidentes 1 0 1

indice de 1,88 0,00 1,08

frecuencia

Indice de 0,69 0,02 0,01

gravedad

Accidentes Hombre Mujer TOTAL

2020721

N" de accidentes 2 1 3

Indice de 3,98 2,57 3,37

!'recucncia

Indice de 0,32 0,05 0,21

gravedad
Absentismo (horas) 2019/20 2020721
Permisos 2,971,99 3.789,11
Enfermedad 31.882,50 27.685,50
Accidente 892,00 3.016,00
Paternidad/maternidad 3.416,00 3.917,00
TOTAL 39.162,49 38.407,61

Frecuencia = {N° de accidentes / N.° de horas trabajadas)
* 1.000.000

indice gravedad = (N.° de jomadas perdidas / N.° de horas
trabajadas) * 1.000

Los datos de accidentes se refieren accidentes con baja.
Las horas de absentismo incluyen bajas de mas de 3 dias a partir
del n® de dias naturales de ausencia.

Si bien ha habido un incremento de Jos permisos retribuidos y
de las horas por accidente, lo cierto es que el absentismo ha
sido menor con respecto al ejercicio anterior.

Desconexidn digital {desconexién laboral)

El Grupo cuenta con una politica interna para la utilizacion de
dispositivos méviles que manifiesta la importancia y ¢l derecho
de sus empleados a ta desconexidn digital, cuyo cumplimiento
garantiza el respeto del tiempo de descanso, permisos y
vacaciones, asi como el de su intimidad personal y familiar.
Junto con la publicacion de la politica, se han ofrecido consejos
a los trabajadores para facilitar su aplicacién bajo el paraguas
del programa de ‘Vibrant Living’ mencionado anteriormente.

Relacién con los representantes de los trabajadores

Para el Grupo, la colaboracién entre la direccion y los
representantes de los irabajadores es un pilar fundamental para
el buen funcionamiento del negocio y en el bienestar de sus
empleados, es por elio por lo que la comunicacién con los
representantes de los distintos centros de trabajo, al margen de
cubrir los minimos requeridos por la normativa laboral y los
convenios colectivos  vigentes, es continua, abierta y
constructiva.

ﬂ'c
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P&G cuenta con el comité de empresa europec denominado
Euroforum. Este estd compuesio por representantes de todos
los pafses europeos donde opera y en ¢l se comparten
iniciativas y se informa a los representantes de los trabajadores
sobre los cambios organizativos que se van a producir a medio
plazo e impactar a mas de un pais. Al margen de la reunién
anual con todos los representantes del Euroforum, siempre que
hay alguna comunicacién relevante se les hace participes
expresamente.

Adicionalmente, con caricter trimestral se organizan reuniones
con los empleados para informarles sobre la evolucién de la
empresa, los objetivos, las categorias y marcas y el mercado.

Convenios colectivos: A fecha de cierre del ejercicio, los
convenios coleclivos vigentes y aplicables a cada uno de los
centros de P&G vy, por tanto, al 100% de sus empleados en
Espatiia son los siguientes:
e  Centro de trabajo de Mataré: Convenio general de la
industria quimica.
¢ Planta de fabricacion de Jijona:
o Convenio colectivo general de trabajo para la
industria textil y de la confeccién.
o Convenio propic del centro.
» Planta de fabricacion de Mequinenza:
o Convenio laboral para las empresas y
trabajadores de perfumeria y afines.
o Convenio propio del centro.

Al margen de los contactos informales periédicos, se procede a
reuniones periddicas con las siguientes teméticas:

» Reuniones mensuales con los representantes de los
trabajadores: se tratan temas organizacionales,
productivos y de clima laboral, asi como asuntos
menores del dia a dia. Se aprovechan estas reuniones
también para que los responsables de las dreas acudan
y puedan responder directamente a las preguntas de
los representantes de los trabajadores.

e  Reuniones trimestrales con los representantes de los
trabajadores: en ellas, fundamentalmente se revisan
los resultados del Grupo y del centro de trabajo a
medio plazo,

¢ Reuniones trimestrales con el comité de seguridad y
salud del centro: durante las mismas se tratan temas
de accidentabilidad, seguimiento de contratistas y
seguimiento de acciones en materia de seguridad y
salud.

Por altimo, ¥ cuando son necesarias, se realizan reuniones de
comisiones paritarias excepcionales para la resolucion de
dificultades o diferencias de criterio que puedan surgir en la
aplicacion de los convenios colectivos de centro.

2.3 Formacién

Los empleados son el corazén del Grupo y la fuente de su
ventaja competitiva. El éxito del Grupo depende por completo
de la gestién de su talento, que principalmente se construye a
través de la promocion interna. Este enfoque hace que el
desarrollo de politicas de evaluacion y recompensa sean claves
en el Grupo y que la mejora continua y la innovacién sean

claves para disponer de los mejores métodos y sistemas de
desarrollo y gestion del liderazgo.

Para la organizacion es imprescindible contar con un plan de
formacién integral e integrado que permita:
¢ Desarrollar a los lideres del mafiana.
*  Actualizar las habilidades de la organizacién en las
nuevas tendencias digitales.
¢  Proporcionar las habilidades especificas de la funcién
que desempefia cada persona.

A tenor de lo anterior, se puede decir que el Grupo cuenta con
cuatro grandes 4reas formativas:

» Formacién corporativa: Enfocada en el desarrollo
de habilidades de liderazgo. Esta dirigida a todos los
empleados, independientemente de su departamento o
nivel, siempre que el contenido del curso pueda ser de
su interés y tener una aplicacién préctica. Los
programas de formacidén ofrecidos derivan de un
catalogo global, que incluye:

o Cursos desarrollados internamente por P&G.

o Cursos externos proporcionados por las
mejores agencias de formacion.

o Sesiones de mentoring y coaching disefiadas
para maximizar la efectividad del
aprendizaje. Aqui se engloban formaciones
cuyo contenido es potenciar habilidades, la
gestién del tiempo, la negociacién y la
gestidn de equipos, entre otras.

s Formacién digital: Orientada hacia la actualizacién
de habilidades para nuevas capacidades digitales y
potenciacion de las existentes. La forma en que sc
proporciona esta formacion esta disefiada para generar
una cultura de aprendizaje continuo, de manera que
cada empleado se sienta responsable de su propio
desarrollo. Se proporciona a toda la organizacidén a
través de canales adaptados a las necesidades de cada
colectivo. Asf, por ejemplo, existen mddulos en
formato de ‘pildora de conocimiento’, formacién
presencial y externa impartida por formadores
independientes de  prestigio, plataformas de
aprendizaje online, etc.

¢ Formacién funcional: Con ¢l objetivo de crear
habilidades técnicas especificas de cada departamento
se proporciona a colectivos homogéneos que
pertenecen al mismo equipo. Estan adaptados al nivel
de experiencia y a las necesidades de cada empleade.

¢ Formacién técmica: Destinada a desarrollar las
habilidades de técnicas del personal de operacidn. Son
formaciones tedrico-practicas (neumatica,
programacion PLC’s, etc.) y van dirigidas a todos los
empleados, independientemente de su departamento.

Formacion Horas Horas 2020/21
2019/20*
Managers 2.030,5
Personal de 6.679
Operaciones
Técnicos y 2.429
Especialistas
TOTAL 13.067 11.138,5
A

o
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(*) En el anterior gjercicio, el Grupo no disponia de una
herramienta corporativa para realizar la distincién de horas por
categoria profesional.

Este afio, debido a las consecuencias derivadas de la COVID-
19, la mayoria de las formaciones técnicas se han tenido que
suspender debido a sus caracteristicas especificas, de ahf la
diferencia entre las horas destinadas a la formacién en relacién
con ¢l gjercicio anterior,

Por otro lado, y siendo conscientes del impacto que la
formacidn tiene en los profesionales del fuluro, y por tanto en
la sociedad, el Grupo cuenta con un plan de becas remuneradas
destinado a apoyar a las nuevas generaciones en su toma de
contacto con ¢l mundo laboral y favorecer asf su integracién en
el mismo. A lo largo del gjercicio, han colaborado con el Grupo
un total de 18 becarios que han podido comprobar de primera
mano como se trabaja dentro de una organizacién y a los que
se les han dado las herramientas necesarias para desempeiiar su
labor.

2.4 Accesibilidad

A fin de facilitar la entrada a los centros de trabajo del Grupo,
existen rampas y ascensores que permiten acceder sin barreras
arquitectonicas tanto al edificio como a las plantas superiores.
De igual modo, se dispone de plazas de aparcamiento, puestos
de trabajo y ascos adaptados a personas con discapacidad fisica
y movilidad reducida.

2.5 lgualdad

La igualdad y la inclusi6n estan profundamente arraigadas en
los propdsitos, valores y principios de P&G. Maés alld de las
diferencias visibles, el Grupo reconoce y valora que sus
empleados posean distintas tradiciones, experiencias y puntos
de vista. Por es0, en un mundo cada vez més interconectado
P&G cree apropiado celebrar la diversidad, dar igualdad de
oportunidades y trabajar decididamente por la inclusién.

La misi6n de P&G en materia de Igualdad e Inclusién es: *Cada
uno valorado. Cada uno incluido. Cada uno desarrolldndose
hacia su maximo potencial’.

Entre las medidas puestas en marcha en este ambito, destacan:

s Taller prictico MARC (Men Advocating for Real

Change): Programa de entrenamiento facilitado por

Catalyst y WMFDP que se enfoca en dar un papel

activo a los hombres ¢n la construccion de la igualdad

de género. Para ello, y utilizando didlogos y

conversaciones abiertas, se les hace mds conscientes

de sus privilegios invisibles y de las ventajas para

todos —lambién para ellos como lideres inclusivos— de

la igualdad de género. Los talleres se imparten
incluyendo a ambos sexos en cada sesion.

s 100%Me: En el ambito del empoderamiento de la
mujer, este programa estd enfocado hacia las mujeres
de alto nive! de la organizacién. A través del mismo,
se realizan sesiones con aquellas personas interesadas
de la organizacién para compartir sus experiencias de
carrera y promover el uso de las medidas de
flexibilidad que tiene la empresa (teletrabajo,

flexibilidad horaria, semana comprimida de trabajo,
etc.).

+ Redes de mujeres: Las redes de mujeres existentes,
especialmente en las 4reas de Finanzas, Logistica
{Product Supply) y Tecnologfa de la Informacion, se
reinen al menos una vez al afio para compartir
experiencias.

¢ Promocién de grupos de afinidad: Representan los
intereses de los empleados del Grupo, entre los que
destaca un grupo especifico para el colectivo LGBTI+
y aliados.

¢ Future Female Leaders: Este programa de igualdad
y reclutamiento estd destinado a encontrar el mejor
talento femenino en aquellas 4reas en las que
habitualmente la mujer estdi menos representada,
como pueden ser el de la tecnologfa o en la cadena de
suministro.

e 8M: El Grupo se suma a la celebracién del Dia
Internacional de la Mujer para promover la igualdad y
el empoderamiento de la mujer. Este aiio se pusieron
en marcha diversas acciones como llevar mascarillas
moradas durante toda la jornada, asi como una
campafia interna de visibilizacién femenina.

Cabe destacar que, al margen de las acciones puntuales
llevadas a cabo, durante dos semanas al afio se organizan
sesiones para reforzar el compromiso del Grupo con los valores
de Diversidad e Inclusion.

Gracias a la labor del Grupo en este terreno, en los iltimos
afios, ha recibido diversos galardones:

¢ Ranking EMIDIS 2018: reconocimiento otorgado por

la Federacion Espafiola de Lesbianas, Gays,
Transexuales y Bisexuales (FELGTB) como la
empresa n® 1 en materia de diversidad e inclusion de
la diversidad sexual y de género Diversity Inc.
Premio Employer Randstad 2019.
Globalmente P&G cuenta con galardones como: ‘Best
Company for female executives’, ‘Bloomberg Gender
Equality index 2019’ o ‘Fortune Most Powerful
Women (International)-Alex Keith #36, Fama
Francisco #37°.

s  El Grupo ha sido incluida en el ranking Merco
Talento Top 50, en el ranking Merco Talento
Universitario (dentro del Top 100), asi como en ¢l
Top 100 de Universum.

Por otro lado, el Grupo cuenta con mds de 20 nacionalidades
por lo que, entre otros factores de diversidad, se trabaja para
asegurar la inclusidén como una evolucién natural de la misma.
Con el objetivo de sensibilizar a la plantilla sobre la riqueza y
el valor diferencial que aportan las personas procedentes de
otras partes del mundo, se celebran acciones como ‘ Breakfasts
of the World’, a través de la cual la plantilla puede disfrutar de
la gastronomia de los compafieros procedentes de otros paises
o la campafia *;De dénde verimos?* con informacitén sobre
otras culturas y cdbmo ayudar a la integracién.

Adicionalmente, P&G trabaja este dmbito en su sentido mas
amplio, contando con un plan de igualdad del que se realiza un
seguimiento periddico para garantizar y afianzar la
consecucion de los objetivos propuestos.

H M
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3. RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

P&G es reconocida, tanto nacional como internacionalmente,
por su compromiso con la defensa de los derechos humanos, lo
que se ha materializado en el reconocimiento de la *Human
Rights Campaign’ como ‘Best Places to Work® del Corporate
Equality Index 2020.

3.1 Aplicacién de procedimientos de diligencia debida

En 2014, P&G publico su Declaracién de Politica de Derechos
Humanos a través de la cual muestra su apoyo a los Principios
Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos
Humanos, que refuerzan, y de hecho se basan, en los principios
reconocidos internacionalmente en la Carta Internacional de
Derechos Humanos. Dicha politica se aplica plenamente a nivel
local en el Grupo.

Los empleados ¢ individuos involucrados en las operaciones y
en la cadena de suministro extendida de P&G disponen de
multiples vias para reportar violaciones de la ley o de las
politicas del Grupo. Entre otras, la organizacién dispone de una
Linea de Ayuda de Conducta Empresarial Mundial, que cuenta
con un tercero independiente las 24 horas del dia, los siete dias
de la semana, e incluye, donde lo permita la legislacién local,
una forma andénima de reportar inquietudes. P&G se
compromete a revisar todas las denuncias de irregularidades
con cquipos capacitados que garantizan investigaciones
exhaustivas, imparciales y basadas en hechos. Una
investigacion adecuada es esencial a la hora de promover una
cultura de integridad, reduciendo la probabilidad de que
ocurran incidentes y aumentando la voluntad de plantear
preocupaciones de manera proactiva. Las represalias por
plantear inquietudes de buena fe son incompatibles con los
valores corporativos de integridad y confianza y, simplemente,
no son toleradas por el Grupo.

3.2 Promocién y cumplimiento de las disposiciones de
convenios fundamentales de la OIT
El Manual de Conducta Corporativa (0 ‘Word Business
Conduct Manual” - WBCM por sus siglas en inglés) del Grupo
muestra el compromiso de P&G con el respeto como valor
fundamental en el lugar de trabajo. Entre otras précticas y
comportamientos especialmente protegidos, se encuentran:
I.  Lalibertad de asociacién y la negociacion colectiva.
II.  Lalucha contra la explolacion infantil.
L La condena del trabajo forzoso.

Los puntos IT y I1I anteriores estin expresamente regulados y
prohibidos por la normativa espafiola y portuguesa.

Libertad de asociacién y negociacién colectiva

P&G respeta el derecho de sus empleados a elegir afiliarse o no
a un sindicato o contar con una representacion reconocida de
acuerdo con la legislacién local. Cuando estan representados
por un sindicato o representante legalmente reconocido, el
Grupo se compromete a establecer un didlogo constructivo con
respecto a los intereses tanto de los empleados como de la
empresa, para lo cual, negocia de buena fe con dichos
representantes de acuerdo con las leyes locales.

Estos principios son de estricta aplicacién a todos los

trabajadores, independientemente de su situacidén laboral,
ubicacidn, acuerdos contractuales o funcién. La aspiracién del
Grupo es que:

e Todo trabajador tenga libertad de movimiento: La
capacidad de los empleados para moverse no debe ser
restringida por su empleador a través de abusos,
amenazas y practicas como la retencion de pasaportes
y posesiones valiosas,

s Ningiin trabajador pague por un empleo: Los
honorarios y costes asociados con el reclutamiento y
¢l empleo deben ser pagados por el empleador, no por
el empleado.

s Ningin trabajador est¢ endeudado u obligado a
trabajar: Los trabajadores deben trabajar libremente,
conscientes de los términos y condiciones de su
trabajo en anticipo, pago que se realizard
regularmente segln lo acordado.

3.3 Politicas y practicas de buen gobierno
Las directrices de P&G en cuanto a la conducta comercial
proceden de su propdsito, valores y principios.

P&G es un Grupo que no solo se preocupa por los resultados,
sino también por como se alcanzan. No tolera ni acepta
esfuerzos ni actividades que empleen practicas ilegales o poco
éticas para lograr resultados. en ninguna parte del mundo. Para
ver en detalle las politicas de buen gobiemo se puede consultar
el siguiente documento:

https:/es. pe.com/politicas-y-practicas’

Todos los afios los empleados de P&G dedican una semana a
diferentes entrenamientos relacionados con la gestién correcta
del negocio denominada ‘Do the right thing week’, contando
con la participacion del equipo de liderazgo y horas especificas
de entrenamientos en los pilares del manual de conducta, casos
de estudio, medidas de control de buen gobiemo en ventas,
seguridad de datos e informacidn y redes sociales.
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4. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL
SOBORNO

La prevencidon de la corrupcion, el soborno y el blanquec de
capitales es un elemento esencial en la gestion corporativa de
P&G. Por ello, la organizacion ha llevado a cabo un estudio
con ¢l objetivo de identificar los diferentes riesgos en este
ambito a los que esta expuesta debido a su actividad.

Dentro de los riesgos potenciales se encuentran ¢l delito de
corrupcién entre particulares y el de blanqueo de capitales.
Asociados a estos actos ilicitos existen diferentes sistemas de
control en forma de politicas, procedimientos o principios
generales. Entre los documentos disefiados para llevar a cabo
esta vigilancia se encuentran:

a) Manual Global de Conducta Corporativa (WBCM).

b} Politica de Anticorrupcion y Sobre Contactos
Apropiados con Funcionarios de Gobierno.

c) Politicas especificas para la regulacion de las
interacciones con profesionales y organizaciones
médico-sanitarias.

d) Politica especifica de prevencién de blanqueo de
capitales.

e) Politicas de mitigacién de riesgos de este tipo de
conductas ilicitas.

Es preciso indicar que todas las normas de P&G relacionadas
con la lucha contra la corrupcion, el soborno y el blanqueo de
capitales son de aplicacion en todo ¢l &mbito nacional.

Manual Global de Conducta Corporativa
El Manual Global de Conducta Corporativa (WBCM, por sus
siglas en inglés) describe las normas que todo empleado,
incluida la direccidn, debe cumplir en el negocio. Se basa en
cuatro valores esenciales:
¢  Hacer siempre lo correcto.
¢  Tratar los activos del Grupo con el mismo cuidado que
los propios.
s Comportarse teniendo en mente el €xito a largo plazo
de la organizacién.
&  Realizar las operaciones en estricto cumplimiento de
la ley y del Manual, tanto en su letra como en su
espiritu.

El WBCM incluye diferentes apartados en los que se detallan
las conductas que todo empleado debe mantener frente a:
¢ Elsobomo y las transacciones comerciales indebidas.
¢  Los conflictos de interés.
e La gestidn regular de los negocios.

Tal y como se ha indicado anteriormente, ademds de contar con
este Codigo de Conducta, ¢l Grupo cuenta con diversas
politicas especificas para cada uno de estos capitulos cuyo
objetivo es servir de gula para las buenas précticas relacionadas
con estos aspectos.

4.1 Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el
soborno

Dentro del conjunto de normativa interna que desarrolla el
Manual Global de Conducta, y en desarrollo de algunos de sus

principios como la prevencion de la corrupcion y el soborno,
existen las siguientes politicas:

Politica de anticorrupcién vy sobre contaclos apropiados con
funcionarios de gobierno

P&G cuenta con una politica global dirigida a la prevencién de
la corrupeién y al mantenimiento de contactos inapropiados
con trabajadores de la Administracién Pablica. El principio que
sigue este documento es “hacer lo correcto en todo momento”.
Lo que se busca con esta premisa es que los empleados del
Grupo sigan las normas de conducta del WBCM
independientemente de las costumbres del pals en el que la el
Grupo esté actuando.

Este documento y sus anexos explican los estdndares del Grupo
y cémo cumplirlos, y ponen en relieve las actividades clave que
podrian generar riesgos en ¢sta materia, ademds de ofrecer una
guia sobre cémo responder ante ellos y evitar comportamientos
inapropiados. Los ocho punlos que se tratan ¢n estos anexos
son:

1. Proveedores o socios externos de negocios que
interactitan con funcionarios del gobierno.

2. Coémo hacer frente a solicitudes de pagos de
facilitacién y de soborno.

3. Gestion de obsequios a funcionarios del gobierno.

4. Viajes, entretenimiento, capacitacién y comidas para
funcionarios del gobierno.

5. Contribuciones y donaciones relacionadas con
funcionarios del gobierno y patrocinio de eventos
gubernamentales,

6. Empleo y prestaciébn de servicios por parte de
funcionarios del gobierno y de sus familiares.

7. Libros y registros.

8. Lobby.

Ademas de incluir ejemplos y casos pricticos en cada uno de
ellos, esta politica especifica el uso de medidas disciplinarias si
se¢ comprueba que la actuacidn de alguno de los empleados
incumple los puntos tratados en este documento.

Politica de interacciones con profesionales vy organizaciones
meédico-sanitarias

La politica de interacciones de P&G con profesionales y
organizaciones médico-sanitarias se¢ aplica a todos los
empleados del Grupo. Este documento especifica los requisitos
que los trabajadores deben cumplir en cuanto al mantenimiento
de relaciones con trabajadores y organizaciones del sector.

Ademds, describe situaciones concretas, facilitando ejemplos y
herramientas Utiles para los empleados en materias como
podrian ser el pago de alojamiento, viajes y comidas o
donaciones para el beneficio de los pacientes.

4,2 Medidas para luchar contra el blangueo de capitales

P&G ha desarrollado la ‘Money Laundering Avoidance and
Designated Entity Trade Control Compliance Policy’ con el
objetive de evitar dichos sucesos. Dentro de la misma se
especifican los estdndares que todos los empleados deben
cumplir y se incorpora una guia con aquellas actividades que,
por su naturaleza, requieren una mayor especificidad en cuanto

“
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amedidas de prevencion del blanqueo de capitales.

Adicionalmente, en operaciones mercantiles de alta relevancia,
se llevan a cabo procedimientos de ‘Know Your Customer
(KYC)® mediante los cuales se busca conocer la identidad de las
partes interesadas y garantizar, de este modo, que las
contrataciones realizadas no representan ningan tipo de riesgos
para el Grupo o sus grupos de interés.

Ademés de estas politicas y procedimientos, P&G cuenta con
otras cuyo objetivo es mitigar los riesgos de este tipo de
conductas illcitas como son:

s  Politica Global de Conflictos de Intereses.

e Politica de No Represalias.

Mediante estas se pretende, por una parte, la identificacion de
potenciales conflictos de interés de los empleados con el fin de
mantener la reputacién del Grupo y la integridad de las
operaciones del negocio y las decisiones tomadas. Por otra,
evitar que cualquier persona, por el simple hecho de haber
reportado un comportamiento inadecuado dentro de los
criterios de la empresa, se pueda senlir discriminada,
promoviendo de esta forma la cultura corporativa de ‘hacer lo
correcto’ de P&G.

P&G quiere asegurar que todos sus empleados conocen y se
encuentran al corriente de las diferentes politicas desarrolladas.
Por esta razén, cuando un trabajador se incorpora a la plantilla
estd obligado a leer y conocer el WBCM. Tras su lectura, debe
pasar un examen en el cual se encuentra un apartado especifico
relativo a la prevencién de la corrupcion y del soborno.

Una vez al afio todos los empleados deben refrescar sus
conocimientos sobre dicho Cddigo de Conducta mediante
formaciones online.

Por otro lado, al menos cada dos afios, los managers deben
reportar si trabajan, de forma directa o indirecta, con
funcionarios piblicos y, en caso afirmativo, deben asistir a una
formacion con la que se busca evitar las practicas ilicitas.
Asimismo, de manera periddica, tanto el Departamento Legal
como el Departamento de Auditoria Interna (GIA) imparten
cursos formativos presenciales a los empleados del Grupo.

Més alld de las citadas politicas, existe una seri¢ de medidas
practicas puestas en marcha para vigilar v controlar las
actividades del Grupo sobre la corrupeion y el soborno y el
blanqueo de capitales. Entre estos procedimientos estdn los
encuentros del Departamento Legal y del Departamento de
Controles Internos que, de manera trimestral, se retinen a nivel
nacional. En estas reuniones, a las que asisten los
representantes de los principales departamentos, asi como los
directores generales, se tratan los asuntos mds relevantes y de
mayor trascendencia para ambos paises.

Ademés, el Grupo P&G ha desarrollado un Comité de
Vigilancia al que se le ha confiado la supervisién del
funcionamiento, la eficacia y el cumplimiento del Modelo de
Prevencion de Delitos, implantado para garantizar un mayor
control de los potenciales riesgos penales del Grupo y su

actualizacién. Uno de los elementos mds importantes del
mismo es el canal de denuncias, considerado como una
herramienta fundamental para que una entidad pueda conocer
la existencia de irregularidades que pueden atraer la
responsabilidad penal de la persona juridica. Este método de
denuncia de irregularidades garantiza la confidencialidad del
denunciante.

Cabe destacar que, durante el ejercicio de referencia, el Grupo
no ha reportado ninglin caso de corrupcidn, soborno o blanqueo
de capitales.

4.3 Aportaciones de fundaciones y entidades sin 4nimo de
lucro

En cuanto a los procedimientos establecidos para efectuar
contribuciones a favor de entidades sin 4nimo de lucro u
organizaciones en las comunidades en las que opera han de
ajustarse a los requisitos éticos establecidos por la politica
corporativa del Grupo.

Un punto fundamental de esta politica es la obligacion de que
las donaciones sean completamente transparentes y que esién
apropiadamente presupuestadas, revisadas y reportadas.

Durante el gjercicio fiscal de referencia, el Grupo ha realizado
donaciones de producto por valor de 44.000 € a entidades sin
dnime de lucro en Espafia, impactando en la comunidad
especialmente en el 4mbito de la salud y ¢l cuidado de las
familias.

Asf, P&G ha realizado importantes donaciones a
organizaciones no gubernamentales como el Banco de
Productos no Alimentarios, la Asociacién Civica La Nau
(www.lanau.org) o la Fundacién Valora
(www.fundacionvalora.org), las cuales han repartido los
productos destinados a cuidado del hogar personal, del bebe y
femenino, —con especial intensidad en la crisis causada por la
COVID-19- entre mas de 75.000 beneficiarios y cubierio
necesidades de miles de familias en riesgo de exclusion social.
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5. SOCIEDAD

5.1 Compromiso con el crecimiento y con el impacto
positivo
El Grupo pretende ser un motor de crecimiento y €l impacto
positivo en cada una de las dreas de su agenda de ciudadanfa.
Para ello, se apoya en tres pilares, construidos sobre la base de
la ética y de la responsabilidad corporativa:

¢  Generar un impacto positivo en la comunidad.

e Trabajar por la igualdad y la inclusion.

¢  Propiciar la sostenibilidad ambiental.

De esta forma, y como parte de su filosofia, el Grupo apoya y
contribuye a las comunidades donde se encuentra presente en
todos los paises y todos los dias, todos los dias, adquiriendo
especial relevancia su compromiso con Jas pequeiias
localidades donde se ubican las fabricas del Grupo.

En este &mbito Mequinenza cuenta con un amplio programa de
relaciones con la comunidad y la ciudadania denominado
‘LOVE MEQUINENZA", a través del cual participa en la
comunidad y colabora activamente con asociaciones que
ayudan a los colectivos més vulnerables, colaborando asi al
desarrollo local.

Asi, y como parte del apoyo a la cultura regional, colabora,
junto al Ayuntamiento de Mequinenza y a la productora local
Film Factory, el certamen anual ‘Mequinenza International
Film Festival (MIFF)', un festival de cortometrajes que en
2020 ha estado condicionado por la COVID-19, pero que ha
conseguido celebrar su quinta edicion.

En su empeiio por promocionar un estilo de vida saludable,
desde el centro también se apoya al deporte. De esta forma,
patrocina la equipacién tanto del Club de Futbol de
Mequinenza como de los cadetes del Futbol Sala de
Mequinenza, desarrollando asi acciones de asociacion y
patrocinio.

En el &mbito de la educacién, patrocina las actividades lidicas
durante las horas de comedor del APA del CEIP Maria
Quintana, asi como las orlas de los alumnos de 4° de la ESO
del IES Joaquin Torres.

Finalmente, y dada la situacién de emergencia surgida a raiz de
la COVID-19, desde el Grupo se llevd a cabo la donacién de
mascarillas, articulo que se ha convertido en un bien de primera
necesidad. Desde Mequinenza se donaron 36.000 mascarillas a
través del Colegio de Educacién Primaria Mequinenza, el
Colegio de Secundaria Mequinenza, el Centro Profesional
Santa Agatoclia Mequinenza, la Asamblea Comarcal Cruz
Roja Bajo Cinca, Céritas Fraga, el Ayuntamiento de
Mequinenza, la Asociacion de minusvalidos Virgen del Pilar
Fraga, ATADES Fraga y la Asociacién Contra El Céncer Bajo
Cinca. Asimismo, desde Matard se donaron 54.000 unidades a
la organizacién La Nau y desde la planta de Jijona, otras 54.000
a Caritas Jijona y Cruz Roja Alicante.

5.2 Subcontratacién y proveedores

Los procesos de homologacién de proveedores del Grupo
vienen determinados por los procedimientos disefiados por
P&G que, segin el tipo del bien a adquirir, son supervisado por
distintos equipos de aprovisionamiento a nivel corporativo. A
continuacion, se describe el procedimiento general seguido por
el Grupo en materia de subcontratacién y gestién de
proveedores.

Antes de dar de alta a un nuevo proveedor, P&G revisa cuatro
aspectos que determinardn si son proveedores adecuados:
»  Anti-corrupcién y soborno (Anti-bribery).
o  Seguridad de la informacién (Info Security).
o  Proteccidn de datos (Privacy Assessment).
¢ Compromiso con el medioambiente y aspectos
sociales.

Pese a que en la asignacion especifica de proyectos entre
diferentes proveedores ya dados de alta en el Grupo no tienen
consideracion adicional las cuestiones medioambientales y
sociales especificamente, sf se exige a los proveedores cumplir
con las siguientes politicas y requisitos;
Requisitos de privacidad y seguridad
Conflictos de interéds
Politica Global de Redes Sociales
Politica de Regalos y Entretenimiento
Manual de Conducta Corporativo (WBCM)
Politica anti-corrupcibn y soborno
Guia de cumplimiento de la sostenibilidad de los
proveedores {citizenship}
Ordenes de compras (Términos y condictones)
Politica de utilizacién de trabajadores exiernos
Politica de seguridad fisica y acreditaciones de acceso
Politica de recopilacion de informacién competitiva
de P&G (P&G Competitive Information Collection
Policy)
e Politicas de Tecnologlas de la informacién (IT):

o IT Risk Management
IT Continuity
IT Change Management
IT Systems Validation & Testing
IT Asset Management
IT Configuration Management
Appropriate Use of Hardware & Software
Information Asset Classification
Info Security Threat & Incident Management
System Access
Technical Security Management

000000000

En particular, la Gufa de Cumplimiento de la Sostenibilidad de
los Proveedores es un listado de estandares minimos exigibles
que P&G impone a los participantes en la cadena de
aprovisionamiento, bajo la cual, adem4s, s¢ reserva el derecho,
a nivel global, de llevar a cabo auditorias de cumplimiento.

Si bien no existe un sistema de auditorfas periddicas a los
proveedores, ¢l Grupo realiza visitas regulares a su cadena de
aprovisionamiento en las que revisan el trabajo que realizan y
lleva a cabo encuestas de forma aleatoria para conocer las

o
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précticas de sus provecdores.

Mis concretamente, y debido a la actividad que empresas como
P&G tienen en el consumo de materias primas como las
derivadas de la madera, las buenas practicas juegan un papel
clave en la sostenibilidad de los recursos de los bosques del
planeta. Para ello, el Grupo ha desarrollado politicas como la
de compras y de certificacion de terceros en relacién con las
cadenas de suministro de pulpa de celulosa.

Como parte de la politica de compras mencionada
anteriormente, y dado que la pulpa de celulosa es uno de los
materiales utilizados en la fabricacion de sus productos, P&G
pide a todos sus proveedores de esta materia que dispongan de
certificaciones fiables como, por ejemplo, Forest Stewardship
Council® (FSC®), Programme for the Endorsement of Forest
Certification o (PEFC), Sustainable Forest Initiative (SFI).

5.3 Informacién fiscal

En el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2021, el Grupo
obtuvo en Espafia unos beneficios antes de impuestos de 44
millones de euros frente a los 35 millones de euros det pasado
ejercicio (excluidos los dividendos repartidos dentro del
Grupo), siendo el importe total satisfecho en concepto de
impuesto sobre beneficios de 2 millones de euros (9 millones
de euros en el anterior ejercicio).
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1V. iINDICE DE CONTENIDOS
ANEXO: indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el

texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2018, de 2 de julio, ¥ la Ley 22/2015,
de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de infornmacion no financiera y diversidad.

Ambitos Marco de reporting  Pigina

Informacién general
Descripcién del modelo de negocio:

Entorno empresarial GRI 102-2
Organizacidn y estructura GRI 102-3
Mercados en los que opera GRI 102-4
Modelo de negocio  Objetivos y estrategias GRI 102-6 p.3apd
Principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura GRI 102-54
evolucidn GRI 102-46
Marco de reporting utilizado GRI 102-47

Principio de materialidad

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados
con las actividades del Grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en estos ambitos, y:

1) cémo €l grupo gestiona dichos riesgos,

Riesgos 2) explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y GRI 102-15 p-5
evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia para cada materia.

3) Informaci6n sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo
un desglose de los mismos, en particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.

Cuestiones medioambientales

Procedimientos de evaluacién o certificacion ambiental

. Recursos dedicados a la prevencidn de riesgos ambientales GRI 102-11 p.5,6
Gestién . .. . .
medicambiental Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales GRI 102-15 Nota5.15y
Efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa GRI 103-2 17 CCAA

Aplicacién del principio de precaucion

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono

R EnsRior (incluye también ruido y contaminacién luminica)

GRI 103-2 p.6

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacién, otras formas de

recuperacién y eliminaci6n de desechos GRI 306-2 p-7

Economia circular
y prevencion y Da§la_ :]ad ol
gestion de residuos actividad de la

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos NA Sociedad no
se considera
relevante

(?or}sur}m de agua vy el suministro de agua de acuerdo con las GRI 303-1 p.7

limitaciones locales

Consumo de materias primas GRI 301-1 p.8

MsoEnsIenible e Medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso GRI 302-1 p.8

10S recursos Consumo, directo e indirecto, de energia GRI 302-1 p-8
; . T . GRI 302-4

Fl:dfdldas tomardas para E?Jorar la eficiencia energética GRI 302-5 p.7

Uso de energias renovables GRI 302-1 p-8

céﬁ ic
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Cambio climético

Proteccion de la
biodiversidad

Cuestiones sociales ¥ relativas al personal

Empleo

Organizacion en el
trabajo

Salud y seguridad

Relaciones sociales

Formacion

[gualdad

Ambitos Marco de reporting  Pigina
Elementos importantes de las emisiones de gases de efecto GRI 305-1 9
invernadero generadas GRI 305-2 p-
M_edld_as adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio GRI 103-2 p.9
climitico
Metas de reduccidn establecidas voluntariamente GRI 305-5 p.9
Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad GRI 304-3 p.9
Impac!os causados por las actividades u operaciones en dreas GRI 304-2 p9
protegidas
Nimero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y GRI 102-8 1
categoria profesional GRI 405-1 p-
Numero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo GRI 102-8 p.l1
Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y a tiempo parcial
- GRI 102-8 p-11
por sexo, edad y categoria profesional
Nuamero de despidos por sexo, edad y categoria profesional GRI 401-1 p.12
Brecha salarial GRI 405-2 p.12
Remuneracién media por sexo, edad y categoria profesional GRI 405-2 Ne reportado
Remuneracion media de los consejeros por sexo GRI 405-2 No aplica
Remuneracién media de los directivos por sexo GRI 405-2 No aplica
Remuneracién de puestos de trabajo iguales o de media de Ja sociedad GRI 202-1 p.12
Implantacién de politicas de desconexion laboral GRI 401-2 p.14
Empleados con discapacidad GRI 405-1 p-12
Organizacién del tiempo de trabajo GRI 402-1 p.13
Numero de horas de absentismo GRI 403-2 p.14
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar
e - GRI 401-2 p.14
el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos progenitores
GRI 403-2
Condiciones de salud y seguridad en ¢t trabajo GRI 403-3 p.13
GRI 103-2
Numero de accuflentes de trabajo y enfermedades laborales por sexo, GRI 403-9 p.14
tasa de frecuencia y gravedad por sexo
Organizacion dei didlogo social GRI 403-1 p.14
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colective por pais GRI 102-41 p.15
Balance de los convenios colec‘llvos, particularmente en el campo de la GRI 403-4 p.15
salud y la seguridad en el trabajo
Politicas implementadas en el campo de la formacién GRI 404-2 p.15
Cantidad total de horas de formaci6n por categorias profesionales GRI 404-1 p.15
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad GRI 405-1 p.16
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de GRI 405-1 16
oportunidades entre mujeres y hombres GRI 405-2 P-
Planes de igualdad medidas adoptadas para promover el empleo,
GRI 405-1 p-16
protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo
h:negracn.én ¥y la accesibilidad universal de las personas con GRI 405-1 p.16
discapacidad
Poll.llca (.:onlra todo tipo de discriminacidn y, en su caso, de gestién de GRI 406-1 p.16
la diversidad
Ve
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Ambitos Marco de reporting  Pégina
Respeto a los derechos humanos
. - - , , . GRI 102-16
Aplicacitn de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos GRI 102-17 p.17
Prevencion de los riesgos de vulneracién de derechos humanos y, en su caso, medidas para GRI 102-16 17
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos GRI 102-17 P-
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos GRI 102-17 p.17
Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT
relacionadas con e! respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la negociacion
n . [ R : T -y GRI 102-16 p-17
colectiva, la eliminacién de la discriminacion en el empleo y la ocupacién, la eliminacién del
trabajo forzoso u obligatorio y la abolicién efectiva del trabajo infantil
Lucha contra la corrupcifn y el soborno N
GRI 102-16
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno GRI 102-17 p.18
GRI 205-1
. " GRI 205-1
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales GRI 205-2 p.18
Aportaciones a fundaciones y entidades sin 4nimo de lucro GRI 413-1 p.19
Informacién sobre la sociedad
Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y ¢l GRI 102-43
desarrollo local GRI 413-1
Compromisos de la Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales GRI 102-43
empresa con el desarrollo _y en el territorio GRI 413-1 p.20
sostenible Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades GRI 102-43
lecales ¥ las modalidades del didlogo con estos GRI 413-1
Acciones de asociacién o patrocinio GRI 413-2
Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de
_ igualdad de género y ambientales
Subcontratacién y Consideracién en las relaciones con proveedores y GRI 308-1 p.20
proveedores _subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental GRI 414-2
Sistemas de supervisién y auditorias y resultados de las mismas
Medidas para la salud y la s¢guridad de los consumidores NA
- : " Dada la
Sistemas de reclamacion NA ais
—— actividad de la
Consumidores Sociedad el
Quejas recibidas y resolucién de las mismas NA indicador no
aplica
Beneficios obtenidos pais por pais ”
Informacién fiscal Impuestos sobre beneficios pagados GRI 207-4 p.21
Subvenciones publicas recibidas
e
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Diligencia de firmas del Estado de Informacién No Financiera Consolidado
En cumplimiento de los preceptos establecidos en la Ley 11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de Informacién No Financiera y
Diversidad, los Administradores mancomunados de Arbora & Ausonia S.L.U. reunidos el 30 de septiembre de 2021 formularon el
Estado de Informacién No Financiera Consolidado correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2021, que se compone de
las hojas adjuntas y se referencia al Informe de Gestidon Consolidado.
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