
Richiamo di sicurezza dei prodotti ROWENTA X-Force 14.60 e X-Force 15.60 

 

 

I prodotti Rowenta sono sviluppati e testati con la massima attenzione, ponendo sempre la 
sicurezza dei consumatori al primo posto e rispettando tutte le normative vigenti, nonché gli 
standard di qualità e sicurezza applicabili. 

Tuttavia Rowenta ha riscontrato che, in rari casi ed esclusivamente durante l’utilizzo dei 
modelli X-Force 14.60 e X-Force 15.60, possono verificarsi surriscaldamenti dovuti a un difetto 
del pacco batteria nei prodotti fabbricati prima di dicembre 2024. 

Per questo motivo Rowenta sta eƯettuando a titolo precauzionale una sostituzione volontaria 
dei pacchi batteria, al fine di garantirne un utilizzo sicuro e aƯidabile per i propri consumatori. 

Tutti i consumatori in possesso di un’aspirapolvere dei modelli suddetti sono invitati a: 

 visitare il sito https://recall.rowenta.com  
oppure 

 scansionare il QR Code  

        

per verificare se il proprio prodotto è interessato alla procedura di richiamo.  

In tal caso sono invitati ad interromperne immediatamente l’utilizzo e a seguire la procedura 
indicata al sito web per la sostituzione gratuita del pacco batteria.  

Si ribadisce che questa azione è rivolta esclusivamente ai modelli ROWENTA X-Force 14.60 e X-
Force 15.60 prodotti prima di Dicembre 2024, pertanto tutti i prodotti fabbricati dopo tale 
data e il resto della gamma X-Force e X-Pert, non sono interessati da questo problema e 
possono essere utilizzati normalmente. 

 

Rowenta si scusa per gli eventuali disagi che questa operazione potrebbe causare.  



A seguire la lista completa dei modelli ROWENTA X-Force 14.60 e X-Force 15.60 interessati al 
richiamo. Per verificare se il prodotto in vostro possesso fa parte della lista, è possibile consultare 
la targhetta identificativa posta in prossimità del corpo batteria,  

 

risulta comunque necessaria la verifica della data di produzione come indicato nella procedura 
di cui sopra.  

Lista dei Prodotti  

Codice Descrizione Modello  

2211400953 HANDSTICK CORDLESS X-FORCE FLEX 14.60 RH9989WO 

2211400949 HANDSTICK CORDLESS X-FORCE FLEX 14.60 RH9958WO 

2211400950 HANDSTICK CORDLESS X-FORCE FLEX 14.60 RH9959WO 

2211400951 HANDSTICK CORDLESS X-FORCE FLEX 14.60 RH9990WO 

9100048631 RH99F1WO X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL + AQU RH99F1WORO 

9100048845 ROWENTA X-FORCE FLEX 15.60 AQUA RH99A1 RH99A1 

2211401141 X-FORCE FLEX 14.60 AUTO AQUA RH99C0WO 

2211401150 X-FORCE FLEX 14.60  AUTO ANIMAL RH99A9WO 

9100048844 ROWENTA X-FORCE FLEX 14.60 AQUA RH995A1 RH995A1 

2211401078 X-FORCE 14.60 AUTO ANIMAL RH99A1U1 

2211401147 X-FORCE FLEX 14.60  AUTO ANIMAL RH9958WA 

2211401071 X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL RH99F1WO 

9100049538 X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL RH99F1.ETM 

2211401140 X-FORCE 14.60 AUTO AQUA RH99C1U1 

2211401242 CORDLESS STICK CLEANER VERSATILE HANDSTI RH99C3WO 

2211401227 X-FORCE FLEX 15.60 AQUA RH99G1WO 

9100050690 X-FORCEFLEX 14.60 AUTOAQUA 4V1 200AW_CE RH995A2CE 

2211401233 XFORCE FLEX 14.60 ANIMAL  RH99A2U1 RH99A2U1 

2211401234 X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL RH99F2U1 RH99F2U1 

9100053698 CE X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL RH99B1 

2211401357 X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL RH99F3WO 

2211401381 X-FORCE FLEX 15.60 ANIMAL RH99F2QD 

2211401367 X FORCE FLEX 15.60 AQUA RH99G3WO 

9100052783 X-FORCE FLEX 14.60  AUTO ANIMAL RH9959ES 

2211401370 X FORCE FLEX 14.60 AUTO ANIMAL RH9958WA 

9100056607 X-FORCE FLEX 14.60 AUTO ANIMAL CB RH9958.50CB 

2211401388 X-FORCE FLEX 14.60 ALLERGY RH99B8WO 

9100056984 ROWENTA X-FORCE 14.60 FULL COLOR RH99A2U1FC 

2211401435 X-FORCE FLEX 14.60 AQUA AUTO AMZ DI RH99C3WO 



 


