
 
            কার্যপ্রণালী বিবি 

সাপ্লাই চেইন ডিউ ডিডিজেন্স অ্যাক্ট এর অ্ধীজন অ্ডিজ াগ প্রডিযার েনয 
অ্ডিিার গ্রুজের 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

দায়িত্বশীল ব্যযি: সাব্যিনামুলাি  
গ্লাব্াল সাসটেইটনযব্যলটিি প্রধান 

তাযিখ   12.01.2023 

গ্ াগাট াগ    : +49 93 02 / 309 - 6815  
sabrina.mueller@de.soliver.com 

সংস্কিণ V1.0 



1 
 

 
বিষয়িস্তু 

A. কার্ যপ্রণালী বিবির উদ্দেশ্য এিং সুদ্দর্াগ ................................................................................................................. 2 

B. আইন ............................................................................................................................................................................ 3 

1. অভিয োগকোরী কক হযে পোযর? ............................................................................................................................ 3 

2. বক অবিদ্দর্াগ বরদ্দ ার্য করা যর্দ্দে  াদ্দর? ............................................................................................................ 3 

3. কীিোযে অভিয োগ জমো কেওযো  োয (ভরযপোর ট্িং চ্যোযেল)? ............................................................................ 4 

4. অবিদ্দর্াগ বকিাদ্দি  বরচালনা করা হয়? ........................................................................................................... 4 

5. অবিদ্দর্াগকারী সুরক্ষা ............................................................................................................................................ 5 

6. ক্ষবেগ্রস্ত িযক্তিদ্দের সুরক্ষা .................................................................................................................................... 6 

7. েথ্য সুরক্ষা ................................................................................................................................................................. 6 

 



2 
 

A. কা যপ্রণালী যব্যধি উটেশয এব্ং সুট াগ 
সাপ্লাই গ্েইন যিউ যিযলটেন্স অ্যাক্ট এি সাটে যন়িম গ্মটন েলাি উটেশয এব্ং সুট াগ হল s.Oliver 
Group-এি েনয একটি শীর্য অ্গ্রাযধকাি। s.Oliver Group আইন গ্মটন েটল এব্ং সততাি সাটে কাে 
কিটত প্রযতশ্রুযতব্দ্ধ। আমিা আইন, অ্ভ্যন্তিীণ নীযত এব্ং যনটদয যশকাগুযলি সাটে অ্-সম্মযতি গ্  গ্কানও 
ইযিতটক গুরুত্ব সহকাটি গ্রহণ কযি, গ্সগুযল উটেশযমূলকভ্াটব্ এব্ং যনষ্ঠাি সাটে তদন্ত কযি এব্ং পদ্ধযতি 
প্রট়িােটন  ো ে ব্যব্স্থা গ্রহণ কযি।.  

এই কািটণ, আমিা সিব্িাহকািী, ব্যব্সায়িক অ্ংশীদাি এব্ং তৃতী়ি পক্ষ সহ প্রযতটি অ্ভ্যন্তিীণ এব্ং 
ব্াযহযক ব্যযিটক তাটদি যনেস্ব প্রভ্াব্ ব্া আমাটদি গ্কাম্পাযনি আইন গ্মটন না েলাি গ্ক্ষটে অ্যভ্ট াগ 
তুটল ধিাি সুট াগ যদই। 

s.Oliver Group সটেতন গ্  অ্যভ্ট াগকািীিা অ্যভ্ট াটগি গ্ক্ষটে যব্রূপ প্রভ্াটব্ি আশঙ্কা কিটত পাটি। 
অ্তএব্, এই আেিণযব্যধ সমস্ত অ্যভ্ট াগকািীটদি প্রযতকূল পযিণযতি যব্রুটদ্ধ ব্যাপক সুিক্ষা প্রদান কটি। 
গ্  গ্কউ, সিল যব্শ্বাটস, আইযন প্রট়িােনী়িতা ব্া অ্ভ্যন্তিীণ নীযতগুযলি সম্ভাব্য লঙ্ঘনটক যনটদযশ কটিটে 
তাি যব্রুটদ্ধ গ্কানও প্রযতটশাধ ব্া প্রযতকূল পদটক্ষপ সহয কিা হটব্ না। ভ্াল যব্শ্বাস মাটন আন্তযিকভ্াটব্ 
যব্শ্বাস কিা গ্  উটেগটি বব্ধ এব্ং অ্যভ্ট াটগি যব্র়্িব্স্তু সতয। 
পদ্ধযতি এই যন়িমগুযল অ্ভ্যন্তিীণ প্রযি়িাগুযলটক স্বচ্ছ কিাি উটেটশযও বতযি কিা হট়িটে  াটত সমস্ত 
অ্যভ্ট াগকািীটক সম্ভাব্য সটব্যাত্তম উপাট়ি পদ্ধযত সম্পটকয  অ্ব্যহত কিা হ়ি। 
পদ্ধযতি এই যন়িমগুযল লঙ্ঘটনি ফটল ব্যব্সা-সম্পযকয ত ব্যব্স্থা হটত পাটি, অ্ব্সান প যন্ত এব্ং সহ। 
পদ্ধযতি কা যকাযিতা ব্াযর্যক এব্ং একটি অ্যািহক যভ্যত্তটত প যাটলােনা কিা হ়ি। প্রট়িােটন, পদ্ধযতটত 
সমন্ব়ি কিা হটব্। 
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B. আইন 
1. অভিয োগকোরী কক হযে পোযর? 

অ্যভ্ট াগকািীিা সব্াই অ্ভ্যন্তিীণ এব্ং ব্াযহযক ব্যযি হটত পাটি। এি মটধয যব্টশর্ভ্াটব্ যনম্নযলযখত 
ব্যযিটদি অ্ন্তভু্য ি িট়িটে: প্রতযক্ষ এব্ং পটিাক্ষ সিব্িাহকািী, ব্যব্সায়িক অ্ংশীদাি এব্ং তাটদি কমযোিী, 
গ্রাহক এব্ং অ্নযানয তৃতী়ি পক্ষ।. 

2. যক অ্যভ্ট াগ যিটপােয  কিা গ্ টত পাটি? 
অ্যভ্ট াগ পদ্ধযতি মাধযটম, মানব্াযধকাি, পযিটব্শগত ব্া বনযতক ঝুুঁ যক ব্া আমাটদি সামাযেক 
পযিটব্শগত এব্ং বনযতক আেিণযব্যধি লঙ্ঘন  া s.Oliver গ্রুটপি যনেস্ব ব্যব্সায়িক এলাকা়ি ব্া সমগ্র 
সিব্িাটহি সাটে অ্েযননযতক কা যকলাটপি ফটল উদূ্ভত হট়িটে। গ্েইন (এিপটি "লঙ্ঘন" যহসাটব্ সংযক্ষপ্ত) 
যিটপােয  কিা গ্ টত পাটি. 

এটি ভিযেষিোযি ভিম্নভিভিে িঙ্ঘিগুভি অন্তিভু ক্ত কযর:  

a. ভেশু শ্রম ভিভষদ্ধ 
b. ক োরপূিুক শ্রম ভিভষদ্ধ 
c. ককোযিো বিষময, হয়রোভি িো অপিযিহোর ভিভষদ্ধ  
d. ককোযিো বিষময, হয়রোভি িো অপিযিহোর ভিভষদ্ধ সভমভে এিং সভিভিে দর কষোকভষর স্বোধীিেো 

e. িযো য পোভরশ্রভমক 
f. অভেভরক্ত কোয র সময় ভিভষদ্ধ  
g. আইিে িোধযেোমূিক কমুসংস্থোি সম্পকু  
h. স্বাস্থয এব্ং যনিাপত্তা  
i. পভরযিেগে পভরিেুযির কোরযে ককোযিো প্রভেিন্ধকেো কিই  
j. গ্কান গ্ব্আইনী উটচ্ছদ ভিভষদ্ধ  
k. ককোি অেযোচোর, অমোিভিক িো অিমোিিোকর আচরে ভিভষদ্ধ  
l. কমৌভিক মোিিোভধকোরযক সিোি করো  
m. পভরযিেগে দোভয়ত্ব  
n. রোসোয়ভিযকর ভিরোপদ িযিস্থোপিো 
o. েলব্া়িু সুিক্ষা  
p. ি ুয িযিস্থোপিো  
q. গ্কান দনুীযত কিই  
r. স্বচ্ছ প্রভেয োভগেো  
s. স্বাটেযি েন্দ্ব গ্নই  
t. মোভি িন্ডোভরং এিং সন্ত্রোযস অরু্োয়ি িয়  
u. িযিসোর কগোপিীয়েো এিং ের্য সভরক্ষো  
v. দোভয়ত্বেীি ভহসোিরিি  
w. রপ্তোভি ভিয়ন্ত্রে এিং অরু্নিভেক প্রভেযেোধ 

আমরো সমস্ত অভিয োগকোরীযদর পভরভচে িো  ভভক্তসঙ্গেিোযি সযেহ িক িঙ্ঘযির ভরযপোরু্ করযে উত্সোভহে কভর। 
অভিয োগকোরীর সিুদো একটি অভিয োগ করো উভচে  ভদ েোর িোি ভিশ্বোস র্োযক ক  অভিয োগ করোর সময় ভেভি 
ক  ের্যগুভি ভরযপোরু্ করযেি েো সেয। সরি ভিশ্বোযসর অর্ু হি আন্তভরকিোযি ভিশ্বোস করো ক  উযেগটি বিধ এিং 
অভিয োযগর ভিষয়িস্তু সেয।. 
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3. কীিোযি অভিয োগ  মো কদওয়ো  োয় (ভরযপোটুিং চযোযিি)? 
 
s.Oliver Group সমস্ত সম্ভাব্য অ্যভ্ট াগকািীটদি দটুি যভ্ন্ন অ্যভ্ট াটগি েযাটনল অ্ফাি কটি। উভ়্ি 
অ্যভ্ট াটগি েযাটনলই সমান মূটলযি, অ্েযাৎ সমস্ত অ্যভ্ট াগটক সমানভ্াটব্ যব্টব্েনা কিা হ়ি, গ্সগুযল গ্  
যসটেটমি মাধযটম েমা গ্দও়িা ব্া প্রাপ্ত কিা হ়ি তা যনযব্যটশটর্। s.Oliver Group সমস্ত অ্যভ্ট াগকািীটদি 
তাটদি পযিে়ি প্রকাশ না কটি অ্যভ্ট াগ েমা গ্দও়িাি অ্নুমযত গ্দ়ি (তোকযেত গ্ব্নামী অ্যভ্ট াগ)। 
গ্ব্নামী অ্যভ্ট াগ সব্যদা s.Oliver গ্রুটপি মানব্াযধকাি অ্যফসাটিি কাটে এব্ং যিযেোল অ্যভ্ট াগ 
যসটেটমি মাধযটম েমা গ্দও়িা গ্ টত পাটি. 
 
মানবাডধকার কমমকর্ম া 
s.Oliver গ্রুপ ভহউমযোি রোইর্স অভিসোযরর কোযে অভিয োগ িযভক্তগেিোযি, কর্ভিযিোযি, কমি িো ই-কমইযি 
(team.sustainability@de.soliver.com) করো ক যে পোযর।.  

মানব্াযধকাি কমযকতয াি গ্ াগাট াটগি যব্ব্িণ িট়িটে: 
 

সাব্যিনা মুলাি 
মানব্াযধকাি কমযকতয া গ্মা 

গ্লাব্াল সাসটেইটনযব্যলটিি প্রধান 
s.Oliver-Straße 1 
97228 Rottendorf 

Tel.: +49 93 02 / 309 – 6815 
E.Mail: Sabrina.Mueller@de.soliver.com 

 
ডিডেটাি অ্ডিজ াগ বযবস্থা  
s.Oliver Group-এি যিযেোল অ্যভ্ট াগ ব্যব্স্থাও গ্ াগাট াটগি আিও একটি মাধযম যহসাটব্ উপলব্ধ। এই 
যসটেমটি গ্গাপনী়িভ্াটব্ এব্ং -  যদ ইচ্ছা হ়ি - সম্পূণয গ্ব্নাটম অ্যভ্ট াগ েমা গ্দও়িাি সুট াগ গ্দ়ি৷ 
শুধুমাে অ্যভ্ট াগ পদ্ধযত ব্াস্তব্া়িটনি দায়িত্বপ্রাপ্ত কমযোিীিা (এখন গ্েটক "মযাটেে গ্হাল্ডাি" যহসাটব্ 
উটেখ কিা হট়িটে),  ািা যনিটপক্ষভ্াটব্, স্বাধীনভ্াটব্ এব্ং যনটদযশ োডাই কাে কটি, অ্যভ্ট াগ 
যসটেটমি মাধযটম েমা গ্দও়িা অ্যভ্ট াটগি জ্ঞান গ্রহণ কটি। মযাটেেধািীিা গ্গাপনী়িতা ব্ো়ি িাখটত 
ব্াধয.  

যিযেোল অ্যভ্ট াগ যসটেমটি যনম্নযলযখত যলটঙ্কি মাধযটম অ্যাটেস কিা গ্ টত পাটি: 

https://soliver-group.hintbox.eu/ 

4. অ্যভ্ট াগ যকভ্াটব্ পযিোলনা কিা হ়ি? 
অ্যভ্ট াগ েযাটনটলি মাধযটম  যদ গ্কাটনা অ্যভ্ট াগ পাও়িা  া়ি, তাহটল তাি প্রাযপ্ত অ্ভ্যন্তিীণভ্াটব্ 
নযেভু্ি কিা হ়ি। মযাটেে ধািক (গুযল) সব্যটশটর্ সাত যদন পটি অ্যভ্ট াগকািীটক (গুযল) 
অ্যভ্ট াটগি প্রাযপ্ত যনযিত কিটব্ এব্ং অ্যভ্ট াগ প্রযি়িা কিাি েনয আিও সমস্ত প্রট়িােনী়ি পদটক্ষপ 
গ্রহণ কিটব্৷ প্রেম ধাপ হল প্রাপ্ত অ্যভ্ট াটগি বব্ধতা ব্া যিটপােয  কিা লঙ্ঘন পিীক্ষা কিা।  যদ গ্কান 
প্রশ্ন োটক ব্া অ্যতযিি তটেযি প্রট়িােন হ়ি, অ্যভ্ট াগকািীি সাটে গ্ াগাট াগ কিা হটব্। 
অ্যভ্ট াগকািীটক এই আদান-প্রদাটনি অ্নুমযত গ্দও়িা উযেত, কািণ অ্যভ্ট াগ তদন্ত কিাি েনয আিও 
তটেযি প্রট়িােন হটত পাটি. 

সম্ভাব্য লঙ্ঘটনি একটি সযুনযদযষ্ট সটেটহি গ্ক্ষটে, s.Oliver গ্রুটপি অ্ভ্যন্তিীণ/ব্াযহযক যব্টশর্জ্ঞটদি িাকা 
হটত পাটি এব্ং একটি তদন্ত শুরু কিা হটব্। তদটন্ত কট়িক মাস সম়ি লাগটত পাটি, যব্টশর্ কটি েটিল 
গ্ক্ষটে। অ্যভ্ট াগকািীি সাটে গ্ াগাট াগ কিা হটব্ এব্ং েলমান যভ্যত্তটত োনাটনা হটব্। 

mailto:Sabrina.Mueller@de.soliver.com
https://soliver-group.hintbox.eu/
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প যাপ্ত তেয-যভ্যত্তক তেয পাও়িা না গ্গটল ব্া গ্ াগাট াগ কিা না গ্গটল, প্রমাটণি অ্ভ্াটব্ মামলাটি ব্ন্ধ 
হট়ি  াটব্. 

পযিকযিত ব্া ইযতমটধয ব্াস্তব্ায়িত ফটলা-আপ ব্যব্স্থা এব্ং গ্সগুযলি কািণ সম্পটকয  অ্যভ্ট াগ প্রাযপ্তি 
স্বীকৃযতি যতন মাটসি মটধয অ্যভ্ট াগকািীটক অ্ব্যহত কিা হটব্।  াইটহাক, প্রযতযি়িা শুধুমাে প্রদান কিা 
হটব্  যদ এটি অ্ভ্যন্তিীণ অ্নুসন্ধান ব্া তদন্তটক প্রভ্াযব্ত না কটি এব্ং অ্যভ্ট াটগি যব্র়্ি ব্যযিটদি 
অ্যধকািটক প্রভ্াযব্ত কটি না। এমন গ্ক্ষটেও প্রযতযি়িা প্রদান কিা হটব্ গ্ খাটন একটি অ্যভ্ট াগ আিও 
অ্নুসিণ কিা হ়ি না এব্ং প্রযি়িাটি পিব্তী পদটক্ষপ োডাই ব্ন্ধ হট়ি  া়ি।  যদ, তেয, আটলােনা এব্ং 
তদটন্তি স্পষ্টীকিটণি পটি, অ্যভ্ট াটগি প্রযি়িাটি োলাটনাি েনয দা়িী মযাটেে ধািক(িা) যনযিত হন 
গ্  গ্কানও লঙ্ঘন ঘটেযন, অ্যভ্ট াগকািীটক যলযখতভ্াটব্ োনাটনা হটব্। এই গ্ক্ষটে, কা যিম ব্ন্ধ কিা 
হটব্. 

তদন্ত  যদ লঙ্ঘন যনযিত কটি, গ্কাম্পাযনি দায়িত্বপ্রাপ্ত ইউযনে োিা  ো ে ফটলা-আপ ব্যব্স্থা শুরু 
কিা হ়ি। অ্যভ্ট াগকািীি সাটে আটলােনা কটি একটি প্রস্তাব্ বতযি কিা গ্ টত পাটি। অ্যভ্ট াগকািীটক 
অ্যভ্ট াগ প্রযি়িাি সমাযপ্ত সম্পটকয  অ্ব্যহত কিা হ়ি. 

5. অ্যভ্ট াগকািী সুিক্ষা 
 

সাধারণ 

s.Oliver Group সমস্ত অ্যভ্ট াগকািীটক তাি যনেস্ব প্রভ্াটব্ি মটধয সুিক্ষা প্রদান কটি। হুইটসলটলা়িািটদি 
সুিক্ষাি একটি গ্কন্দ্রী়ি উপাদান হল অ্যভ্ট াগকািীি পযিে়ি গ্গাপন কিা।  যদ অ্যভ্ট াগকািী তাি/তাি 
গ্ াগাট াটগি যব্শদ প্রদান কটি, তটব্ গ্সগুযল গ্িো সুিক্ষা প্রযব্ধান গ্মটন প্রযি়িা কিা হটব্. 

নাম এব্ং অ্নযানয তেয  া প্রতযক্ষ ব্া পটিাক্ষভ্াটব্ অ্যভ্ট াগকািীটক সনাি কটি তা প্রকাশ কিা হটব্ 
না। এটি প্রট ােয নাও হটত পাটি  যদ অ্যভ্ট াগকািী স্পষ্টভ্াটব্ তাি/তাি পযিে়ি প্রকাটশি অ্নুমযত 
গ্দ়ি,  যদ এটি কিাি আইনগত ব্াধযব্াধকতা োটক, অ্েব্া  যদ অ্যভ্ট াগকািীি পযিে়ি অ্যনব্া যভ্াটব্ 
প্রকাশ কিা হ়ি। এটিও যব্টশর্ভ্াটব্ প্রট ােয  যদ অ্যভ্ট াগ োিা প্রভ্াযব্ত ব্যযিটক তাি গ্শানাি 
অ্যধকাি প্রট়িাগ কিটত ব্া যনটেটক ব্া যনটেটক িক্ষা কিটত সক্ষম কিাি েনয প্রকাশ অ্পযিহা য হ়ি। 
এই ধিটনি গ্ক্ষটে, অ্যভ্ট াগকািীটক তাি পযিে়ি প্রকাটশি আটগ অ্ব্যহত কিা হটব্, তটব্ শতয  োটক গ্  
তেযটি গ্কানও প্রাসযিক তদন্ত ব্া আইযন প্রযি়িাটক যব্পন্ন না কটি।. 
 

প্রতিশ োধ থেশে সুরক্ষো 

অ্যভ্ট াগ দাট়িি কিাি েনয অ্যভ্ট াগকািীি যব্রুটদ্ধ প্রযতটশাধ ব্া বব্র্ময (এি পটি, প্রযতটশাধ) 
যনযর্দ্ধ,  যদ অ্যভ্ট াগটি সিল যব্শ্বাটস কিা হট়িযেল। এটি হুমযক এব্ং প্রযতটশাটধি প্রটেষ্টাি গ্ক্ষটেও 
প্রট ােয। লঙ্ঘন সহয কিা হটব্ না এব্ং পযিব্টতয  এই নীযতি যব্ধান অ্নু া়িী যিটপােয  কিা গ্ টত পাটি. 

s.Oliver Group একটি যনযদযষ্ট অ্যভ্ট াটগি যভ্যত্তটত অ্যভ্ট াগকািীটদি যব্রুটদ্ধ গ্কাটনা ধিটনি প্রযতটশাধ 
সহয কটি না। এি মটধয িট়িটে, যব্টশর্ কটি, এি যব্রুটদ্ধ সুিক্ষা: 

• সাসটপনশন, ব্িখাস্ত ব্া তুলনামূলক ব্যব্স্থা. 

• দায়িত্ব হস্তান্তি, কাটেি অ্ব্স্থান পযিব্তয ন, গ্ব্তন হ্রাস, কাটেি সম়ি পযিব্তয ন 

• গ্নযতব্ােক কমযক্ষমতা মূলযা়িন ব্া একটি খািাপ কাটেি গ্িফাটিন্স প্রদান 

• শাযস্তমলূক ব্যব্স্থা, যতিস্কাি ব্া আযেযক যনটর্ধাজ্ঞা সহ অ্নযানয যনটর্ধাজ্ঞা 

• েব্িদযস্ত, ভ্ীযত প্রদশযন, ধমক ব্া ব্েয ন 

• বব্র্ময, অ্সুযব্ধােনক ব্া অ্সম আেিণ 
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• ক্ষযত (খযাযতি ক্ষযত সহ), যব্টশর্ত গ্সাশযাল যমযি়িাটত, ব্া আযেযক ক্ষযতি কািণ (েুযি ব্া 
িােটস্বি ক্ষযত সহ) 

• পণয ব্া পযিটর্ব্াি েনয একটি েুযিি প্রােযমক সমাযপ্ত ব্া ব্াযতলকিণ 

• লাইটসন্স ব্া পািযমে প্রতযাহাি 

অ্যভ্ট াগ প্রমাণ কিটত না পািটলও অ্যভ্ট াগকািীি সুিক্ষা যব্দযমান। অ্নয উটেটশয অ্যভ্ট াগকািী 
সুিক্ষাি অ্পব্যব্হাি সহয কিা হটব্ না. 

অ্যভ্ট াগ দাট়িি কিাি আটগ ইযতমটধযই গহৃীত ব্া প্রদশযনট াগযভ্াটব্ পযিকযিত ব্যব্স্থা  া যভ্ন্ন যভ্ন্ন 
তটেযি উপি যভ্যত্ত কটি অ্যভ্ট াগকািী সুিক্ষাি আওতা়ি পটড না। একটেটি়িাভ্াটব্ ক্ষযতকি উটেশয 
যনট়ি কিা অ্যভ্ট াটগি গ্ক্ষটেও একই কো প্রট ােয। এগুযল অ্যভ্ট াগকািীি সুিক্ষা উপটভ্াগ কটি না 
এব্ং স্পষ্টভ্াটব্ প্রমাণট াগয গ্ক্ষটে অ্নুটমাযদত হ়ি৷. 

6. ক্ষযতগ্রস্ত ব্যযিটদি সিুক্ষা 
অ্যভ্ট াগ োিা প্রভ্াযব্ত প্রটতযক ব্যযিটক তেয সিুক্ষা আইটনি প্রট়িােনী়িতাগুযল যব্টব্েনা়ি যনট়ি উপ ুি 
সমট়ি তাি ব্া তাি যব্রুটদ্ধ যনটদয যশত সটেহ সম্পটকয  অ্ব্যহত কিা হটব্,  যদ না এই ধিটনি যব্জ্ঞযপ্তটি 
ঘেনা ব্া ব্াস্তব্া়িটনি প্রযি়িাি অ্গ্রগযতটত উটেখট াগযভ্াটব্ ব্াধা সৃযষ্ট কটি। ফটলা-আপ ব্যব্স্থাি। তদন্ত 
গ্শর্ হও়িাি পটি ব্া  খন তদন্তটক আি যব্পটদ গ্ফলা  াটব্ না তখন যব্জ্ঞযপ্তটি কিা হটব্. 

অ্যভ্ট াটগি সাটে উত্থাযপত একটি সটেহ যনযিত না হটল, গ্িো যব্র়্ি এই প্রসটি s.Oliver Group োিা 
সংিযক্ষত তাি/তাি গ্িো মটুে গ্ফলাি অ্নুটিাধ কিটত পাটি. 

7. তেয সিুক্ষা 
ব্যযিগত তেয সংগ্রহ এব্ং সংিক্ষণ কিা হ়ি প্রযি়িা েলাকালীন এই যন়িটমি অ্ধীটন। এই ধিটনি 
ব্যযিগত গ্িো সব্যদা প্রট ােয গ্িো সুিক্ষা প্রযব্ধানগুযলি সাটে সম্মযতটত পযিোলনা কিা হটব্। শুধুমাে 
এই ধিটনি ব্যযিগত গ্িো প্রযি়িা কিা হটব্  া এই পদ্ধযতি যব্যধটত উটেযখত উটেটশয প্রট়িােনী়ি. 

প্রযি়িাি সাটে েযডত ব্যযিিা,  াি মটধয অ্যভ্ট াগকািী যতযন/স্ব়িং, গ্  গ্কাটনা সম়ি s.Oliver গ্রুটপি 
গ্িো সুিক্ষা অ্যফসাটিি সাটে গ্ াগাট াগ কিটত পাটিন (datenschutz@de.soliver.com) প্রাসযিক 
প্রট াটেযি যভ্যত্তটত যব্দযমান অ্যধকািগুযল আটে যকনা তা পিীক্ষা কিটত। যব্ধান পালন কিা হট়িটে.  

সংযিষ্ট প্রট ােয সংযব্যধব্দ্ধ ধািণ এব্ং মুটে গ্ফলাি সম়িকাল পালন কিা হটব্. 

গ্  সমস্ত ব্যযিটদি ব্যযিগত গ্িো s.Oliver গ্রুপ োিা এই পদ্ধযতগত যন়িম অ্নুসাটি একটি পদ্ধযতি 
কাঠাটমাি মটধয প্রযি়িা কিা হ়ি -  যদ প্রাসযিক আইনগত প্রট়িােনী়িতাগুযল পূিণ কিা হ়ি - তাটদি 
ভু্ল তেয সম্পটকয  অ্ব্যহত কিাি, তাটদি গ্িো লক কিাি অ্যধকাি দাযব্ কিটত পাটি। অ্েব্া মুটে 
গ্ফলা, অ্েব্া s.Oliver Group োিা তাটদি সম্পটকয  সংিযক্ষত ব্যযিগত তেয সম্পটকয  অ্ব্যহত কিা। 
তেযতীত, এই ব্যযিিা গ্  গ্কানও সম়ি গ্িো ব্হনট াগযতাি অ্যধকাটিি দাযব্ কিটত পাটি ব্া তাটদি 
ব্যযিগত গ্িোি গ্  গ্কানও প্রযি়িাকিটণি যব্র্ট়ি তত্ত্বাব্ধা়িক কতৃয পটক্ষি কাটে অ্যভ্ট াগ কিটত পাটি 
 া গ্িো সুিক্ষা আইন গ্মটন েটল না।. 

গ্কানও গ্িো যব্র্ট়িিও গ্  গ্কানও সম়ি, তাি ব্া তাি যনযদযষ্ট পযিযস্থযতি যভ্যত্তটত, তাি ব্া তাি 
সম্পযকয ত ব্যযিগত গ্িো প্রযি়িাকিটণি বব্ধ স্বাটেযি যভ্যত্তটত আপযত্ত কিাি অ্যধকাি িট়িটে।. 


