
Avec MonRicoh.ca, vous pouvez maintenant 
gérer directement vos services Ricoh avec 
l’accès instantané à l’état de votre compte et 
à votre parc d’appareils pour des transactions 
simples et rapides. Avoir le contrôle sur votre 
compte n’a jamais été aussi pratique.  

Pour toute question ou demande de renseignements, communiquez avec : 
Service à la clientèle : MyRicohSupport@Ricoh.ca | 1-888-742-6417 (option 4)

Apple et le logo Apple sont des marques de commerce d’Apple Inc. enregistrées aux États-Unis et dans d’autres pays. 
Le App Store est une marque de service d’Apple Inc.

Gestion des utilisateurs 
(ajouter, modi� er ou 
supprimer des utilisateurs)

Rapports de lectures 
de compteurs

Nom :

Adresse de courriel :

No de téléphone :

Numéro de client ou no de série de l’appareil :

Veuillez sélectionner les fonctions supplémentaires de MonRicoh 
ci-dessous auxquelles vous aimeriez accéder. En remplissant
l’information ci-dessous, vous recevrez également l’accès aux fonctions
standard comme passer des appels de service ou des commandes de
fournitures et faire le suivi en direct des commandes et de l’historique.

*Sujette à l’accès au compte

Soumettre

Demande de compte

Avantages
Passer des appels de service 
et des commandes de 
fournitures sur demande

Suivi en direct des services et 
fournitures Ricoh

Recherche de l’historique de 
commandes au cours des 6 
derniers mois

Accès aux rapports de 
lectures de compteurs*
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