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Kontakta oss garna!
A-Train AB / Arlanda Express

Vasagatan 11, Stockholm
08-588 890 00 / info@atrain.se

For frdgor om A-Trains hallbarhetsarbete inkl. denna hallbarhetsredovisning,
kontakta Jimmy Ahl pa telefonnummer 08-588 890 00
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A-Trains hallbarhetsredovisning 2020

Denna rapport redovisar foretagets hallbarhetsarbete enligt Global Reporting Index (GRI)
Standards, niva Core. Redovisningen sker arsvis och denna rapport behandlar kalenderaret
2020. All information som redovisas avser A-Train ABs verksamhet, personal etc.
Underleverantdrer omfattas ej av redovisningen. Rapporten ar den sjatte for A-Train AB.
Denna, och kommande, hallbarhetsredovisning granskas éversiktligt av oberoende revisorer.

Informationen i hallbarhetsrapporten syftar till att uppfylla lagkraven i Arsredovisningslagen
och ge de upplysningar som behovs for att forstad var utveckling och konsekvenser av
verksamheten. Finansiell information hittas i foretagets arsredovisning for 2020.

Hallbarhetsrapporten inleds med att ge information om foretaget, dess verksamhet och
organisation. Viktiga upplysningar och statistik samlas i slutet av rapporten. Karnan i
rapporten ar foretagets intressentanalys och en diskussion om vasentliga
hallbarhetsaspekter, dessa hittas pa sidorna 8-11, GRI Index pa sidan 12, foljt av statistik i
detal;.
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VD har ordet

Att blicka tillbaka pa ar 2020 utan att namna Coronapandemin och Covid-19 ar omgjligt. Att
balansera ett 70 procentigt intaktsbortfall med att uppratthalla ett trafikprogram som ar
anpassat till vara kunder som behdver ta sig mellan Stockholm och Arlanda och de som
arbetar pa Arlanda flygplats har varit utmanande. Tuffa tider till trots har vi valt att behalla var
kunniga och professionella personal och fokuserat pa att vidareutbilda bland annat sakerhet
och service. Nar val pandemin begransats star vi redo att pa ett annu béttre satt mota alla
vara resenarer.

Vi pa Arlanda express har tagit fram vad vi ser ar anledningen till att vi gar till jobbet och
darmed definierat vart syfte:

Vi skapar ett battre satt att resa — for dig, samhallet och for miljon.

For dig som individ vill vi erbjuda ett snabbt, smidigt och hallbart satt att resa pa. Vi vet att
resandet kan slita pa dig som manniska och vill att den delen i resandet som vi ingar i ska
vara sa hallbar som mgjligt. Det ska vara hallbart bade for resenaren och for miljon. Genom
att erbjuda en snabb tagresa som drivs pa 100 procent fornybarbransle ar vi snalla mot bade
miljon och resenaren. Vi vill att vara resenarer ska kanna sig bra, manniskor som mar bra
gor ocksa bra saker.

Vi ar en viktig del av infrastrukturen i Stockholm. Arlanda flygplats &r viktig for oss och vi ar
en viktig del for Arlanda flygplats. Genom att mojliggora klimatsmart resande med tag for
bade resenarer och anstallda pa Arlanda flygplats vill vi bidra till att Arlanda vaxer. Vi tror pa
den positiva kraften i resandet och att det &r viktigt for globaliseringen, for foretag och for
privata resenarer. Vi vill vara det sjalvklara valet. Istallet for att bilar och bussar trangs pa E4
vill vi fa resenéarerna att valja taget som ar ett betydligt smartare och hallbarare satt att resa.

Vart mal for 2020 var att bli helt klimatneutrala nar det galler vara direkta och indirekta
utslapp, vilket vi har uppnatt. Vi véljer inte bara el fran fornybara kallor utan att vi valjer el
markt med "Bra Miljoval”, vilket innebar att vi och vara kunder bidrar till ett hallbarare
Sverige. Var huvudverksamhet som ar driva tagverksamhet har sedan lange varit helt
klimatneutral. | ar har vi ocksa klimatkompenserat for den energi och bransleforbrukning i var
verksamhet som annu inte ar helt klimatneutral. Framat kommer vart miljoarbete halla fokus
pa att utreda och genomfora en inventering av allt fran t.ex. vilket kopieringspapper vi
anvander till att genomlysa alla vara leverantorsavtal for att bidra till ett &nnu mer hallbart
samhélle.

Vart hallbarhetsfokus ligger inom dessa tre omraden - miljo, arbetsmiljo och sakerhet. Var
malsattning framat ar att fortsatt arbeta aktivt med att utveckla hallbarheten inom dessa
omraden och i forlangningen koppla ihop de med de globala mal som ingar i FN.

Ar 2021 bérjar lika ovisst som 2020 slutade. Vi hoppas pé att vaccinationsplanen haller och
att vi mot hdsten ar tillbaka till ett mer normalt liv dar manniskor kan borja tréffas och resa
igen.

Jag ser fram emot att halsa dig varmt vdlkommen ombord snart igen!

Magnus Zetterberg
VD
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A-Train AB

VERKSAMHET

A-Train AB ar ett jarnvagsforetag som trafikerar strdckan Stockholm C — Arlanda Flygplats
under varumarket Arlanda Express och driver samt forvaltar Arlandabanan mellan Skavstaby
— Myrbacken via ett tunnelsystem under Arlanda Flygplats med 3 underjordiska stationer. A-
Train AB &gs till 100 % av Portare 2 AB. De tva delarna forvaltas under A-Train AB som
verkar inom transportsektorn. Huvudsakliga kunder &r resande till och fran Arlanda Flygplats
och &r bade privat- och affarskunder.

A-Trains verksamhet bedrivs i Stockholm, Sverige, och bestar till huvuddel av Arlanda
Express-trafiken och driften av Arlandabanan. Verksamheten ar ett resultat av offentlig-privat
samverkan. Parternas rattigheter och skyldigheter regleras i avtalet med Arlandabanan
Infrastructure AB, som ags till 100 procent av svenska staten och forvaltas av regeringen via
Naringsdepartementet. Svenska statens 6vriga rattigheter och skyldigheter regleras i
villkorslaneavtalet med Riksgalden.

Under aret gjordes inga storre forandringar i verksamhet, struktur, agarskap etc.

De viktigaste omradena i var verksamhet ar sakerhet och trygghet. Var malsattning ar att
varken vara resenarer eller den egna personalen ska drabbas av allvarliga olyckor. Det
overgripande sakerhetsmalet ar att ingen resande eller personal skall avlida eller skadas
allvarligt till féljd av verksamheten. Under 2020 har inga allvarliga olyckor intraffat.

Utifran ett hallbarhetsperspektiv ar A-Trains priméara riskomraden och fokusomraden;
arbetsmiljo, sakerhet och likabehandling for bade var personal och kunder. Foretaget arbetar
aven aktivt med att reducera verksamhetens koldioxidutslapp.

A-Train har under 2020 haft en god efterlevnad av lagar och krav.

VAR ORGANISATION

Foretaget har idag cirka 190 anstéllda. Av dessa arbetar ca 140 st med och i trafiken och ca
50 st administrativt pa huvudkontoret i Stockholm. Samtliga omfattas av kollektivavtal.
Majoriteten av personalen arbetar i den operativa verksamheten med Arlanda Express-
trafiken och da som lokforare eller tagvardar.

A-Train bedriver trafik mellan Stockholm C — Arlanda Sédra — Arlanda Norra ("Arlanda
Express”) med ca 7 st motorvagnar littera X3, 1 st diesellok littera Z66. Vi forvaltar ocksa
sparanlaggningen mellan Skavstaby — Arlanda — Myrbacken ("Arlandabanan”). Ut6ver det
forvaltar vi ocksa Spar 1-2 pa Stockholm C, Arlanda Norra, Arlanda Stédra och Arlanda
Central. Storre entreprendrer i driften ar EuroMaint (fordonsunderhall), Omexom,
(jarnvagsinfrastruktur), Caverion (fastighet).
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Hur vi arbetar

Pa Arlanda Flygplats ligger var driftledningscentral och héar arbetar vara transportledare och
driftledare med att styra och leda trafiken for Arlanda Express och Arlandabanan. En av vara
storsta styrkor ar att vart huvudkontor ar belaget endast ett stenkast fran Stockholm C och
driftledningscentralen pa Arlanda ar endast en 18-minuters-resa bort. Pa sa vis ar vi centrala
bade for var personal och vara resenérer.

Personalens arbetsmiljo, sakerhet och trygghet en central fraga for var verksamhet och
nagot som darmed &r i standigt fokus. Vissa arbetsmoment inom var bransch innebér risk for
allvarliga skador, varav el-olyckor eller pakorningsolyckor ar tva av de allvarligaste. Vistelse
pa sparomraden eller pa tag i rorelse innebar ocksa risker kopplade till haveriolyckor, till
exempel ursparning eller kollisioner. Den publika miljo vi arbetar i innebar ocksa att det finns
risker kopplade till hot och vald, vilket inneburit att alla medarbetare i trafiken har utrustats
med trygghetslarm. P& vara anlaggningar jobbar vi aktivt med skalskyddet och det finns avtal
med bevakningspersonal.

For att undvika och motverka olyckor har vi ett sédkerhetsstyrningssystem utifran kraven i
jarnvagslagstiftningen samt rutiner for systematiskt arbetsmiljdarbete som utgar ifran
Arbetsmiljoverkets krav. Anstallda far utbildning i regler och rutiner inom sakerhetsomradet,
exempelvis vilka varselklader- och vilken skyddsutrustning som kravs i olika situationer och
hur sakerhetsbedomningar ska goras innan arbeten pabdrjas. Vi har ocksa en
skyddskommitté och genomfor I6pande skyddsronder, revisioner och inspektioner av alla
omraden i verksamheten. Under 2020 intraffade inga allvarliga olyckor.

Pa A-Train anvander vi oss av s.k. pulsade medarbetarundersékningar och andra
undersdkningar som ger vardefulla uppgifter gallande arbetsmiljon i verksamheten och som
hjalper oss att identifiera omraden dar atgarder behover sattas in. Pa sa satt bidrar alla
medarbetare med sina erfarenheter i det férebyggande arbetet.

Vi har &ven en likabehandlingsplan som behandlar krdnkande sarbehandling, trakasserier
och diskriminering. Varje medarbetare har atagit sig att félja planen.

Var leverantérskedja och hallbarhetskrav

Var leverantorskedja bestar av nagra fa storre avtal relaterade till fordon och anlaggningar.
Vi varnar om en hallbar leverantorskedja och staller darfor miljokrav pa de kemiska produkter
som anvands i var verksamhet. FOr bygg- och anlaggningsprojekt anvander vi oss av
Byggvarubeddmningen for att sakerstélla att vi anvander oss av de mest miljovanliga
materialen. Vid val mellan jamfoérbara produkter sa foljer vi forsiktighetsprincipen som
innebar att vi alltid stravar efter att anvanda det mest miljovanliga alternativet, &ven om detta
ar dyrare. Vi har inte kravstallt samtliga vara leverantorer avseende diskriminering, mangfald
och manskliga rattigheter. Vid nyteckning av avtal ska dessa krav dock inarbetas. Ingen
uppfdljning av leverantérskrav har skett under 2020. Ingen uppfdljning har utférts av hur
manga avtal som innehaller de nya/utokade kraven (O st granskade avtal under 2020). Ingen
granskning eller uppféljning har skett av leveranttrer i samband med upphandling och utifran
hallbarhetskraven (0 st granskade leverantorer i samband med upphandling under 2020).

Utifran ett internationellt jamforelseperspektiv och det faktum att vi & verksamma i Sverige
innebar att lagstiftningen sakerstaller en lagstaniva for uppfyllande av hallbarhetskrav. |
majoriteten av fallen befinner sig vara leverantorer inom Sveriges granser. Utifran detta
bedémer A-Train att risken for att bega brott gentemot manskliga rattigheter ar minimal.
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Korruption och upphandling

Under 2020 har inga incidenter rapporterats gallande korruption. Alla anstéllda uppmanas till
att rapportera eventuella misstankar till sin chef, sékerhetschefen eller annan senior
medarbetare. For att stérka arbetet mot korruption genom att 6ka rapporteringsmdjligheterna
finns ett whistleblowing-system som ér tillgangligt for bAde medarbetare och externa. |
systemet kan allvarliga oegentligheter rapporteras pa ett anonymt och sakert satt.

Vi ser allvarligt p& brott inom korruption men bedomer att risken att brott begas ar minimal
med anledning av:

1. Viarvi ar verksamma i Sverige som ar ansett som ett lagriskland nar det galler
korruption.

2. Verksamhetens art ar av sadan att det inte foreligger regelbundna stérre inkop,
forvarv eller andra typer av affarer.

3. Vil inarbetade rutiner och styrning inom féretaget inklusive ett val fungerande
whistleblowing-system

Vara varderingar

Vi anser att vi som foretag och arbetsgivare har stora mojligheter att paverka arbetet med
manskliga rattigheter. Vart engagemang i mangfaldsfragorna och foretagets varderingar ar
frivilligt men tar avstamp i var Mangfaldsdeklaration som hamtar inspiration fran FN:s
deklaration om manskliga rattigheter.

Arbetsvillkor, diskriminering, jamstalldhet m.m. &r viktiga frAgor som vi regelbundet diskuterar
och driver inom ramen for vart mangfaldsarbete, exempelvis i mangfaldskommittén.

Manskliga rattigheter ar ndgot som vi i Sverige i mangt och mycket tar for givet, men som
inte &r manniskor i andra lander lika férunnat. Svensk lag verkar som en garant for att de
manskliga rattigheterna halls pa en hog lagstaniva sett till internationella matt. Vi som foretag
och arbetsgivare kan samtidigt paverka arbetsklimatet inom till exempel omradena
diskriminering, sexuell Iaggning (inkl. konsidentitet/kdnsuttryck) samt jamstalldhet. Vi har
exempelvis en mangfaldskommitté med representanter fran foretaget/arbetsgivaren,
skyddsorganisationen och personalorganisationerna som kontinuerligt ser éver hur vi verkar
inom dessa omraden.

Vara varderingar ar: Palitlig / Omtanksam / Modig / Inspirerande.

KOMMUNIKATIONEN MED VARA INTRESSENTER

Standigt pagdende dialog

Dialogen med alla intressenter ar standigt pagaende da kunder, personal och leverantorer
och andra samarbetspartners mots dagligen i verksamheten. Kundernas synpunkter och
behov fangas upp i regelbundna undersokningar som ger oss vardefull information om hur
de upplever resan med oss. Asikter och synpunkter fran leverantérer och entreprenérer
fangas upp via regelbundna méten och i upphandlingar. Kommunikation med &gare och
finansiella institut sker i huvudsak genom regelbunden rapportering och méten. Den interna
kommunikationen sker bl.a. via vart intranat, medarbetarsamtal och informationsméten.

A-Train gor regelbundet medarbetarundersckningar for att fanga upp hur alla medarbetare
upplever var arbetsplats. Vi anvander pulsade medarbetarundersckningar i verktyget
&frankly. P& en regelbunden basis stélls fragor till all personal om arbetsmiljo, sékerhet,
ledarskap, valmaende m.m. Detta ger oss vardefull insikt om hur status och behov ser ut
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precis just nu. Eftersom vi kan fanga upp stamningar och behov i ett tidigt skede s& kan vi
aven satta in behdvliga atgarder snabbt. Vi anvander aven detta verktyg till att mata
ledarskap och medarbetarskap (hur vi &r mot varandra) i organisationen.

Likt forra aret gjordes en vasentlighetsanalys utifran en intressentdialog.
Vasentlighetsanalysen identifierade de omraden som intressenterna upplevde som viktigast.
| vasentlighetsanalysen ingick aven en bedémning av de identifierade aspekterna utifran
paverkan pa och av A-Trains verksamhet. Resultatet av det arbetet ar den rapport du just nu
laser. Urvalet av vilka upplysningar som vi redovisar och rapporterar pa grundar sig pa en
sammanvagning av vad som inom hallbarhetsomradet ar viktigt for vara intressenter och hur
detta paverkar A-Train, utifrin det urval av omraden som finns i GRI Standards.

Intressenter
VEM - intressentgrupp HUR - former for dialog VAD - viktigt for intressentgrupper
(sammanfattning) (sammanfattning)
Kunder Dagliga méten, Sakerhet (kunder)
kundundersékningar
Anstéllda Medarbetarundersokning, Halsa/Sakerhet (personal),
arbetsplatstraffar, I6pande mangfald och lika férutsattningar,
dialog i olika forum jamstalldhet och jamlikhet
Leverantorer Regelbundna leverantérsmoéten, | Sékerhet (personal), ekonomi,
Lépande dialog, personlig upphandling, anti-korruption
kontakt via avtalsansvariga
Affarspartners (andra an Overenskommelse om Ekonomi,
leverantorer/tagoperatorer) | hallbarhetsfragor, [6pande leverantorer/upphandling/manskliga
dialog, férhandlingar rattigheter, anti-korruption,
lagefterlevnad, mangfald, sakerhet
(kunder och personal), miljoé
Samhalle Lopande dialog i pagaende och | Anti-korruption, sakerhet (kunder
avslutade arenden, resp. och anstéllda),
myndighets ars- leverantorer/upphandling,
/hallbarhetsredovisningar miljé/utslapp
Agare Lépande dialog, Anti-korruption, ekonomi,
agarrepresentation i styrelsen lagefterlevnad, sékerhet (kunder
och personal), miljé, mangfald
Finansiarer Ars-/hallbarhetsredovisningar, Anti-korruption, ekonomi
overenskommelser/avtal

Fran dialog till upplysning

Utifran dialogen med intressenterna har ett antal omraden identifieras som de mest
vasentliga. For dessa omraden har upplysningar valts ut. Val av upplysningar har primart
grundat sig pa vasentlighetsanalysen och intressentdialogen samt pa hur val upplysningarna
stammer 6verens med A-Trains 6vergripande hallbarhetsmal och strategi. Nedan foljer en
lista p& omraden och deras respektive upplysningar:

Ekonomi
GRI 201-1, Skapat och fordelat direkt ekonomiskt varde

Anti-korruption
GRI 205-3, Bekraftade korruptionsincidenter och atgarder som vidtagits
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Utslapp
GRI 305-2, Indirekta utslapp fran energi

Halsa och sakerhet, personal
GRI 403-9, Arbetsrelaterade skador

Mangfald och lika forutsattningar (inkl. jamlikhet)
GRI 405-1, Sammansattning av styrelse, ledning och alla medarbetare nedbruten pa kon,
aldersgrupp, minoritetsgruppstillhérighet och andra mangfaldsindikatorer

Lika ersattning for kvinnor och man (jamstalldhet)
GRI 405-2, Loneskillnad mellan kvinnor och man

Manskliga rattigheter
GRI 412-3, Utvardering av manskliga rattigheter vid betydande investeringar

Manskliga rattigheter i leverantdrskedjan
GRI 414-2, Negativ paverkan pa manskliga rattigheter i leverantérskedjan och atgarder mot
detta

Héalsa och sakerhet, kunder
GRI 416-2, Avvikelser/incidenter géllande produkters och tjansters paverkan pa hélsa och
sakerhet

Lagefterlevnad
GRI 419-1, Problem med lagefterlevnad inom det sociala och ekonomiska omradet

STYRNING OCH MAL

Foretagets styrelse, dar aven personalorganisationerna ar representerade, ansvarar ytterst
for verksamheten och styrningen. Den dagliga driften av foretaget ar delegerad till VD. Till sin
hjalp har VD en ledningsgrupp med representanter fran foretagets olika delar. Mal och
indikatorer foljs upp pa manads- och kvartalsniva av linjechefer och ledningsgrupp. En
summering och analys sker arligen i ledningsgruppen om inte annat foranleds av t.ex.
avvikelser.

A-Train har fyra 6vergripande malomraden:
e Marknadsandel
e EBITDA (ekonomiskt resultat)
o NPS (Net Promotor Score — kundnéjdhet)
e eNPS (employee Net Promotor Score — medarbetartrivsel)

Samtliga 6vriga mal inom foretaget (exempelvis punktlighet, sakerhet m.m.) grupperas under
nagot av de dvergripande malomradena.

Vara mal grundar sig pa de omraden som vi bedomer som véasentliga och som vi aktivt och
direkt kan paverka. Foretagets grundlaggande verksamhet - att vi aktivt arbetar for att 6ka
det miljovanliga resandet mellan Stockholm city och Arlanda flygplats - &r grunden i allt vart
arbete. Det ar ocksa har vi gor storst insats for samhallet och starkast bidrar till en langsiktigt
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hallbar utveckling. Vi forsoker att standigt utvecklas inom hallbarhetsomradet och bidra till
miljovanligt resande. Fler exempel pa hur vi arbetar finns pa var hemsida 2.

Omradet eNPS, medarbetartrvisel, ar ett viktigt omrade inom vilket vi regelbundet féljer upp
hur medarbetarna trivs genom manatliga pulsade medarbetarundersokningar. Inom detta
omrade finns aven andra viktiga underomraden sa som sjukfranvaro, arbetsmiljo m.m.

Inom miljomradet har vi en bred malsattning att miljoarbetet ska aterspeglas i allt vi gor.
Hari ingar bland annat reducering av energianvandning i A-Trains anlaggningar, CO2-
neutralitet inom scope 1 och 2 och att alla leverantérer ska omfattas av hallbarhetskrav pa
sikt.

De huvudsakliga nedbrutna hallbarhetsmalen inom respektive omrade ar;

e Séakerhet (Ingen resenar eller personal skadas svart eller avlider till féljd av
verksamheten)

e Korruption (Inget nyttjande av stallning fér egen rakning)

o Jamstalldhet (Ingen I6nediskriminering mellan man och kvinnor)

e Jamlikhet (Ingen diskriminering pa grund av t.ex. etnisk, politisk, sexuell, religios eller
kulturell tillhorighet far forekomma)

e Sjukfranvaro och arbetsskador

1 https://www.arlandaexpress.se/miljo.aspx
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GRI Index

A-Train redovisar enligt GRI (Global Reporting Initiative) Standards Core. Tidigare rapporter
har redovisat enligt GRI Standards eller GRI G4. Féregaende rapport publicerades 2020-03-
31. Nagon avgransning av rapporten/rapportering gentemot GRI har gj gjorts. Inga storre
forandringarhar gjorts fran foregdende ars gallande rapporteringsprinciper. Alla indikatorer
baseras pa GRI Standards enligt den senaste uppdaterateringen fran 2016, forutom indikator
403 som redovisas enligt uppdateraderingen fran 2018.

Upplysning | Forklaring Sidhanvisning |Uteldamnande

Organisationens profil

102-1 Organisationens namn 5

102-2 Verksamhet, varumérken, produkter och tjanster |5

102-3 Huvudkontorets lokalisering 5

102-4 Antal lander som organisationen &r verksam i 5

102-5 Agarstruktur och organisationsform 5

102-6 Marknader som organisationen ar verksam pa 5

102-7 Organisationens storlek 5,15

102-8 Information om anstéllda och andra som arbetar |5, 15
for organisationen

102-9 Organisationens leverantdrskedja 57

102-10 Vasentliga forandringar géllande organisation och |5
leverantérskedja

102-11 Beskrivning av om och hur organisationen foljer |7
forsiktighetsprincipen

102-12 Externa initiativ som organisationen stodjer eller |8
omfattas av

102-13 Medlemskap i organisationer och -
nationella/internationella lobbyorganisationer 2

Strategi och analys

102-14 Uttalande fran ledande befattningshavare 4

Etik och integritet

102-16 Organisationens varderingar, principer och etiska |4-11
riktlinjer

Styrning

102-18 Styrningsstruktur 10-11

Intressentanalys

102-40 Lista dver intressentgrupper 9

102-41 Kollektivavtal 5

102-42 Identifiering och urval av intressenter 9

102-43 Metoder for samarbete med intressenter 9

102-44 Viktiga fragor som lyfts av intressenter 9-10

2 Inga relevanta medlemskap

Hallbarhetsredovisning 2020 12/20



A-Train AB

Org.nr. 556500-3745

Redovisningspraxis

102-45 Enheter som ingar i den finansiella redovisningen |3

102-46 Definition av redovisningens innehall och 3
fragornas avgransning

102-47 Lista 6ver vasentliga fragor 9-10

102-48 Férandringar av information som lamnats i 3,12
tidigare redovisningar

102-49 Forandringar i redovisningen sedan féregaende |12
redovisningsperiod

102-50 Redovisningsperiod 3

102-51 Datum for publicering av den senaste 12
redovisningen

102-52 Rapporteringscykel 3

102-53 Kontaktperson for redovisningen 2

102-54 Redovisning i enlighet med GRI Standarder 3,12

102-55 GRI-index 12-14

102-56 Extern granskning 3

Ekonomiskt resultat

201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde 15

103-1-103-3 |Hallbarhetsstyrning 8-11

Antikorruption

205-3 Bekraftade incidenter av korruption och atgarder |8
103-1-103-3 | Hallbarhetsstyrning 8-11
Utslapp

305-2 Indirekta utslapp fran energi 16

103-1-103-3 | Hallbarhetsstyrning 8-11, 16

Halsa och sékerhet, personal

403-1 Arbetsmiljéledningssystem 7

403-9 Arbetsrelaterade skador 16-17

103-1-103-3 | Hallbarhetsstyrning 9-11

Mangfald och lika forutsattningar (inkl. jamlikhet)

405-1 Sammansattning av styrelse, ledning och alla 17
medarbetare nedbruten pa kon, aldersgrupp,
minoritetsgruppstillnérighet och andra
mangfaldsindikatorer

103-1-103-3 | Hallbarhetsstyrning 8-11

Lika ersattning for kvinnor och man (jamstalldhet)

405-2 Loneskillnad mellan kvinnor och mén 17

103-1-103-3 | Hallbarhetsstyrning 8-11

Méanskliga rattigheter

412-3

Utvardering av manskliga réattigheter vid 7-8
betydande investeringar

Héllbarhetsredovisning 2020
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103-1-103-33 |Hallbarhetsstyrning
Manskliga rattigheter i leverantérskedjan

414-2 Negativ paverkan p& manskliga rattigheter i
leverantdrskedjan och atgarder mot detta

103-1-103-3 |Hallbarhetsstyrning
Halsa och sé&kerhet, kunder

416-2 Avvikelser/incidenter géallande produkters och
tjansters paverkan pa halsa och sakerhet

103-1-103-3 |Hallbarhetsstyrning

Lagefterlevnad

419-1 Problem med lagefterlevnad inom det sociala
och ekonomiska omradet

103-1-103-3 | Hallbarhetsstyrning

Héllbarhetsredovisning 2020
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Upplysningar

102-7 Organisationens storlek

2020 2019 2018

| Nettoférsaljining (MSEK) | 260982] 920643] 908685 |
Kapitalisering (MSEK)

Banklan 1412 1272 1128
Aktieagarlan 27 31 35
Ovriga kortfristiga skulder och 140
avsattningar 94 114
Eget kapital 874 997 380
Totalt 2 407 2440 1656

I milioner kronor, MSEK. Ut6ver vardena redovisade har finns ett s.k. statligt |an pa 1 miljard som ar

klassificerat som ett bidrag.

102-8, Information om anstéallda och andra som arbetar for organisationen

2020 2019 2018
Kvinnor| Man |Kvinnor| Man Kvinnor Méan
Heltid 89 94 85 91 85 90
Deltid 3 2 4 2 4 2
Timanstéllda 0 1 7 3 7 3
201-1, Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde
2020 2019 2018
‘ Intakter (TSEK) 311 732 924 610 912 979
Rorelsens kostnader 173 220 282 781 258 109
Personalkostnader 131717 133 577 128 056
Utdelning och rantor 33 334 333 600 348 141
Bolagsskatt 46 227 123 717 136 439
Bidrag till valgorenhet 0 31 233
Medel kvarhallna i verksamheten -72 766 50 904 42 002

| tusentals kronor, TSEK

Héllbarhetsredovisning 2020
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305-2, Indirekta utslapp fran energi
A-Trains storsta positiva paverkan pa miljon utgors av reducering av utslapp som sker for
varje person som valjer att aka tag till/fran flygplatsen istallet for bil. | tabellen nedan visas
vilka koldioxidutslapp (CO2) som verksamhetens energianvandning 2020 resulterat i. Matning
och uppfdljning sker pa manads- och kvartalsniva. Utvardering sker arsvis. Var storsta
energianvandning ar driften av Arlanda Express-tagen och darfor har vi gjort ett medvetet val
i att enbart képa in el som ar markt med "Bra Miljoval”. Utslappen redovisas i
marknadsbaserade utslapp (beraknade utifran vilka energiprodukter som A-Train kdper in)
och lokaliseringsbaserade utslapp (beraknade utifran vilket snitt utslapp som sker pa
energileveransnatet varifran energin tas). P& grund av Corona-pandemin under 2020 har

energianvandningen minskat kraftigt i och med reducerad trafik.

Utslapp - Utslapp -
marknadsbaserade lokaliseringsbaserade
Energislag Mangd (GWh) (ton) (ton) *
2020
El 14,4 0 1804
Varme 0,3 16 16
Kyla 0,02 0 0
Total 14,8 16 1820
2019
El 21,4 0 2680
Varme 0,4 22 22
Kyla 0,02 0 0
Total 21,8 22 2702
2018
El 21,7 0 2 706
Varme 0,4 29 29
Kyla 0,02 0 0
Total 22,1 29 2735

*Alla lokaliseringsbaserade utslapp for el ar utrdaknade pa 125 ton CO2/GWh vilket kommer fran
Naturvardsverkets vagledning (2020-12-16).

403-9, Arbetsrelaterade skador

Skador 2020 2019 2018
Ddodsfall 0 0 0
Allvarliga skador * 0 0 0
Totalt antal skador 2 5 16 203
Totalt antal arbetade timmar 259 562 312 071 303 605
Frekvenser * 2020 2019 2018
Dodsfallsfrekvens 0 0 0,0
Frekvens av allvarliga skador 0 0 0,0
Olycksfrekvens 3,9 10,3 13,2

4 Utraknat per 200 000 arbetade timmar

Héllbarhetsredovisning 2020
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Den vanligaste skadeorsaken var personskador frAn personal som tappat balansen vid
plotsliga tagrorelser, forslitningsskador, halkolycka etc. Inga anstallda har blivit exkluderade
fran sammanstallningen ovan. Under 2020 har Corona-pandemin fort med sig minskad trafik
och farre passagerare vilket lett till en situation dar de arbetsmoment som tidigare lett till
olyckor minskat per arbetad timme. Féljaktligen har olyckor sjunkit bade i absoluta tal och i
frekvens.

405-1, Mangfaldsfordelning inom styrelse, ledning och bland medarbetare

A-Train stravar efter jamstalldhet och mangfald i organisationen genom att tillampa en jamn
kons- och aldersfordelning inom alla personalgrupper vilket &ven beaktas vid rekrytering.
Totalt ar fordelningen mellan kvinnor och méan vid A-Train 50% man, respektive 50% kvinnor.
Har redovisas antalet styrelsemedlemmar samt antalet anstallda per yrkeskategori. Detta har
brutits ned i konsfordelning och aldersgrupper.

Total Kvinnor Man <30 30-50 >50

Styrelse | 10| 4 6| 0| 6| 4]
Yrkeskategori Total Kvinnor Man <30 30-50 >50
Forare 50 34% 66% 4% 60% 36%
Tagvardar 72 70% 30% 4% 58% 38%
Transportledare/Driftledare 20 20%| 80% 5% 65%| 30%
Chefer 9 56% 44% 0% 78% 22%
Administrativ personal 29 45% 55% % 55% 38%

9 33% 67% 0% 63% 38%

Ledningsgrupp

405-2, Loneskillnad mellan kvinnor och mén

Lon ar en av flera viktiga parametrar for att attrahera kompetent personal. A-Train ska darfor
ha ett attraktivt [oneldge. FOr den operativa personalen tillampas en I6nestege medan
individuell I6neséttning tillampas for den administrativa personalen. Lonerna f6ljs
kontinuerligt upp i samband med arliga lonerevisioner. Har visas loneférhallandet mellan
kvinnor och man inom olika personalgrupper.

Kvinnors |6n i forhallande till man, per yrkes-

kategori 2020 2019 2018
Forare 96% 98% 96%
Tagvardar 102% | 102% 89%
Transportledare/Driftledare 97% 98% 99%
Chefer 96% | 102% 99%
Administrativ personal 99% 85% 80%
Ledningsgrupp 78% 81% 62%
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A-Train AB
Stockholm 2021-03-31

Arthur Rakowski
Styrelseordférande

Magnus Zetterberg
VD

Héllbarhetsredovisning 2020
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Revisorns rapport 6ver oversiktlig granskning av A-Train AB:s hallbarhetsredovisning
samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till styrelsen i A-Train AB

Org.nr. 556500-3745

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i A-Train AB att 6versiktligt granska A-Train AB:s
hallbarhetsredovisning for ar 2020. Féretaget har definierat hallbarhetsredovisningens
omfattning pa sidan 12 i detta dokument och den lagstadgade hallbarhetsrapporten avser
sidorna 1-18.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for att uppratta
hallbarhetsredovisningen inklusive den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med
tillampliga kriterier respektive arsredovisningslagen. Kriterierna framgar pa sidorna 12-14 i
hallbarhetsredovisningen, och utgors av de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning
utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som &r tillampliga for hallbarhetsredovisningen,
samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berakningsprinciper. Detta ansvar
innefattar aven den interna kontroll som bedéms nédvandig for att uppratta en
hallbarhetsredovisning som inte innehaller vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa var éversiktliga
granskning och lamna ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Vi har utfort var dversiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag
an revisioner och oversiktliga granskningar av historisk finansiell information. En 6versiktlig
granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for
upprattande av hallbarhetsredovinsingen, att utfora analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgarder. Vi har utfort var granskning avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten i enlighet med FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En 6versiktlig granskning och en granskning enligt
RevR 12 har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (International Standard on Quality Control) och har
darmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll, vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder fér yrkesutévningen och
tillampliga krav i lagar och andra forfattningar. Vi ar oberoende i forhallande till A-Train AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en odversiktlig granskning och granskning enligt RevR
12 gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning och granskning enligt RevR 12 har
darfor inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pé en revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran de av styrelsen och foretagsledningen

valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for upprattande
av hallbarhetsredovisningen.
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Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning ar tillrackliga och andamalsenliga i
syfte att ge oss grund for vara uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte framkommit nagra omstandigheter som
ger oss anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar uppréattad i
enlighet med de ovan av styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 31 mars 2021
BDO Malardalen AB

Jorgen Lovgren
Auktoriserad revisor
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