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Personuppgiftsbehandling på hemsidan 
 
 
 

dormakaba AB (publ) är personuppgiftsansvarig och ansvarar för behandlingen av personuppgifter i 
enlighet med gällande personuppgiftslagstiftning. Din integritet är viktig för oss. Denna information 
gäller för dig som besöker dormakabas hemsida. 

 

Som besökare på dormakabas hemsida eller person som har kontakt med dormakaba genom olika 
kanaler (såsom telefonsamtal, e-post eller kontaktformulär) kan dina personuppgifter (såsom 
namn, företagsnamn, e-postadress, telefonnummer och ärendeinformation) behandlas med 
ändamålen att hantera supportärenden, tillhandahålla relevant affärsinformation, marknadsföra 
bolaget samt att tillmötesgå begäran om att utöva rättigheter. dormakabas webbplats använder 
så kallade cookies vilket du kan läsa mer om på www.dormakaba.se/cookies. Den lagliga grunden 
för cookies är samtycke och för kontakt genom dormakabas sidor på sociala medier, telefonsamtal, 
e-post och kontakt med vår växel är berättigat intresse att besvara förfrågningar, yda support, 
marknadsföra, tillmötesgå begäran och informera om bolaget. När du utövar dina rättigheter 
gällande till exempel personuppgiftsbehandling så behandlar vi dina uppgifter utifrån lagstiftning 
för att kunna påvisa att din begäran har hanterats på ett korrekt sätt. 

 

Vid frågor om personuppgiftsbehandling inom dormakaba, begäran om ett registerutdrag avseende 
personuppgifter som finns registrerade om dig själv, önskemål om att begränsa hanteringen av dina 
personuppgifter, invändning mot behandlingen av personuppgifter, önskemål om radering, 
överföring eller korrigering av personuppgifter kan du vända dig till dormakabas dataskyddsombud 
på e-postadress dataskyddsombud@dormakaba.se Om du anser att vi har behandlat dina 
personuppgifter felaktigt kan du kontakta tillsynsmyndighet. Kontaktuppgifter finns på www.imy.se. 
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