
 
 

Endbenutzer-Lizenzvereinbarung	
1. ALLGEMEINES 

 Diese App und ihre Inhalte werden im Rahmen dieser Vereinbarung als die „App“ 
bezeichnet. Die App wird bereitgestellt und betrieben von Marshall Group AB, 
mit der schwedischen Firmennummer 556757-4610 („Marshall“).  

 Diese Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (nachfolgend: die „Vereinbarung“), 
einschließlich aller Aktualisierungen oder Änderungen, regelt Ihre Nutzung der 
App und stellt in Bezug auf die App die gesamte Vereinbarung zwischen Ihnen 
und Marshall dar. 

 Die App kann gemeinsam mit Ihrem kompatiblen Produkt (nachfolgend: das 
„Gerät“) genutzt und jederzeit von Ihnen heruntergeladen werden. Sie ermöglicht 
es Ihnen, Ihre Hörerfahrung individuell anzupassen, die Musik zu steuern, der Sie 
zuhören, und weitere Anpassungen am Produkt vorzunehmen oder auf eine 
größere Bandbreite an Funktionen zuzugreifen. Die App ist ein Teil des Geräts. 
Dies bedeutet, dass die App den Verbraucherschutzrechten gemäß der 
Kaufbedingungen von Marshall unterliegt. Sie finden diese Kaufbedingungen auf 
www.marshall.com. Wenn Sie über die App einen Kauf tätigen, finden unsere 
Kaufbedingungen Anwendung.  

2. DIE VEREINBARUNG 

 Um die App zu nutzen, müssen Sie dieser Vereinbarung zustimmen. Die 
Vereinbarung wird Ihnen angezeigt und Sie können ihr zustimmen, wenn Sie die 
App erstmals herunterladen und nutzen. Sie können auf die Vereinbarung auch 
aus der App heraus zugreifen. Durch Ihre Zustimmung zur Vereinbarung 
verpflichten Sie sich, die Vereinbarung für die Dauer Ihrer Nutzung der App 
einzuhalten.  

 Durch Ihre Zustimmung zur Vereinbarung bestätigen Sie, dass Sie über die 
Geschäftsfähigkeit verfügen, um eine solche Zustimmung vorzunehmen, d. h., 
dass Sie 18 Jahre oder älter sind. Wenn Sie unter 18 Jahre aber mindestens 13 
Jahre alt sind, dürfen Sie die App nur nutzen und dadurch der Vereinbarung 
zustimmen, wenn ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter damit einverstanden 
ist. Ihr Elternteil oder Erziehungsberechtigter muss sich verpflichten, durch die 
Vereinbarung gebunden zu sein. Wenn Sie diese Anforderungen nicht erfüllen, 
dürfen Sie die App nicht nutzen.  

3. HERUNTERLADEN DER APP ÜBER DRITTANBIETER-
PLATTFORMEN 

 Das Herunterladen und Nutzen der App sind kostenlos. Sie können die App in den 
App-Stores von Drittanbietern herunterladen, wie App Store (Apple) oder Google 
Play. 

https://www.marshall.com/
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 Die App-Stores von Drittanbietern werden von den entsprechenden Drittanbietern 
der Plattformen und/oder deren verbundenen Unternehmen betrieben. Marshall ist 
für diese App-Stores nicht verantwortlich, ebenso wenig wie (mit Ausnahme der 
App selbst) für deren Angebote. Daher garantiert Marshall auch nicht deren 
durchgehende Verfügbarkeit. 

 Die Drittanbieter der Plattformen verpflichten Marshall, bestimmte zusätzliche 
Bestimmungen in diese Vereinbarung aufzunehmen. Wenn bestimmte 
Bestimmungen ausschließlich für Apple oder Google Anwendung finden, wird 
dies an der entsprechenden Stelle angegeben. Der Benutzer erkennt an, dass diese 
Vereinbarung zwischen Marshall und dem Benutzer abgeschlossen wird und nicht 
mit Google oder Apple. Marshall ist allein verantwortlich für die App und deren 
Inhalte, nicht Google oder Apple. 

 Wenn Sie die App im App Store von Apple heruntergeladen haben, dürfen Sie die 
App lediglich mit einem oder mehreren Apple-Produkten verwenden, die in Ihrem 
Eigentum stehen oder die Sie kontrollieren. Jeder Benutzer unterliegt den 
Nutzungsregeln, die in den Geschäftsbedingungen der Apple Media Services 
festgehalten werden. Etwas anderes gilt nur dann, wenn der Zugriff auf die App 
und deren Nutzung über das Family Sharing (Freigabe innerhalb der Familie) oder 
Mengeneinkäufe von anderen mit dem Käufer verbundenen Konten aus erfolgt. 

 Sie können jederzeit die App deinstallieren und/oder deren Nutzung einstellen. 
Bitte beachten Sie: Möglicherweise funktionieren nicht alle Funktionen Ihres 
Geräts wie erwartet, wenn Sie sich dazu entschließen, die App nicht zu nutzen. 
Die App ist ein Teil des Gerätes, was bedeutet, dass sie ebenfalls den 
Verbraucherschutzgesetzen unterliegen kann. Deshalb haben Sie das Recht, die 
Vereinbarung mit uns zu widerrufen. Der Widerruf erfolgt im Einklang mit 
unseren Kaufbedingungen, die Sie finden auf www.marshall.com.  

4. PERSONENBEZOGENE DATEN 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bezogen 
auf Ihre Nutzung der App ist Marshall. Informationen über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch Marshall finden Sie in unserer 
Datenschutzrichtlinie in ihrer jeweils aktuell geltenden Fassung. 

5. PFLICHTEN DES BENUTZERS 

 Sie sind dafür verantwortlich, sicherzustellen, dass Sie die App nicht auf eine 
Weise nutzen, die illegal ist oder anderen Benutzern Schaden oder 
Unannehmlichkeiten zufügt. 

 Durch Ihre Zustimmung zur Vereinbarung sichern Sie Folgendes zu und 
garantieren es: (i) Sie haben Ihren Wohnsitz nicht in einem Land, das einem 
Embargo der US-amerikanischen Regierung unterliegt oder das von dieser als ein 
Land eingestuft wird, das „Terrorismus unterstützt“; und (ii) Sie stehen nicht auf 
einer Liste verbotener oder eingeschränkter Parteien der US-amerikanischen 
Regierung. 

https://www.marshall.com/
https://www.marshall.com/policies/privacy-policy
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6. WARTUNG UND SUPPORT 

 Obwohl Marshall dies anstrebt, können wir eine Bereitstellung der App ohne 
technische Störungen nicht garantieren. Deshalb müssen wir den Zugriff auf die 
App möglicherweise zum Beispiel aus Gründen der Wartung, des Supports, der 
Sicherheit oder aus technischen Gründen einschränken. 

 Wenn es ein Problem mit der App gibt oder wenn der Benutzer in irgendeiner Weise 
unzufrieden ist, sollte er sich so schnell wie möglich an Marshall wenden. Unsere 
Kontaktdaten finden Sie in Ziffer 19.2. Marshall wird immer versuchen, so schnell 
wie möglich eine Lösung für das Problem zu finden. 

 Marshall ist dafür verantwortlich, für die App Wartungs- und Supportdienste 
bereitzustellen. Der Benutzer bestätigt, dass weder Google noch Apple eine Pflicht 
trifft, in Bezug auf die App Wartungs- oder Supportdienste zu erbringen. 

 Sie erkennen an und stimmen zu, dass der Zugriff auf die App und jegliche 
Drittanbieter-Dienste eine Internetverbindung erfordert, für die Sie allein 
verantwortlich sind. Die Nutzung der App und der Zugriff auf Drittanbieter-
Dienste kann infolge von territorialen Einschränkungen und/oder abhängig von 
der Bandbreite oder technischen Beschränkungen Ihrer Internetverbindung und 
Ihres Internetdienstes eingeschränkt oder beschränkt sein. Marshall haftet in 
keiner Weise für die Bereitstellung, Qualität und Sicherheit dieser 
Internetverbindung. 

7. UPDATES 

 Wir werden Sie über Updates für die App informieren und diese bereitstellen. 
Dies umfasst auch Sicherheits-Updates, die erforderlich sind, damit die Produkte 
weiterhin im Einklang mit unserem Kaufvertrag für das Gerät stehen. Marshall 
wird diese Updates so lange bereitstellen, wie dies im Einklang mit den geltenden 
oder verbindlichen Verbraucherschutzgesetzen erforderlich ist.  

 In einigen Fällen müssen Sie selbst aktiv werden, um die App zu aktualisieren. Es 
steht Ihnen frei, ob Sie die bereitgestellten Updates installieren oder nicht. Wenn 
Sie sich dazu entschließen, die Updates nicht zu installieren, dürfen Sie jedoch 
nicht erwarten, dass die App im Einklang mit unserem Kaufvertrag für das Gerät 
oder mit dieser Vereinbarung verbleibt. Wenn Sie sich dazu entschließen, Updates 
nicht zu installieren, die dafür erforderlich sind, dass die App weiterhin im 
Einklang mit unseren Vereinbarungen steht, einschließlich von Sicherheits-
Updates, gilt Folgendes: Dies wirkt sich auf unsere Haftung für die Einhaltung der 
Anforderungen in Bezug auf die Funktionen aus, für die das betreffende Update 
eine Konformität aufrechterhalten soll. Wenn ein Update erforderlich ist, 
informieren wir Sie darüber ebenso wie über die Konsequenzen, die es hat, wenn 
Sie das Update nicht installieren. 

 Sie erkennen an und stimmen zu, dass Marshall bei einem Update von App oder 
Gerät die Funktionen oder andere Aspekte von App und Gerät löschen oder 
ändern darf. Dies umfasst, ohne darauf beschränkt zu sein, solche Funktionen, auf 
die Sie sich möglicherweise verlassen, oder Daten oder Voreinstellungen, die Sie 
entweder in der App oder auf dem Gerät gespeichert haben. Dies gilt jedoch 
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jeweils nur in dem Rahmen, in dem zwingende Verbraucherschutzgesetze dies 
gestatten. 

8. DIENSTE UND GESCHÄFTSBEDINGUNGEN VON 
DRITTANBIETERN 

 Sie erkennen an und stimmen zu, dass die Verfügbarkeit von Drittanbieter-
Diensten und die Vereinbarkeit dieser App mit diesen Diensten den 
Geschäftsbedingungen des betreffenden Drittanbieters unterliegen. Marshall ist 
nicht verantwortlich für die Verfügbarkeit solcher Dienste oder etwa dafür zu 
bezahlende Gebühren. Der Benutzer muss bei der Nutzung der App die geltenden 
Geschäftsbedingungen des Drittanbieters einhalten. 

 Der Datenverantwortliche für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
ist, wenn Sie auf solche Software oder Dienste von Drittanbietern zugreifen oder 
diese nutzen, der betreffende Drittanbieter. In den geltenden 
Datenschutzrichtlinien des Drittanbieters finden Sie Informationen über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, wenn Sie solche Drittanbieter-
Dienste nutzen.  

9. GEISTIGE EIGENTUMSRECHTE UND GEWÄHRUNG EINER 
LIZENZ 

 Die App und all ihre Inhalte werden durch nationale und internationale 
Urheberrechtsgesetze und -abkommen geschützt. Dies umfasst, ohne darauf 
beschränkt zu sein, Software, Quellcode, Skripte, Text, Kunstwerke, Fotos, 
Bilder, Animationen und Designs. Alle Rechte und Eigentumsrechte in und an der 
App stehen entweder im Eigentum von Marshall oder wurden durch Drittparteien, 
die Rechteinhaber sind, oder von Drittpartei-Dienstleistern (oder jeweils deren 
Tochtergesellschaften) an Marshall lizenziert.  

 Marshall gewährt Ihnen eine eingeschränkte, nicht ausschließliche, nicht 
übertragbare, weltweite Lizenz zur Nutzung der App im Einklang mit dieser 
Vereinbarung ausschließlich in Verbindung mit Ihrem Gerät und lediglich für Ihre 
individuelle, nicht kommerzielle Nutzung. Der Benutzer erkennt an, dass die App, 
ihre Inhalte und alle damit verbundenen geistigen Eigentumsrechte im alleinigen, 
ausschließlichen Eigentum entweder von Marshall oder von den Drittparteien 
stehen, die Rechteinhaber sind und dies auch für immer bleiben werden. Dem 
Benutzer stehen keine Rechte, Eigentumsrechte oder Anrechte in oder an der App 
oder den damit verbundenen geistigen Eigentumsrechten zu. Eine Ausnahme gilt 
nur insoweit, wie diese Vereinbarung dies ausdrücklich vorsieht. Die Inhalte in 
der App dürfen nicht in größerem Umfang genutzt werden, als dies erforderlich 
ist, damit der Benutzer die App im Einklang mit dieser Vereinbarung und in der 
beabsichtigten Weise nutzen kann. 

 Der Benutzer erhält keinerlei Rechte und er verpflichtet sich, Folgendes nicht zu 
tun: (a) Die App oder Teile davon zu kopieren, zu vervielfältigen, zu 
veröffentlichen, zu übermitteln, zu verbreiten, aufzuführen, darzustellen, zu 
posten, zu verändern, abgeleitete Werke daraus zu erstellen, zu verkaufen, zu 
lizenzieren oder anderweitig zu verwerten; (b) für Wettbewerbs- oder 
kommerzielle Zwecke auf die App zuzugreifen oder diese zu nutzen oder die App 
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oder ihre Inhalte zu ändern oder anderweitig einer abgeleiteten Nutzung 
zuzuführen; (c) einen Teil der App per „Frame“ oder Spiegelung in andere 
Dienste einzubinden, einschließlich, ohne darauf beschränkt zu sein, der 
Einbindung in eine Website oder App; (d) Funktionen oder Schutzvorkehrungen 
von der App oder von Teilen der App oder von damit verbundenen Mechanismen 
zu umgehen, zu verändern, zu vereiteln oder zu unterlaufen; und (d) die App oder 
deren Inhalte für andere als die beabsichtigten Zwecke und auf andere Weise als 
so zu nutzen, wie diese Vereinbarung dies ausdrücklich gestattet. 

 Sollte eine dritte Partei behaupten, dass die App oder der Besitz und die Nutzung 
der App durch den Benutzer ihre geistigen Eigentumsrechte verletzt, ist 
ausschließlich Marshall dafür verantwortlich, eine solche Behauptung der 
Verletzung geistiger Eigentumsrechte zu untersuchen, sich dagegen zu verteidigen 
und den Anspruch beizulegen, nicht Google oder Apple. 

10. OPEN-SOURCE-CODE 

Die App kann Code enthalten, der gemeinhin als Open-Source-Code bezeichnet 
wird. Solcher Code wird unter einer der vielen bekannten Varianten der Open-
Source-Lizenzbedingungen vertrieben. Diese umfassen Bestimmungen, die einen 
kostenlosen Vertrieb und eine Änderung des Quellcodes der betreffenden 
Software gestatten und/oder es von allen solchen Vertreibern verlangen, dass sie 
diesen Quellcode auf Anforderung hin kostenlos zur Verfügung stellen. Diese 
Offenlegung erstreckt sich auch auf die Beiträge oder Änderungen, die vom 
entsprechenden Vertreiber stammen (gemeinschaftlich: „Open-Source-
Software“). Bitte beachten Sie: In dem Umfang, in dem die App Open-Source-
Software enthält, wird Ihnen dieses entsprechende Element (und nur dieses) nach 
den relevanten Lizenzbedingungen des entsprechenden Drittpartei-Lizenzgebers 
(„Open-Source-Lizenzbedingungen“) lizenziert, nicht nach dieser Vereinbarung. 
Sie verpflichten sich, durch diese Open-Source-Lizenzbedingungen gebunden zu 
sein. Auf eine Erklärung, welche Open-Source-Software verwendet wurde und 
welche Open-Source-Lizenzbedingungen dafür gelten, kann über die App 
zugegriffen werden. Sie können von uns eine Kopie des Quellcodes für in der App 
enthaltene Open-Source-Software und der relevanten Open-Source-
Lizenzbedingungen anfordern. 

11. BESCHWERDEN 

 Der Benutzer hat das Recht, im Einklang mit den zwingenden 
Verbraucherschutzgesetzen eine Beschwerde in Bezug auf die App einzulegen. Im 
Fall einer erfolgreichen Beschwerde wird Marshall im Einklang mit zwingendem 
Recht Unterstützung leisten. Wenn Sie eine Beschwerde einlegen wollen, können 
Sie sich an Marshall wenden. Die Kontaktdaten finden Sie in Ziffer 19.2. 

 Der Benutzer bestätigt, dass Marshall dafür verantwortlich ist, sich mit 
Ansprüchen zu befassen, die der Benutzer oder Dritte in Bezug auf die App oder 
deren Besitz und/oder Nutzung geltend machen, nicht die Drittanbieter von 
Plattformen. Solche Ansprüche umfassen, ohne darauf beschränkt zu sein: (i) 
Produkthaftungsansprüche; (ii) Ansprüche, dass die App geltenden gesetzlichen 
oder aufsichtsrechtlichen Anforderungen nicht entspricht; und (iii) Ansprüche, die 



 
 

 6 / 10 
 

sich aus Verbraucherschutzrecht, Datenschutzrecht oder ähnlichen Gesetzen 
ergeben. Dies umfasst auch Ansprüche in Verbindung mit den HealthKit- und 
HomeKit-Frameworks von Apple.  

 Um Zweifel zu vermeiden, sei klargestellt, dass diese Vereinbarung nicht die 
Kaufverträge und Kaufbedingungen innerhalb der App regelt. Informationen über 
Produktansprüche finden Sie in den Kaufbedingungen von auf 
www.marshall.com.  

 Ausschließlich Marshall ist verantwortlich für alle Gewährleistungsansprüche 
betreffend das Produkt, ob sie sich ausdrücklich aus dem Gesetz oder 
stillschweigend aus rechtlichen Konstruktionen ergeben. Wenn der Benutzer die 
App aus dem App Store von Apple heruntergeladen hat, gilt Folgendes für den 
Fall, dass die App geltenden Gewährleistungsanforderungen nicht entspricht: Der 
Benutzer kann Apple darüber informieren und Apple erstattet ihm den Kaufpreis. 
Im gesetzlich zulässigen Höchstmaß schließt Apple alle Gewährleistungspflichten 
welcher Art auch immer in Bezug auf die App aus. Alle anderen Ansprüche, 
Verluste, Verbindlichkeiten, Schäden, Kosten oder Auslagen, die darauf 
zurückzuführen sind, dass die App Gewährleistungsanforderungen nicht 
entspricht, liegen in der alleinigen Verantwortung von Marshall. 

 Die Drittanbieter von Plattformen treffen keine Gewährleistungspflichten welcher 
Art auch immer in Bezug auf die App. Alle anderen Ansprüche, Verluste, 
Verbindlichkeiten, Schäden, Kosten oder Auslagen, die darauf zurückzuführen 
sind, dass die App Gewährleistungsanforderungen nicht entspricht, liegen in der 
alleinigen Verantwortung von Marshall. 

12. EXPORT- UND ANDERE VORSCHRIFTEN 

 Sie verpflichten sich zur Einhaltung aller Export- und Re-Export-Beschränkungen 
und -Vorschriften des Gebiets oder Landes Ihres Wohnsitzes ebenso wie der 
Einschränkungen von Marshall und dritten Parteien. Sie verpflichten sich weiter, 
die App oder ihre Inhalte oder das Gerät nicht in ein verbotenes Land oder 
anderweitig unter Verstoß gegen solche Beschränkungen oder Vorschriften zu 
versenden, umzuleiten, umzuschiffen, zu übermitteln, zu exportieren oder zu re-
exportieren oder solche Handlungen zu autorisieren. 

 Als Beispiel für das oben beschriebene Verbot sei Folgendes genannt: Die App 
oder das Gerät dürfen nicht in einem Land verwendet oder in ein Land versandt, 
exportiert oder re-exportiert oder in irgendeiner Weise verwendet werden, wo dies 
durch Exportkontroll-Gesetze, -Beschränkungen oder -Vorschriften verboten 
wird, die vom US-Handelsministerium, dem Amt für Kontrolle von 
Auslandsvermögen des US-Finanzministeriums oder einer anderen zuständigen 
Regierungsbehörde erlassen wurden. 

13. BILLIGKEITSRECHTLICHE RECHTSMITTEL 

 Im Fall eines Verstoßes gegen diese Vereinbarung müssen Sie die App 
deinstallieren und jegliche Nutzung der App einstellen. Marshall und dritte 
Parteien haben das Recht, alle Rechtsmittel zu verfolgen, die ihnen nach dem 
Gesetz und nach Billigkeitsrecht für den Fall eines solchen Verstoßes zustehen. 

https://www.marshall.com/
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Dies umfasst auch, ohne darauf beschränkt zu sein, das Recht, die Funktionalität 
der App einzustellen. 

 Marshall kann rechtliche und technische Abhilfemaßnahmen ergreifen, um einen 
Verstoß gegen diese Vereinbarung zu verhindern und/oder diese Vereinbarung 
durchzusetzen. Dies umfasst, ohne darauf beschränkt zu sein, eine fristlose 
Kündigung Ihrer Nutzung der App, wenn Sie gegen diese Vereinbarung verstoßen 
oder dies beabsichtigen. Diese Rechtsmittel können zusätzlich zu anderen 
Rechtsmitteln in Anspruch genommen werden, die Marshall nach dem Gesetz, 
nach Billigkeitsrecht oder aus Vertrag zustehen. 

14. KEINE GEWÄHRLEISTUNG IN BEZUG AUF DIE APP ODER 
DRITTANBIETER-SOFTWARE ODER -DIENSTE 

 SIE ERKENNEN AN UND STIMMEN ZU, DASS DIE NUTZUNG DER APP 
UND DER SOFTWARE UND DIENSTE VON DRITTANBIETERN AUF IHR 
ALLEINIGES RISIKO HIN ERFOLGEN UND SIE FÜR EINE SOLCHE 
NUTZUNG VERANTWORTLICH SIND. DIE APP UND DIE SOFTWARE 
UND DIENSTE VON DRITTANBIETERN WERDEN IM BESTEHENDEN 
ZUSTAND („WIE BESEHEN“) BEREITGESTELLT, OHNE 
GEWÄHRLEISTUNG, PFLICHTEN ODER BEDINGUNGEN BELIEBIGER 
ART. 

 MARSHALL UND ALLE DRITTANBIETER SCHLIESSEN 
AUSDRÜCKLICH ALLE GEWÄHRLEISTUNGSANSPRÜCHE, PFLICHTEN 
UND BEDINGUNGEN AUS, OB AUSDRÜCKLICH ODER 
STILLSCHWEIGEND. DIES UMFASST, OHNE DARAUF BESCHRÄNKT ZU 
SEIN, DIE STILLSCHWEIGENDE ZUSICHERUNG DER 
MARKTGÄNGIGKEIT, DER NICHTVERLETZUNG DER RECHTE 
DRITTER UND DER EIGNUNG FÜR EINEN BESONDEREN ZWECK DER 
APP ODER DER SOFTWARE UND DIENSTE VON DRITTANBIETERN, DIE 
ÜBER DIE APP BEREITGESTELLT WERDEN. MARSHALL UND DIE 
DRITTANBIETER ÜBERNEHMEN KEINE GEWÄHRLEISTUNG, STELLEN 
KEINE BEDINGUNG AUF UND GEBEN KEINE ZUSICHERUNGEN AB, 
DASS DIE APP, DIE SOFTWARE ODER DIENSTE VON DRITTANBIETERN 
ODER DEREN FUNKTIONEN IHREN ANFORDERUNGEN ENTSPRECHEN, 
AKTUELL GEHALTEN WERDEN, ZUTREFFEND ODER FEHLERFREI 
SIND, DASS MÄNGEL BEHOBEN WERDEN UND DASS DIESE KEINE 
SCHÄDEN AN ANDERER SOFTWARE ODER HARDWARE ODER AN 
DATEN VERURSACHEN. MARSHALL UND DIE DRITTANBIETER 
ÜBERNEHMEN WEITER KEINE GEWÄHRLEISTUNG, STELLEN KEINE 
BEDINGUNG AUF UND GEBEN KEINE ZUSICHERUNGEN AB, DASS DIE 
ÜBER DIE APP VERFÜGBAREN DIENSTE NICHT ZURÜCKGEZOGEN 
WERDEN UND DASS DIE BEREITSTELLUNG DIESER DIENSTE NICHT 
EINGESTELLT WIRD, MIT DER FOLGE, DASS DIESE APP MIT DEN 
DRITTANBIETER-DIENSTEN NICHT VEREINBAR IST. MARSHALL UND 
DIE DRITTANBIETER ÜBERNEHMEN FERNER KEINE 
GEWÄHRLEISTUNG, STELLEN KEINE BEDINGUNG AUF UND GEBEN 
KEINE ZUSICHERUNGEN AB, DASS DIE APP UND DIE 
DRITTANBIETER-DIENSTE STÖRUNGSFREI UND OHNE ÄNDERUNGEN 
BEREITGESTELLT WERDEN. 
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 VON MARSHALL ODER VON DRITTANBIETERN ODER DEREN 
BEVOLLMÄCHTIGTEN VERTRETERN ABGEGEBENE MÜNDLICHE 
ODER SCHRIFTLICHE INFORMATIONEN ODER RATSCHLÄGE STELLEN 
KEINE GEWÄHRLEISTUNG, PFLICHT ODER BEDINGUNG DAR UND 
ERWEITERN IN KEINEM FALL DEN UMFANG DIESER 
GEWÄHRLEISTUNG. 

 DIESE ZIFFER 14 GILT IM NACH DEN GELTENDEN GESETZEN 
(EINSCHLIESSLICH GELTENDER ODER ZWINGENDER 
VERBRAUCHERSCHUTZGESETZE IM WOHNSITZLAND DES 
BENUTZERS, IN DEM MARSHALL DIE APP VERMARKTET) 
GESTATTETEN ZULÄSSIGEN HÖCHSTMASS. EINIGE RECHTSSYSTEME 
GESTATTEN DEN AUSSCHLUSS STILLSCHWEIGENDER 
ZUSICHERUNGEN NICHT. DESHALB FINDEN DIESE 
BESCHRÄNKUNGEN AUF SIE MÖGLICHERWEISE KEINE 
ANWENDUNG. 

15. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 

 MARSHALL UND DIE DRITTANBIETER SCHLIESSEN IM NACH DEN 
GELTENDEN GESETZEN (EINSCHLIESSLICH GELTENDER ODER 
ZWINGENDER VERBRAUCHERSCHUTZGESETZE IM WOHNSITZLAND 
DES BENUTZERS, IN DEM MARSHALL DIE APP VERMARKTET) 
GESTATTETEN ZULÄSSIGEN HÖCHSTMASS DIE HAFTUNG FÜR 
FOLGENDES AUS: ZUFÄLLIGE ODER FOLGESCHÄDEN IM 
ZUSAMMENHANG MIT EINEM VERSTOSS GEGEN AUSDRÜCKLICHE 
ODER STILLSCHWEIGENDE ZUSICHERUNGEN, 
VERTRAGSVERLETZUNG, FAHRLÄSSIGKEIT, 
GEFÄHRDUNGSHAFTUNG ODER EINE HAFTUNG NACH EINER 
ANDEREN RECHTSTHEORIE BEZOGEN AUF DIE APP ODER DIE 
SOFTWARE ODER DIENSTE, DIE ÜBER DIE APP VERFÜGBAR SIND. 
DIES UMFASST, OHNE DARAUF BESCHRÄNKT ZU SEIN, AUS 
FOLGENDEM ERWACHSENDE SCHÄDEN: ENTGANGENEN GEWINNE, 
ENTGANGENEN EINNAHMEN, DATENVERLUSTEN, VERLUST DER 
NUTZUNG DER APP, DER SOFTWARE ODER DER DIENSTE, DIE ÜBER 
DIE APP VERFÜGBAR SIND, ODER AUS DAMIT 
ZUSAMMENHÄNGENDER HARDWARE, AUSFALLZEITEN ODER VOM 
BENUTZER AUFGEWENDETEN ZEITEN. DIESER 
HAFTUNGSAUSSCHLUSS GILT AUCH DANN, WENN MARSHALL UND 
DIE DRITTANBIETER VORAB AUF DIE MÖGLICHKEIT DES 
EINTRETENS SOLCHER SCHÄDEN AUFMERKSAM GEMACHT 
WURDEN. 

 EINIGE RECHTSSYSTEME GESTATTEN DEN AUSSCHLUSS DER 
HAFTUNG FÜR ZUFÄLLIGE ODER FOLGESCHÄDEN NICHT. DESHALB 
FINDEN DIE OBIGEN AUSSCHLÜSSE ODER BESCHRÄNKUNGEN AUF 
SIE MÖGLICHERWEISE KEINE ANWENDUNG. 



 
 

 9 / 10 
 

16. LAUFZEIT, KÜNDIGUNG UND ÄNDERUNGEN 

 Diese Vereinbarung tritt in Kraft, wenn der Benutzer die App zum ersten Mal 
installiert und nutzt. Die Vereinbarung bleibt in Kraft, bis der Benutzer die App 
deinstalliert. 

 Marshall behält sich das Recht vor, diese Vereinbarung zu ändern. In der App wird 
die letzte aktualisierte Fassung der Vereinbarung veröffentlicht. Änderungen 
werden wirksam, sobald der Benutzer der neuen Fassung zugestimmt hat (nachdem 
er sich in der App angemeldet hat), oder 30 Tage nachdem Marshall den Benutzer 
über die Änderungen informiert hat. Der Benutzer hat jederzeit das Recht, die 
Nutzung der App einzustellen und diese zu deinstallieren, wenn er sich solcher 
Änderungen bewusst wird. 

17. VERSCHIEDENES 

 Sollte ein Teil dieser Vereinbarung von einem zuständigen Gericht, einer 
zuständigen Behörde, einem zuständigen Schiedsgericht oder einem zuständigen 
Gremium für alternative Streitbeilegung für unwirksam, rechtswidrig oder nicht 
durchsetzbar befunden werden, wird diese Bestimmung im zulässigen Höchstmaß 
durchgesetzt, um die Absicht dieser Vereinbarung zu bewahren. Die anderen Teile 
der Vereinbarung bleiben in vollem Umfang in Kraft und Wirkung. Die 
Vereinbarung gilt im nach den geltenden Gesetzen (einschließlich geltender oder 
zwingender Verbraucherschutzgesetze im Wohnsitzland des Benutzers, in dem 
Marshall die App vermarktet) gestatteten zulässigen Höchstmaß. 

 Marshall ist berechtigt, jeden Teil seiner Rechte und Pflichten nach dieser 
Vereinbarung zwischen Marshall und dem Benutzer an andere abzutreten. Einer 
vorherigen Zustimmung des Benutzers bedarf es dafür nicht. 

 Wenn der Benutzer die App vom App Store von Apple heruntergeladen hat, 
erkennt er an, dass Apple und die Tochtergesellschaften von Apple 
Drittbegünstigte dieser Vereinbarung sind. Nachdem der Benutzer der 
Vereinbarung zugestimmt hat, ist Apple daher berechtigt, deren Bestimmungen 
als Drittbegünstigter dieser Vereinbarung gegen den Benutzer durchzusetzen. 

18. GELTENDES RECHT UND STREITIGKEITEN 

 Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht von Schweden. Die Kollisionsnormen 
finden dabei keine Anwendung.  

 Wenn Sie Fragen oder Bedenken in Bezug auf diese App oder diese Vereinbarung 
haben und Marshall kontaktieren möchten, klicken Sie bitte auf den 
nachfolgenden Link und befolgen Sie die beschriebenen Anweisungen: 
www.marshall.com/support. 

Kontaktdaten: 

Marshall Group International AB 
Centralplan 15 
111 20 Stockholm 
Schweden 

https://www.marshall.com/support
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 Im Falle von Streitigkeiten befolgen wir Entscheidungen von Gremien zur 
alternativen Streitbeilegung. Klicken Sie hier, um auf das Gremium zur 
alternativen Streitbeilegung in Ihrem Land innerhalb der EU zuzugreifen. 

 Außerdem können Sie auch über die Online-Streitbeilegungsplattform der EU 
eine Beschwerde einlegen. Sie finden diese Plattform hier. 

 Ungeachtet des oben Gesagten können alle Streitigkeiten von jedem zuständigen 
Gericht an Ihrem Wohnsitz beigelegt werden. 

__________ 

  

Diese Vereinbarung wurde von Marshall Group AB zuletzt aktualisiert am: 17 September 
2024. 

 
 

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.adr.show
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.complaints.screeningphase

