INDICADORES DE GOBIERNO CORPORATIVO DE BANCO GUAYAQUIL S.A.

INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA DIFUNDIRLO A TRAVES DE LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL
Y REMITIR A LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

ANEXO 1
A Diciembre del 2023
E.1  CARACTERISTICAS DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD
El.1l Numero de empleados de la Institucidn ultimos tres (3) afios, clasificados por género.
ANO FEMENINO MASCULINO TOTAL
2023 1,599 1,337 2,936
2022 1,648 1,316 2,964
2021 1,654 1,335 2,989
E.1.2 Numero de empleados de la Institucién clasificados por nivel de educacion, para los tres (3) afios. Niveles de educacién: primaria, secundaria, superior, post grado.
ANO SECUNDARIA SUPERIOR POSTGRADO TOTAL GENERAL
2023 1,131 1,503 302 2,936
2022 1,330 1,371 263 2,964
2021 1,490 1,285 214 2,989
E.1.3  Numero de empleados relacionados directamente con operaciones de captacion y crédito, en los ltimos tres (3) afios.
ANO # EMPLEADOS
2023 1,338
2022 1,353
2021 1,338
E.1.4 Clasificacion de los empleados por su permanencia: menos de un afio; de 1 a 3 afios; mas de 3 a 5 afios; mas de 5 afios.
PERMANENCIA # EMPLE, S
Menos de 1 afio 304
De 1a 3 afios 516
Mas de 3 a 5 afios 268
Mas de 5 afios 1,848
TOTAL EMPLEADOS 2,936
E.1.5 Entradasy Salidas de personal en cada uno de los tres (3) ultimos afios.
ANO # EMPLEADOS ENTRANTES # EMPLEADOS SALIENTES
2023 345 373
2022 337 361
2021 354 203
E.1.6  Clasificacion del personal por rangos de salarios.
RANGO DE SALARIOS # EMPLE, S
300 - 500 617
501 - 1,500 1,676
>1,501 643
TOTAL 2,936
E.2 CAPACITACION
E.2.1  Programas de capacitacion.
Valor de la inversidn en capacitacion (Para cada uno de los tres (3) dltimos afios).
CAPACITACION LOCAL
ANOS CURSO PRESENCIAL CAPACITACION EXTERNA CURSO VIRTUAL ALY

DIPLOMADO

EXTERIOR
2023 1,375,325.06 104,571.80 14,039.00 0.00 245,196.24 1,739,132.10
2022 918,122.37 82,116.78 25,973.28 54,000.00 24,491.31 1,104,703.74
2021 336,089.23 64,833.33 62,646.00 0.00 0.00 463,568.56
TOTAL DE INVERSION EN CAPACITACI! $3,307,404.40
E.2.2  Numero de programas de capacitacion emprendidos por la entidad en cada afio.
CAPACITACION LOCAL
CURSO PRESENCIAL CAPACITACION EXTERNA CURSO VIRTUAL DIPLOMADO CAACTACIoN
EXTERIOR
2023 449 84 8 0 12 553
2022 626 47 42 1 9 725
2021 163 106 26 0 0 295

E23

Numero de asistentes a los programas de capacitacién / Nimero de empleados de la entidad en cada afio.

CAPACITACIONES PRESENCIALES

# INSCRIPCIONES REALIZADAS

COLABORADORES CAPACITADOS

% EMPLEADOS CAPACITADOS (nimero asistentes / nimero de

empleados )
2023 11,913 2,836 96.59%
2022 18,716 2,224 74.53%
2021 10,598 2,526 84.51%

CAPACITACIONES VIRTUALES

# INSCRIPCIONES REALIZADAS

COLABORADORES CAPACITADOS

% EMPLEADOS CAPACITADOS (niimero asistentes / nimero de

empleados )
2023 21,917 2,905 98.94%
2022 7,485 2,878 96,45%
2021 11,850 2,853 95.45%




