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cQué encontraras en este manual?

v Consulta de saldos.

v Estados de cuenta.
v Consulta de movimientos.

v Consulta de cheques.
v Solicitud de chequera.
v Consulta de solicitud de chequera.




v Consulta de saldos.

Accede a |los saldos de tus cuentas
corrientes y de ahorro. - N N

1]
el

A www.bancoguayag

Ingresa a tu Banca Empresas con
tu usuario y contrasena.

“94 Banco
o Guayaquil G

9 En el menu superior izquierdo Resumen [[] Cuentas

elige la opcién “Cuentas” y

luego “Consulta de saldos”.

Transferencias internas - 3

Tarjetas de crédito

Consulta de saldos — Estados d

B

I
@l]

ag0 Ge 5ervicios

Consulta de prestamos
\_
Consulta de inversiones

Solicitud de productos

Facturacion electronica Consulta de ChEQUES .SOII.CItud

Mi perfil manen detus cheaues E cetfralas an

Token de seguridad

Certificados bancarios



e Elige la empresa gue deseas consultar para visualizar un resumen de tus
cuentas corrientes y de ahorro.

L il < >

Ot

Resumen

Transferencias internas

Tarjetas de crédito

Pago de servicios

Consulta de préstamos

Consulta de inversiones

Solicitud de productos

Facturacién electrdnica

Mi perfil

Token de seguridad

Cerrar Sesién

Consul.ta de saldos

Tu empresa Oficial de cuenta

ACE SEGUROS S.A. Vanessa Garcia

Cuentas Corrientes

34675698 $300.00
98569869 $6500.00
67688873 $100.00
59846679 $9000.00

Cuentas de Ahorros

34675698 $11,506,100.00

www.bancoguayaquil.com

$598,256.22

$1,598,700.00

$367,256.22

$3000.00 $7,256.22

$11,506,100.00

$598,256.22

$800,300.00

$367,256.22

$16,256.22

$11,506,100.00

timao

+ 10

Valeria Amores

ngrese: 2021-05-12 a las 14:32

Espaniol

&

Ver movimientos

[ Ver movimientos] [ Detalle

{ Vermovimientos] { Detalle

{ Vermovimientos] { Detalle

[ Ve-rmr_wimientos] [ Detalle

[ Vormovim'tc!ntos] [ Detalle

Revisa los movimientos de tu
cuenta que ocurrieron en el
ultimo periodo.

Detalle v

Revisa la informacion detallada
de |la cuenta.



v Estados de cuenta.

Consulta tus estados de cuenta y descarga los ultimos 3 meses.

“Estados de cuenta”.

Bl < >
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Resumen
Transferencias internas
Tarjetas de crédito
Pago de servicios

— Consulta de saldos
E% s

Consulta de préstamos
Consulta de inversiones

Solicitud de productos

Consulta de cheques

Facturacion electronica
Mi perfil

Token de seguridad
Certificados bancarios

Cerrar Sesion

www.bancoguayaquil.com

Cuentas

— Estados de cuenta

Solicitud de chequera

0 En el menu superior izquierdo elige la opcion “Cuentas” y luego

aleria Amores . ,.ng

Uttimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:3

movimientos

Estados de cuenta

o 14 |
.t' I C) I - \J ~ 7 af o
LONSuULta v G e SC

ultimos 3 meses.

Consulta de solicitud

=¥




G Elige la empresa, la cuenta y el mes que deseas consultar. Luego
escoge “Consultar”.

29O il < www.bancoguayaquil.com 4+ B

OBanco —— Valeria Amores .o M

Guayaquil Ultimo Ingr 1-05-12 a las 14:32

Bhsuman (=) Estados de cuenta

=

Transferencias internas
Tu empresa Tu cuenta Mes del estado de cuenta

Tari e . .
RRStES Heaeding ACE SEGUROS S.A. . CuentaCorriente - 36598431 v Septiembre

Pago de servicios

Consulta de préstamos

Consulta de inversiones

Solicitud de productos @ Sl . @ | m p rl m | I’

Facturacidén electrdnica

Mi perfil Estado de Cuenta Corriente o

BANCO
CLIENTE i CONJUNTO HABITACIONAL LOS ANGELES 1 GUAYAQUIL

Token de seguridad DIRECCION i PASATE S/N 3G B 1 AN JUAN CRUZ Y LOS ANGELES 1 I I ' ' p r i I I I e e | e S ta d O d e C u e n ta
PECHA DE CORTE: 2020/MAY/01 - 2020/MAY/31 CUENTA :002142846-9

ifi i I./R.U.C. :179
Certificados bancarios /R.U "
BANCC DE GUAYAQUIL S

4
o de tu consulta
Cerrar Sesion MATRIZ-LA PRENSA Y P.VALVERDE (ESQ.) O

Autorizacion SRI
Factura No.:001-

7-002174452
Vigencia:

GESTOR ' CAROL CORONEL ¥ 3730100 EXT. 00000
OFICINA - LA PRENSX Y P.VALVERDE (ESQ.| EMAIL CCORONEL 1@BANCOGUATAQUIL. COM
i SALDO BASE TMPONIBLE
FECHA OFICINA CANAL JTIPO DESCRIPCION VALOR TOTAL VA
04/MAY MAT 872337 VEH /¢ PAGO DIRECTO PICHINCHA 45.40 3,150,92
04 /MAY MA 872337 VEN N/D TARIFA TRANSF RECIBIDA 0.22 3,150.70 0.20
8 S L L L T ven B/ FAGY VLIFDWAW FliL.ODlm.ns
04/MaY MAT 712426 VEN /D ] TRANSF RECIBIDA 0.20
D4/MAY EFS 001724 ATM DEP
D4/MAY EPS 001727 ATM DEP =)
04/May MAT 998886 VEN N/C  PAGO DIRECTO PICHINCHA
04/MAY MAT 993886 VEN N/D  TARIFA TRANSF RECIBIDA 0.20
04 /MAY MAT 101804 VEN N/t PAGO DIRECTO PRODUBANCO
D4 /MAY MAT 101804 VEN N/D  TARIFA TRANSF RECIBIDA 0.20
0S/MAY MAT 370366 VEN N/C  PAGO DIRECTC PICHINCHA
0.20

D5/MAY MAT 370366 VEN /D TARIFA TRANSF RECIBIDA 0.22

* Recuerda que solo puedes consultar y descargar el estado de cuenta de los ultimos 3 meses. Si tienes
inconvenientes o alguna otra duda, contactate con tu oficial de cuenta o llamanos al 3730100 ext. 86300
para poder ayudarte.



v Consulta de movimientos.

quil.com Consulta los movimientos de tu cuenta
' + @ y descarga los ultimos 6 meses.

Valerla Amores Espariol  fik

Ultimo Ingreso; 2021-05 =

En el menu superior izquierdo elige la
opcion “Cuentas” y luego “Consulta
de movimientos”.

Consulta de

! movimientos

Consulta de solicitud

ﬁl de chequera

cuenta

le chequera




C W Bl < D> www.bancoguayaquil.com + ©

Tu empresa Tu cuenta

C Banco T David Robayo ..;o. @&
) Guayaquﬂ Uttimmo ingreso - 2022-05-31 a las: 02:03 b ACE SEGUROS S.A Cuenta Corriente - 36598431

Resumen |=® Consulta de mnvimientosi
Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta Oficial de cuenta

TR | (R i | s - 4340.59 9 Elige la empresa y la cuenta
o e B gue deseas consultar.

Consulta de prestamos

$3,427.23 aico ade $3,427.23 Saldo totz $3.427.23

Podras visualizar un resumen
de tus saldos y los ultimos

Facturacion elsctronica e I S e = = 5 = ;
Desde 21/08/2022 Hasta 3108/2022 Corte I e ipo los 1 Resultados @ Imprimir | & Exportar o .
_— movimientos de tu cuenta.
Vi perfil
S
Token de seguridad
Certificados bancarios 307052022 Mota dehito

Cerrar Sesion

Modifica los campos con el
rango de fechas, corte, tipo y
Nnumero de resultados que
deseas consultar.



NN Bl < > www.bancoguayaquil.com 4+ ©

Banco David Robayo =
O Guayaquil o Ewid  M

L ittirma ingn 22-05-31 a la=: 02203

Resumen |f_{% CDI“IEL.IU:E dE mi}\flmlentﬂi

Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta Oficial de cuenta @ I m p I'I m | I ‘i, EXpO rta I
BLUET 1 Ligia Cordero Z $34059

Tarjetas de créedrio

Si deseas imprimir tus

§342723 o 00 6342723 s 63,447.23 movimientos, elige “Imprimir”
O utiliza las opciones de

5 x e e s L s e “Exportar” a Pdf, Excel o Txt.

M perfil

Token de seguridad

Vd °
R 10/05/2022 Nata débito Do st loricHoar e 410,00 6342723  376651x000x8010 _. POd ra S revl Sa Y el d eta | |e d e
= = ° [ ]
Cerrar Sesion 27/05/2022 mp. 12% V4 np 12% IVA servicios -50.03 33437.23 ' u n O d e tu S m OVI m I e n tOS a |
) ’
Mota debito Com.pago servicios -50.27 53437 26 = e | eg I r e | I CO n O
o 129 VA np 121 Talul] -50.03 5346170 -

sz s - Puedes descargar el estado
de cuenta de los ultimos 3
meses. Escoge el mes y elige
“Descargar”.




v Consulta de cheques.

Consulta el estado y la imagen
de tus cheques.

En el menu superior izquierdo
elige la opcion “Cuentas” y
luego “Consulta de cheques”.

1]
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O &32qui

Resumen

Transferencias internas
Tarjetas de crédito

Pago de servicios
Consulta de prestamos

Consulta de inversiones

& A www.bancoguayag

Buscar

F Cuentas

Consulta de saldos — Estados d
=)

Solicitud de productos

Facturacion electronica

Mi perfil

Token de seguridad

Consulta de cheques Soli.citud

g e T
— — Suieiva WUild
f % Y I.i--- =T — —
i laldiicg L Ealadlldy VY L
Haell de Lus CHedgucss
CEercAdaria

Certificados bancarios



e Completa los campos de empresa, cuenta y rango de cheques;
luego elige “Consultar”.

N W Bl < > www.bancoguayaquil.com 4+ ©

OBanco S Valeria Amores ..., @&

Guayaqu“ Ultimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:32 =

Resumen ER Consulta de cheques

Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta

—® [ Consultade cheques

Tarjetas de crédito ACE SEGUROS S.A Cuenta Corriente -

Tu empresa Tu cuenta Desde cheque N° Hasta cheque N°

gue vas

Pago de servicios
‘ Regresar
Consulta de préstamos

Consulta de inversiones

ACE SEGUROS S.A v Cuenta Corriente - 36598431

[ Regresar ]

Solicitud de productos

Facturacion electrénica

Mi perfil

Token de seguridad

Certificados bancarios

Cerrar Sesidn




- Bl < > www.bancoguayaquil.com 4+ O

( Banco A Guillermo Lasso g0 R

Guayaquﬂ Ultimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:32 ~

=3 Consulta de cheques Si deseas puedes modificar el

numero de resultados que
uedes consultar un maximo ae cheques
Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta Desde cheque N° Hasta cheque N° @ d esea S V | S u a | | Za r.

. Fies ACE SEGUROQOS S.A Cuenta Corriente - 36598431
Tarjetas de crédito

Pago de servicios

=3
Consulta de préstamos
Consulta de inversiones _ o

10 v  Resultados por pagina  Busca por valores o estado = Imprimir | &, Exportar _‘ é

Solicitud de productos

Imprimir | &, Exportar

N ; i = Ll " 1 il nA M
Niimero de cheacaue Fecha de cobro Fetado Monto
NLIMero ae cneque A rechna ae copro " cstdao A vionto W

Facturacién electrénica

— 50 15/1012021 Pagac $350000 Si deseas imprimir tus

T 51 1771072021 o $2100.00 movimientos, elige “Imprimir”
SerfeReneris s _ _ o utiliza las opciones de

Corvar Sesién _ “Exportar” a Pdf, Excel o Txt.

53 - Activo

Conoce mas de los estados de tus cheques.




. e W bapgodigyagtiicon: + © Si deseas conocer el significado
del estado de tus cheques elige
Loavagl - “Conoce mas de los estados de
tus cheques”.

( Banco Biieear Guillermo Lasso g0 R

S = Consulta de cheques
Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta Desde c|
Un cheque aparece como X
ACE SEGUROS S.A Cuenta Corriente - 36598431

Tarjetas de crédito

Pago de servicios

=
Consulta de préstamos

Consulta de inversiones

Pagado: Cuando se ha presentado por alguno de nuestros canales y se pago sin
Inconvenientes.

Protestado: Son cheques que se presentaron al cobro y no hubieron fondos disponibles
o la cuenta estaba cerrada.

En este estado también se incluyen cheques que no pasaron la revision de informacion,

Resultados por pagina

Solicitud de productos

e puede ser por firma o datos incorrectos.
i perfl >0 15/10/2021 Pagado Certificado: Son cheques que se han presentado en ventanilla para su certificacidon de
Tilosde ssauiitia 51 17/10/2021 Pagado fondos.

Activo: Son todos los cheques que estan en poder del dueno de la cuenta corriente. Ya
Certificados bancarios 52 . Activo , ] , ) .

sea que aun no se han girado o que si se han girado, no han sido presentados al cobro.
Cerrar Sesion £3 i Rl

Aceptar

Conoce mas de los estados de tus cheques.




v Solicitud de chequera.

Solicita una o0 mas chequeras y retiralas en la agencia mas cercana.

En el menu superior izquierdo elige la opcion “Cuentas” y luego

“Estados de cuenta”.

oo fH] < >

o Guayaquil Eelih

www.bancoguayaquil.com

Resumen CUEﬂtaS

Transferencias internas
Tarjetas de crédito

— Consulta de saldos
Pago de servicios

Consulta de préstamos
Consulta de inversiones

Solicitud de productos

Facturacion electronica Consulta de Cheques
% Consulta el estado vy la

Mi perfil magen de tus cheques

Token de seguridad

Certificados bancarios

Cerrar Sesion

— Estados de cuenta

=1

Solicitud de chequera

Valeria Amores ¢ .ig

Ultimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:32

Consulta de

movimientos

Solicitud de chequera

VY

™ I xj i - 1 0B —y e T s ey - L~ ravVa B N N~
Solicita una o mas chequeras vy

g d Lanos v 1o o imipnom e on i i
retiralas en la dagencia mas

cercana.

Consulta de solicitud
de chequera




Puedes solicitar una nueva cheqguera si eres un usuario con perfil
de aprobador. Para hacerlo, sigue los pasos:

L Bl < > www.bancoguayaquil.com 4+ ©

® s o

Tu empresa Tu cuenta Correo electronico usuario
Resumen 11 )
= Ef} _SO!.Ic.ItUd. de Chequgra . | ACE SEGUROS S.A v Cuenta Corriente - 36598431 v aguerrero@bancoguayaquil.com )
Elige la empresa que vas a consultar Elige la cuenta que vas a consultar
Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta
TaRetas e eridits ACE SEGUROS S.A v CuentaCc  Define donde deseas retirar tu nueva chequera
| empresa gue v a consulta clige a LIEM
Pago de servicios CIUdad Agencia Direccidon
Define donde deseas retirar tu nueva chequera _ -
Consulta de préstamos ALAUSI g ALAUS] g 9 de Octubre #1911 Interseccion esmeralda sIntersec cio
Ciudad Agencia esmeraldasn esmeraldas
Consulizme neriones ALAUSI v ALAUSI Elige la ciudad para encontrar una agencia Agencia en donde debes retirar la chequera

Solicitud de productos

Facturacion electronica

Tipo de chequera Cantidad de cheques Cantidad de chequeras

e Con talonario Sin talonario 50 100 300 1 9 e Elige |a empresa y Ia cuenta.

Token de seguridad

Certificados bancarios

Define la ciudad y agencia donde
deseas retirar tu nueva chequera.

Numero de cheque inicial 000000151

Cerrar Sesion

Autorizo(amos) a debitar $11.62 de la cuenta Cuenta Corriente - 36598431 por el costo de la(s) chequera(s) solicitada(s).
Autorizo(amos) el retiro de la(s) chequera(s) a un tercero bajo mi(nuestra) responsabilidad: Si No

Recuerda que, por seguridad si esta chequera no es retirada en el transcurso de 90 dias automaticamente sera cancelada.



oo ] < >

“4 Banco o
C) Guayaquil Buscar

www.bancoguayaquil.com + @

Valeria Amores ., .q [ 3

Ultimo Ingresa: 2021-05-12 a las 14:32 =

Escoge el tipo de chequera

Resupmen ——  Solicitud de chequera . . )
P20 e e i g (con o sin talonario), cantidad
Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta Correo electronico usuario de Cheques (507 1OO O 3O()) y

cantidad de chequeras.

ACE SEGUROS 5.4 Cuenta Corriente - 36598431 aauerrerai@bancoauavaauil.con

Tarjetas de crédito

Pago de servicios

Define donde deseas retirar tu nueva chequ
Consulta de préstamos

Ciudad Agencia  11po de chequera Cantidad de cheques Cantidad de chequeras
Consulta de inversiones
ALAUS! i B Con talonario Sin talonario 50 100 300 1
Solicitud de productos la ciuda ira encontrar una agenci: Adencia en
Facturacion electronica I
_ _ Tipo de chequera Can £ - La
Mi perfi Numero de cheque inicial 000000151
Con talonario Sin talonario

Token de seguridad

Certificados bancarios

Cerrar Sesion

Numero de cheque inicial 000000151

Autorizo(amos) a debitar $11.62 de la cuenta Cuenta Corriente - 36598431 por el costo de la(s) chequera(s) solicitada(s).

Autorizo(amos) el retiro de la(s) chequera(s) a un tercero bajo mi(nuestra) responsabilidad: Si No

Recuerda que, por seguridad si esta chequera no es retirada en el transcurso de 90 dias automaticamente sera cancelada.



e f] < >

Pago de servicios
Consulta de préstamos
Consulta de inversiones
Solicitud de productos

Facturacion electrénica
Mi perfil

Token de seguridad
Certificados bancarios

Cerrar Sesion

Autorizo(amos) a debitar $11.62 de la cuenta Cuenta Corriente - 36598431 por el costo de la(s) chequera(s) solicitada(s).

www.bancoguayaqui

Define donde deseas retirar tu nueva chequera

Autorizo(amos) el retiro de la(s) chequera(s) a un tercero bajo mi(nuestra) responsabilidad: Si No

Ingresa la cédula de quien retirara la chequera

Elige L ciudad para encontrar una aoencia Agencia en dénde debes rote - Recuerda que, por seguridad si esta chequera no es retirada en el transcurso de 90 dias automaticamente sera cancelada.

Ciudad Agencia : : =
Ingresa el nombre de quien autorizas a retirar la chequera
ALAUSI v ALAUSI
Tipo de chequera Cantidad de chec
Con talonario Sin talonario 50

Numero de cheque inicial 000000151
He leido y acepto los términos y condiciones.

Autorizo(amos) a debitar $11.62 de la cuenta Cuenta (

Autorizo(amos) el retiro de la(s) chequera(s) a un tercero b,

Ingresa el nombre de quien autorizas a retirar la chequera Ingresa la cedula de quien retirara la chequera

Recuerda que, por seguridad si esta chequera no es retirada en el transcurso de 90 dias automaticamente sera cancelada.

He leido y acepto los términos y condiciones.

=

[ Regresar ]

Autoriza el débito de la tarifa por Ia
emision de la cheqguera solicitada.

GEscoge quién retirara la chequera.
En caso de gue no puedas acercarte,
autoriza el retiro a un tercero.

Acepta los términos y condiciones
y elige “Solicitar”.
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Confirma tu solicitud de chequera

Estas solicitando una nueva chequera. ;Deseas continuar?

Confirma tu solicitud de
chequera. Elige “Si".

* Las chequeras solicitadas por tu Banca Empresas reciben hasta 25% de descuento.



0 La plataforma te solicitara un token de seguridad gue puedes
generar de manera fisica o virtual. Ingresalo y elige “Aceptar”.

®®® Bl < 5 www.bancoguayaquil.com + @
4 Banco Valeria Amores "
o Guayaqu“ Ultimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:32 Sl ‘
S g Consulta de cheques
S e e e e e Ingresa el token de seguridad
Transferencias internas Tu empresa Tu cuenta

: o ACE SEGUROS S. A Cuenta Corriente - 36598431
Tarjetas de crédito

Pago de servicios
=3
Consulta de préstamos

Consulta de inversiones

Resultados por pagina

Solicitud de productos

cheque WV Fecha de cobro W Est

Facturacion electrénica

. 50 15/10/2021 Pa [ Cancelar } Aceptar
Mi perfil

Token de seguridad 51 17/10/2021 Pac

Certificados bancarios 52 = Activo

Cerrar Sesion _
53 - Activo



v Consulta de solicitud de chequera.

guil.com + @

Consulta y reimprime tus solicitudes
Ultimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:32 = de Chequera.

Valeria Amores ¢ MR

En el menu superior izquierdo elige la
opcion “Cuentas” y luego “Consulta de

solicitud de chequera”.
Consulta de

— | movimientos

cuenta

Consulta de solicitud
ﬁl de chequera

- J

le chequera




W B8] < > www.bancoguayaquil.com + O

OBanco Valeria Amores  c.io

Guayaquil

Ultimo Ingreso: 2021-05-12 a las 14:32 =

Resumen i:GI“I Consulta solicitud de chequera

Transferencias internas Tu empresa Desde Hasta

Escoge la empresa y rango de
- fechas que deseas consultar;
T — uego elige “Consultar”.

[ Regresar ]
Consulta de préstamos

Tarjetas de crédito ACE SEGUROS S.A v E'::Tf _

Consulta de inversiones

Numero de comprobante WV lIpoO de chequera Vv

Solicitud de productos
2600002659686934 Con talonario $30.00 01/10/2021 4:30:35 pm
Facturacion electrénica
5926000552247822 Con talonario $100.00 08/10/2021 2:15:20 pm
Mi perfil
Token de seguridad If: P z)JII |FW
aga d - ° ’ [ ] d [} [} [}
ifanlantsoanafi Elige el icono, si deseas imprimir
C Sesio . oo
la informacion de una de las

chequeras.
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