
REGLAMENTO PARA LA PROMOCIÓN “REGRESO A CLASES 2024” 
ORGANIZADA POR EL BANCO GUAYAQUIL S.A.

Banco Guayaquil S.A, debidamente representado por el señor Francisco Javier 
Jaramillo Muñoz, en su calidad de Apoderado Especial, para la realización de la 
promoción denominada “REGRESO A CLASES 2024” (en adelante: “La Promoción”), 
emite el presente reglamento, contenido en los artículos que se detallan a 
continuación y que serán de obligatorio cumplimiento para todos los 
participantes que resultaren ganadores de los premios de la promoción: 

Artículo 1.- DE LA PROMOCIÓN. – La promoción se denomina “REGRESO A CLASES 
2024”, misma que en adelante podrá ser llamada simplemente como “La 
Promoción”. La Promoción es organizada por el Banco Guayaquil S.A. y estará 
regida por las condiciones descritas en el presente reglamento, las mismas que 
serán de obligatorio cumplimiento para todos los participantes que resultaren 
ganadores de la promoción.

Artículo 2.- OBJETO DE LA PROMOCIÓN. -  La Promoción consiste en entregar un 
incentivo a los titulares de tarjetas de crédito Visa, Mastercard y American Express 
de Banco Guayaquil S.A. que reciban una notificación de la promoción mediante 
correo electrónico o sms y cumplan con los requisitos detallados en la misma. 

Artículo 3.- MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN. –  3.1. La promoción estará vigente durante 
el período comprendido entre el 15 de Marzo de 2024 hasta el 31 de mayo de 2024.

3.2. Participarán en la promoción todas las personas naturales que durante la 
vigencia de la promoción reciban una notificación de la misma mediante correo 
electrónico o sms y cumplan con los requisitos detallados en ella. El Incentivo a 
entregar corresponderá según el detalle notificado a cada participante en el 
correo electrónico o en sms, el mismo que podrá ser cualquiera de los 3 incentivos 
detallados a continuación:

3.2.1. Primer Incentivo: Los participantes que sean notificados con el primer 
incentivo podrán ganar un bono de diez mil (10.000) millas y un seguro de estudio 
protegido otorgado gratuitamente por la aseguradora Chubb y tendrá vigencia de 
un (1) año. Para recibir el premio el participante debe contar con planes de 
recompensa activos Membership Rewards o Plan Privilegios y durante la vigencia 
de la promoción llegar los USD$ 3.000,00 (TRES MIL CON 00/100 DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA) de consumo con su tarjeta de crédito Visa, 
Mastercard, American Express de Banco Guayaquil S.A. en los colegios o 
universidades mencionados en el numeral 3.3. del presente artículo.

3.2.2. Segundo Incentivo: Los participantes que sean notificados con el segundo 
incentivo podrán ganar un seguro de estudio protegido con vigencia de un (1) año 
otorgado gratuitamente por la aseguradora Chubb. Para recibir el premio el 
participante debe contar con los planes de recompensa activos “LifeMiles”,



 “AAdvantage” o “Super puntos” y durante la vigencia de la promoción llegar a los 
USD $1.000,00 (MIL CON 00/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA) de 
consumo con su tarjeta de crédito Visa, Mastercard, American Express de Banco 
Guayaquil S.A. en los colegios y universidades mencionados en el numeral 3.3. del 
presente artículo.

3.2.3. Tercer Incentivo: Los participantes que sean notificados con el tercer 
incentivo tendrán la oportunidad de participar en un sorteo, en el cual se 
premiará a cinco (5) participantes con un (1) bono de USD$2.000,00 (DOS MIL CON 
00/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA) cada uno. Para participar en 
el sorteo el participante debe realizar pagos con su tarjeta de crédito Visa, 
Mastercard, American Express de Banco Guayaquil S.A. en los colegios y 
universidades mencionados en el numeral 3.3. del presente artículo.

3.3. Los colegios y universidades participantes para esta promoción son los 
siguientes:

• Universidad De Cuenca
• Universidad Católica De Cuenca
• Universidad Del Azuay
• Universidad Politécnica Salesiana
• Instituto Tecnológico Particular De Computación Sudamericano ICOPS CIA LTD
• Instituto Superior Tecnológico Particular Sudamericano
• Instituto Superior Tecnológico Universitario San Isidro
• Promoción Social Integral Del Austro UEPS
• Instituto Superior Tecnológico Tecniempresarial Wissen                 
• Escuela De Educación Básica Particular Simón Bolívar
• Unidad Educativa Particular Bethel
• Universidad Técnica De Cotopaxi
• Unidad Educativa Grancolombiano         
• Escuela Superior Politécnica De Chimborazo
• Universidad Nacional De Chimborazo      
• Instituto Tecnológico Superior Particular Doctor Misael Acosta Solis
• Instituto Superior Tecnológico San Gabriel
• Colegio Particular Almirante Nelson     
• Unidad Educativa Particular Rosa Serrano De Madero           
• Escuela De Educación Básica Particular "Tia Patty"
• Unidad Educativa Particular Juan Pablo Ii        
• Servicios De Educación SEDUC C
• Servicios De Educación SEDUC C LTDA
• UNEIN Unidad De Educación Integral Del Pacifico CIA. LTDA.
• Universidad Metropolitana
• Unidad Educativa Particular La Inmaculada
• UESMA CIA.LTDA.       
• Unidad Educativa Juana De Dios  



• Unidad Educativa Juana De Dios          
• Unidad Educativa Particular Espíritu De Sabiduría          
• Unidad Educativa Generaciones Del Futuro
• Unidad Educativa Luz Y Libertad Esmeraldas
• Pontificia Universidad Católica Del Ecuador Sede Esmeraldas
• Unidad Educativa Particular Católica Sagrados Corazones
• Unidad Educativa Fiscomisional Sagrado Corazón                 
• Escuela Buque Del Pacifico              
• Unidad Educativa Capitán Pedro Oscar Salas
• Academia Naval Amazonas Anam            
• Escuela De Educación Básica Particular David Paul Ausubel       
• Unidad Educativa Bíblica Cristiana Sendero De Fe
• Escuela Particular No 153 La Dolorosa         
• Unidad Educativa Valdivia               
• Instituto Sudamericano
• Unidad Educativa Abdón Calderon
• El Rosal De Los Niños                   
• Unidad Educativa Academia Naval Cap. Leonardo Abad Astudillo          
• Unidad Educativa Particular Águilas De Cristo
• Unidad Educativa Particular Sir Francisco Bacon
• Nuestra Madre De La Alborada            
• Unidad Educativa Particular Sabiduría De Dios       
• Escuela Jardin Particular Makarenko          
• Unidad Educativa Paulo Freire           
• Unidad Educativa Master Zoila
• Escuela De Educación General Básica Matilde Hidalgo De Procel - Mundo  
  Educativo
• Escuela De Educación Básica Particular Betania          
• Unidad Educativa Particular Federico Froebel
• Sadowinski School
• Unidad Educativa Particular Johann Herbart
• Unidad Educativa Ibraila Wonsang De Asan
• Centro Educativo Altamar Salinas 
• Unidad Educativa Bilingüe Liceo Albonor          
• Unidad Educativa Particular Nuevo Pacto          
• Unidad Educativa Isla Seymour
• Escuela De Educación Básica Abraham Lincoln
• Escuela De Educación Básica General Provincia De Galápagos
• Jardin De Infantes Escuela Y Guardería Aventuras En Pañales - Los Alamos 
• Unidad Educativa Particular American School
• Escuela De Educación Básica Particular Ciudad De Belen
• Instituto Tecnológico Speedwri



• Escuela De Educación Básica Particular Iliniza Sur             
• Unidad Educativa Nikola Tesla           
• Unidad Educativa Particular Comandante Francisco Pita Pita 
• Unidad Educativa Particular Montessori      
• Unidad Educativa PCEI James Smithson
• Unidad Educativa Particular Almirante Lord Thomas          
• Escuela De Educación Básica Iberoamericano  
• Escuela De Educación Básica Particular Santa Fe
• Empresa Pública De Producción Y Desarrollo Estratégico De La Universidad Estatal     
  De Milagro
• Unidad Educativa Particular Bilingüe Santo Domingo Guzman
• Asociación Colegio Americano De Guayaquil
• Unidad Educativa Academia Naval Guayaquil
• Academia Naval Almirante Illingworth    
• Colegio Republica De Francia            
• Asociación Colegio Alemán Humboldt De Guayaquil
• Unidad Educativa Nuestra Madre De La Merced
• Universidad Católica De Santiago De Guayaquil
• Unidad Educativa Bilingüe Sagrados Corazones
• Unidad Educativa Particular La Dolorosa
• Unidad Educativa John F Kennedy
• Unidad Educativa Nueva Vida
• Unidad Educativa Particular Bilingüe Jefferson
• Unidad Educativa Bernardino Echeverria Ruiz             
• Interamerican Academy
• Unidad Educativa Centro Educativo La Moderna
• Centro Educativo Nuevo Mundo S.A.
• Centro De Estudios Espíritu Santo
• Unidad Educativa Balandra - Cruz Del Sur
• Liceo Bilingüe Los Andes, Bilo S.A.
• Unidad Educativa Particular Jose Domingo De Santistevan
• Unidad Educativa Particular Matutina Santa Luisa De Marillac
• Universidad Laica Vicente Rocafuerte De Guayaquil
• Escuela De Educación Básica Particular Fundación Nuevo Mundo
• Unidad Educativa Bilingüe International School La Estrella Del Sur
• Unidad Educativa Particular Benemérita Sociedad Filantrópica Del Guayas
• Servicios Educativos Servieduca S.A.
• Universidad Particular De Especialidades Espíritu Santo
• Promociones Educativas Promoedu S. A.
• Unidad Educativa Steiner Internacional Unesti S.A.
• Unidad Educativa Crear                  
• Unidad Educativa Particular Bilingüe Ecomundo



• Fundación De Ayuda A La Educación
• Unidad Educativa Liceo Cristiano De Guayaquil
• Unidad Educativa Giuseppe Garibaldi
• Universidad Santa Maria Campus Guayaquil
• Fundación Para La Extensión Politécnica Fundespol
• Espíritu De Babahoyo Centro De Estudios Ebces S.A.
• Unidad Educativa El Libertador
• Unidad Educativa Particular Jerusalén
• Unidad Educativa Santiago De Las Praderas Uespra
• Instituto Superior Tecnológico Sudamericano
• Unidad Educativa San Jose La Salle
• Unidad Educativa Particular Milenium.
• Unidad Educativa Salesiana Cristóbal Colon
• Unidad Educativa Bilingüe Delta         
• Unidad Educativa Bilingüe Torremar      
• Universidad Tecnológica Empresarial De Guayaquil - UTEG
• Escuela Particular 805 Nuestra Señora Del Carmen
• Instituto Superior Tecnológico Bolivariano De Tecnología
• Unidad Educativa Centro Educativo Miraflores
• Unidad Educativa Particular Santa Ana - Uepsa                               
• Unidad Educativa Particular Bilingüe Nueva Semilla
• Unidad Educativa Bilingüe De La Inmacula
• Unidad Educativa Monte Tabor Nazaret
• Unidad Educativa San Esteban            
• Instituto Superior Tecnológico Argos
• Unidad Educativa Particular San Josemaría Escriva
• Universidad Metropolitana
• Instituto Superior Tecnológico Espíritu Santo
• Instituto Técnico Superior Particular Gráficos De Artes Y Ciencias Digitales, ITGACIC S.A.
• Unidad Educativa Particular Javier
• Colegio Delfos
• Unidad Educativa Boston                 
• Unidad Educativa Salesiana Fiscomisional Domingo Savio 
• Unidad Educativa Bilingüe Interamericano
• Unidad Educativa Particular Mixta Praga
• Unidad Educativa Emanuel                
• Instituto Superior Tecnológico Euroamericano
• Unidad Educativa Academia Naval Altamar                  
• Centro Educativo El Ateneo S.A. C.U.T.E.S.A
• Instituto Superior Tecnológico De Formación Profesional, Administrativa Y Comercial
• Unidad Educativa Juan XXIII             
• Instituto Superior Tecnológico Humane
• Universidad Tecnológica Ecotec



• Unidad Educativa Salesiana Domingo Comin
• Universidad Casa Grande
• Colegio Letras Y Vidas Centro De Estudios
• Unidad Educativa Montessori             
• EDUSOLER CIA. LTDA.                     
• Instituto Superior Tecnológico Latinoamericano De Expresiones Artísticas
• Unidad Educativa Particular Americus Mundus Novus
• Instituto Superior Tecnológico Escuela De Los Chefs De Guayaquil
• Centro Educativo El Bejucal             
• Centro Educativo Naciones Unidas
• Unidad Educativa Federico Gonzalez Suarez S.A.
• Unidad Educativa Bilingüe Tejar
• Unidad Educativa Particular Los Delfines
• Instituto Técnico Superior Americano
• Unidad Educativa Torremolinos
• Mundo Educativo CIA. LTDA. Educamundo
• Unidad Educativa Ciudad De Filadelfia   
• Unidad Educativa Cayetana Tarruell
• Inst. Tecn. Superior Almirante Illingworth
• Instituto Superior Tecnológico Life College International
• Instituto Tecnológico Superior Liceo Cristiano De Guayaquil
• Instituto Tecnológico Superior Blue Hill
• Instituto Técnico Superior Particular Rey David
• Escuela De Educación Básica Particular Mundial
• Unidad Educativa Benjamín Franklin
• Unidad Educativa Particular Paul Rivet
• Centro De Capacitación Ocupacional Kyrios Cok S.A.              
• Unidad Educativa Arosemena              
• Universidad Del Rio UDR
• Unidad Educativa Bilingüe Liceo Panamericano
• Unidad Educativa Liceo Cristiano De Milagro
• Instituto Superior Tecnológico De Imagen Y Sonido Paradox
• Unidad Educativa Thomas More
• Coruna Centro Educativo                 
• Coruña Centro Educativo S.A.
• Academia Naval Visión Anavi
• Humboldt Zentrum                        
• Centro Educativo Semillita De Guayaquil  
• Colegio Alemán Humboldt Samborondón          
• Universidad Bolivariana Del Ecuador Ube
• Unidad Educativa Gregoriano             
• Unidad Educativa Montfort               

                 



• Itsam Instituto Tecnológico Universitario San Francisco De Milagro S.A.S.
• Unidad Educativa Mundial                
• Instituto Superior Tecnológico Liceo Aduanero
• Pontificia Universidad Católica Del Ecuador Sede Ibarra
• Universidad De Otavalo
• Escuela De Educación Básica Montessori
• Universidad Técnica Particular De Loja
• Instituto Tecnológico Superior Sudamericano Y Compañía
• Instituto Superior Tecnológico Los Andes
• Instituto Superior Tecnológico Juan Montalvo
• Unidad Educativa Nueva Era              
• Unidad Educativa Bolivariano
• Unidad Educativa Particular Rey David
• Universidad Técnica De Babahoyo         
• Universidad Técnica Estatal De Quevedo     
• Escuela De Educación Básica Nuestra Señora De Fátima
• Escuela De Educación Básica Despertar
• Unidad Educativa Jesús Martinez De Ezquerecocha
• Unidad Educativa Particular Informática Portoviejo
• Escuela Particular Mixta Alborada          
• Escuela Y Colegio Particular Mixto Teniente Hugo Ortiz Garces
• Unidad Educativa Particular Los Delfines
• Escuela De Educación Básica Particular California          
• Unidad Educativa Particular Nuevo Continente
• Unidad Educativa Particular Teresa De Calcuta
• Escuela De Educación Básica Particular Martin Lutero       
• Unidad Educativa Particular Mixta Manabí Tecnológico
• Escuela De Educación Básica Particular Vicente Amador Flor                     
• Unidad Educativa Boston
• Unidad Educativa Particular Pinceladas
• Unidad Educativa Particular Israel
• Escuela N 561 Fragata Estrella De Belen          
• Escuela Particular Jean Piaget
• Unidad Educativa Particular Jesús Maria         
• Escuela De Educación Básica Particular John Locke      
• Unidad Educativa Particular Lev Vigotsky          
• Unidad Educativa Particular Maria Montessori          
• Unidad Educativa Particular Glenn Doman
• Unidad Educativa Santa Mariana De Jesús          
• Unidad Educativa Jambelí
• Unidad Educativa Santo Tomas (UEST)
• Unidad Educativa Interamericano
• Unidad Educativa Particular Maranatha



• Unidad Educativa Particular Católica Pedro Schumacher          
• Unidad Educativa San Francisco De Asís
• PUCE Sede Manabí
• Universidad Particular San Gregorio De Portoviejo
• Unidad Educativa La Inmaculada          
• Unidad Educativa Fiscomisional San Jose
• Unidad Educativa Particular Manabí
• Unidad Educativa Particular Cristo Rey
• Unidad Educativa Particular Redemptio
• Unidad Educativa Stella Maris
• Unidad Educativa Leonia Aviat
• Unidad Educativa Particular Latinoamericano
• Istspe (Instituto Superior Tecnológico De Ciencias Religiosas Y Educación En Valores San  
  Pedro)                                 
• Instituto Técnico Portoviejo Con La Condición De Superior Universitario
• Cruz Del Norte S.A. Cruznorte
• Unidad Educativa Leonardo Da Vinci Manta
• Unidad Educativa Particular El Salvador
• Unidad Educativa Particular Nazaret
• Compañía Carofilis & Villegas Villcarosa
• Unidad Educativa Antoine De Saint Exupery C A
• Unidad Educativa Interamericano
• Raffaello Santi Rasant S.A
• Unidad Educativa Particular Glenn Doman S.A.
• Unidad Educativa Jose Ignacio Mendoza
• Instituto Superior Tecnológico Iberoamericano
• Empresa Publica Amazónica UEA EP        
• Escuela De Educación Básica Alexander
• Escuela Particular Billiken
• Esc. De Educ. Básica Particular Lev Lygotski
• Unidad Educativa Particular Mixta Campoverde
• Universidad Central Del Ecuador
• Escuela Politécnica Nacional
• Universidad De Las Fuerzas Armadas Espe
• Facultad De Ingeniería Y Ciencias Aplicadas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Ciencias Administrativas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Arquitectura Y Urbanismo De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Artes De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Ciencias Agrícolas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Ciencias Económicas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Psicología De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Ciencias Químicas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Comunicación Social De La Universidad Central Del Ecuador



• Facultad De Jurisprudencia Ciencias Políticas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Medicina Veterinaria Y Zootecnia De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Odontología De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Ciencias Médicas De La Universidad Central Del Ecuador
• Instituto De Altos Estudios Nacionales
• Universidad Politécnica Estatal Del Carchi
• Facultad De Ingeniería Química De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Cultura Física De La Universidad Central Del Ecuador
• Universidad De Investigación De Tecnología Experimental Yachay
• Espe Innovativa E P
• Facultad De Ciencias De La Discapacidad Atención Prehospitalaria Y Desastres De La  
  Universidad Central Del Ecuador
• Empresa Pública De Bienes Y Servicios UCE Proyectos EP
• Facultad De Ciencias Biológicas De La Universidad Central Del Ecuador
• Facultad De Ciencias Sociales Y Humanas De La Universidad Central Del Ecuador
• Pontificia Universidad Católica Del Ecuador
• Colegio Particular Adventista           
• Unidad Educativa Loma Linda             
• Unidad Educativa Particular Adventista
• Copade-Colegio Los Pinos                
• Colegio Internacional SEK Guayaquil
• Corporación De Promoción Universitaria CPU
• Unidad Educativa Dante Alighieri
• Facultad Latinoamericana De Ciencias Sociales Flacso
• Instituto Tecnológico Superior Atlantic
• Instituto Superior Tecnológico Los Andes
• Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador
• Universidad Internacional SEK
• Universidad Internacional Del Ecuador
• Instituto Tecnológico Superior Rumiñahui
• Universidad De Las Américas
• Instituto Superior Tecnológico De Estudios Integrales Itsei
• Unidad Educativa Kolping Santo Domingo
• Universidad Del Pacifico Escuela De Negocios
• Unidad Educativa Antonio Neumane Cia. Ltda.
• Instituto Superior Tecnológico Proyecto 2000
• Unidad Educativa Julio Pierregrosse
• Instituto Superior Tecnológico Lendan
• Colegio Particular Nazaret              
• Universidad Tecnológica Israel
• Universidad De Especialidades Turísticas
• Universidad Metropolitana Sede Quito
• Colegio Menor CMSFQ S.A.



• PUCE Sede Santo Domingo De Los Colorados
• Unidad Educativa Particular Raúl Gonzalez Astudillo
• Instituto Tecnológico Superior Ecuatoriano De Productividad
• Universidad UTE
• Universidad San Francisco De Quito USFQ
• Instituto Superior Tecnológico Tecnoecuatoriano
• Unidad Educativa Fiscomisional Salesiana San Juan Bosco
• Universidad De Los Hemisferios
• Instituto Superior Tecnológico Cruz Roja Ecuatoriana
• Instituto Superior Tecnológico Bernardo O'higgins
• Escuela De Empresas USFQ                
• Instituto Superior Tecnológico Metropolitano
• Instituto Superior Tecnológico Del Transporte
• Instituto Superior Tecnológico Cenestur
• Instituto Superior Tecnológico ISMAC
• Unidad Educativa Fiscomisional Semillitas De Dios
• Instituto Superior Tecnológico Consulting Group Ecuador-Esculapio ISTCGE
• Instituto Superior Tecnológico Mayor Pedro Traversari
• Instituto Superior Tecnológico Libertad 
• Instituto Superior Tecnológico Pichincha
• Instituto Superior Tecnológico Internacional ITI
• Instituto Superior Tecnológico De Artes Visuales De Quito
• Instituto Superior Tecnológico Universitec
• Instituto Tecnológico Superior Corporativo Edwards Deming
• Unidad Educativa Particular América
• Instituto Superior Tecnológico CEMLAD
• Universidad Iberoamericana Del Ecuador
• Instituto Tecnológico Sudamericano INTESUD
• Instituto Superior Tecnológico Japón
• Instituto Tecnológico Superior Quito
• Instituto Tecnológico Superior Vida Nueva
• Universidad Israel Educativa UNEDS CIA LTDA
• Instituto Superior Tecnológico Quito Metropolitano
• Instituto Superior Tecnológico Superarse
• Formazio Centro De Capacitación Continua S.A.S
• Krugerschool S.A.S.
• Instituto Superior Tecnológico San Antonio
• Fundación Clara Barton School Foundation
• Instituto Superior Tecnológico Mejía
• Instituto Ecuatoriano De Ciencias Forenses
• Fundación Educativa Colegio Kruger School
• Fundación UNIECUADOR



• Instituto Superior Pedagogico Inepe
• Instituto Superior Tecnológico De Técnicas Empresariales Y Del Conocimiento INTEC
• Unidad Educativa Particular Sofos          
• Unidad Educativa Insutec
• Escuela De Educación Básica Maria Montessori
• Unidad Educativa Particular Harvard
• Universidad Técnica De Ambato
• Instituto Superior Tecnológico España
• Universidad Regional Autónoma De Los Andes (Uniandes)
• Universidad Indoamérica
• PUCE Sede Ambato
• Instituto Superior Tecnológico Edupraxis
• Instituto Superior Tecnológico Crecermas
• PUCE Amazonas                           
• Instituto Superior Tecnológico Oriente
• Unidad Educativa Marista Pio XII            
• Unidad Educativa Particular Calasanz 2
• Escuela De Educación Básica Educa

3.4. Los consumos podrán ser realizados con pagos corrientes o diferidos.

3.5. Cada participante podrá alcanzar la meta de consumo del primer y segundo incentivo 
con consumos acumulados en varios colegios o universidades, o mediante un solo 
consumo en uno de ellos.

3.6.  Aplicarán las siguientes restricciones:

3.6.1. Participan los clientes titulares de las tarjetas de crédito Visa, Mastercard o American 
Express activas del Banco Guayaquil S.A.;

3.6.2. Los participantes deben recibir la notificación de la promoción por medio de correo 
electrónico o sms;

3.6.3. Los participantes deben ser personas naturales residentes en Ecuador y mayores de 
18 años;

3.6.4. Los participantes deben realizar durante la vigencia de la promoción consumos con 
las tarjetas de crédito Visa, Mastercard, American Express de Banco Guayaquil S.A. en los 
colegios o universidades detallados en el numeral 3.3. del presente artículo.

Artículo 4.-NOMINACIÓN DE GANADORES Y EFECTIVIZACIÓN DE PREMIOS. – 4.1. Los participantes 
que resulten acreedores del primer y segundo incentivo serán notificados través de 
correo electrónico o SMS por parte del Banco Guayaquil S.A. de manera inmediata al llegar 
a la meta de consumo detallada en el numeral 3.2.1. y 3.2.2. del Artículo 3 del presente 
Reglamento.



4.1.1. Para la entrega del bono de las diez mil (10.000) millas del primer incentivo, el BANCO 
acreditará las mismas directamente en el plan de recompensas de los ganadores. Dicha 
acreditación podrá ser visualizada por cada ganador en su próximo estado de cuenta a 
partir del cumplimiento de la meta de consumo detallada en el numeral 3.2.1. del Artículo 
3 del presente Reglamento. 

4.1.2. Para la entrega del seguro de estudio protegido y el seguro de vida del primer y 
segundo incentivo, el ganador tendrá un (1) mes para coordinar el canje de los mismos con 
el BANCO, dicho plazo será contado a partir de la notificación referida en el numeral 4.1. 
del presente Artículo. El Banco Guayaquil S.A. se reserva el derecho de anular el premio 
del ganador en caso de que no lo canjee dentro del plazo máximo establecido.

4.2. Las 5 personas que resulten ganadoras del tercer incentivo de la promoción serán 
notificadas del sorteo de forma telefónica hasta 20 días después de la realización del 
mismo, sin perjuicio que también se la podrá notificar a través de correo electrónico en el 
caso de que el Banco Guayaquil S.A. tuviera registrada dicha información. Asimismo, los 
participantes podrán consultar los resultados del sorteo de la promoción mediante 
llamada telefónica al Call Center del Banco Guayaquil S.A. (Telf. 3730100).

4.2.1. El sorteo del tercer incentivo se realizará el 14 de Junio de 2024 de manera 
electrónica y contará con la presencia de un Notario Público.

4.2.2. Si no fuese posible contactarse con el ganador en un plazo de treinta (30) días, 
contados a partir de la fecha de realización del sorteo, se entregará el premio a otro 
participante, que será elegido como suplente el mismo día del sorteo.

4.2.3. Una vez notificado el ganador, tendrá un (1) mes para coordinar el canje del premio 
con el BANCO y en el caso de que el ganador no llegare a retirar su premio, se entregará 
el mismo a otro participante, que será elegido como suplente el mismo día del sorteo.

4.3. Para la entrega de los premios se emitirá un acta que deberá ser suscrita por los 
ganadores, la misma que será constancia escrita de la entrega de los premios por parte de 
Banco Guayaquil S.A. 
Sin perjuicio de lo anterior, también se podrán realizar filmaciones o tomas fotográficas 
como constancia del cumplimiento de la entrega del premio. 

Artículo 5.- PROHIBICIONES Y LIMITACIONES. –  Los premios de la promoción son personales, 
por lo tanto, queda prohibida su cesión o negociación con terceros. 

5.1. Queda excluida la participación de colaboradores de Banco Guayaquil S.A. o sus 
familiares de hasta segundo grado de consanguinidad, así como proveedores y agencias 
publicitarias que estén involucradas con el desarrollo de la promoción. 



5.2. El ganador debe cumplir con todos los requisitos legales para tener tarjetas de crédito 
Visa, Mastercard, American Express o Tarjetas de Débito activas en el Banco Guayaquil S.A.

Artículo 6.- AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. -  6.1. El responsable 
del tratamiento de los datos es BANCO GUAYAQUIL S.A., identificado con Registro Único de 
Contribuyentes Nº 0990049459001, con domicilio en las calles Pichincha 107 y P. Icaza, en 
la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas, República del Ecuador. Los datos personales 
proporcionados por su titular o que sean recopilados, extraídos, generados, difundidos, 
transmitidos o gestionados de alguna forma por el BANCO, serán tratados de acuerdo con 
los términos y condiciones del documento de Tratamiento de datos personales que se 
adjunta a este documento, también constan los términos bajo los cuales el BANCO tratará 
los datos que recopile o gestione en el futuro.

6.2. El BANCO se reserva el derecho de enmendar, modificar o actualizar, cuándo y cómo 
estime conveniente, el documento para el Tratamiento de datos personales, lo que se 
realizará según los términos y condiciones contenidos en el mismo documento.

Artículo 7.- CONDICIONES GENERALES. -  7.1 Se presume que las personas que participan en la 
promoción, conocen y aceptan en su integridad el contenido de este reglamento, 
careciendo por tanto de todo derecho para deducir reclamo, acción o demanda de 
cualquier naturaleza, en contra del Banco Guayaquil S.A. como consecuencia de la 
realización de la promoción.

7.2. El ganador expresamente autoriza al Banco Guayaquil S.A., hacer uso de su imagen en 
la difusión comercial de la promoción, mediante el empleo de grabaciones, filmaciones o 
fotografía del ganador, que podrán divulgar en cualquier medio de comunicación social, 
incluyendo digital e internet, sin que, por tal utilización, el beneficiario de la promoción 
deba percibir emolumento económico alguno. 

7.3. Banco Guayaquil S.A. se reserva el derecho de verificar la identidad del ganador del 
premio.

7.4. En el evento de existir adulteración de la identidad del ganador, Banco Guayaquil S.A 
se reserva el derecho de declarar nulo el sorteo respectivo y realizar uno nuevo que 
reemplace al que haya sido declarado nulo. 



7.5. La información concerniente a la promoción “REGRESO A CLASES 2024”, sus términos, 
condiciones y restricciones, estará al acceso de los usuarios a través del portal web 
https://www.bancoguayaquil.com/conocenos/transparencia/

Guayaquil 15 de marzo de 2024
p. Banco Guayaquil S.A. 

f.- Francisco Javier Jaramillo Muñoz
Apoderado Especial 


