Actievoorwaarden — Bluetooth Speaker of 32” TV cadeau

1. Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

e Actie: de promotionele actie “Bluetooth Speaker of 32” TV cadeau” van MediaMarkt.

e MediaMarkt: MediaMarkt Nederland.

o Deelnemend product: een product dat onder deze actie valt, zoals aangeduid in de
winkel of op de website.

¢ Bluetooth speaker: JBL Clip 5 die wordt aangeboden bij aankoop van een
deelnemend product tussen €500,00 en €999,99.

e TV:Peaq 32" televisie (typenummers: PTV 32GF-5024C / 32H-5024C) die wordt
aangeboden bij aankoop van een deelnemend product van €1.000,00 of meer.

e Cadeauproduct: het product dat in het kader van deze actie kosteloos wordt
verstrekt bij aanschaf van een deelnemend product, zijnde de Bluetooth speaker of
de TV.

2. Actieperiode

Deze actie is geldig voor aankopen die zijn verricht van 19 mei 2025 tot en met 8 juni 2025,
in:

e Fysieke MediaMarkt-winkels in Nederland
e Via mediamarkt.nl
e Of via de MediaMarkt-app

3. Beschrijving van de actie

e Bijaankoop van een deelnemend product tussen €500,00 en €999,99 ontvangt de
klant één Bluetooth speaker cadeau.

e Bij aankoop van een deelnemend product van €1.000,00 of meer ontvangt de klant
één TV cadeau.

4. Herkenbaarheid deelnemende producten



Deelnemende producten zijn herkenbaar aan het schaplabel of tv-scherm met de aanduiding
“Gratis speaker” of “Gratis 32” TV”.

5. Voorraadbeperking

De cadeauproducten worden verstrekt zolang de voorraad strekt. Indien het betreffende
cadeauproduct niet meer beschikbaar is, vervalt het recht op het ontvangen daarvan.
MediaMarkt is niet verplicht een alternatief product te leveren of een geldelijke vergoeding te
verstrekken.

Kleur, uitvoering en model kunnen afwijken van eventuele getoonde afbeeldingen en zijn
afhankelijk van beschikbaarheid.

6. Deelnemers

Zowel particuliere als zakelijke klanten kunnen deelnemen aan deze actie, mits volledig
wordt voldaan aan deze actievoorwaarden. MediaMarkt behoudt zich het recht voor om
aankopen uit te sluiten waarbij sprake is van misbruik, fraude of (vermoedelijke)
wederverkoop.

7. Combinatie met andere acties

Deze actie is niet geldig in combinatie met andere kortingen, aanbiedingen of promotionele
acties, tenzij uitdrukkelijk anders aangegeven.

De actie is ook niet van toepassing op aankopen waarop reeds een (individuele) korting is
toegekend, bijvoorbeeld via een offerte, zakelijke prijsafspraak of prijsaanpassing op maat.

8. Aankoopbewijs en waarde toerekening

De waarde van het cadeauproduct wordt verwerkt in de prijs van het deelnemende product,
waardoor de prijs van het deelnemende product op het aankoopbewijs wordt verlaagd. De
volledige waarde van het cadeauproduct wordt daarnaast afzonderlijk vermeld op het
aankoopbewijs.

9. Levering bij bezorgorders



Bij bezorging wordt het cadeauproduct samen met het deelnemende product geleverd.
Bij online bestellingen die in de winkel worden afgehaald, wordt het cadeauproduct
tegelijkertijd met het deelnemende product meegegeven, mits het cadeauproduct op
voorraad is.

10. Annulering van de bestelling

Indien de klant de aankoop annuleert, vervalt automatisch het recht op het cadeauproduct.
Er kunnen geen rechten worden ontleend aan het niet-ontvangen cadeauproduct bij een
geannuleerde aankoop.

11. Retourvoorwaarden

Bij retournering van (een deel van) de aankoop waarbij een cadeauproduct is verkregen,
gelden de volgende voorwaarden:

e Zowel het deelnemende product als het cadeauproduct dienen te worden
geretourneerd voor volledige terugbetaling van het aankoopbedrag.
¢ Indien uitsluitend het deelnemende product wordt geretourneerd, wordt enkel de
betaalde (verlaagde) waarde van het deelnemende product terugbetaald.
e Hetis niet mogelijk om uitsluitend het cadeauproduct te retourneren.
e Cadeauproducten dienen ongebruikt, in originele en ongeopende verpakking te
verkeren en voldoen aan de standaard retourvoorwaarden van MediaMarkt.
¢ Indien het cadeauproduct niet in originele, ongeopende en verkoopbare staat wordt
geretourneerd, behoudt MediaMarkt zich het recht voor om:
o het retourneren van de volledige aankoop te weigeren, of
o een redelijke vergoeding voor de waardevermindering van het cadeauproduct
in mindering te brengen op het terug te betalen aankoopbedrag.
De beoordeling van de staat van het cadeauproduct geschiedt conform de
retourprocedure van MediaMarkt.

12. Garantie en waarde van het deelnemend product

De waarde van het deelnemend product, zoals vermeld op de kassabon of factuur na
verrekening van het cadeauproduct, geldt ook als uitgangspunt bij garantie- en



serviceprocedures. Dit betekent dat bij eventuele vervanging of vergoeding uitgegaan wordt
van de administratief verlaagde aankoopwaarde van het deelnemend product.

13. Wijziging of beéindiging van de actie

MediaMarkt behoudt zich het recht voor om de actie en/of deze voorwaarden op elk
moment, zonder voorafgaande kennisgeving, te wijzigen of voortijdig te beéindigen.

14. Misbruik en handhaving

MediaMarkt behoudt zich het recht voor om bij misbruik, fraude of oneigenlijk gebruik het
recht op het cadeauproduct te weigeren, te corrigeren of terug te vorderen.

15. Aanvaarding van de voorwaarden

Door deelname aan deze actie verklaart de klant zich uitdrukkelijk akkoord met deze
actievoorwaarden.

16. Klachten en contact

Voor vragen of klachten met betrekking tot deze actie kunt u contact opnemen met de
klantenservice via: www.mediamarkt.nl/nl/service/klantenservice

17. Geschillen en toepasselijk recht

In geval van geschillen met betrekking tot deze actie of de interpretatie van deze
voorwaarden, is het Nederlands recht van toepassing. De rechter te Rotterdam ofwel de
rechter van de woonplaats van de consument is bevoegd kennis te nemen van de geschillen
die zich voordoen in verband met deze actie.


http://www.mediamarkt.nl/nl/service/klantenservice
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